Obszar, w ktérym funkcjonuje cztowiek, ulega ciggtym zmianom, co jest

naturalnym procesem. Ostatnie lata to dynamiczny rozwdj przestrze-

ni cyfrowej. Swiat wirtualny jest miejscem nie tylko realizacji ludzkiej

aktywnosci na wielu polach, ale takze nawigzywania i utrzymywania

relacji przez mtodych ludzi. Obce sobie osoby wchodza tam w rézne

interakcje — od bardzo incydentalnych po bliskie, a nawet intymne.

W artykule analizowane sg nastepujace zagadnienia:

1. Dorastanie w epoce cyfrowej — czyli o pokoleniu Y i Z.

2. Uwarunkowania tworzenia relacji w okresie dorastania.

3. Komunikacja w swiecie wirtualnym czynnikiem determinujagcym
relacje mtodziezy.

4. Swiat wirtualny jako miejsce inicjacji blizszych relacji— przyjacielskich,
partnerskich, intymnych.

Stowa kluczowe:

mitodziez
pokolenie Y i Z
dorastanie
relacje
komunikacja
sSwiat wirtualny



Virtual world as a place
to make and maintain

relationships by young people

youth

The space of human functioning undergoes constant changes, which
are a natural process. Recent years have been the dynamic development
of the digital space. The virtual word is not only a place of human
activity in many areas, but also a place for establishing and maintaining
relationships by young people. It is a meeting place for strangers who
interact with each other, from very incidental ones, sometimes to those
close and even intimate ones.

The following issues were discussed in the publication:

1. Growing up in the digital era — that is, about the Y and Z generation.
2. Conditions for creating relationships during adolescence.

3. Communication in the virtual world as a factor determining
the relationships of young people.

4. The virtual world is the place of initiation of closer relations — friendly,
partner and intimate.

Keywords:

generation Y and Z
adolescence
relationships
communication
virtual world



— Wprowadzenie

Rozpoczynajac analize problematyki zwiazanej z nawigzywaniem

i utrzymywaniem relacji przez mtodziez w Swiecie wirtualnym, chcia-
tabym przytoczy¢ stowa Jézefa Bednarka: ,$wiat wirtualny, z jedne;j

strony, otwiera przed jego uzytkownikiem olbrzymie mozliwosci — daje
mu dostep do zasobdw na catym Swiecie, sprowadza odlegtosé do roli

nieistotnego czynnika, daje mu wolnosé, jakiej nie zaznaje w zyciu

codziennym. Jednak z drugiej strony naktada ogromne ograniczenia.
Potrzeba wielkiej wyobrazni, zeby zyé samym stowem i obrazem [...].
Wirtualny swiat jest atrakcyjny, daleko odbiegajacy od rzeczywistosci,
fascynujacy, pocigga swa niezwyktoscia i tym wtasnie przyciaga wielu

ludzi. Zycie w wirtualnej wspélnocie pozwala wielu osobom na przezwy-
ciezenie alienacji, samotnosciiizolacji” (Bednarek 2014, s. 23). Biorac

pod uwage — typowy dla wspdtczesnosci — prymat Swiata wirtualnego

nad realnym jako miejsca aktywnosci mtodziezy, problematyka ta na-
biera coraz wiekszego znaczenia.

—__ Dorastanie w epoce cyfrowej - czyli o pokoleniu Y i Z
Pokolenie sieci utozsamiane jest z generacja Y — osobami urodzony-
mi w latach 1980-2000. Bywa okreslane jako ,pokolenie millennium”,
.generacja globalna” czy ,generacja multimedialna”, méwi sie o nich
Juzacy”, ,generacja MTV", ,cyfrowe dzieci wolnego rynku” czy ,po-
kolenie klapek i iPadéw” (Kubacka-Jasiecka, Passowicz 2014, s. 175)
albo ,generacja poszukujaca”, ,generacja net”, ,generacja why" czy

.pokolenie IKEA”. Osoby z pokolenia Y to nastepcy reprezentantéw
pokolenia X (Bergh, Behrer 2012, s. 21-22). Telewizor, ktéry dominowat
przez dziesieciolecia w wielu domach, zostat zastgpiony przez kompu-
ter, do ktoérego podtaczony jest internet. Jak twierdzi Edwin Bendyk:

.Sieé, ktérej weieleniami sg zaréwno internet, jak telefony komdrkowe,
jest w nowoczesnym swiecie czyms réwnie oczywistym, jak powietrze

i woda"” (Bendyk 2004, s. 16). Pokolenie sieci jest pierwszym, ktére

dorastato w tej przestrzeni cyfrowe;j.

Generacja Y jest jedng z najwiekszych grup demograficznych. Jak
dowodzi Josh McDowell, przedstawiciele tej grupy ,sa prawdopodobnie
najbogatszym, najliczniejszym, najlepiej wyksztatconym i najsprawniej-
szym fizycznie pokoleniem w historii” (McDowell 2000, s. 16). ,Praw-
dziwe porozumienie tgczy ich tylko z réwiesnikami, z ktérymi wiaze ich
jednosé znaczen i wartosci kultury mtodziezowej, jej symbole (memy)



budujace wspdlnotowa tozsamosé. Przywiazuja duza wage do przyjazni,
nawigzywania gtebokich relacji o charakterze pozainstytucjonalnym
—mozna méwié o «pokoleniu jakosci, a nie ilosci» w relacjach towarzy-
skich. Uwazaja sie za indywidualistow i podkreslajg swojg odrebnosé
od innych ludzi. Lubia zwracaé na siebie uwage i popisywad sie, nie
zawsze przestrzegajac intymnosci i naruszajac prywatnosé innych, co
uwaza sie za typowe dla «pokolenia reality show». W zasadzie unikaja
angazowania sie w relacje z szerszym otoczeniem — stronig od dzia-
talnosci obywatelskiej, wspdlnotowej, uciekajg od zobowigzan wobec
wiadzy i polityki. Réwnoczesnie na poziomie deklaracji nie wykluczaja
mozliwosci gtebszego osobistego zaangazowania w wybrane problemy
spoteczne” (Kubacka-Jasiecka, Passowicz 2014, s. 176).

Ludzie ci juz teraz odgrywaja i beda odgrywali w przysztosci klu-
czowe role w sferze kulturowej, biznesowej, socjalnej, ekonomicznej
i politycznej. Pokolenie to jest mocno zwigzane z technologiami in-
formacyjno-komunikacyjnymi. Sposéb, w jaki nawiazuja znajomosci,
prowadza zycie towarzyskie, robig zakupy, jest scisle zwigzany z czasem,
w ktérym sie wychowali. Dlatego wtasnie nazywani sg , dzieé¢mi rewoluc;ji
technologicznej” (Bergh, Behrer 2012, s. 20).

Dorastanie przedstawicieli pokolenia Y w epoce cyfrowej miato
ogromny wptyw na ich sposdéb myslenia. Powszechnosé technologii po-
stawita przed nimi duze wyzwania, zwigzane szczegdlnie z nadmiarem
informaciji, ktére naptywajg ze wszystkich stron. Trudno zachowac réw-
nowage miedzy dwiema rzeczywistosciami: realng i wirtualng. Faktem
jest, ze doskonale radza sobie z tymi aspektami: ,Wydaje sie, ze nowinki
techniczne nigdy im sie nie przejedzg, a ich talent do wszystkiego, co
cyfrowe jest zadziwiajacy” (Tapsott 2010, s. 51). Wspdtczesnie ludzie
nie korzystaja juz z bezposredniego doswiadczania rzeczywistosci,
wszystko dociera do nich przez media. Coraz wiecej aktywnosci prze-
nosi si¢ do Swiata wirtualnego. ,Realne jest to, co si¢ dzieje na ekranie
telewizora lub komputera” (tamze, s. 51). ,Dla niektérych oséb zycie
wirtualne jest tak pociagajace, iz staje sie ono zyciem podstawowym.
W cyberprzestrzeni tworzg swdéj wtasny, zamkniety Swiat — ograniczo-
ny do najblizszej przestrzeni zyciowej, sktadajace;j sie z kuchni, t6zka
i komputera. Kiedy s z dala od niej, czuja si¢ Zle, a czas spedzony w inny
sposdéb uznaja za stracony” (Andrzejewska 2012, s. 171).

Swiat wirtualny umozliwia dowolne, zalezne od potrzeb tworzenie
wizerunku. Pozwala ukry¢ to, czego uzytkownik nie chce pokazac¢ na



portalach spotecznosciowych (wad, komplekséw, problemdw), a jed-
noczesnie utatwia zaprezentowanie i uwypuklenie zalet oraz mocnych
stron. Bywa tak, ze osoby niesmiate w Swiecie rzeczywistym okazuja
sie w sieci rozmowne i towarzyskie, a wiele z nich popetnia drobne
oszustwa z powodu checi wybielenia siebie i ukrycia swoich brakéw
(Trejderowski 2013, s. 61-62).

Jak twierdzi Jozef Bednarek: ,dla wielu ludzi cyberprzestrzen stata
sie juz czescig codziennosci. JesteSmy w cyberprzestrzeni, kiedy czy-
tamy elektroniczng korespondencje albo gdy za pomocg sieci kom-
puterowej rezerwujemy bilety lotnicze. W cyberprzestrzeni mozemy
rozmawiaé, wymieniac¢ poglady, tworzy¢ wymyslong przez siebie postac.
Mamy tez mozliwosé budowania nowego rodzaju spotecznosci, wirtual-
nych spotecznosci, do ktérych przynalezymy razem z ludZzmi z réznych
zakatkow swiata” (Bednarek 2014, s. 22). Nie do podwazenia jest fakt,
ze komunikacja wymaga coraz mniej czasu, wiekszo$¢ zyciowych pro-
cesOw organizuje sie wigc wokét sieci.

Przedstawiciel pokolenia Y jest aktywny, podejmuje wiele dziatan na
rzecz innych ludzi, ale potrafi takze dziata¢ z pobudek egoistycznych.
Funkcjonuje jak komputer — natychmiastowo. Jest przyzwyczajony do
szybkich reakgciji, dlatego po wpisaniu okreslonej frazy w wyszukiwarce
internetowej odpowiedz chce uzyskac natychmiast i tego samego ocze-
kuje w zyciu realnym. Kazde dziatanie nakierowane jest od razu na od-
zew ze strony innych, niekiedy nawet zbyt dtugie oczekiwanie jest przy-
czyna frustracji (Bendyk 2004, s. 30). To sprawia, ze osoby generacji Y
szybko sie nudza, oczekuja nagrody bezposrednio po osiggnieciu re-
zultatu. Odczuwajg ogromna potrzebe predkosci, chcg czerpad z zycia
petnymi garsciami. Doskonale wiedza, ze dzisiejszy Swiat daje im nie-
ograniczone mozliwosci. Jednak ,dla pokolenia Y —w przeciwieristwie
do poprzednich pokolen — praca ani kariera nie sg w zyciu najwazniej-
sze. Istotnymi wartosciami sg natomiast: samorozwdj, sSwiadomosé
spoteczno-obywatelska oraz dobre relacje z otoczeniem (z rodzicami
i przyjaciétmi)” (Bergh, Behrer 2012, s. 8).

Pojeciem, ktdre jest wazne dla generacji Y, i z ktérym utozsamiaja
sie jej przedstawiciele, jest wolnosé. Rozumieja je zaréwno jako wol-
nos¢ w dziataniach, jak i jako mozliwos$¢ nierobienia niczego. Chca mieé
wybdr w kazdym aspekcie swojego funkcjonowania. Decydujg, czy s3
aktywni w dzien, czy w nocy, zyja marzeniami, a zarazem chca by¢
efektywni. Wolnos¢ internetu i mozliwos$é wyrazania opinii w sieci jest



réwnie wazna, jak dla poprzednich pokolen ruch «Solidarnosé», ktéry
byt symbolem walki o swobode wypowiedzi” (Bergh, Behrer 2012, s. 8).
Nowoczesna technika pozwala przetamywac dotychczasowe schematy.
Mtodziludzie dgzg do swobody w wyborze pracy, drogi zyciowej, miejsca
zamieszkania czy wyrazania siebie — ,bez mozliwosci wyboru nie moga
zy¢, jak bez powietrza” (Tapsott 2010, s. 85).

W pokoleniu Y mozna zaobserwowac przesunigcie wieku wkraczania
w dorostos$¢ (do granicy okoto trzydziestu lat). Przedstawiciele tej gene-
racji przedtuzaja okres nauki, odktadajg moment zawierania zwigzkéw
matzenskich, a takze dtuzej pozostaja na utrzymaniu rodzicéw, chcac
mozliwie najdtuzej zyé petnig zycia i przedtuzyé swojg mtodosé.

Jedng z przyczyn tego stanu rzeczy jest sposdb ich wychowania.
Wiekszosé przedstawicieli tego pokolenia dorastata w dobrobycie, aich
rodzice byli bardziej dojrzali i wyksztatceni. Dorosli brali pod uwage zda-
nie swoich dzieci i pozwalaliim na podejmowanie wielu decyzji. Rodzice
poswiecali im réwniez duzo wigcej uwagi niz tym z poprzednich po-
kolen, a budujac dla nich perspektywy na przysztosé, sprawili, ze staty
sie one najwazniejszymi cztonkami rodziny. Miejsce surowej dyscypliny
zastgpita wzajemna akceptacja i tolerancja.

W dzisiejszych czasach rodzice sg chetni do podejmowania rozmdéw
i negocjacji, starajac sie uniknaé jakichkolwiek konfliktéw, objawdéw
buntu czy oporu. Obecnie az dwie trzecie z nich pyta swoje dziecko
o zdanie podczas wyboru miejsca spedzenia wspdlnych wakacji (Bergh,
Behrer 2012, s. 22-27). Taki model wychowania sprawia, ze przedsta-
wiciele generacji sieci sa bardziej cyniczni i krytyczni, a takze trudniej
ich zaskoczyé.

Pokolenie Y nie zaznato takiego dziecinstwa jak poprzednie po-
kolenia. Ich wolny czas zdominowata aktywnosé w sieci, stad bardzo
czesto nazywani sg takze pokoleniem ,wujka Google i cioci Wiki". Gry
komputerowe i kilkanascie kanatéw dzieciecych w telewizji do wyboru
spowodowaty, ze dzieci nie musiaty wytezaé swojego umystu na twor-
cze zabawy.

Obecnie mamy do czynienia z generacjg Z, zwang inaczej Tweens lub
pokoleniem c-connected — ,podtaczeni do sieci” (Zajada 2014, s. 61).
Generacja Z to osoby urodzone po 1990 r. (niektdrzy eksperci wyzna-
czaja jako graniczny 1995 r.). Czasem okresla sie ich takze jako cyfro-
wych tubylcéw (digital natives), generacje M (multitasking), generacje C
(connected generation) czy net generation. Sa dzieémi dzisiejszych



czterdziestolatkdw, czyli tych osdb, ktére miaty mozliwosé skorzysta-
nia z szans, jakie przyniosta im transformacja ustrojowa. Dzieki temu
przedstawiciele pokolenia Z uzyskali dobre wyksztatcenie, s3 zamozni,
otwarci na swiat i majg szanse na sukces zawodowy. Jest to réwniez
w duzej mierze pokolenie jedynakéw — egocentrykow. Przyzwyczaje-
ni sg do fatwego, przyjemnego zycia. Trudniej nawigzujg trwate wiezi,
a szczegdlng ich cechga jest coraz wiekszy brak empatii.

To osoby obecnie przezywajace swoje mtodziericze lata. Ich okres
dorastania przypada na czas najwiekszego rozkwitu nowych technologii
informacyjno-komunikacyjnych. Urodzity sie w czasach niestabilnych
gospodarczo, petnych niebezpieczenstw (miedzy innymi zamachy
terrorystyczne, przemoc w spoteczenstwie, uzaleznienia, cyberprze-
stepczosc). Mimo swiadomosci tych niebezpieczeristw pokolenie Z
wykazuje optymizm, idealizm, réznorodnos¢, ambicje, kreatywnos¢é
i innowacyjnos¢. Swoje poglady i idee czerpie z wielu zrédet. Pewne
cechy przyswaja od poprzedniej generacji, a inne powiela ze starszych
zrédet. Potrafi mysle¢ o problemach globalnych, ale takze o global-
nych szansach.

Jest to pokolenie, ktére ma wiele mozliwosci, jednoczesnie jest to
najbardziej podzielona generacja pod wzgledem kulturowym, ekono-
micznym, ale takze mentalnym, od czaséw zakonczenia drugiej wojny
swiatowej. Jak podkreslajg Dorota Kubacka-Jasiecka i Piotr Passowicz,
jest to ,pokolenie wychowane przez internet, w Swiecie nierzeczy-
wistych ztudzen, [ktére] w realnej rzeczywistosci zostaje zmuszone
do konfrontacji z otwartymi podziatami finansowymi, majatkowymi,
prestizowymi, wreszcie politycznymi wspdtczesnego spoteczeristwa”
(Kubacka-Jasiecka, Passowicz 2014, s. 175). Urodzeni w czasach roz-
kwitu internetu oraz nowych technologii, od matego sa z nimi zapoznani,
dzieki czemu sprawnie potrafig sie postugiwa¢ mediami cyfrowymi.
Pokolenie to ,ma wysoki poziom kompetencji zwigzany z wykorzy-
staniem technologii” (Zajada 2014, s. 61). Jego przedstawiciele wierza,
ze moga wptynad na przysztosé i wprowadzi¢ do niej zmiany. Biegte
postugiwanie si¢ przez nich technologiami informacyjno-komunikacyj-
nymi wptyneto takze naich zycie realne. Przedstawiciele tej generacji
«przeniesli” do swiata realnego okreslenia uzywane wczesniej w mediach
cyfrowych. Podczas rozmdw uzywaja skrétéw typu ,CU", ,G2g" lub
L4U", przejawiaja ponadto silng potrzebe bycia akceptowanymi przez



réwiesnikéw i jednosci z grupa. Mozna zauwazyé, ze réwiesnicy maja
duzy wptyw na wzajemne ksztattowanie postaw i zachowan.

Nowosci technologiczne s3g nieodtgczng czescig zycia mtodych lu-
dzi, ktérzy maja zdolnosé doskonatego poruszania sie w wirtualnym
swiecie. Nieodzownym ich atrybutem s3 rézne gadzety elektroniczne.
Nie znajg swiata bez smartfondw, tabletdw, internetu. W zwigzku z tym,
ze urodzili sie w swiecie cyfrowym, nie pamietajg czaséw telewizoréw
bez pilota czy telefonéw niemajgcych ekranéw dotykowych. Osoby
doroste stopniowo wkraczaty do cyfrowego Swiata, pokolenie Z wy-
chowato sie w tym srodowisku.

Pokolenie Z realne zycie i kontakty twarzg w twarz zastepuje kon-
taktami w wirtualnym swiecie. Mozna stwierdzié, ze dla jego przedsta-
wicieli liczy sie przede wszystkim to, co jest online. Zyja i przebywaja
w spotecznosci wirtualnej, w ktérych funkcjonuja ludzie o podobnych
pasjach i zainteresowaniach. Nie bojg sie pracy na odlegtosé, obstu-
gi skomplikowanych maszyn i programdéw informatycznych. Dla nich
rzeczywistosé nie musi by¢ namacalna. Mogg wykonywac wiele czyn-
nosci jednoczesnie — ucza sie, stuchajgc muzyki, wysytajac i odbierajac
esemesy, patrzac w ekran komputera. Trudno skupic si¢ im na jednej
czynnosci, ich uwaga jest rozproszona, a ich Swiat to kompilacja setek
fragmentdéw — puzzli, ktdre sg w stanie bardzo sprawnie ztozy¢. Poru-
szaja sie w gaszczu réznorodnych aplikacji, s3 bombardowani wieloscia
przekazéw. Swiat cyfrowy traktuja jak powietrze, ktérym oddychaja
natychmiast po przebudzeniu.

Korzystanie z zasobdéw cyfrowego Swiata moze przyniesé oprécz
korzysci takze wiele zagrozen, w tym nieuswiadomionych i jeszcze nie-
nazwanych, szczegdlnie w zakresie podejmowanych wyboréw. Oba-
wa napawa fakt zacierania sie granicy miedzy tym, co realne, a tym,
co nierzeczywiste. Bronistaw Siemienicki podkresla fakt, ze ,zanurzenie
sie wspotczesnej cywilizacji w mediach powoduje, ze wystepuje coraz
silniejszy zwiazek naszych zachowan z wirtualnym swiatem” (Siemie-
niecki 2002, s. 43). Analizujac przebywanie mtodziezy w przestrzeni
cyfrowej, nalezy zatem zgodzié si¢ z pogladem Marty Wroriskiej, ktéra
konstatuje: ,niestety nieustanne przebywanie w przestrzeni medialne;j
powoduje, ze [mtodziludzie] czesto wyrzucaja ze swego harmonogramu
dziennego spotkania face to face. Zaczynajg wchodzi¢ w réznorodne
swiaty wirtualne, gdzie ich kontakty nabierajg pozornosci, sa niewi-
doczne, aprzestrzenne i aczasowe. Zaciera sie granica miedzy swiatami



realnym i wirtualnym, a ich rzeczywista przestrzen znajduje sie w wir-
tualnym wymiarze. Oddalajac sie od realnosci, zaczynaja by¢ zagro-
zeni immersjg — zanurzeniem w Swiat, z ktérego trudno sie wydostag,
tym bardziej, ze jest to miejsce, gdzie moga konstruowad wtasne zycie
poza kontrolg dorostych” (Wronska 2015, s. 71). Mozna takze dodag,
ze prowadzi to do braku nawigzywania gtebszych wiezi spotecznych
w swiecie rzeczywistym. Maciej Tanas z kolei zwraca uwage na fakt, ze
LSwiat medidw pozostawia gteboki slad w umysle dziecka. Wspdtczesna
generacja wyrasta w srodowisku medidw w przeciwienstwie do pokolen
minionych. Ten slad jest trwaty, media bowiem nie tylko przekazuja
informacje, lecz rodzg emocje, ksztattujac sfere wyobrazni, budzga pra-
gnienia i marzenia, mieszajac hierarchie wartosci i realizujgc zadania
tylko niekiedy zbiezne z oczekiwaniami pedagogdw i nauczycieli” (Tanas
2007b, s. 198). Dlatego duze znaczenie przypisuje sie dzisiaj nie tylko
wychowaniu za pomoca mediéw, ale takze wychowaniu do medidw,
ktére powinno skutkowac, jak dalej podkresla autor: ,budowaniem
adekwatnego stosunku cztowieka do Swiata medidw i rzeczywistosci
wirtualnej, rozumieniem ich miejsca i relacji wobec Swiata rzeczywi-
stego, ksztattowaniem przekonan i postaw, uktadu i hierarchii wartosci,
celu zycia, relacji zinnymi ludZzmi i humanistycznego stosunku do nich”
(tamze, s. 202).

Na tle tych rozwazan zasadny wydaje sie poglad Anthony'ego Gid-
densa: ,nowoczesnosc¢ w sposdb nieunikniony globalizuje, a destabilizu-
jace nastepstwa tego zjawiska t3cza sie z kolistoscig jego refleksyjnego
charakteru, tworzac uniwersum zdarzen, w ktérym ryzyko i zagrozenie
nabiera nowego charakteru” (Giddens 2008, s. 125). Janusz Morbitzer
z kolei zwraca uwage, ze ,kazda technologia, ale tez kultura, idea, czto-
wiek, aby moc ujawnié petnie swoich mozliwosci musi trafi¢ do odpo-
wiednio przygotowanego srodowiska. Problem polega na tym, ze rozwdj
technologii zawsze wyprzedza rozwdj kulturowy i spoteczny” (Morbitzer
2013, s.11). W obliczu tych refleksji nasuwa si¢ kluczowe pytanie: w ja-
kim stopniu przedstawiciele pokolenia Z zostali przygotowani przez
poprzednie generacje, aby korzystaé¢ z dobrodziejstw nowych tech-
nologii w sposdb dajacy pozytek im samym, ale takze ich nastepcom?

Pokolenie Z dopiero wchodzi w doroste zycie i na rynek pracy, dlate-
go tez badania na temat oczekiwan jego reprezentantéw wobec zycia
i zatrudnienia sa w poczatkowej fazie. Juz teraz mowi sie jednak, ze ta
generacja bedzie miata duzy wptyw na otaczajacy swiat, zrewolucjo-



nizuje i unowoczesni obecng rzeczywistosé, a byé moze zmieni ja na
niespotykang dotad skale.

Uwarunkowania tworzenia relacji w okresie dorastania

W okresie dorastania bardzo wazne sa relacje z innymi ludZzmi, zwtasz-
cza z rdwiesnikami. Kontakty spoteczne i dobre stosunki z otoczeniem

umozliwiaja mtodym ludziom wtasciwe funkcjonowanie i radzenie sobie

ze stresem, zapobiegaja depresji i innym zaburzeniom natury psychicz-
nej. Posiadanie przyjaciét daje poczucie szczescia, a takze Swiadomosgé,
ze mozna liczy¢ na wsparcie w sytuacjach kryzysowych. Mtodzi ludzie

wykazuja potrzebe akceptacji i przynaleznosci spotecznej. Zaspoko-
jenie tej potrzeby pozwala im wzmacniaé poczucie wtasnej wartosci

oraz nabywac i éwiczy¢ ré6zne kompetencje spoteczne. Z tego powo-
du na ogét chetnie i tatwo nawigzujg znajomosci oraz tworzg wiezi.
Aby jednak miedzy ludZzmi zaistniata relacja zapewniajaca szerokie moz-
liwosci dziatania, musi wystapic interakcja z innymi osobami, wsparta

swiadomoscig obowigzywania norm i zasad oraz znajomoscig wtasnego

miejsca w spotecznosci.

W okresie dorastania, ktéry jest czasem szczegdlnym i ztozonym,
w cztowieku dokonuje sie wiele gwattownych przemian. Wytwarzaja sie
nowe wzorce relacji, bardzo szybko wzrasta liczba doswiadczen osobi-
stych i spotecznych, nastepuje réwniez rozwdéj kompetencji. Wystepuja
takze ogromne zmiany zwigzane z budowaniem poczucia tozsamosci
osobistej i spotecznej. Dorastanie to ostatni etap procesu intensyw-
nego rozwoju. Po jego zakoriczeniu cztowiek staje sie dorosty, dojrzaty,
samodzielny, jego zycie (pod wzgledem biologicznym i psychicznym)
nabiera cech wzglednej stabilizaciji.

Bardzo czesto mtodzi ludzie majg obawy przed oceng zewnetrz-
na i krytyka, boja sie zabraé¢ gtos w danej sprawie, wycofuja sie.
Barierami w relacjach z innymi sg miedzy innymi kompleksy, wstyd,
zte doswiadczenia lub negatywne nastawienie. Z pomocg przychodzi
im Swiat cyfrowy, w ktérym przez dtugie godziny przebywaja i ktéry
pozwala przekraczad te ograniczenia, dzieki czemu kontakty wirtu-
alne sa o wiele tatwiejsze. Za posrednictwem internetu mtode oso-
by moga ,manipulowac¢ wrazeniami” — tworzyé swoje ,wybidrcze ja".
Tak dzieje sie szczegdlnie wsrédd mtodych uzytkownikéw portali spo-
tecznosciowych, a jak wskazuje Adam Andrzejewski: ,sposdb, w jaki do-
konujemy na nich autoprezentacji, rodzaje tresci, ktére udostepniamy,



a w szczegolnosci to, jak jestesmy oceniani przez innych uzytkowni-
kéw, ktdérzy niekoniecznie musza byé naszymi znajomymi z realnego
zycia, ma szczegdlny wptyw na fundamentalne segmenty tozsamosci”
(Andrzejewski 201843, s. 22).

W epoce globalnego dostepu do technologii informacyjno-komu-
nikacyjnych nastapito szybkie rozprzestrzenianie sie kontaktédw mie-
dzyludzkich, ktére tworza siatke réznych powiazan. Rozwdj technologii,
zwitaszcza internetu, w ogromnym stopniu wptynat na zmediatyzo-
wanie komunikacji miedzyludzkiej, a tym samym na tworzenie w ten
sposob relacji i wiezi spotecznych. Sie¢ jest bowiem forma medidw,
ktérych istotg jest komunikacja, a tres¢ stanowi informacja” (Goban-
-Klas 2005, s. 2). Nalezy jednak podkresli¢, ze Swiat wirtualny nie tylko
utatwia komunikacje miedzyludzka, ale takze sprzyja tworzeniu relacji
(znajomosgé, kolezenstwo, przyjazn czy nawet mitosc). Janusz Morbitzer
twierdzi, ze wspdtczesny globalny swiat, w ktérym wystepuje mndstwo
rozmaitych interakcji i wspétzaleznosci, jest coraz bardziej skompliko-
wany i coraz trudniejszy do zrozumienia (Morbitzer 2014, s. 193-194).
W tej przestrzeni prawdy i fatszu ludzie poszukujg bliskosci, angazujac
sie w relacje incydentalne, ale takze bardzo intymne.

Zdaniem Macieja Tanasia: ,niezaleznie od kierunkdw i sposobdw ana-
lizy wspétczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych pojawia
sie ich wymiar spoteczny i pedagogiczny. Refleksja nad konsekwen-
cjami rozwoju technologicznego i konstruowanej cywilizacji medialne;j
nie moze bagatelizowac jej twdrcy oraz zbyt czesto manipulowanego
i niemal bezbronnego konsumenta. Media cyfrowe staty sie bowiem
czynnikiem determinujacym nie tylko przeobrazenia spoteczne, cywili-
zacyjne i kulturowe, ale tez (posrednio badz bezposrednio) los kazdego
niemal cztowieka, w tym — co szczegdlnie wazne dla pedagoga — styl
zycia, relacje spoteczne, typy aktywnosci poznawczej, twdrczej, a nawet
ludycznej dziecii mtodziezy” (Tanas 2015, s. 11). Sylwia Galanciak pod-
kresla zas, ze ,zycie w dynamicznie przeobrazajgcym si¢ swiecie sprawia,
ze trudno dostrzec ciggtosc i logike zachodzacych w nim zmian, ktére
z perspektywy uczestnika mogg wydawag sie raczej stanem radykal-
nego zerwania z dotychczasowym porzadkiem, zastugujagcym w petni
na miano rewolucji” (Galanciak 2015, s. 247). Fundamentalne zatem
dla pedagogéw staje sie pytanie, ktére stawia Bogustaw Sliwerski: , Jak
przezywany jest swiat wirtualny i co z tego Swiata «nosi» w sobie nasz
wychowanek?” (Sliwerski 2016, s. 30).



Komunikacja w swiecie wirtualnym czynnikiem
— determinujacym relacje mlodziezy

Analizujgc problematyke komunikacji w swiecie wirtualnym i jej uwa-
runkowania w zakresie tworzenia relacji przez mtodziez, nalezy zwré-
ci¢ uwage, ze ,rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych
poszerzyt pole mozliwych kontaktdw osobistych i dostarczyt atrak-
cyjne narzedzie komunikacji, umozliwiajgce zawieranie nowych kon-
taktéw iich podtrzymywanie bez respektowania granic terytorialnych,
a nawet czasowych” (Tanas 20164, s. 6). Podazajgc za tg mysla, Adam
Andrzejewski stwierdza, ze ,wraz z rozwojem wspoétczesnych techno-
logii informacyjnych, sie¢ staje sie medium zaspokajajgcym potrzeby
komunikacji miedzyludzkiej. Maile, czaty, komunikatory, blogi, fora dys-
kusyjne i serwisy spotecznosciowe stanowia tetnigce zyciem wirtualne
platformy tworzenia wiezi grupowych, wymiany zdan, mysli i emocji.
W obecnych czasach sie¢ internetowa pozwala swoim uzytkownikom
na prowadzenie dyskusji na prawie kazdy temat. Internauci z catego
Swiata uczestniczac w réznorodnych grupach i tematycznych forach
dyskusyjnych wymieniajg sie wiedza, informacjami, poglagdami oraz
poradami w zakresie tresci znajdujacych sie w ptaszczyznie ich zain-
teresowan” (Andrzejewski 2018b, s. 183).

Komunikacja miedzyludzka za posrednictwem internetu przechodzi
duze przeobrazenia. Podzieli¢ ja mozna na ,posrednig i bezposrednia
w zaleznosci od tego, czy odbywa sie ona «twarzg w twarz» czy tez
przy pomocy mediéw” (Andrzejewska 2012, s. 295). ,W przypadku ko-
munikacji bezposredniej gtéwne Zrédto informacji stanowia sygnaty
niewerbalne, a wiec: wyraz twarzy, ton gtosu, postawa, ruchy rak, sposéb
patrzeniaitp.” (Kacprzak, Leppert 2013, s. 22). Na ich podstawie ludzie
odbierajg komunikaty wysytane przez drugg osobe i tacza je lub weryfi-
kuja z komunikatami werbalnymi. Komunikaty posrednie s3 trudniejsze
do odczytania — miedzy dwojgiem ludzi pojawia sie dodatkowa bariera.

.Zrédtem informacji o drugim cztowieku jest nie tylko rozmowa z nim,
ale takze sposdb, w jaki formutuje swoje wypowiedzi” (tamze, s. 23).

Wspdtczesnie komunikacja face to face ustepuje miejsca komuni-
kacji interface to interface (Szpunar 2007, s. 96). W pierwszym z wy-
mienionych typéw komunikacji widoczne jest nastawienie na bliski
kontakt rozmdwcdw, bezposrednig interakcje, na ktdérg — poza stowami

— sktadaja sie gesty, postawa ciata, mimika, ton gtosu, nastawienie na
partnera w rozmowie. Niewerbalne komunikaty czesto wyrazaja wie-



cej niz wypowiadane stowa, gdyz niosa ze sobg naturalny dla kazdego
cztowieka tadunek emocjonalny.

Drugi typ komunikacji obdziera rozmdéwcdw z ich naturalnosci,
sam cztowiek staje si¢ zbedny, na pierwszy plan wysuwa si¢ interakcja
z maszyna (Wasylewicz 2012, s. 121). Interakcje w sSwiecie wirtualnym
utatwiajg emotikony, wielkosé czcionki, opisywanie swoich ruchdw,
zachowan, reakcji. Coraz bardziej popularne staje sie komunikowanie
z wykorzystaniem kamer internetowych. Rozmdwcy widzg sie nawza-
jem, ale choé nie moga sie dotknaé, mogg zaobserwowad reakcje drugiej
osoby i rozmawiac z nia ,twarza w twarz". ,Brak komunikacji niewerbal-
nej ma swoje pozytywne strony, poniewaz mniej znaczace sg wskazowki
dotyczace wygladu fizycznego, statusu, ptci. Uczestnicy komunikacji
online rzadziej popadaja w schematyczne oceny czy atrybucje, doty-
czace zachowan innych ludzi” (Branicki 2013, s. 168). Dlatego nowo
poznana osoba w Swiecie wirtualnym przede wszystkim oceniana jest
za czestotliwosé przebywania w sieci, czestos¢ komunikowania sie,
sposdb wypowiedzi, poglady, zainteresowania, a nie za wglad zewnetrzny.

Duza zaletg wirtualnej komunikaciji jest tatwos$¢ nawigzywania kon-
taktow. Styl zycia wspdtczesnych ludzi (w tym takze mtodziezy) zwia-
zany jest z pospiechem, brakiem czasu, niepewnoscia jutra i wieloma
zahamowaniami. Coraz trudniej jest nawigzac relacje z drugg osoba,
a tym bardziej jg utrzymag. Swiat wirtualny znosi te bariery, pozwalajac
na poszukiwanie i poznawanie ludzi w dowolnym momencie. Moze si¢
to odbywad w drodze do szkoty, podczas przerwy w pracy lub odpo-
czynku czy w rano, tuz po przebudzeniu.

Warto przyblizy¢ dziatanie mechanizmdéw umozliwiajacych wspot-
czesnie tak szerokie kontakty spoteczne i przyjrzeé sie doktadnie;j
charakterystycznym elementom komunikacji wirtualnej. Bogdan Zeler
i Urszula Zydek-Bednarczuk wymieniaja nastepujace atrybuty e-ko-
munikacji:

- Przestrzen wirtualna nie ma ograniczen. Interakcje w sieci nie
sg ograniczone ani czasowo, ani geograficznie, co daje mozli-
wos¢ porozumiewania sie i podtrzymywania znajomosci z ludZzmi
z catego sSwiata.

- Dziatania synchroniczne lub asynchroniczne. Komunikacja wir-
tualna nie ma ograniczen czasowych, co pozwala na nawigzanie
porozumienia w czasie rzeczywistym, natychmiastowo (synchro-
nicznie). Mozliwe jest jednak réwniez przesytanie takich komu-



nikatéw, ktdre odbiorca przeczyta po pewnym czasie — strony
dialogu nie musza by¢ jednoczesdnie obecne w przebiegu roz-
mowy (asynchronicznie).

- Komunikacja wirtualna jest pozbawiona cielesnosci. Gtéwnym
srodkiem przekazu w sieci jest tekst, a takze dzwiek, obraz. Coraz
czesciej wykorzystywane sg rowniez kamery, pozwalajace jedno-
czes$nie widziec i stysze¢ rozmdéwce, umozliwiajgce porozumienie
przy uzyciu gestéw, mimiki, uktadu ciata. Wszystkie te dziatania
w procesie komunikacji wirtualnej sg jednak pozbawione kon-
taktu fizycznego, mozliwego tylko podczas komunikacji ,twarza
w twarz".

- Komunikacja wirtualna zapewnia anonimowos¢. W sieci bardzo
czesto uzytkownicy tworza postaé, jaka chca byé, dzieki moz-
liwosci zatajenia prawdziwych informacji o sobie. Taka sytuacja
moze prowadzi¢ do fatszowania wtasnej tozsamosci, ale takze
podszywania sie¢ pod inng osobe.

- Sie¢ umozliwia zmianeg tozsamosci. Uzytkownicy tworzacy swoja
tozsamosé moga tatwo przekroczyé granice, za ktdrg pojawiaja
sie zaburzenia osobowosci. Wynikaja one z ponadnormatyw-
nego zaangazowania w tworzenie innego obrazu siebie, niz jest
w rzeczywistosci, na potrzeby Swiata wirtualnego i z nadmierne-
go zaangazowania w kontakty w sieci (Zeler, Zydek-Bednarczuk
2009, s. 86-87).

Anna Stysz i Beata Arcimowicz podkreslaja, ze wirtualne kontakty
zaspokajajg potrzebe wsparcia (Stysz, Arcimowicz 2009, s. 30), nie-
zbednego kazdemu cztowiekowi w réznych momentach zycia. Internet
daje ku temu wiele mozliwosci.

W literaturze przedmiotu wyréznia sie trzy podstawowe rodzaje
wsparcia: emocjonalne, informacyjne i instrumentalne. (Sek 2004, s. 11).

Wsparcie emocjonalne mozna uzyskaé gtédwnie na forach poswie-
conych danym tematom (na przyktad chorobom). Oprécz przekazy-
wania stéw otuchy uzytkownicy nawigzujg prywatne relacje, prowadzga
rozmowy, podczas ktérych moga zwierzy¢ sie ze swoich problemadw.
Wsparciu temu nie towarzysza jednak niewerbalne gesty, takie jak przy-
tulenie, potrzymanie za reke, bardzo pomocne w trudnych chwilach.
Sa one nieraz zastepowane emotikonami lub stowami. Osoby szuka-
jace emocjonalnego wsparcia w sieci czesto nie majg odwagi przy-



zna¢ sie najblizszym osobom w swiecie rzeczywistym, ze potrzebuja
pomocy, rozmowy, wystuchania — tatwiej im sie otworzy¢ przed kims,
kogo nie widzg, a mogga sobie jedynie wyobrazad, kim jest. Udzielanie
emocjonalnego wsparcia taczy uzytkownikéw internetu. Podtrzymuija
oni kontakty ze wzgledu na okazane sobie nawzajem zainteresowanie
problemami i cheé dawania otuchy. Z czasem niektdre takie relacje
mozna nazwacd przyjaznia.

Wsparcie informacyjne polega na wymianie takich informacji, ktére
sg pomocne w trudnej sytuacji i stanowig pomyst na jej rozwigzanie.
Zrédtem wsparcia informacyjnego jest osoba, ktéra rozwigzata juz pro-
blemowa sytuacje zblizona do tej, w jakiej znalazta sie druga strona
relacji. Internet daje uzytkownikom szerokie mozliwosci w zakresie
wzajemnego wsparcia informacyjnego. Niemal na wszystkie problemy
dnia codziennego mozna znalez¢ recepte w sieci, podobnie jak opinie
o wszelkich produktach i ustugach. Brak granic czasowych i geograficz-
nych umozliwia znalezienie oséb znajdujacych sie w podobne;j sytuaciji,
nawigzanie z nimi kontaktu i podzielenie sie sposobami poradzenia
sobie z danym ktopotem. Trzeba pamietaé jednak, ze informacje roz-
powszechniane w internecie nie zawsze sg zgodne z rzeczywistoscia,
wystawiane opinie moga by¢ kryptoreklama lub subiektywnym pogla-
dem, wyrazonym na podstawie osobistych doswiadczen niezwigzanych
z problemem.

Wsparcie instrumentalne polega na podaniu gotowe;j instrukcji po-
stepowania w konkretnej sytuacji. Uzytkownik poszukuje porady, infor-
macji w okreslonej sprawie, i pod tym katem przeglada fora, sam zadaje
na nich pytania, zapoznaje si¢ ze stronami internetowymi o zblizonej
do problemu tresci.

Poza potrzeba wsparcia wirtualne znajomosci zaspokajaja réwniez
inne potrzeby w zakresie kontaktu z ludZzmi, uzyskania akceptacjii sza-
cunku (Stysz, Arcimowicz 2009, s. 45). Mozna przyjaé, ze interakcja,
jaka umozliwia swoim uzytkownikom sieg¢, jest tylko namiastka praw-
dziwego kontaktu. Obecnie, kiedy rozmowe zamieniamy na stukanie
w klawiature, a emocje — na emotikony, wirtualne znajomosci czesto nie
zapewniaja kontaktu z ludZmi, pochtaniajac zas czas i energie. Potrzeba
akceptacji i szacunku zaspokajana przez internetowe znajomosci bywa
tylko ztudzeniem, gdyz ludzie ukazuja siebie takimi, jakimi chcg by¢ wi-
dziani przez innych. Wazny w tym zakresie jest poglad wyrazony przez
Adama Andrzejewskiego, ktéry zwraca uwage na fakt, ze ,specyficzne



grupy dyskusyjne w internecie moga oddziatywac na psychike innych
uzytkownikéw w celu ksztattowania z ich punktu widzenia wzorcéw
zachowan” (Andrzejewski 2018b, s. 185). Dlatego, jak dodaje: ,wazna
staje sie potrzeba szerokiego dyskursu nad problematyka foréw inter-
netowych o charakterze destrukcyjnym, ktérych twdrcami i uzytkow-
nikami stajg sie coraz czesciej bardzo mtodzi ludzie” (tamze).

Swiat wirtualny miejscem inicjowania blizszych

relacji - przyjacielskich, partnerskich, intymnych
Nawigzywanie i podtrzymywanie relacji spotecznych w internecie
w bardzo szybkim tempie zastepuje tradycyjne formy i miejsca zawie-
rania i kontynuowania znajomosci — osiedlowe place zabaw, spotkania
ze znajomymi i rozmowy twarza w twarz. Warto jednak wspomnieg, ze
niektdére z wirtualnych relacji przeniesione do realnego swiata moga
by¢ poczatkiem przyjazni i dalej rozwijaé si¢ juz poza siecia. Relacje
zawarte w cyfrowej rzeczywistosci moga by¢ pézniej budowane réznie
—w zaleznosci od uczestnikdw interakcji moga to by¢ zwigzki trwate
lub ulotne, zawierane szybko lub powoli.

W zyciu wiekszosci ludzi najwazniejszymi relacjami miedzyludzki-
mi (oprdécz rodzinnych) sa relacje przyjacielskie i partnerskie. Kazdy
cztowiek potrzebuje bliskiej osoby, na ktérej moze polegac niezaleznie
od czasu, miejsca i sytuacji. Jest to szczegdlnie istotne dla mtodych
0s6b. Nawigzanie przyjazni przez internet stato sie obecnie bardzo wy-
godne i fatwe. Wiele oséb nie chce traci¢ czasu i energii na poszukiwanie
0s6b podobnie do nich postrzegajacych swiat. W takich sytuacjach
przydatny jest internet — wystarczy wtgczy¢ komputer lub smartfon
i przeniesé sie w miejsce (czat, komunikator, portal spotecznosciowe,
forum dyskusyjne, blog), w ktdrym mozna poznaé przysztego przyja-
ciela — partnera do rozmdw, z ktérym mozna sie bez obaw podzielié
pogladami i z ktédrym mozna porozmawiaé o problemach.

Przyjaciel, z samej definicji, jest osoba bliska, ktéra odgrywa wazna
role w zyciu cztowieka. Jest powiernikiem, doradcg, wsparciem i kompa-
nem w wielu sytuacjach zyciowych. ,Przyjazn jest interakcjg catkowicie
dobrowolng, spontaniczng, subiektywnie odczuwalng i przezywanga,
ktéra nie moze byé poddawana zadnym definicjom normatywnym ani
tez prawom logicznym. Dzieje sie tak dlatego, ze kazdy zwigzek dwdch
0s6b okreslanych przyjaciétmi opiera sie na jedynie im znanych zasa-



dach, oczekiwaniach i ptynacej z tego zwigzku satysfakeji” (Szewczuk
1998, 5. 498).

Przyjazn zawierana w sSwiecie realnym niejednokrotnie narazona
jest na wiele przeciwnosci. Przyjaciele chcg ze sobg spedzad caty czas,
co nie jest wcale proste. Relacje takie zalezg od uwarunkowan zewnetrz-
nych, czesto uczestniczg w nich osoby trzecie. Ma na nie wptyw réwniez
srodowisko, w ktdrym zyja uczestnicy relacji przyjacielskiej, i sposdb,
w jaki zostali wychowani. Z kolei ,przyjazn tworzona w cyberprzestrze-
ni ma charakter kompensacyjny dla osdéb, ktére z uwagi na blokady
lekowe maja trudnosci w nawiazywaniu relacji przyjazni w realnosci”
(Branicki 2013, s. 168). Cyberprzestrzen zapewnia im poczucie ano-
nimowosci, co z kolei przyczynia sie do zwiekszenia pewnosci siebie.
Umozliwia réwniez ukrycie tych elementdw, ktérych dana osoba sie
wstydzi. ,Aby jednak ich [ludzi] kontakty stawaty sie petniejsze, wirtu-
alne spotkania czesto potrzebuja realnego przedtuzenia, «prawdziwego
odpowiednika» umozliwiajgcego cielesne poznanie i kontakt niezapo-
sredniczony” (Stachura 2006, s. 68). Dochodzi wtedy do dewirtualizacji
znajomosci, co rozumie sie jako Swiadoma zamiane kontaktéw w sSwie-
cie wirtualnym na kontakty w Swiecie realnym (Barani 2009, s. 113).
Przeniesienie kontaktéw wirtualnych do swiata realnego nie wyklucza
kontynuowania relacji internetowej, niezaprzeczalnie jednak znajomosé
przeniesiona w swiat rzeczywisty wchodzi na wyzszy poziom — osoba
spotkana ,twarza w twarz" jest bardziej prawdziwa, autentyczna, god-
na zaufania.

Kontakty najczesciej przenoszone do rzeczywistosci wynikajg z ro-
dzaju relacji partnerskich. O ile przyjazn na odlegtosé jest akceptowalna,
o tyle utrzymywanie zwigzku jest trudne i zazwyczaj jest rozwigzaniem
na krétki czas. Wynika to z faktu, ze zwigzki partnerskie opieraja sie na
bliskosci dwojga 0sdb, a wiec bezposredni kontakt fizyczny ma na nie
duzy wptyw.

Mtodzi ludzie, ktérym zalezy na znalezieniu partnera, coraz cze-
sciej korzystaja z portali randkowych. Jest to dobre rozwigzanie dla
0s6b niesmiatych, ktére w realnym swiecie nie zdobytby sie na odwage,
by zaprosi¢ przypadkowo spotkang na ulicy osobe na kawe lub wspdlny
spacer. Bariera monitora sprawia réwniez, ze ludzie tatwiej i szybciej
otwieraja sie przed innymi — czasem nawet nie zauwazaja, ze zaczy-
naja zwierzad sie obcej osobie, o ktdrej w gruncie rzeczy nic nie wiedza.
Relacja taka przybiera wtedy forme intymnej rozmowy, opartej na po-



lubieniu sie i wzajemnym zaufaniu, czyli na warunkach koniecznych dla
przetrwania znajomosci (Kacprzak, Leppert 2013, s. 44). Kontakt ten
moze by¢ blizszy w zwigzku z tym, ze z internetu korzysta sie w zasa-
dzie bez przerwy — po nadejsciu nowej wiadomosci od osoby poznanej
w sieci natychmiast pojawia sie powiadomienie, na ktédre mozemy bty-
skawicznie odpowiedzieé, zupetnie tak, jakbysmy rozmawiali w czasie
rzeczywistym. Wirtualna relacja moze zamieni¢ sie w realng — nawet
partnerska — na cate zycie.

Osobom szukajgcym partnera zyciowego czesto zalezy na prze-
niesieniu znajomosci do swiata realnego. Dzieki temu mozliwe jest
poznanie drugiej osoby taka, jaka jest naprawde, a nie taka, na jaka sie
kreuje. Mozna sprawdzié, czy miedzy dwiema osobami zaistniata wiez,
czy pojawity sie miedzy nimi jakies uczucia. ,Przyczynami az tak szyb-
kiego tempa wydarzen moga by¢: potrzeba przekonania sie, czy po-
miedzy partnerami «zaiskrzy», chec jak najszybszego sprawdzenia ko-
lejnych profili, w razie gdyby znajomos¢ z danym partnerem miata sie
nie utozy¢, brak zaufania do informacji umieszczonych w profilu uzyt-
kownika albo cheé szybkiego sprawdzenia, kto tak naprawde ukrywa sie
pod danym profilem” (Whitty, Carr 2007, s. 199-201). Dewirtualizacja
takiej znajomosci umozliwia przekonanie sig, kim w rzeczywistosci jest
osoba poznana w sieci. Pozwala zaoszczedzié¢ czas w sytuaciji, gdy na-
wiazana relacja okazuje sie jedynie wykreowanym w internecie tworem.
Czesto jednak przeniesienie znajomosci do swiata rzeczywistego jest
niemozliwe lub mato prawdopodobne, na przyktad wtedy, gdy rozmdéw-
cy mieszkaja na dwdch kraicach swiata, sa niesamodzielni albo niepew-
ni siebie i boja sie, ze po spotkaniu ,na zywo" nie beda juz atrakcyjni
czy interesujacy dla drugiej strony.

Czesc¢ oséb w Polsce nadal z nieufnoscig podchodzi do zwigzkdéw
zawieranych w internecie, ale wzrasta liczba oséb, ktére wykorzystuja
internet do poszukiwania ,drugiej potéwki”. Niektérzy bardzo dtugo
noszg sie z ta decyzjg — wstydzga sie zamiesci¢ swoje zdjecie na por-
talu randkowym, obawiajac sie braku akceptacji dla takiej znajomosci
ze strony rodziny czy bliskich. Sie¢ staje sie jednak na tyle popularnym
narzedziem poznawania nowych osdb, ze niebawem publiczne przy-
znanie sie do faktu, ze partnera czy partnerke poznato sie w sieci, nie
bedzie niczym zadziwiajgcym. Uwaga ta w mniejszym stopniu dotyczy
nastolatkdw, ktdrzy cyberprzestrzen traktuja jako naturalne srodowisko
poznawania nowych ludzi i wchodzenia z nimi w relacje partnerskie.



Do poszukiwania zyciowego partnera stuza portale randkowe.
.E-randki cieszga sie taka sama popularnoscig wsréd mieszkarncéw
duzych miast, jak i na wsiach. Dzigki cyberprzestrzeniludzie majg moz-
liwos¢ spotkania sie z kim tylko zapragna, gdzie tylko chcg, o kazdej
porze dnia i nocy i w dowolnym miejscu. Ponadto internet zapewnia
poczucie anonimowosci, ktéra pozbawia wielu opordéw, daje poczucie
bezpieczenstwa i oSmiela. W wirtualnej przestrzeni tatwiej zadac bez-
posrednie pytanie, stawia¢ wymagania, czy flirtowad. katwiej jest takze
powiedzieé: nie chce sie juz z Tobg spotykad” (Witak [online], 8.10.2018).
LFlirt w Internecie (cyberflirt), to specyficzna forma interakgeiji, ktéra
nalezy rozwaza¢ w oderwaniu od flirtu w sSwiecie realnym. Skupiajac
sie na samej wymianie komunikatéw tekstowych, trzeba przyznaé,
ze nie wystepuje w nich zaden z sygnatéw charakterystycznych dla
flirtu w Swiecie realnym” (Whitty, Carr 2009, s. 84). Flirty internetowe
moga stanowié forme rozrywki lub zaspokajaé potrzebe bycia w zwigz-
ku z inng osoba. Przede wszystkim jednak stwarzaja okazje do odnale-
zienia prawdziwej mitosci.

.Romanse online daja szanse na relacje o niskim stopniu ryzyka
i dostarczaja ekscytacji. Mniejsze ryzyko i mniejsza moralna krytyka
takich kontaktdw pozwala zaangazowanym osobom uniknaé zalu
w krétkiej perspektywie oraz realnego zranienia w dtuzszej. Obec-
nosé¢ w sieci wielu interesujacych partneréw zwieksza dyskomfort
braku dziatan w zwigzku z niesatysfakcjonujagcym uktadem offline”
(Ben-Ze'ev 2005, s. 111-112). O intensywnosci romansdw interneto-
wych moga swiadczy¢ postawy mtodych uzytkownikéw portali rand-
kowych, ktdrzy pozostawali w tego rodzaju relacjach. ,Coraz czesciej
styszy sie, zwtaszcza u mtodych ludzi, ze poznali wspaniata osobe przez
internet, na forum dyskusyjnym, czacie bagdz na czyms, co nazywa sie
darmowe randki internetowe. Niektdérzy po pierwszej rozmowie skton-
ni sg do stwierdzen, iz jest to mitosé i ze pragng zwigzku z tg osoba”
(Bartoszewska [online], 12.10.2018).

.Mitos¢ od pierwszego czatu ma zwigzek z «aureolg osobowosci»
— przypisywaniem osobie posiadajacej okreslony pozytywny rys innych
zalet. To jak zakochiwanie sie w nieznajomym — nie mamy wszystkich
informacji, a luki wypetniamy za pomocg idealizacji” (Ben-Ze'ev 2005,
s. 205-206). Aiz Ansari uznat, ze ,randkowanie w sieci jest jak druga
praca wymagajaca wiedzy i umiejetnosci, ktére niewielu z nas posiada”
(Ansari 2016, s. 108).



Warto zwréci¢ uwage na powody, dla ktérych ludzie loguja sie
na portalu randkowym. W Polsce brakuje takich analiz (zwtaszcza w od-
niesieniu do oséb w okresie adolescencji), mozna jednak odniesé sie do
badan amerykanskich, ktére przeprowadzita Monica T. Whitty. Wedtug
niej ludzie zaktadajg konta na portalach randkowych, poniewaz:

- liczg na stworzenie dtugoterminowego zwigzku — odpowiedziato

tak az 91% respondentdw,

- portale randkowe s3 alternatywnym sposobem na poznanie part-

nera — taki poglad wyrazita ponad potowa badanych,

- portale randkowe pozwalaja na szukanie partnera, kiedy inne

sposoby (bardziej realne) wywotujg niecheé,

- nie trzeba sie specjalnie przygotowywacé i wychodzi¢ z domu,

- ludzie czujg sie pewniej, poznajac kogos w zaciszu domowym,

a niechetnie wpuszczaja obce osoby do domu,
- mozliwe jest nawigzanie niezobowiazujgcej znajomosci czy ro-
mansu (Whitty, Carr 2009, s. 196).

W cyberprzestrzeni funkcjonuje wiele portali o takim charakterze.
Wydawatoby sie, ze ich uzytkownikami sa ludzie dorosli. Istnieje jednak
mnodstwo serwisodw przeznaczonych dla nastolatkéw, miedzy innymi
poszkole.pl, mates.pl, milosnykontakt.pl.

Tworcy portali randkowych przeznaczonych dla nastolatkéw za-
strzegaja przy zaktadaniu konta, ze minimalny wiek uzytkownika wy-
nosi trzynascie lat. Jak jednak wskazuje praktyka, warunek ten nie jest
przestrzegany. Zdarza sie, ze uzytkownikami tych serwiséw sa osoby
duzo mtodsze, ale takze bardzo dojrzate. Przegladajgc zaktadki, mozna
znalez¢ zdjecia bardzo mtodych osdéb robigcych tak zwany dzidbek
i prezentujace sie w skapych strojach. Takie zdjecia otrzymuja naj-
wiecej gwiazdek od uzytkownikdéw. Pojawiaja sie watpliwosci i pyta-
nia dotyczace poszukiwania znajomych w internecie przez tak mto-
dych uzytkownikdw.

W zwiazku z analizg problematyki portali randkowych nalezy wspo-
mnied o aplikacji Tinder, ktdra korzysta z technologii lokalizaciji i jest
bardzo popularna wsréd internautéw. Stworzona zostata pod koniec
2012 r. przez Seana Rada, Justina Mateena i Jonathana Badeena, stu-
dentdéw Uniwersytetu Karoliny Potudniowej. Jest to aplikacja dostepna
w dwudziestu czterech wersjach jezykowych, umozliwiajaca wyszuka-
nie idealnego partnera seksualnego w najblizszej okolicy uzytkownika.



Mozna nazwad ja speed dating w wersji wirtualnej. Aplikacja jest prosta

w obstudze. Podczas zaktadania profilu wstawia sie swoje zdjecia, usta-
wia obszar wyszukiwania przysztego partnera, pteé i wiek osoby, ktdrej

szukamy. Natychmiast pojawiaja sie zdjecia (od subtelnych po bardziej

odwazne). Wechodzac na profil, mozna zapoznac si¢ ze szczegdtowymi

danymi na temat danej osoby (na przyktad dowiedzieé sig, ile dana

osoba ma wzrostu lub jaki ma rozmiar biustu). W taki sposéb mozna wy-
brad partnera (takze seksualnego) spetniajagcego nasze warunki. Kiedy
Lpolubimy” juz wybrany profil, czekamy na odzew z drugiej strony. Jesli

osoba ta réwniez wykaze zainteresowanie, otwiera si¢ chat, na ktérym

mozna rozpocza¢ rozmowy. Bardziej niecierpliwi uzytkownicy moga
od razu umdwid sie na spotkanie w Swiecie rzeczywistym.

Popularnosé Tindera wigze sie z kulturg wygodnej konsumpcji, w kto-
rej szczegdlnie mtodzi ludzie majg silng potrzebe zaspakajania swoich
potrzeb natychmiast, bez zbednego odraczania i bez nieprzyjemnego
napiecia. Sposob przeniesienia znajomosci wirtualnej do swiata rze-
czywistego zalezy wytgcznie od checi, preferenc;ji i nastawienia uzyt-
kownikdéw. Internet moze przetamywad bariery, popychad do zachowan,
ktore kiedys nie bytyby akceptowane.

Nalezy mocno zaakcentowad, ze mtodzi ludzie sa czesto nie-
swiadomi niebezpieczenstw zwigzanych z aktywnoscig na portalach
randkowych i padaja ofiarg przekazéw erotycznych, a takze nierzad-
ko stajg sie obiektami wykorzystania seksualnego. Z punktu widzenia
tych rozwazan cenna jest refleksja Sylwii Galanciak: ,Czy mozliwe jest
przeniesienie uksztattowanych w realnym swiecie, wypracowanych
przez dziesiatki, setki lat wiezi spotecznych do przestrzeni przez me-
dia? Entuzjasci gorliwie przytakng w odpowiedzi, krytycy — przeciw-
nie — sceptycznie pokreca gtowami. Bez wzgledu jednak na naukowe
rozstrzygniecia i wizje prorokéw cyfrowego postepu, proces transferu
postaw i wartosci trwa. Internauci zagospodarowujg nowa przestrzen
aktywnosci, nie czekajac na werdykt i nie przejmujac sie diagnoza-
mi. Zamiast wies¢ aksjologiczny spor, trzeba zatem zastanowic sie, jak
uczynié z uzytkownikdw sieci osoby kompetentne i Swiadome konse-
kwencji wtasnych poczynan. Jak wykorzystaé potrzebe spotecznejinte-
gracji dla tworzenia lepszego, madrzejszego spoteczenstwa. To wielkie
wyzwanie stojgce przed pedagogika jutra” (Galanciak 2017, s. 29).



____ Zakoriczenie

Swiat wirtualny jest waznym miejscem ludzkiego funkcjonowania
w wielu obszarach. Na niespotykang skale zmienit kontakty interper-
sonalne. Dla mtodych ludzi stat sie czescia ich zycia. W Swiecie tym
szukajg oni nie tylko informacji czy rozrywki, ale takze kontaktu z dru-
gim cztowiekiem. Nawiazujg i utrzymuja blizsze oraz dalsze relacje.
Czasem udaje im si¢ znalez¢ kogos, kto na trwale pozytywnie wpisze
sie wich zycie, nierzadko sie jednak zdarza, ze kontakt z osobg pozna-
ng w przestrzeni cyfrowej okazuje sie doswiadczeniem negatywnym.
Mtodziez podchodzi do relacji miedzyludzkich w swiecie wirtualnym bez
pogtebionej refleksji, co uwalnia mtodych ludzi spod wptywu kontroli
spotecznej, stwarzajac czesto réznorodne zagrozenia.

Problematyka ta jest duzym wyzwaniem dla srodowiska pedago-
gicznego, ktdre powinno przygotowad najmtodsze pokolenie do na-
wigzywania wtasciwych relacji w przestrzeni cyfrowej. Konieczne jest
takze w tym obszarze zaangazowanie rodzicéw, poniewaz to wtasnie
oni sg najwazniejszymi wychowawcami.



