Czy uwazasz si¢ za osobe kreatywna? Czy kreatywnosc to cecha wrodzo-
na, czy tez umiejetnosé, ktérg mozna regularnie rozwijaé? Czy to prawda,
ze kazdy jest kreatywny? W tym rozdziale przedstawiono definicje kre-
atywnosci i podstawowe elementy procesu twoérczego. Opisano takze
pokroétce trzy rézne podejscia twércze do rozwigzywania problemdw,
aby pokazaé, ze nie ma jednego uniwersalnego sposobu na bycie kre-
atywnym. Na koniec oméwiono znaczenie refleksyjnej praktyki, treningu
kreatywnego i oceny kreatywnosci na podstawie oceny postepdw, a nie
wynikéw, jako sposobu na zachowanie kreatywnosci przez cate zycie.
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We are all creative:

the prerequisites and ingredients of the
creative process

Do you consider yourself creative? Is creativity an in-born quality or
a practice that can be developed over time? Is it true that everyone is
creative? This chapter looks into the definition of creativity and the
core ingredients of the creative process. It further shortly describes
three different creative approaches to solving problems to show that
there is no one universal way of being creative. Finally, it discusses
@ the importance of reflective practice, creative training and creativity @
assessment based on evaluating the progress and not the outcome as
a way to stay creative throughout life.
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Czym jest kreatywnos¢?

Czy kreatywnosc¢ jest wrodzonym talentem, czy raczej jest to kwestia
praktyki, jak np. jazda na rowerze? Czy kreatywnos¢ wigze sie z kilkoma
zawodami lub czy ktos moze by¢ kreatywny, bez wzgledu na to, co robi
w ramach swoich obowigzkdéw stuzbowych? Czy ktos moze zapomniec,
jak to jest by¢ kreatywnym? Czy sg niekreatywne dzieci? Czy to takie
dzieci, ktdre nie éwiczg swojej wyobrazni i nie s3 motywowane do two-
rzenia witasnych wynalazkéw (nawet jesli jest to tylko zamek z piasku)?
Co przydarzyto sie dorostym, ktérzy w pewnym momencie stwierdzaja,
ze nie sg juz kreatywni? Zacznijmy od definicji kreatywnosci, aby méc
zgtebic to zagadnienie.

Co ciekawe, wydaje sig, ze nie ma powszechnej zgody co do definicji
kreatywnosci. Na szczescie ostatnio osiggnieto pewne porozumienie
(Daly, Mosyjowski, Seifert 2014). Wigkszos¢ badaczy w dziedzinie kre-
atywnosci zdaje sie skupia¢ na dwdch podstawowych aspektach, ktére
decyduja o tym, czy proces kreatywny miat miejsce, czy tez nie: wynik
przedsiewziecia twérczego musi wnosic¢ co$ nowego lub odmiennego,
a proponowany rezultat musi odpowiadac¢ problemowi, ktéry miat by¢
rozwigzany w pierwszej kolejnosci (Barron 1955; Guilford 1967; Stein
1958). Z definicji tych mozna wywnioskowacd, ze kreatywnos¢ jest gra
multiplikatywna, a jej rezultat to wszystko albo nic: albo masz efekt
twoérczy, albo nie (Simonton 1996). Jednak definicje te koncentrujg sie
tylko na wyniku lub rezultacie procesu twérczego. Natomiast zdaniem
wielu innych naukowcdéw kreatywnosé nie jest cecha dychotomiczng
—wystepuje w réznym nasileniu u réznych ludzi (patrz m.in. Csikszent-
mihalyi 1996).

Trzeci element kreatywnosci, czyli jakos¢, zostat ostatnio wtaczo-
ny do tego réwnania (Sternberg, Kaufman, Pretz 2013). Rezultatem
procesu twdrczego powinno by¢ nie tylko znalezienie nowego roz-
wigzania danego problemu. Te nowe rozwigzania powinny réwniez
by¢ wartosciowe.

Wszystkie te elementy kreatywnosci odnosza sie do rezultatu pro-
cesu tworczego. Ale co z samym procesem? Przyktadowo David Perkins
(2001) mdwi o nieplanowanym i nieustrukturyzowanym charakterze
procesu twdrczego, ktérego punktem zwrotnym sa momenty ,aha”.
W proces ten musi by¢ wpisany element zaskoczenia, odkrycia czegos
nieznanego (Simonton 2010). Ale obejmuje on jeszcze cos. Ken Robin-
son i Lou Aronika (2009) wskazuja, ze proces tworczy jest dynamicz-
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ny: wymaga dziatania, a nie tylko myslenia. Stanowi podréz kretymi
sciezkami, w trakcie ktérej mozna btadzi¢ i trafi¢ w slepe zautki i ktorej
cel pozostaje niepewny. Nie sprowadza si¢ do wpadniecia na pierwszy
pomyst, ktéry od razu jest najlepszy (jak wielu wydaje sie¢ myslec), ale
raczej polega na analizie tego pomystu i rozwinigciu go w cos, co za-
skoczy nawet samego tworce.

Ostatni element kreatywnosci odnosi sie do wspotpracy. Ze wzgle-
du na aspekty historyczne wielu ludzi wyobraza sobie twoérce jako sa-
motnego geniusza, ktéry wpada na w petni uksztattowany pomyst. To
wrazenie nie moze by¢ bardziej odlegte od dzisiejszej rzeczywistosci.
Poza kilkoma wyjatkami, proces twdrczy stanowi obecnie wspdlne
przedsiewzigcie. Czerpie on z réznych umiejetnosci i wiedzy, z réznych
perspektyw i Swiatopogladdw. Najbardziej kreatywne rezultaty dzisiej-
szych czasdw rodzg si¢ na styku réznych dziedzin i dyscyplin, a czesto
takze kultur (Bennis, Biederman 2007). Mit jednostki twdrczej nalezy
umiesci¢ tam, gdzie jego miejsce: obok innych historii z przesztosci.

Proces twoérczy

Jak wspomniano, kreatywnos¢ jest w zasadzie procesem. | proces ten
(cho¢ dos¢ elastyczny z natury) wymaga podjecia kilku niezbednych
krokdw. Przede wszystkim nieodzowny jest etap tworzenia nowych
pomystéw, przewidywania réznych mozliwosci i rozwazania alterna-
tywnych opcji (Buxton 2010). Aby jednak dojs¢ do tego etapu, nalezy
okresli¢ kontekst dla innowacji, niezaleznie od tego, czy chodzi o do-
strzezenie rzeczywistego problemu, okreslenie wyzwania artystycz-
nego, czy tez postawienie pytania naukowego. Innymi stowy, pro-
ces tworczy wymaga dobrze zdefiniowanego celu (Sternberg 2006).
Wymaga tez eksperymentowania: badania pomystéw w srodowisku
naturalnym i sprawdzania ich z innymi, aby przekonac sie, ktére z nich
sie przyjma, a ktére powinny zostaé zarzucone. Wszystkie te kroki nie
muszg by¢ realizowane w uprzednio okreslonej kolejnosci. One wza-
jemnie na siebie oddziatuja, tworzac ,delikatng rownowage miedzy
opracowywaniem pomystéw a ich odrzucaniem i udoskonalaniem”
(Robinson, Aronika 2009).

Jeden z pierwszych modeli procesu twdrczego zaproponowany
przez Wallasa w 1926 r. opierat si¢ na koncepcjach fizyka Hermanna
von Helmholtza. W modelu tym zaproponowano pigc¢ etapéw kreatyw-
nego rozwigzywania problemaow:
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przygotowanie lub definiowanie problemu,

inkubacja lub czas, w jakim mézg rozwaza dany problem,
przeczuwanie lub uswiadomienie sobie, ze nastapi przetom,
oswiecenie lub moment gtebokiego zrozumienia,
weryfikacja, rozwijanie i testowanie pomystu.

N N N 2

Definiowanie problemu (inaczej okreslane formutowaniem proble-
mu) jest czasami podwazane lub pomijane, mimo niezliczonych przy-
padkdw, w ktérych okazuje sie kluczowe dla jakosci rezultatéw procesu
tworczego (Reiter-Palmon, Robinson 2009). Na tym etapie dochodzimy
do tego, na czym doktadnie polega problem, ktéry probujemy rozwigzaé,
i jakie ograniczenia sg z nim zwigzane. Wiele oséb zaktada, ze ten etap
jest automatyczny: wiemy, w czym tkwi problem. Jednak udowodniono,
ze osoby odnoszace sukcesy kreatywne aktywnie angazuja sie na tym
etapie i poswiecajg mu znaczng ilos¢ czasu (Csikszentmihalyi, Getzels
1971). Nalezy tu stwierdzi¢, ze badania wykazuja, iz umiejetnosé formu-
towania problemu prowadzi do wigkszej oryginalnosci i wyzszej jakosci
kolejnego rozwigzania (Runco 1994; Reiter-Palmon, Robinson 2009).

Opracowywanie pomystéw czesto postrzega si¢ jako podstawe kre-
atywnosci. Mozna je inaczej nazwaé mysleniem dywergencyjnym lub
umiejetnoscia przedstawiania réznych pomystéw w celu rozwigzania
danego problemu (Guilford 1967). Koncepcja ta stanowi podwaliny
pomiaru kreatywnosci juz od ponad wieku. Ale ma ona ciemnga strone:
wielosé pomystdw nie oznacza, ze wszystkie z nich sg dobre. Tak wiec
drugim kluczowym pojeciem ideacji jest myslenie konwergencyjne, czyli
innymi stowy, umiejetnosé odréznienia dobrych pomystéw od ztych,
polegajaca na zgtebianiu potencjatu réznych pomystéw i wyborze
tych, na ktérych nalezy sie skupic¢. Umiejetnosc ta jest czesto pomijana
i podwazana, ale bez niej osoba kreatywna ryzykuje skupieniem sie na
niewtasciwych koncepcjach i podazaniem za tematami zastepczymi.

Ostatnim, najwazniejszym etapem procesu twdrczego jest etap wa-
lidacji. To moment, w ktérym twérca pokazuje swiatu wybrane pomysty
i ocenia ich jakosé oraz przydatnosé. Ale i tutaj czai sie podstep: jak
oceniac¢ pomysty, ktére sa naprawde nowe? Gdy ludzie spogladaja na
cos prawdziwie innowacyjnego, a zarazem nieznanego, czesto wybie-
rajg stare rozwigzania. W ten sposdb rzeczywiscie kreatywny pomyst
moze zostaé niestusznie pogrzebany nie dlatego, ze byt zty, ale dlatego,
ze potencjalni uzytkownicy nie byli jeszcze gotowi na jego przyjecie
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(Greenberg, Buxton 2008). Dlatego tez kolejna niezbedna umiejetno-
sScia, by odniesc¢ sukces jako osoba kreatywna, jest wybranie narzedzia
imomentu, w ktérym pomyst mozna poddac walidacji. Nie oznacza to,
ze kazda koncepcja powinna by¢ testowana dopiero po jej wdrozeniu.
Wrecz przeciwnie —im wczesniej idee sg przedstawiane potencjalnym
odbiorcom, tym lepiej. Nalezy jednak podkreslié, ze sposoby przedsta-
wiania idei swiatu zewnetrznemu wymagaja uwaznego rozwazenia, aby
ich potencjat nie zostat przedwczesnie odrzucony. Jest to szczegdlnie
wazne w przypadku pomystéw majacych na celu podwazenie obec-
nego status quo. Przyktadowo madrym pomystem moze by¢ ujaw-
nienie innowacyjnych koncepcji tylko grupie pierwszych odbiorcéw
(early adopters), ktdrzy z racji samej potrzeby poszukiwania nowosci sg
bardziej sktonni dostrzec potencjat zupetnie nowe;j idei (Rogers 1962;
Laukkanen, Pasanen 2008).

____ Typy kreatywnych podejsé¢
Robert Sternberg (2006) zaproponowat rézne typy kreatywnych po-
dejsé. Niektdre procesy tworcze opierajg sie na przyjmowaniu aktual-
nych paradygmatdw, a inne maja za zadanie je kwestionowad. Efekty
tworcze majace na celu wykorzystanie uprzedzen sg nastepujace:

- replikacja — préba pokazania, ze dane rozwigzanie lub sposéb
myslenia jest wtasciwy. Replikacja ma na celu wzmocnienie, a nie
kwestionowanie, obecnego status quo.

- redefinicja— préba przeorientowania danego pomystu lub rozwia-
zania, spojrzenia na niego ,innymi oczami” i z nowej perspektywy.

- inkrementowanie do przodu — préba posunigcia idei do przodu
w kierunku, w ktérym juz zmierza.

- zaawansowane inkrementowanie do przodu — préba przesu-
nigcia idei w kierunku, w ktérym juz zmierza, ale tez poza punkt,
do ktérego inni (np. konkurencja) sa gotowi jg zaakceptowac.

Przyjrzyjmy sie teraz typom kreatywnosci, ktére odrzucaja obecne

paradygmaty i staraja sie je zastgpic:

- przekierowanie — tryb kreatywnosci majacy na celu zmiane kie-
runku myslenia o danym wyniku, zejscie ze szlaku, jakim obecnie
podaza pomyst.

- rekonstrukcja — koncepcja przeniesienia idei tam, gdzie znajdo-
wata sie kiedys. W pewnym sensie moze byc¢ postrzegana jako
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rekonstrukcja przesztosci, dzieki czemu moze posuwad sie do
przodu w innym kierunku niz ten, w ktérym podazata do tej pory.

- reinicjacja — proces twdérczy majacy na celu przeniesienie idei
do innego, jeszcze nieosiagnietego punktu wyjscia, a nastepnie
wyijscie z tego punktu.

Istnieje tez trzeci rodzaj kreatywnosci, ktéry ma na celu synteze
obecnych paradygmatoéw. To integracja, czyli préba potgczenia dwdch
lub wiecej réznych sposobdw myslenia o danej idei w jedng koncepcije.
Chodzi o potaczenie réznych podejsé i sposobdw myslenia.

O ile kazde z tych kreatywnych podejsé jest inne i odrebne, wielu
twdrcodw miesza je i faczy w swoich procesach twdrczych. Mozna zaczaé
od replikacji, ktéra prowadzi do integracji, a w koricu do rekonstrukgji.
Jak juz wczesniej wspomniano, sedno kreatywnosci tkwi w tym, aby
probowadé w nowy sposdéb myslec i robi¢ pewne rzeczy. Dlatego tez
kreatywnos¢ polega na poszukiwaniu nowych, wczesniej nieznanych
sposobdw na sprostanie nowemu wyzwaniu. Kazdy cztowiek na $wiecie
jest do tego naturalnie predysponowany, jednak aby odnies¢ sukces,
konieczne sa pewne cechy charakteru twérczego.

Kreatywny umys}

Kazdy odnoszacy sukcesy twodrca potrafi na wiele sposobdw wyjsé poza
granice konwencjonalnego myslenia (Sternberg 1985). Wykazuje sie
przy tym syntetyczng umiejetnoscia postrzegania problemu na nowe
sposoby, analityczng umiejetnoscia rozpoznawania pomystéw, ktére
sg warte realizacji, i kontekstualng umiejetnoscia przekonywania in-
nych do swoich pomystéw. Jest to zestaw umiejetnosci niezbednych
dla oséb kreatywnych. Jesli dany cztowiek posiada tylko umiejetnosci
analityczne, potrafi skutecznie myslec¢ krytycznie, ale nie umie mysleé
kreatywnie. Posiadanie jedynie umiejetnosci syntetycznych moze pro-
wadzié¢ do skupienia si¢ na pomystach, ktdre nie sa wykonalne. Wykazy-
wanie samych umiejetnosci kontekstualnych moze sprawic, ze pomyst
zostanie zaakceptowany nie dlatego, ze jest dobry, ale dlatego, ze zostat
dobrze przedstawiony.

Inna waznga cecha osoby kreatywnej jest posiadanie wystarczajacej
wiedzy o problemie, by zrozumie¢ przestrzen twdércza. Z drugiej strony,
nadmiar wiedzy moze prowadzi¢ do zawezonej perspektywy i sprawiad,
ze poruszamy sie w kotko, a nie do przodu. W ten sposéb wiedza moze
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zaréwno byé pomocna w procesie twérczym, jak i go utrudniac (Frensch,
Sternberg 1989).

Umiejetnosci mozna wykorzystywaé na wiele réznych sposobdw
i stosowac rézne style myslenia. Styl myslenia to decyzja o tym, jak
wykorzystac posiadane umiejetnosci. Szczegdlnie waznym stylem
w odniesieniu do kreatywnosci jest tzw. legislator, czyli sktonnosé¢ do
myslenia na nowe sposoby i decyzja o mysleniu w nowy sposdb (Stern-
berg 1999). Styl ten rézni sie od umiejetnosci twdrczego myslenia — po-
maga kreatywnemu myslicielowi rozwazaé idee na poziomie globalnym
i lokalnym, rozpoznawaé, ktére pytania sg wazne, a ktére takie nie sa,
mied wytrwatos¢ w pokonywaniu przeszkdd i podejmowad uzasadnione
ryzyko (Lubart, Sternberg 1995). Wszystkie te aspekty definiujg osoby
kreatywne, ktére odnoszg sukces. Pozostaje zatem pytanie: czy s3 to
cechy wrodzone, czy tez mogg by¢ rozwijane na przestrzeni lat? Czy
jest to geniusz, czy umiejetnosd?

Carolyn Dweck poswiecita ponad dekade na badania wymogdéw
wstepnych do wykorzystania potencjatu (réwniez twérczego) z per-
spektywy dwdch podejsé: trwatosci i nastawienia na rozwdj (Dweck
2012). Ludzie koncentrujacy sie na trwatosci uwazaja, ze ich talenty
i zdolnosci sa niezmienne. Moga tyle, ile moga, i to wszystko. Osoba
kreatywna o takim nastawieniu moze tak bardzo koncentrowac sie na
swoim talencie, ze nigdy nie uda jej sie wykorzysta¢ swojego potencjatu.

Z drugiej strony ludzie nastawieni na rozwéj mysla o talentach i zdol-
nosciach jako czyms, co moga rozwijaé, jak o potencjale, ktdry zostanie
w petni wykorzystany dzieki wysitkowi, praktyce i nauczaniu. Uwazaja,
ze nie kazdy ma taki sam potencjat i ze nie kazdy moze by¢ jak Leonardo
da Vinci, ale rozumieja, ze nawet on nie osiagnatby sukcesu, gdyby nie
lata wytezonej pracy. Przy nastawieniu na rozwdj talent jest czyms, co
sie wykorzystuje i rozwija, a nie czyms, co pokazuje si¢ swiatu i dzieki
czemu osiaga sie sukces (Dweck 2009). Innymi stowy, kiedy wierzymy,
ze mozemy staé sie madrzejsi, mozemy zrozumieé, ze wysitek czyni
cztowieka silniejszym. Dlatego jestesmy sktonni poswieci¢ dodatkowy
czas i staraé sie bardziej, dzieki czemu osiggamy wiecej.

Najnowsze postepy w neurobiologii wydaja sie potwierdzac popraw-
nosc teorii Dweck, poniewaz wykazuja, ze ludzki mézg jest bardziej
plastyczny, niz wczesniej zaktadano (Green, Bavelier 2008). Dzigki
treningowi tworza sie¢ nowe potaczenia miedzy neuronami, wzmac-
niaja istniejgce i powstaje izolacja, ktdéra przyspiesza przekazywanie
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impulséw. Te odkrycia w zakresie neurobiologii pokazaty, ze mozemy
rozwija¢ nasze neurony dzieki podejmowanym dziataniom, takim jak
stosowanie dobrych strategii, zadawanie pytan, ¢wiczenie i tworzenie
dobrych nawykédw.

Refleksyjny praktyk

Czym zatem istnieje przestrzen rozwoju kreatywnosci? Czesto, gdy
robimy co$ (bez wzgledu na to, czy jest to proces twdrczy, czy cos in-
nego), wykonujemy czynnosci w nastepujacej kolejnosci: rozpoznanie,
decyzjai dostosowanie. Jest to wiedza wykorzystywana w codziennych

dziataniach, zwana réwniez wiedzg ukryta (Polanyi 2009). Jednak cze-
sto brakuje jednego etapu: refleksji. Z natury refleksja polega na umie-
jetnosci zadania sobie nastepujacych pytan jednoczesnie: ,co to jest?”
i ,jak o tym myslatem?” (Schon 1987). Jest to umiejetnosé krytycznego

myslenia na temat wtasnej praktyki tworczej i umiejetnos¢ zmienia-
nia i udoskonalania jej. Pomaga to przeorganizowad rézne strategie

twdrcze oraz dostrzec wady i zalety poszczegdlnych podejsé. Ale co

najwazniejsze, daje to poczatek eksperymentom na miejscu. Pozwala to

osobie twoérczej wymysli¢ i wyprébowad nowe dziatania, aby zobaczyé,
jak wptywajg one na proces tworczy i jego wynik. Refleksyjna praktyka

pomaga swiadomie rozwija¢ twdrcze myslenie i stale sie rozwijad oraz

stale przeksztatcaé swojg twoércza praktyke.

Jednak sama refleksja (cho¢ bardzo skuteczna sama w sobie) wyma-
ga innego elementu: treningu kreatywnosci. Szkolenia z zakresu kre-
atywnosci przede wszystkim pomagaja rozwija¢ kreatywnos¢ i dodaja
odwagi w kreatywnych poszukiwaniach (Meinel i in. 2018). Wtasciwie,
im dana osoba czuje sie mniej kreatywna, tym wiekszy moze by¢ wptyw
takiego treningu. Nalezy zdad sobie sprawe z tego, ze kursy kreatyw-
nosci mogga stanowié skuteczne podejscie do rozwijania umiejetnosci
twdrczych. Warto jednak wzigé pod uwage to, ze w celu wprowadzenia
trwatej zmiany w zakresie umiejetnosci twdrczych szkolenie powinno
trwaé okoto pieciu dni, aby mogto przyniesé trwate efekty (Mathisen,
Bronnick 2009). Ponadto takiemu treningowi powinna towarzyszy¢
refleksyjna praktyka, w ramach ktdrej jestesmy w stanie ocenié¢ swoje
kreatywne zachowanie.

Nie mozna tez zapomnie¢ o ostatnim aspekcie udanej prakty-
ki twérczej, czyli o jej ocenie. Badania pokazuja, ze ocena postepdw,
a nie wynik, jest podstawa stymulowania kreatywnosci (Hochanadel,
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Finamore 2015). Taka koncepcja oceny odzwierciedla stymulowanie
rozwoju umystu, gdzie nadrzedne znaczenie ma samo zrozumienie, ze
kreatywnosd jest umiejetnoscia, ktdrg nalezy rozwijaé, a nie wrodzonym
darem (O'Rourke i in. 2014). Innymi stowy: pomaga ludziom rozwija¢
kreatywnga praktyke, aby stali sie twdrcami, jakimi chcieliby by¢.



