1.4.2. Kompetencje spoleczne
- jakie szanse?
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Rozwijanie kompetencji spotecznych uczniéw to jedno z zadan pracy
wychowawczej kazdej szkoty. Nie jest zatem niczym zaskakujgcym,
ze w tej sferze takze polskie prawo oswiatowe naktada na nauczycieli
obowigzek wspomagania rozwoju uczniéw. Podstawa programowa wy-
chowania przedszkolnego definiuje wprost obszar ,spotecznego rozwo-
ju dziecka". W podstawie programowej ksztatcenia ogdlnego dla szkoty
podstawowej tresci zwigzane z rozwijaniem kompetencji spotecznych
sg bardziej rozproszone, ale takze obecne (Rozporzadzenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2017 r.). Zostaty one zaliczone do
grupy o$Smiu kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate
zycie przez Parlament Europejski i Rade Unii Europejskiej (Zalecenie
Parlamentu Europejskiego i Rady 2006).

Nacisk na rozwdj kompetencji spotecznych jest uzasadniony ich
wptywem na biezace oraz przyszte zycie dziecii mtodziezy. Istnieje bar-
dzo duzo dowoddw na to, ze kompetencije te sa predykcyjne dla wielu,
by nie powiedzieé, ze dla prawie wszystkich istotnych sfer funkcjono-
wania cztowieka. W dzieciistwie i w okresie adolescencji pozwalaja
przewidywad osiagniecia szkolne, relacje réwiesnicze i dobrostan psy-
chiczny. Pozytywny zwiazek kompetencji spotecznych z osiagnigciami
szkolnymi jest tatwy do przewidzenia na gruncie popularnych teorii roz-
woju, ktére podkreslaja kluczowa role interakcji w procesie zdobywania
wiedzy czy — szerzej rzecz ujmujac — wskazuja na spoteczny charakter
uczenia sie. Do koncepciji takich zalicza sie historyczno-spoteczna teo-
rie rozwoju Lwa Wygotskiego (por. Wtodarski 2014) czy spoteczno-kon-
struktywistyczng teorig uczenia sie, ktérej autorstwo przypisywane jest
Jerome'owi Brunerowi (Bruner 2006). Podejscia te wskazuja, ze uczenie



si¢ jest aktywnym konstruowaniem wiedzy, a proces ten ma z zatozenia
charakter spoteczny i najczesciej odbywa sie w interakcji zaréwno z na-
uczycielami, jak i z réwiesnikami. Czestotliwos¢ i jakosé tych kontaktow
zalezy od umiejetnosci spotecznych. Wiele badan podtuznych wskazuje
na to, ze uczniowie o wyzszych kompetencjach czynig wieksze po-
stepy w szkole. Na przyktad w badaniu 294 dzieci wtoskich wykazano,
ze ich kompetencje prospoteczne mierzone w lll klasie szkoty podsta-
wowej pozwalaja wyjasni¢ az 35% wariancji ich osiagnieé szkolnych
pie¢ lat pdzniej (Caprara, Barbaranelli, Pastorelli, Bandura, Zimbardo
2000). W innej analizie wykazano, ze wyzsze kompetencje spoteczne
przedszkolakdéw zwiekszaja ich szanse na ukoriczenie szkoty sredniej
(Vitaro, Brendgen, Larose, Tremblay 2005).

Zwiazek miedzy kompetencjami spotecznymi a relacjami réwiesni-
czymi uczniéw wydaje sie na tyle oczywisty, ze nie wymaga szerszego
wyjasnienia. Zgromadzono bardzo wiele dowoddw na to, ze niskie umie-
jetnosci spoteczne skutkujg ubogimi relacjami z réwiesnikami, brakiem
przyjacidt i czestym odrzuceniem przez kolezanki i kolegéw (Deptuta
2013). Odpowiednie wyrazanie zainteresowania innymi, inicjowanie
wspdlnych aktywnosci i przytgczanie sie do dziatan grup réwiesnikdw,
atakze konstruktywne uczestnictwo w pracach nastawionych na osig-
ganie wspdlnych celdw, dzielenie sie, negocjowanie rél czy spotecznie
akceptowane i efektywne rozwiazywanie konfliktédw to czynniki, ktére
warunkujg udane kontakty z otoczeniem (Jamison, Forston, Stanto-
-Chapman 2012). Braki w tym zakresie prowadzg do tego, ze dzieci
wycofujg sie z kontaktow z réwiesnikami lub przejawiaja w interakcjach
zachowania destrukcyjne, agresywne i prowokacyjne (Howes, Phillipsen
1998; Kopp, Baker, Brown 1992). To z kolei obniza ich szanse na kon-
struktywne kontakty w przysztosci, a tym samym zmniejsza liczbe okazji
do nabywania umiejetnosci spotecznych. Niskie kompetencje w tym
zakresie sg takze wyraznym predyktorem stabego dobrostanu psychicz-
nego, wyrazajacego sie np. niska samooceng lub nasilonymi sympto-
mami depresyjnymi (Mazza, Fleming, Abbott, Haggerty, Catalano 2010;
Holopainen, Lappalainen, Junttila, Savolainen 2012). Dzieje sie tak
dlatego, ze uczniowie nie potrafig efektywnie zaspokajaé¢ swoich po-
trzeb i odnosza relatywnie mniej sukcesdw niz ich koledzy i kolezan-
ki o wysokich umiejetnosciach spotecznych, a dodatkowo otrzymuja
ograniczone wsparcie emocjonalne oraz spoteczne od réwiesnikow
i 0séb dorostych.



Chociaz wiele dzieci ma niskie kompetencje spoteczne, to szczegdl-
ne wyzwanie pedagogiczne w tym zakresie pojawia sie w grupie ze spe-
cjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Wiadomo bowiem, ze umiejetnosci
spoteczne takich uczniéw rozwijaja sie wolniej niz ich réwiesnikéw o ty-
powym rozwoju. W wypadku niektérych rodzajéw niepetnosprawnosci,
takich jak spektrum autystyczne, niepetnosprawnosé intelektualna
czy zaburzenia zachowania, niskie umiejetnosci spoteczne sg osiowym
objawem, immanentng cecha niepetnosprawnosci. W innych sytuacjach
(np. uszkodzenia stuchu) stanowig konsekwencje ograniczerh w funk-
cjonowaniu. Niskie kompetencje spoteczne 0séb z niepetnosprawnoscia
to istotna przeszkoda w ich integracji spotecznej — badacze dowodza,
ze ok. 30% dzieci z tej grupy jest odrzucanych przez réwiesnikdw z tego
powodu (Odom, Zercher, Li, Marquart, Sandall 1998). Czesto wska-
zywane przez pedagogdéw specjalnych niewtasciwe postawy ucznidéw
z niepetnosprawnosciami wobec sprawnych réwiesnikdw nie sg zatem
jedyna barierg w integracji spotecznej, obserwowanej w wielu klasach
szkolnych. Edukacja wtgczajgca tworzy wiele naturalnych okolicznosci,
ktdre moga sprzyjac zwiekszaniu kompetencji spotecznych. W hetero-
genicznych srodowiskach wychowawczych dzieci z niepetnosprawno-
scig moga przede wszystkim obserwowad bardziej dojrzate zachowania
spoteczne réwiesnikdéw bez niepetnosprawnosci i uczyé sie ich przez
modelowanie (Guralnick 1992; Odom, Brown 1993). W odrdznieniu
od klas specjalnych, w grupach integracyjnych uczniowie z niepetno-
sprawnoscig majg wiecej okazji do interakcji z lepiej rozwinietymi ré-
wiesnikami, w trakcie ktérych moga rozwija¢ i wyprébowywad swoje
umiejetnosci spoteczne (Odom, Zercher, Marquart, Li, Sandall, Wolfberg
2002). Stusznie podkresla sie takze, ze uczeszczanie do szkét specjal-
nych czesto wigze sie koniecznoscia dalekich dojazdéw lub zamiesz-
kania w internacie, co ogranicza mozliwos¢ kontaktéw z rowiesnikami
i rodzenstwem bez niepetnosprawnosci (Nakken, Pijl 2002).

Korzystniejsze warunki rozwoju kompetencji spotecznych w edu-
kacji wtaczajacej niz w szkolnictwie specjalnym zostaty potwierdzone
w wielu badaniach. Realizatorka jednego z nich — Iwona Chrzanowska
(2003) —wykazata, ze umiejetnosci spoteczne ucznidw z lekka niepet-
nosprawnoscig intelektualng w klasach integracyjnych sg na znacz-
nie wyzszym poziomie niz u ich réwiesnikéw ze szkét specjalnych.
Do podobnych wnioskéw upowazniaja pézniejsze badania Krystyny
Bartdg (2008), prowadzone na podobnej grupie. Niektdre analizy za-



graniczne takze wykazuja przewage klas wtaczajacych jako srodowi-
ska rozwoju spotecznego ucznidéw z niepetnosprawnoscia (por. Ruijs,
Peetsma 2009). Istniejg takze takie, w ktdrych nie obserwowano réz-
nic w rozwoju w formach wtaczajacych i w szkolnictwie specjalnym.
W podtuznym szwajcarskim badaniu ucznidw z lekka niepetnospraw-
noscia intelektualng nie wykryto réznic w rozwoju ich kompetenciji spo-
tecznych w szkotach specjalnych i wtaczajacych w trakcie dwdch lat
nauki (Dessemontet, Bless, Morin 2012). Podobne rezultaty uzyskano
w polskim badaniu podtuznym uczniéw z lekka niepetnosprawnoscia
intelektualng i z zaburzeniami stuchu (Smogorzewska 2019).

Nawet jesli edukacja wtgczajaca moze sprzyjac rozwojowi kompeten-
cji spotecznych ucznidw z niepetnosprawnoscia (na co wskazuje wiele
dowoddw), to nie zawsze tak sie dzieje. Z tego powodu badacze zachecaja,
by nauczyciele klas wtaczajagcych wdrazali programy wychowawcze, ktd-
rych celem jest rozwijanie umiejetnosci spotecznych. Metodyka tego typu
odziatywan jest dobrze rozwinieta, co znaczy, ze wypracowano zasady
wspomagania rozwoju ucznidw, opracowano liczne programy do tego
przeznaczone oraz zgromadzono duzg wiedze na temat ich efektywno-
sci. Pierwsza zasada gtosi, ze ksztattowanie kompetencji spotecznych
ucznidéw z niepetnosprawnosciami powinno rozpoczynac sie wczesnie,
a zatem w okresie przedszkolnym i wczesnoszkolnym. Pozwala to zapo-
biega¢ narastaniu opdznien wzgledem dzieci o typowym rozwoju i po-
wstawaniu bariery w budowaniu wzajemnych relacji. Zasada druga spro-
wadza si¢ do postulatu, by ksztattowanie kompetencji spotecznych dzieci
o zaburzonym rozwoju odbywato sie przede wszystkim w zréznicowanej
grupie réwiesniczej, w naturalnym srodowisku. Nauczyciele i rodzice mu-
szg zrozumied, ze indywidualna praca specjalistéw z pojedynczymi dziec-
mi daje stabe efekty (Brown, Odom, Conroy 2001). Zadaniem nauczy-
cieli powinno byd raczej takie ksztattowanie srodowiska, ktére umozliwi
zwigkszenie udziatu wszystkich dzieci w aktywnosci grupy przedszkol-
nej i klasy. Zasada trzecia gtosi, ze najpierw nalezy stosowaé oddziaty-
wania ukierunkowane na cata grupe wychowawczg lub klase szkolna,
czylizmieniac sposdb pracy z wiekszg liczba osdb, a dopiero pdzniej siegaé
po dziatania skierowane do wybranych uczniéw (Odom, McConnell,
Chandler 1994). Interwencje dotyczace poszczegdlnych uczniéw maja
dwie kluczowe wady. Po pierwsze, zaktdcajg one mozliwosé¢ prowadze-
nia zaje¢ z cata grupa, staja sie czyms szczegdlnym i z reguty wymagaja
dodatkowego personelu, co wptywa na zwiekszenie kosztow. Po drugie,



sg one stygmatyzujace, dajg zaréwno odbiorcom tych dziatan, jak i ich
kolegom informacje, ze niektdérzy uczniowie sg inni, gorsi.

Zgodnie z tymi zasadami oraz wiedzg na temat mechanizmdw na-
bywania zachowan spotecznych tworzy sie hierarchiczne typologie
programoéw przeznaczonych do wspomagania rozwoju kompetencji
spotecznych uczniéw z niepetnosprawnoscia.

Pierwsza grupa programoéw obejmuje takie organizowanie srodo-
wiska zespotu przedszkolnego lub klasy szkolnej, aby zwiekszad liczbe
okazji do udanych interakcji miedzy dzieémi z niepetnosprawnoscia
i 0 typowym rozwoju. Dziatania te opierajg sie na zatozeniu, ze zwigk-
szanie bliskosci sprzyja nawigzywaniu trwalszych relacji i uczeniu sie
zachowan od lepiej rozwinietych réwiesnikéw (Jaamison i in. 2012).
Zadaniem nauczyciela jest ograniczenie przestrzeni aktywnosci grup
dzieci, stawianie im zadan sktaniajagcych do wspdlnego dziatania, dostar-
czanie odpowiednich materiatdw, ktdre to utatwia, a takze nagradzanie
za pozadane zachowania. Wychowawca przedszkolny moze na przy-
ktad podzieli¢ dzieci na heterogeniczne grupy, wydzielié¢ im przestrzen
i dostarczy¢ zabawki, ktére mozna w petni wykorzystaé tylko we wspot-
pracy (jedno dostaje samochdd, a drugie garaz itp.). Jeden z najpopu-
larniejszych programdw tego typu zostat opisany doktadnie w ksigzce
Joanny Smogorzewskiej i Grzegorza Szumskiego (2015).

Druga grupa programoéw dotyczy incydentalnego nauczania za-
chowan spotecznych, prowadzonego bez doktadnego planowania.
Nauczyciele wykorzystuja naturalne sytuacje w przedszkolu lub w szkole
do rozwijania pewnych umiejetnosci u dzieci i do pogtebiania ich wza-
jemnych kontaktdéw. Na przyktad nauczyciel, widzac, ze uczen z niepet-
nosprawnoscig chce dotgczy¢ do zabawy z réwiesnikami, moze zache-
ci¢ go do odpowiedniego postepowania, zadajac pytanie: ,Pamietasz,
jak prosimy kolegdw, by zechcieli sie z nami pobawic¢?”. Tego typu dzia-
tania nauczycieli nie tylko pobudzajg umiejetnosci spoteczne dzieci,
ale takze tworzg swoisty nacisk na rowiesnikéw bez niepetnospraw-
nosci (Brown, Odom, Conroy 2001). Méwiac o wykorzystywaniu natu-
ralnych sytuacji do rozwijania kompetencji spotecznych dzieci z nie-
petnosprawnoscia i pogtebiania ich wiezi ze sprawnymi réwiesnikami,
nie sposdb pominaé btedéw wychowawczych, ktdre ograniczajg tego
typu okazje. Zachowania nauczycieli (z badan wynika, ze nierzadkie)
w rodzaju odsuwania uczniéw z niepetnosprawnoscia od udziatu w dys-
kusjach klasowych czy uniemozliwiania im petnienia cenionych funkc;ji



spotecznych, przedstawiania pracy w parach z niepetnosprawnymi kole-
gami jako przykrego obowigzku, uzywania okreslen niepetnosprawnosci
jako epitetdw, z pewnoscig ograniczajg szanse na rozwoéj kompetenciji
spotecznych ucznidw (szerzej: Oleksy, Cabata 2009).

Trzecia grupa programodw opiera sie na wykorzystaniu kompetent-
nych spotecznie i wrazliwych rédwiesnikéw jako nauczycieli umiejetnosci
spotecznych dla 0séb z niepetnosprawnoscig (Odomiin. 1999). W kaz-
dej klasie sg uczniowie wyrdzniajacy sie spoteczng dojrzatoscia i wrazli-
woscig na problemy innych. Rozwigzania bazujace na mediacji réwiesni-
czej zaktadaja, ze nauczyciele w sposéb szczegdlny przygotowuja takich
uczniéw do odgrywania roli posrednikdw, ktdrzy beda wspomagac ko-
legéw z niepetnosprawnoscia w doskonaleniu ich kompetencji spotecz-
nych iintensyfikowaniu kontaktéw z réwiesnikami. Umiejetnosci naby-
te przez uczniéw sprawnych w trakcie specjalnego treningu sa pdzniej
przez nich wykorzystywane w naturalnych warunkach na terenie szkoty
(m.in. w klasie, na stotdwce czy na korytarzach podczas przerw),
a czasami takze poza nia. Przeszkoleni uczniowie moga wtaczad
kolegéw z niepetnosprawnoscig w dziatania wspdlnot, w ktérych
sami uczestnicza.

Ostatniag grupe stanowig, dobrze znane takze w Polsce, programy
rozwijania kompetencji spotecznych w ramach bezposredniego naucza-
nia przez nauczyciela terapeute. Moga mied one charakter indywidualny
lub by¢ realizowane w matych, homogenicznych grupach. Podstawowa
ich wadg jest to, ze s3 prowadzone poza naturalnym srodowiskiem
socjalizacyjnym dziecka i nie tworzg okazji do testowania nabytych
kompetencji w codziennym zyciu. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage,
ze w wielu sytuacjach stosowanie takich programdw jest niezbedne,
gdyz interwencje w warunkach naturalnych sg niewystarczajace. Uwaga
ta dotyczy zwtaszcza ucznidw ze skrajnie niskimi umiejetnosciami spo-
tecznymi i powaznymi barierami w ich nabywaniu (np. oséb z autyzmem
lub z zaburzeniami zachowania).

W podsumowaniu nalezy stwierdzié, ze rozwijanie kompetencji
spotecznych ucznidw z niepetnosprawnoscig jest bardzo waznym za-
daniem edukacji wtaczajacej. Sa one istotne nie tylko z punktu wi-
dzenia integracji tych osdéb z réwiesnikami, ale takze ich przysztego
zycia. Istnieje wiele programdéw dotyczacych tego zagadnienia, z kté-
rych moga skorzystaé nauczyciele i terapeuci zatrudnieni w placéw-
kach wtaczajacych.



