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Wprowadzenie

Swiat niew%tp]iwie kurczy sie w sensie poznawczym. Nie oznacza to, ze staje si¢
niecickawy, ani ze wszystko juz o nim wiemy. Wprost przeciwnie, dzigki tatwicj-
szemu dostepowi do informacji i zwickszonym mozliwosciom komunikacyjno-
-transportowym, to co dawniej wydawalo si¢ nam inne lub obce, w obecnych
czasach zostalo nieco oswojone. Nie dziwia juz nas tak bardzo inne kulcury,
inne zachowania czy inny ubior. Internet i telewizja podaja nam t¢ roznorod-
nos¢ na tacy, w zaciszu naszych domow. Jednakze nie wszyscy z nas ja akceptujg
i doceniajg. Wida¢ to migdzy innymi w rosnacej popularnosci grup, keore
nie uznajg innosci i sprzeciwiaja si¢ tolerancji wobec roznorodnoscei charakee-
ryzujacej Wspélczcsny $wiat. Najlcpszym tego przyk]adcm $3 ruchy nacjonali—
styczne i ksenofobiczne, ktore w ostatnich latach zakeywizowaly siec w Europie
i Stanach Zjednoczonych.

Mimo kampanii na rzecz poszanowania odmiennosci kulturowych i jqzyko—
Wych7 prowadzonych przez Radq Europy i inne instytucje Unii Europejskiej,
nadal wielu z nas z trudem przychodzi pe}niejsze zZrozumienie irmych kuleur
i nie przejawia zachowan prowadzacych do pojednania migdzykulturowego.
Badania jezykoznawceze, kulturoznawceze czy socjologiczne coraz czgsciej powo-
tuja si¢ na teorig relatywizmu kulturowego zaproponowang przez Edwarda Sapira
i Benjamina Whorfa (Stabon, 2001). Nie wdajgc si¢ w szczegoly i przyjmujac
umiarkowana wersje sformulowanej przez nich hipotezy, Walery Pisarck (2008)
zalozyl, ze procesy poznaweze poszezegdlnych osob sg zalezne od jezyka, keorym
wladajg — zwlaszcza ojezystego — oraz od kuleury, w ktorej zyjg. Na przyktad
trudno zrozumiec dang kulture bez dobrej znajomosci jezyka osob, ktore jg two-
rzg. Z drugiej jednak strony zaréwno naukowecy, jak i politycy twierdza, ze moz-
liwe jest nabycie swiadomosci migdzykuleurowej (Baker, 2012) oraz rozwijanie
miedzykulturowej kompetencji komunikacyjnej (ang. intercultural communicative
competence; Byram, 1997).

Przyjczta w Unii Europcjskicj strategia Wic]ojgzycznos’ci poloZy}a nacisk
na zwigkszanie znajomosci jezykow obcych przez obywateli jednoczacej sig
Europy oraz nadala priorytet badaniom nad poprawg Cfcktywnoéci ich nauczania.
\X/yszedlszy 7 zalozenia, ze zaden jgzyk nie istnieje w préZni, przyjeto, ze uczenie
si¢ jezyka umozliwi poznanie innych kultur i mentalnosci osob, ktore wlada-
ja innym jezykiem ojczystym. Sam proces nauki j¢zyka obcego ma prowadzic
do pewnego rodzaju akulturacii, tj. wyjscia poza solipsystyczna wizje whasne-
go zaprogramowania kulturowego, nabytego nieswiadomie podczas dorastania

w danej kulturze i przyswajania jezyka ojezystego. Dlatego tez nauce jezyka
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obcego i nauczycielowi przypisuje si¢ wartosci wychodzace daleko poza rozwijanie
samych tylko sprawnosci komunikacyjnych.

Szczegolna role przypisuje si¢ znajomosci i uczeniu si¢ jezyka angielskiego,
ktorego obecnie uzywa si¢ na calym swiecie. W dyskusji pojawiaja si¢ takze glo-
sy, ze w zasadzie nie jest to juz jezyk obey. W wielu krajach i w wielu srodowi-
skach zaczyna on funkcjonowac jako jezyk drugi, co wynika z jego powszechnego
nauczania w szkotach. Z kolei krytycy podejscia neoliberalnego twierdzg nawet,
ze zaden jezyk obey, w tym angielski, nie jest juz cenionym zasobem, ale niezbed-
nym atrybutem na rynku pracy (Holborow, 2015). Inni natomiast doceniajg jego
wklad we wzrost liczby 0sob Wyposaionych w miqdzykulturowq kompetench
komunikacyjn%. Im wiccej 0s0b zna jgzyk angielski, tym szybciej wzrasta poziom
umicjgtnos’ci cfcktywncgo radzenia sobie w sytuacjach komunikacyjnych obcj—
mujzicych przcdstawicicli réZnyCh kultur (np. Cavalheiro, 2015).

Bez watpienia j(gzyk angiclski jest uznawany za wspélczcsm} linguafmnca —tak
jak niegdys’ tacina czy jczzyk francuski — i powszechnie sluZy do porozumiewania
si¢ 0sob wladajacych réznymi jezykami ojezystymi. Globalny charakter angiel-
skiego sprawia, ze trudno juz mowic o nauce okreslonej wersji narodowej tego
jezyka. Malo ktory nauczyciel otwarcie przyznaje, ze uczy np. jego amerykanskicj
odmiany, Z powodu licznych pl‘ob]eméw ze zdefiniowaniem nie ty]ko pe}nego
katalogu jej cech, lecz przede wszystkim z powodu problemow z wyznaczeniem,
keory z funkcjonujgeych podwariantow jezyka angielskiego jest najbardziej
reprezentatywny dla 0sob mieszkajacych w Stanach Zjednoczonych. Natomiast
odchodzenie od tzw. podejscia monolingwalnego (uczenia konkretnego wariantu)
w nauce jezykow obeych skutkuje tym, ze nierodzimi uzytkownicy jezyka angiel-
skiego postugujg si¢ pewnego rodzaju hybrydg — konglomeratem wielu elementow
zaczerpnigtych z roznych odmian narodowych i lokalnych. Mogg na przyklad
mie¢ wymowe podobng do tej rozpowszechnionej w Stanach Zjednoczonych,
ale uZywaé niektérych WyraZ(/)w z brytyjskiej odmiany. Wynika to zarowno z ich
ekspozycji na rozne warianty w mediach masowych, jak i z kontakeu z nauczy-
cielami i uiytkownikami pos}uguj%cymi sie rownie zr(’)inicowanymi odmianami.
Z tego powodu obecnie powszechnie uzywa si¢ terminow English as a lingua franca
(]anins, 2007) lub Lingua Franca English (Canagarajah, 2007) w odniesieniu
do wariantow jgzyka angiclskicgo uzywanego w komunikacji miqdzynarodowej
przez osoby, dla ktorych najezesciej angielski nie jest jezykiem ojezystym. Ten
drugi termin podkresla aspekt rownego traktowania tej odmiany (na co wskazuje
w pisowni choc’by wielka litera) z innymi wersjami narodowymi. Ponadto nazwa

Lingua Franca wystg¢puje w funkeji okreslajacej, tak jak przymiotnik ,American”
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lub ,British” w zloZzeniu American Eng]ish lub British English1. 7 tego wlasnie
powodu w naszym opracowaniu stosujemy drugi z tych terminéw — Lingua Franca
English z zachowaniem jego specyficznej pisowni.

Niniejsza ksigzka wpisuje si¢ w nurt postrzegajacy kompetencje jezykowe,
wykorzystywane w kazdym jezyku, jako narzedzia umozliwiajgce funkcjono-
wanie w codziennym zyciu. Dodatkowo uznajemy, ze wbhrew powszechnemu
przekonaniu podczas dluzszych pobytow za granicg kompetencja komunika-
cyjna tylko w jezyku angielskim nie zapewni satysfakcjonujgeej kontroli, czy tez
wplywu na interakeje spoleczne. Do tego niezbgdna jest znajomosc jezyka lokal-
nego, co niewgtpliwie stoi w sprzecznosci z rozpowszechnionym przekonaniem,
ze Lingua Franca English wystarczy do udanego zycia za granicy. Cho¢ nie negujemy
statusu jgzyka angiclskicgo jako jgzyka globalnego, twicrdzimy, ze Tozwijanie
umicejetnosci jezykowych zwigksza mozliwosci zawodowe, spoleczne i zyciowe.
Dodatkowo opanowanie 10kalncg0 jgzyka zapewnia Wysokzi jakoéé komunikacji,
W tym zwlaszceza rozumienie spraw Wainych dla obcokrajowca. Poza tym jgzyk
lokalny umozliwia zrozumienie i tworzenie humoru, budowanie gkbokich relacji
oraz wglad w kulture kraju goszezacego.

Publikacja zostata podzielona na cztery rozdziaty. W pierwszym omawiamy
przyczyny, dla keorych mlode osoby postanawiajg wyjecha¢ za granicg. Jak poka-
zujg najnowsze badania, istnieje cala gama powodow wykraczajgeych poza posze-
rzanie umiejetnosci jezykowych. Studiowanie za granicy to doswiadezenie zyciowe,
na ktore mozna patrze¢ pod roznymi katami: poznawezym, metapoznawezym,
emocjonalnym czy behawioralnym. We wszystkich tych wymiarach kluczowe
s3 tozsamosc, kompetencja komunikacyjna i komunikacja mi¢dzykuleurowa.
Niemniej jezyk (jezyki) jest punktem wyjscia, przez keory sg filerowane wszelkie
doswiadczenia. Problem tylko w tym, ze znajomos¢ lingua franca nie gwarantuje
doglebnego poznania obcej kultury. Dzieje si¢ tak, gdyz proces poznawania danej
kultury i mentalnosci lokalnej spolecznosci wymaga uczestniczenia w tworze-
niu znaczen, a te nigdy nie s3 dane raz na zawsze. W takim sensie zrozumienie
np. humoru cz¢sto wymaga biernego lub czynnego uczestniczenia w procesie jego
tworzenia. W ksi;}icc przytoczono przyklady sytuacji, w ktérych nicznajomoéé
jezyka lokalnego ogranicza uczestnictwo w procesach sensotworezych i do pewne-
go stopnia izoluje osoby wladajgce tylko migdzynarodowa odmiang jezyka.

W Rozdziale 2 odnosimy si¢ do deﬁnicji samego jqzyka oraz rozumienia poje-
cia po]ityki jqzykowej. Zaprezentowano W nim politykfz Unii Europejskie} W tym
Polski jako kraju czlonkowskiego, wzgledem mobilnosci edukacyjnej, bedacej

1

Amerykanska odmiana lub brytyjska odmiana jezyka angielskiego.
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przedmiotem badania zaprezentowanego w ostatnim Rozdziale 4. Z dokumen-
tow prawnych Rady Europy, Parlamentu Europejskiego, innych organéw Unii
Europejskiej oraz raportow prezentujacych rezultaty dotychezasowych dziatan
jasno wynika, ze mobilnos¢ i wielojezycznosc sa traktowane priorytetowo w Unii
Europejskiej, zgodnie z przyjetym mottem ,zjednoczeni w rdznorodnosci”. Prawa
obywateli Wspolnoty, status jezykéw narodowych i ochrona jezykow mniejszo-
sci narodowych sg gwarantowane w wielu dokumentach, w tym w dokumencie
zalozycielskim, czyli Trakcacie o Unii Europejskiej. Do rekomendaciji i przepisow
centralnych stosuje sie takze Polska. Te Czqéé zamyka charakterystyka mobil-
nosci edukacyj ncj w Europie. Polska korzysta z szerokiej oferty programéw wymian
cdukacyjnych, g}éwnic w ramach Erasmus+, oraz rcalizuje whasne programy
mobilnosciowe, ktore zachgcaj% do podcjmowania nauki w polskich uczelniach.

W nastgpnym rozdziale zostaly przedstawione podstawy teoretyczne podje-
tego badania oraz gléwnc zalozenia podcjécia narracyjnego wraz z jego zasto-
sowaniem w badaniach migdzykulturowych. Ta CZ(ZS/C’ kor’lczy sig omowieniem
metodologicznych aspektow wywiadu narracyjnego.

Wyniki badania przeprowadzonego wsrod studentow przebywajacych przez
dtuzszy czas w Polsce sa tematem Rozdziatu 4. Upowazniaja one nas do stwier-
dzenia, ze dla wigkszosci badanych pobyt za granicy tylko w sposob powierz-
chowny przejawia} si¢ ZWitZkSZOTl% s’wiadomoéci:} jqzykowz} i poznaniem mig-
dzykulturowym. Wickszos¢ respondentéw nie przygotowywata sie do wyjazdu,
czekajge na to, co przyniesie los. Wybor Polski jako kraju pobytu byt najezescie;
przypadkowy i wynikal z innych okolicznosci niz chec¢ poznania nowej, w tym
wypadku polskiej, kultury. W tym sensie nieprawdziwe byloby stwierdzenie,
ze che¢ poznania obcej kultury jest waznym elementem w procesie podejmo-
wania decyzji 0 wyjezdzie. Niemniej doswiadczenie migdzykulturowe stato si¢
wartoscia dodana, wienczgcg pobyt. Kolejnym mitem okazalo si¢ powszech-
ne przekonanie, ze znajomosc¢ jezyka angielskiego gwarantuje nicograniczone
mozliwosci komunikowania si¢ 1 poznawania obcej ku]tury. Nawet jes’li wielu
naukowcow Zgadza si¢ z zaloZeniem, ze mi(zdzykulturowa kompctcncja komu-
nikacyjna jest i powinna byé elementem nauczania jgzyka angiclskicgo (Byram,
1997; Porto, Houghton i Byram, 2018; Sharifian, 2014), to najnowsze badania
Wskazuj;}, ze poziom Znajomoéci tego jgzyka nie korclujc pozytywnie z mig-
dzykulturowz} kompetencj% komunikacyjn% (MighanL Moghaddam i Mohseni,
2020). Jedna z przyczyn takiego stanu rzeczy moze wyjasnia¢ hipoteza Sapira
i Whorfa. Przyjawszy lokalny charakter kultury i jqzyka oraz aktywny udzial
uczestnikow dowolnego aktu komunikacyjnego we wspoteworzeniu zna-
czen, mozna dojs¢ do wniosku, ze poznanie miedzykulturowe bez znajomosci

jezyka lokalnego bedzie zawsze skazane na powierzchownosc. Odzwierciedlaja
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t¢ konkluzj¢ wypowiedzi naszych respondentow, kiedy skarzg si¢ na brak
mozliwosci wejscia w glebsze relacje z polskimi rowiesnikami i wspominaja
o poczuciu izolacji od szerszej spolecznosci. Nie podwaza to jednak wartosci
uczestniczenia w zyciu spolecznosci lokalnej jako doswiadezenia calosciowe-
go. Nawet jesli ow udzial tylko w niklym stopniu przyczynia si¢ do poszerza-
nia swiadomosci i wiedzy obcokrajowcow, to nadal jest to przelomowe doswiad-
czenie w ich rozwoju ogolnym, a zdecydowana wickszos¢ z nich ocenia je jako
cos bardzo pozytywnego i wartosciowego. Zintensyfikowane kontakty z lokal-
nymi mieszkancami w trakcie d}quzego pobytu za granicg wymagaja od obu
stron mniej lub bardziej uswiadomionej weryfikacji przekonan i wartosci
1ei%cych u podstaw zachowan w trakeie interakcji z osobami o innych 7aS0-
bach kulturowych, Wladaj:}cych innym jgzykicm ojczystym (Hofstede, 1980).
Doswiadczanie kultury nicjako ,nha W}asncj skorze”, w trakcie rzcczywistych
intcrakcji, obﬁtujc W rozmaite pozytywne skutki, o czym wigcej w Rozdziale 4.

W tym miejscu Chciclibyémy bardzo podzigkowac’ studentom zagranicznym,
keorzy podzielili si¢ refleksjami z pobytu w naszym kraju oraz tym studentom
z Instytutu Lingwistyki Stosowanej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu?, ktérzy dortarli do uczestnikow programu Erasmus+ studiuj%cych
na ro’inych uczelniach oraz zechcieli pod naszym kierunkiem przeprowadzié

wywiady i je wstepnie opracowaé.

Emilia Wasikiewicz-Firlej
Anna Szczepaniak-Kozak

Hadrian Lankiewicz

W projekcie badawczym wzieli udziat studenci trzeciego roku lingwistyki stosowanej w latach
akademickich 2017/2018 i 2018/2019. Kazda z 0séb uczestniczacych w badaniu otrzymata
indywidualne pisemne zaswiadczenie i podziekowanie.
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Krotsze lub dtuzsze pobyty za granicg w celach zawodowych lub edukacyjnych
stajg sie etapem Zzycia coraz wigkszej liczby osob pracujacych lub uczacych si¢
praktycznie we wszystkich zakatkach swiata. Z perspektywy osobistej dtuzsze
przebywanie za granicy jest najezgsciej przelomowym doswiadezeniem zyciowym.
Badania poswiccone takim pobytom przeprowadzone w ostatnich latach posze-
rzyly wiedze o czynnikach, ktore je motywuja. Oprocz rozwijania umiejgtnosci
jezykowych motywy te obejmuja inne pobudki, takie jak ch¢¢ nawigzania przy-
jazni, stworzenia zwiazku lub budowania relacji (Coleman, 2013), a takze szeroko
pojete odkrywanie samego siebie, ewolucji tozsamosci podroznego pod katem
re]igijnym, zawodowym czy seksua]nym (Isabelli-Garcia, Bown, Plews i Dewey,
2018). 7. tej pcrspcktywy pobyt za granicg postrzega si¢ jako potencjalnic przclo—
mowe doswiadczenie zyciowe (ang. critical experience; Isabelli-Garcia i in., 2018),
ktdre moze prowadzic¢ do rozwoju tozsamosci i otworzy¢ przed obcokrajowcem

nowe mozliwosci uczenia sie lub uzywania jgzyka.

1.1. Czynniki motywujace
do wyjazdéw zagranicznych

Istnicje kilka czynnikow pozytywnie motywujacych, keore sprawiaja, ze dana
osoba decyduje si¢ wyjechac za granice. Sposrod nich na pierwszy plan wysu-
wa si¢ nabywanie umiej¢tnosci jezykowych (British Council, 2015), rownolegle
ze zwigkszaniem szans na zatrudnienie i otwieraniem nowych perspektyw zawo-
dowych (por. King, Findlay i Ahrens, 2010; Deakin, 2014). Mark Teng podzielit
pobudki 0sob wyjezdzajacych na dwie grupy. Niektorzy inwestujg czas i pieniadze
w wyjazd za granice w celu ,gromadzenia zasobow symbolicznych (np. jezyka,
edukaciji, przyjazni) i materialnych (np. débr kapitalowych, nieruchomosci, pie-

”

ni¢dzy)” (Teng, 2019, s. 44)° Inne powody, lezace u podstaw decyzji o relokacii,
obejmuj% poszerzanie Wiedzy (King, Ruiz-Gelices, Findlay i Stam, 2004), ogélne
zainteresowanie nowg kultur% (Van Mol i Timmerman, 2013), a takze zdobywanic
doswiadczen migdzykulturowych i rozwijanie kompctcncji migdzykulturowych
(Beerkens, Souto-Otero, Wit i Huisman, 2016; Gomez, Imhoft, Martin-Consuegra,
Molina i Santos—Vijande, 2018; Sison i Brennan, 2012).

Niektorzy badacze proponuja, aby przyczyny udzialu mlodych dorostych
w wymianach trakcowac jako osobng kategorie, poniewaz w tej grupic decy-
zje o dluzszym pobycie za granicy zapadaja najezgsciej, a ich powody bywajg

*  Tlumaczenie wtasne; wszystkie ttumaczenia w tej monografii zostaty opracowane przez

jej autordw.
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bardzo zroznicowane. Mlodzi dorosli deklaruja chec zdobywania doswiadezen
zwigzanych ze stcudiowaniem lub pracy za granica, aby odby¢ pewnego rodza-
ju rytual przejscia od dziecinstwa do dorostosci. Doznac czegos, co moze ich
uksztattowac lub wzbogaci¢ w wymiarze osobistym i jezykowym (por. Xamant,
2015). Hannah Deakin (2014) wskazala na ;motywatory osobiste” — pozornie
odlegle od celow czysto edukacyjnych lub zawodowych, ktore jednak obejmuja
czynniki zwiazane z rozwojem osobistym. Moze to by¢ chec¢ zabawy, potrzeba
zmiany miejsca zamieszkania, poszukiwanie nowych celow i wrazen. Wszystkie
one s3 napedzane checig odkrywania, czesto potgezong z rozwojem spoteczno-
—ku]turowym osoby Wyjeidiaj%cej (Gdémez iin., 2018). Zdarza sig, ze motywem
przewodnim bywa Wyidea]izowany obraz celu podréiy, CO sprawia, ze nicktore
krajc s3 bardzicj prefcrowanc Wzglgdcm innych Z powodu ich wigkszej atrak-
cyjnosci wywodzgcej si¢ ze stereotypow lub wizerunkow rozpowszechnianych
w mediach.

Inni badacze, ktorzy przygladaja si¢ czynnikom lezgeym u podstaw decy-
zji o pobycie za granica, odwolujg si¢ do tzw. wartosci konsumpeyjnych. Mogg
one pomo’c zrozumied Czynniki Wp}ywaj%ce na podejmowanie decyzji o dtuz-
szym wyjezdzie za granice, zwlaszcza w celu polepszenia znajomosci jezyka
obcego (tzw. turystyki jezykowej; Gomez i in., 2018; Sheth, Newman i Gross, 1991).
Wyroznia si¢ piec rodzajow wartosci konsumpeyjnych: funkcjonalne, emocjo-
nalne, spoleczne, poznawcze i warunkowe. Wszystkie facznie mogg mie¢ wplyw
na ostateczny wybor miejsca docelowego lub zamiar podrozy, cho¢ zazwyczaj
w procesie decyzyjnym konkurujg ze soba do momentu uzyskania przewagi jed-
nych wartosci nad pozostalymi.

W wickszosci przypadkéw osoby podejmujace decyzje o wyjezdzie kieru-
ja sic wartosciami funkcjonalnymi (uzytkowymi), np. bliskoscia geograficzny,
naturalnym picknem miejsca docelowego, jego réznorodnosci, jakoscig sztuki
kulinarnej, spuscizng historyczng, rozwinicta infrastrukcura, a w stosownych
przypadkach — prestizem. Drugie miejsce w rankingu CZEStO zajmujg warto-
sci emocjonalne. Podejmujac decyzj¢ pod wplywem pozytywnego nastawie-
nia do miejsca docelowego, przyszli obcokrajowey wybierajg te kierunki, keo-
re uwazajg za warte odwiedzenia, lub ktore zapewniajg zabawg i wypoczynck.
Wiele osdb podréiuje rowniez w celu nawigzania przyjaz’ni lub poznania 0sob
o podobnych zainteresowaniach, kierujac si¢ wartosciami spolecznymi. Ci, keo-
rzy wyjezdzaja, aby odkrywac nowe miejsca i uczyc si¢ nowych rzeczy, nierzad-
ko w celu ucieczki od rutyny, kierujg si¢ wartosciami poznawezymi. Ostatnie
Z wymienionych — wartosci warunkowe — odgrywajz} k]uczowz} ro]q W pre-
zentowanym badaniu. Sg one przypisywane celom podrozy, a u ich podstaw

lezy ,postrzegana uzytecznos¢ ze zbioru czynnikow zwickszajacych wartos¢
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funkcjonalng lub spoleczng” (Gomez i in., 2018, s. 127). Wartosci te maja wiec cha-
rakter zewngtrzny — sg przypisane do celu wyjazdu, a nie do osoby wyjezdzajgcej
— isa skutkiem lepszego poznania ocenianego obicktu lub miejsca przeznaczenia
w procesie jednostkowej reinterpretacji wartosci. Na przyktad niekcore osoby
podejmujg decyzje o wyjezdzie do konkretnego miejsca, poniewaz wydaje im sie
ono bliskie pod wzgledem geograficznym. Im dluzej w nim przebywajg, zauwa-
zajy, ze miejsce przeznaczenia jest bezpicczne, jego gospodarka stabilna i fatwo
jest tam o pracg, co przeklada si¢ na wysokyg jakos¢ zycia. Innymi slowy, prze-
wartosciowuja oni swoja motywacje do pozostania w danym kraju ze wzgledu

na konkretne wartosci warunkowe.

1.2. Studiowanie za granica jako
doswiadczenie zyciowe: przeglad badan

Obecnie instytucje szkolnictwa wyzszego na calym swiecie stawiajg sobie
za cel przygotowanie studentow do funkcjonowania w zglobalizowanym swiecie
— w spolecznosci migdzynarodowej, a doswiadczenie studiowania za granicg stato
si¢ jednym z podstawowych elementow akademickich programéw kszealcenia.
Cele takich wyjazdow daleko wykraczajg poza poszerzanie znajomosci jezyko-
wych i obejmujg na przyklad nabywanie przez studentéw swiadomosei mie-
dzykulcurowej czy globalnej kompetenciji komunikacyjnej (Isabelli-Gareta i in.,
2018; Szczepaniak-Kozak i Wasikiewicz-Firlej, 2013). W tej ksiazee przyjmujemy
za zespolem Allana Findlaya, ze umi¢dzynarodowienie studiow oraz mobilnos¢
edukacyjna sg ze sobg nierozerwalnic zwigzane i prowadzg do osobistego rozwoju
studentow, zwlaszeza do kszealtowania ich tozsamosci, a takze przyczyniaja sie
do rozwoju ich umieje¢tnosci oraz swiadomosci jezykowej i miedzykulturowe;j
(Findlay, King, Stam i Ruiz-Gelices, 2006).

Zapisy Deklamcji boloﬁskiej Sygnowanej w czerwcu 1999 r. zakladaiy, 7€ W 2020 T.
€O najmniej 20% studentdw kszta]c%cych sic w krajach Europcjskicgo Obszaru
Szkolnictwa Wyiszcgo"‘ bgdzic brato udzial w mobilnosciach Cdukacyjnych.
Z powodu pandcmii, ktora rozpoczg]a si¢ na pocz%tku 2020 1., zalozenia
te nie Zosta1y osiggnicte (FRSE, 2021), poniewaz obawa o zdrowie poszerzy}a
repertuar czynnikow zniechecajacych studentow do wyjazdu za granice. Przed
pandemig wsrod glownych przeszkod wymieniano problemy finansowe, obawe
przed rozluznieniem wiezi 7 bliskimi, niskie ]<0mpetencje jgzykowe, Wzglqdy

4 Ang. European Higher Education Area, EHEA.
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osobiste (np. brak pewnosci siebie), czy tez obawy o wyniki w nauce za gra-

nica (Fowlie i Forder, 2018; Powell i Finger, 2013). Potencjalny wyjazd moga

tez udaremnic problemy administracyjne, w tym te zwiazane z uzyskaniem
wizy (British Council, 2015), kwestiami zwiazanymi ze srodowiskiem spoteczno-
-ckonomicznym (Findlay i in., 2006; Netz, Orr, Gwosc i Huf, 2012) czy zwyczaj-

ny brak zainteresowania takim przedsigwzigciem (Beerkens i in., 2016).

Osoby, ktore zdecydujg si¢ na wyjazd i pokonajg pierwsze przeszkody natury
organizacyjnej, najezesciej tuz po przyjezdzie do micjsca docelowego zderzaja sig
z bariera jezykowy, stereotypami wlasnymi i lokalnymi, a takze z trudnosciami
w zrozumieniu nowego systemu wartosci lub swiatopogladu wynikajacego z innej
optyki myélenia. Ko]ejne na liscie $3 kwestie zwigzane z codziennym funkcjo—
nowaniem obcokrajowca W kraju goszczacym, np. organizowaniem i 1cgaliza—
cja pobytu, codzicnn% pracg i zalatwianiem Spraw w instytucjach publicznych.
Wyobraiona pcrspcktywa tych problcméw moze dziataé paraliiuja}co, na przyk}ad
negatywnie Wplywac' na chqc’ podejmowania inicjatywy, nawigzywania kontak-
tow, co ostatecznie moze prowadzi¢ do przerwania pobytu.

W celu poznania roli czynnikow osobowosciowych podcezas spotkan mie-
dzykulturowych Karen Van der Zee i Jan Pieter Van Oudenhoven (2001) prze-
prowadzili badanie dotyczace udanych pobytow za granica. Opracowany przez
nich Wielokulturowy kwestionariusz osobowosci (ang. Multicultural Personality
Questionnaire) pozwala zmierzy¢ nat¢zenie tych czynnikow za pomocy skal dla
nast¢pujacych kategorii: empatia kulturowa, otwartos¢ umystu, stabilnosc emo-
cjonalna, inicjatywa spoleczna i elastycznos¢. Zdaniem tych naukowcow empatia
kulturowa, definiowana jako zdolnos¢ do wyraznego okazywania zainteresowa-
nia innymi, jak rowniez do uzyskania i odzwierciedlenia w miare dokladnego
poczucia mysli, uczu¢ lub doswiadezen innych oséb, jest podstawowym aspektem
satysfakcjonujacego i efektywnego pobytu za granicg (Van der Zee i Oudenhoven,
2001). Inne dostgpne badania nie dziela czynnikow na kategorie, a zamiast tego
skupiaj% si¢ na ogélncj zdolnosci danej osoby do skutecznego dziatania w srodo-
wisku Wielokulturowym i nazywajg ja prcdyspozycj% do intcligencji ku]turowcj.
chlug Martine Gertsen i Anne-Marie S@dcrbcrg (2010) oraz Davida Thomasa
(2006) intc]igcncja kulturowa to dynamiczna zdolnos¢ oparta na trzech wymia-
rach dzialaj%cych synergicznie:

1. Wymiar (meta)poznawezy — obejmuje wiedz¢ na temat roznic kulturowych
oraz Wp}ywu roznorodnosci kulturowe]’ na interakcje i przedsi§wzigcia
prowadzone przez partnerow pochodzgeych z odmiennych kuleur. Wymiar
ten obejmuje rowniez metapoziom, keory odnosi si¢ do zdolnosci do refleksji
nad tym, jak roznorodnos¢ kulcurowa wp}ywa na poznanie oraz rozumienie

sicbie 1 innych;
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2. Wymiar emocjonalny — dotyczy zdolnosci do empatii, do bycia swiadomym
i otwartym na inne punkty widzenia, do zaangazowania i uczenia si¢
z codziennych, zroznicowanych kulcurowo doswiadezen;

3. Wymiar behawioralny — oznacza umiejetnos¢ skutecznego komunikowania sie
w formie werbalnej i niewerbalnej w relacjach migdzykulcurowych w czasie
rzeczywistym. Obejmuje on np. zdolnos¢ do rozpoznawania, wyjasniania
lub radzenia sobie z nieporozumieniami i innymi aspektami wehodzgeymi
w sklad miedzykuleurowej kompetencji komunikacyjnej (por. Byram, 1997;
Byram, Nichols i Stevens, 2001), a takze szacunck do rozmowcy oraz aspekey
zZwigzane z grzecznoéci% jcgzykowq.

Przcbicg adaptacji w obccj kulturze Za]cZy W duZym stopniu od proﬁ]u tozsa-
mosci kulturowcj. Sktada sic on z r(’)inych elementow, z ktérych Wspélnc nawyki,
charakterystyczne sposoby interpretacji i utrwalone idee mogg by¢ wyraznymi
wskaznikami wspdlnych cech (por. Jameson, 2007). Jednak zasadniczo profil toz-
samosci kulturowej jest wyznaczany przez roznicg, tzn. zbiorowa tozsamos¢ jest
zawsze definiowana w opozycji do innej grupy. Kontakty z obcokrajowcami sprzy-
jaja wzmacnianiu wlasnego poczucia tozsamosci kulturowej, poniewaz prowadza
do uswiadomienia sobie jej elementow skladowych. Innymi stowy, uswiadamiamy
sobie cechy naszej kultury najdobitniej, kiedy spotykamy osobe, ktora takich
cech nie ma. Nickiedy jednak konfrontacja z nowg cecha lub jej brakiem moze
prowadzi¢ do konfliktu tozsamosci kulturowe;.

W najnowszych badaniach pobyt za granicy trakeuje si¢ jako doswiadczenie,
ktorego sukees w duzym stopniu zalezy od tozsamosci jednostki, a jednocze-
snie takie, keore w duzej mierze moze t¢ tozsamosc ksztaltowac. Wedlug jednej
z definicji ,tozsamosc¢ to spoleczne pozycjonowanie sicbie i innych” (Bucholez
i Hall, 2005, s. 586). Poczatkowo uznawano, ze konstrukt ten jest ksztaltowany
podczas interakeji lokalnych, w jezyku ojezystym. Z czasem zauwazono, ze ucze-
nie si¢ jgzyka obcego i przebywanie za granicy rowniez moze WyWierac’ wplyw
na tozsamosc: ,,gdy osoby przemieszczajg si¢ przez granice gcograﬁcznc i psycho—
logicznc, 7anurzajac sic w nowych srodowiskach spolcczno—kulturowych, stwier-
dzaja, ze ich poczucie tozsamosci jest zdestabilizowane i wkraczaja w okres walki
o rownowage wewnetrzng” (Block, 2007, s. 864). Pobyt poza miejscem pochodze-
nia moze prowadzi¢ do zakwestionowania niektorych sktadowych tozsamosci.
Nowe i zréznicowane doswiadczenia skhmiaj% do przeformu}owania punktéw
odniesienia, keore do tej pory byly wykorzystywane do oceny rzeczywistosci
i pozycjonowania si¢ w niej. W ten sposob tozsamos¢ jednostki ulega zmianom.
Pobyt za granica to okres intensywnego konfrontowania prakeyk, zwyczajow
i zachowan nabytych w miejscu pochodzenia. Zdaniem Celeste Kinginger
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(2013; 2015) dochodzi wowezas do intensywnego zderzania rzeczywistosci zna-
nej z ta nieznang, w wyniku czego rodzi si¢ potrzeba wypracowania plaszezy-
zny porozumienia (ang. negotiation of difference). U wickszosci osob wywotuje
to poczucie ambiwalencji, wewnetrznego konfliktu, a nawet destabilizacji.
Dla obcokrajowca najlepszym sposobem wypracowania wewnetrznego kompro-
misu jest funkcjonowanie w lokalnej sieci spoleczne;.

1.3. Rola jezyka lokalnego i globalnego
podczas pobytu za granicy

Pragnienie nauczenia si¢ jczzyka W znacznym stopniu Wplywa na gotowos/c’
do wyjazdu za granice. Dane z raportéw UNESCO (2014; 2019) potwicrdzajzz,
Ze na wyb(')r kraju docc]owcgo mogg mied wplyw trzy czynniki wskazane przez
Christing Isabelli-Garcia, Jennifer Bown, Johna Plewsa i Dana Deweya (2018).
Pierwszy polega na studiowaniu w krajach, w keorym pierwszy jezyk studenta (Ji)
jest jednym Z 10kalr1ych jqzyk(')w urzqdowych, co minima]izuje lub nawet Wyklu—
cza koniecznos¢ uczenia sig jezyka obeego (JO). Drugi sposob polega na wyborze
kraju anglojqzycznego, Co jest skutkiem niezaprzeczalnego statusu Lingua Franca
English w swiecie akademickim oraz zwigzanych z tym wysitkéw podejmowanych
przez uczelnie na calym swiecie, aby otwierac si¢ na studentow, brac udzial
w globalizacji ksztalcenia i stawic czoto wyzwaniom wspolezesnego swiata. Trzeci
sposob dotyezy 0sob wybierajacych kraj, w ktorym jezykiem mowionym nie jest
ani ich jezyk ojezysty (J1), ani angielski. Nicktorzy cheg uczyc sie jezyka ojezyste-
go przodkow, zwlaszeza kraju pochodzenia ich rodzicow lub dziadkow (Gomez
i in., 2018). Inni pragng lepicj pozna¢ swoja tozsamos¢ religijng, narodows lub
ctniczna, keora najezesciej jest powigzana z konkretnym krajem lub regionem
(Shively, 2016). Jednak najczgscicej globalizacja przyczynia si¢ do promowania
nauki jgzyka angielskiego i przynosi korzyéci studentom pozostajgcym w global—
nych sieciach, w ktérych j(zzyk ten nie ty]ko stal si¢ linguaﬁ’anca, lecz takze ,,form%
kapitalu kulturowcgo” (Short, Bonniche, Kim i Li, 2001, s. 4).

Podobncgo zdania jest Mark Tcng (2019), ktéry twierdzi, ze wybicraj%c kraj
docelowy, studenci biorg pod uwage przede wszystkim zasoby kapitatowe, jakie
sg potrzebne do nauki danego jezyka. Nawiazujac do logiki dyskursu neoliberal-
nego, mozna powiedzied, ze jezyk angielski ulegh w istocie obiektywizacji (tutaj ro-
zumianej jako uprzedmiotowienie) i przypisano mu rzeczywistg wartos¢ rynkows.
Powszechnie jest uznawany za narzedzie torujgce droge do sukeesu spoteczno-
-ckonomicznego, umozliwiajace nawiazanie kontaktow ze spolecznosciami global-

nymi (zob. np. Kubota, 2011; Pavlenko, 2001), a zarazem uprzywilejowujace
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tych, ktorzy go opanowali. Mozna zatem stwierdzic, ze globalizacja wplywa
na polityke edukacyjna i indywidualne decyzje, a masowe osiggnigcie bieglo-
sci jezykowej w zakresie jezyka angielskiego odbywa si¢ kosztem popularnosci
i motywacji do uczenia si¢ innych jezykow.

Zalozenie o wyzszosci komunikacyjnej i instrumentalnej funkeji jezy-
kow bardziej popularnych (np. angielskiego lub hiszpanskiego), powszechnie
podziclane w srodowisku naukowym, jest silnic zakorzenione w dychotomicznej
tendencji do trakcowania jezykow szeroko rozpowszechnionych jako narzedzi
komunikacii, a jezykow mniejszosciowych jako wyznacznikéw tozsamosci (zob.
Riera-Gil, 2019). W ramach tego podejscia jezyki wigkszosciowe sa postrzegane
jako klucze do integracji i rozwoju spolcczno—ckonomiczncgo w przeciwieﬁ—
stwie do jczzykéw mnicjszoéciowych, keore zaspokajaj% indywidua]n% autonomie.
Jednoczesnie czgsto podzielany poglad glosi, ze jezyki mniejszosciowe dziatajg
jak inhibitory spoteczno-ckonomiczne. Oznacza to, ze osoby wladajace tylko
takim jqzykiem rzadziej nawigzuja relacje Z przedstawicie]ami innych krggéw
jqzykowych, w tym takze z grupy jqzykowo dominujz}c% w danym regionie.
Ten spolaryzowany obraz jest sprzeczny z dgzeniem migdzynarodowych strukeur,
takich jak Unia Europejska lub organizacje dziatajgce w krajach nicanglojezycz-
nych, do promowania wie]ojqzycznos’ci i réwnego statusu Wszystkich jqzykéw,
a takze do traktowania wiclojezycznosci indywidualnej i spolecznej jako atutu
oraz narzg¢dzia stuzacego do wspierania sprawiedliwosci spolecznej oraz war-
tosci demokratyeznych (np. May, 2014; 2015, Mehmedbegovic i Bak, 2017).

Wigkszos¢ teorii komunikacii zaklada, ze osiggniecie porozumienia w kon-
kretnej sytuacji, czy tez uzywanie jezyka jako takiego, zalezy w duzym stopniu
od wystepowania wspolnej plaszezyzny miedzy rozmowcami, np. podzielanych
konwencji dotyczacych zasad komunikowania sie, standardow i norm (Kecskes,
2018). W wypadku komunikacji mi¢dzykulturowej wielkos¢ wspolnej plaszezy-
zny jest z reguly ograniczona, a jej wystepowanie nie moze byé przyjmowane
za pewnik Raczej owo porozumienie na]eZy za kaidym razem Wytworzyé pod—
czas rozmowy. Aby bylo to mozliwe, rozmowey musza korzysta¢ ze wspolnego
srodka komunikacji. Wigkszos’é 0sob przcbywaj%cych dlch]’ za granicg zaklada,
ze jgzyk angiclski bgdzic tym zasobem, ktéry zapewni im satysfakcjonuj%cc funk-
cjonowanie i komunikowanie si¢ na miejscu (por. Szczepaniak—Kozak, 2012; 2014;
Szezepaniak-Kozak 1 Klodnicka, 2015). Zazwyczaj jednak nie zdajg sobie sprawy
Z tego, e komunikac]’a mi@dzykulturowa polega na Wsp(’)]ftworzeniu znaczenia
i tresci. Gdy obceokrajowey nie znaja lokalnego jezyka, uczestniczg w takim wspol-
tworzeniu w ograniczonym lub mniej efekcywnym stopniu albo nie uczestniczg
w tym procesie weale. Dobrym przykladem braku udziatu we wspoteworzeniu

znaczenia sg trudnosci ze zrozumieniem stylu wypowiedzi, jakich doswiadczajg
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obcokrajowcy. Nie potrafia na przyklad zinterpretowac zarcu lub rozpozna¢ ironii
w odpowiednim kontekscie, poniewaz z reguty nie maja dostgpu do podstawy kon-
cepeyijnej lokalnego jezyka ani do kontekstu spoleczno-kulturowego. Dodatkowo
w codziennej komunikacii, cz¢sto spontanicznie, kreuje si¢ znaczenia lub bawi
stowami (Kecskes, 2018), co tym bardziej utrudnia obcokrajowcom uczestniczenie
w rozmowie na réwni z innymi. Zatem, aby moc komunikowac si¢ w rzeczywi-
stych warunkach uzycia jezyka i robi¢ to w sposob spontaniczny, sama znajomos¢
danego jezyka nie wystarczy. Potrzebna jest przede wszystkim znajomos¢ jego
sfery konceptualnej i tha spoleczno-kulturowego, a takze umicjgtnose tzw. kontroli
operacyjnej, ktora jest niezbedna do przetwarzania znaczen jezykowych.

Kontrola operacyjna to w duiym uogélnieniu zdolnos¢ mézgu do jcdnoczcsne—
go Wykonywania wielu operacji Sk}adaj%C}*ch si¢ na dan% czynnos’c’. Posiugujz}c sie
jezykiem, nie tylko nalezy skupic si¢ na tym, co chce si¢ powiedzie¢ (koncepcia),
lecz takze zapanowaé nad slowami i konstrukcjami, jakich chce si¢ uZyc’, aby
dostosowac¢ wypowiedz do danego kontekstu. W jezyku ojezystym te opera-
cje s3 wykonywane bezwiednie, a uwaga skupia si¢ najezesciej na tresci komu-
nikartu. Tymczasem powtérzenie tych wszystkich Czynnos'ci W jqzyku obcym
jest niezwykle trudne. Najezesciej wiadomo, co chee si¢ powiedziec, lecz uwaga
kieruje si¢ na poszukiwanie odpowiednich stow kosztem dbalosci o gramatyke
i wymowe. Im dluzej uzywa si¢ jezyka obeego, tym lepsza staje si¢ kontrola ope-
racyjna i umiejetnosc rozkladania uwagi na poszczegolne elementy komunikacii.
Wymaga to jednak spontanicznego postugiwania si¢ danym jezykiem, a nie tylko
uczenia si¢ 0 nim.

Wracajge do sytuacji funkcjonowania w grupie, w keorej tylko obcokrajo-
wiec nie zna jezyka lokalnego (np. grupa zajeciowa na studiach). Poczgtkowo
najczesciej inni jej czlonkowie uzywajg w rozmowach z nim wspdlnie zna-
nego jezyka obeego. Jesli obcokrajowiee zna troche jezyk lokalny i go uzywa,
to Wedlug Istvana Kecskesa (2018) osoby miejscowe w jqzyku ojczystym nieswiado-
mie, ale automatycznie, Wyksztalcaj% zachowania g0 wspomagajgce (jeé]i dostrzeg:é,
ze obcokrajowicc nie opanowa} ich jczzyka ojczystego bardzo dobrze). Intuicyjnic
przcwiduj%, Ze W komunikacji moga pojawié sig trudnosci, ktérych starajg si¢
unikad, uzywajgc wspicraj%cych gcstéw, powtérzcﬁ, Wyjaéniaj%c kontekst infor-
macji lub bagatelizuj%c ewentualne nieporozumienia. Takie zachowanie, mimo
swoich zalet, nie jest dla nich naturalne i nie moze trwa¢ w nieskonczonosc.

Jesli obcokrajowiec nie opanuje w lepszym stopniu jezyka lokalnego, a miejsco-
wi nie znajg dobrze angielskiego lub innego jezyka powszechnego, to ich kontakey
miqdzyku]turowe nie bgd% si¢ rozwijaé. 7 czasem rodzimi uiytkownicy jqzyka
lokalnego zaczna przekazywaé mniej tresci, a nickiedy nawet scroni¢ od rozmow

z obcokrajowcem, aby unikna¢ obcigzenia komunikacyjnego. Brak postgpow
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jqzykowych obcokrajowca wigze sie dla nich z koniecznoéci:} utrzymywania
skupienia podczas konwersacji w jezyku obeym, co najezesciej koncezy sie tym,
ze w grupie ponownie zaczynajg porozumiewac si¢ migdzy sobg w jezyku ojezy-
stym, nie baczge na potrzeby komunikacyjne obcokrajowca i posrednio wyklucza-
jac go z rozmowy. W konsekwencji osoby niebedace rodzimymi uzytkownikami
jezyka lokalnego w takich okolicznosciach tracy szanse na poglebienie interakeji
i korzystanie z mozliwosci, jakie one ze sobg niosg (np. dostgp do nieformal-
nych informacji, nawigzanie nowych kontaktow). W tym kontekscie twierdzenie
Kecskesa (2018) jest uzasadnione: aby komunikacja byta trwata i satysfakcjonujgea,
kazdy rozmowca musi dzieli¢ to samo narzg¢dzie komunikaciji (konkretny jezyk)
oraz plaszczyzn(z koncepcyjn% i spoleczno—kulturow:& danej grupy. W dluiszcj
pcrspcktywic uzywanie narzqdzia, ktore nie wymaga od rozmowcow intensyw-
nego skupicnia lub wysokicgo poziomu kontroli operacyjnej, umozliwia poglg—
bianie komunikacji i utrwalanie rclacji. Znajomoéé jgzyka lokalncgo Zwigksza
wiec skutecznosé interakcji komunikacyjnych oraz przek}ada si¢ na ich liczbq
i jakosc (Riera-Gil, 2019).

Znajomosc jezyka lokalnego jest korzystna takze z innych powodow. Po pierw-
sze, odejscie od promowania tylko jednego jezyka jako globalnego narzedzia
komunikacji w kierunku promowania znajomoéci jqzykéw loka]nych moze
poszerzy¢ mozliwosci spoleczno-ckonomiczne i zyciowe obcokrajowcow. Po dru-
gie, indywidualna wielojezycznos¢ sprzyja gotowosci do angazowania si¢ w zycie
spoleczne podezas pobytu za granica, co zwicksza pule zdobywanych doswiadezen
(Hampton, 2016). Dodatkowo, z perspektywy etniczno-kulturowej i sprawie-
dliwosci spoleczno-ckonomicznej, znajomos¢ jezykow lokalnych to bezsprzecz-
ny atut. W swietle wspolezesnych teorii ekonomicznych, w tym zwlaszeza tych
postulujacych gospodarke dzielong lub opartg na wiedzy, znajomosc jezyka
lokalnego przyczynia si¢ do wyrownywania szans i budowania szerokiej platformy
zaufania (Hampton, 2016; Mchmedbegovic i Bak, 2017). Zdaniem Mar Gomez
i wsp(’)}pracownikéw bardzo CZ¢Sto ,,umiejgtnos’é poslugiwania si¢ innymi jezy-
kami zwicksza konkurencyjnos¢ pracownikow w globalnej gospodarce” (Gomez
i1in., 2018, s. 125). ngs’é 0s0b, ktore wzigly udzial w badaniu przcdstawionym
w Rozdziale 4, dostarczyb argumcntéw 7a 13 tezy. Nicktérzy studenci przyjcchali
bowiem do Polski, aby nauczyé si¢ jqzyka polskiego lub doskonali¢ jego znajo-
mos¢ podezas pobytu. W tym sensie mozna ich uzna¢ za turystow jezykowych
(zob. Podrozdzial 1.1). Wedtug zespotu Gomez s to osoby, ktore podrozujg za gra-
nic¢ ,w celu poprawy umiejgtnosci komunikacyjnych”, ale jednoczesnie tego typu
turystami sg rowniez osoby, ktore ,podrozuja w celach stuzbowych lub szkole-

niowych” (Gémez i in., 2018, s. 125).
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Obecnie coraz wigeej badaczy wskazuje na efeke synergii, jaki moze wywotac
wiclojezycznos¢ u obcokrajowcow (por. Mehmedbegovic i Bak, 2017). Na przy-
klad Elvira Riera-Gil (2019) podkresla wzajemne powigzania i komplementarnos¢
zaréwno globalnych, jak i lokalnych sfer zycia ludzkiego. Z jednej strony, w wymia-
rze lokalnym, ludzie sg silnie emocjonalnie zwiazani z danym miejscem i potrze-
buja interakeji ze spolecznoscig, ktora w nim mieszka. Z drugiej, mieszkancy
wspoOlezesnego swiata nie sa ograniczeni tylko do jednego miejsca lub spolecznosci,
co znacznie poszerza zakres mozliwych interakeji. Oznacza to, ze im wigcej zna
si¢ jezykow, tym szersze staje si¢ grono osob, z keorymi potencjalnie bedzie moz-
na sic¢ porozumieé. Takie podejécie nie zaklada Wstzoéci ani j(zzyka g]obalnego,
ani 1oka1nego, ale Wskazuje na fake, ze zdolnosé¢ do poslugiwania si¢ r(/)inymi
jgzykami stwarza szerokie mozliwosci budowania ZréZnicowanyCh rclacji spo}ccz—
nych i dajc jcdnostkom mozliwos¢ dokonywania Wlasnych Wyboréw dotyczzzcych
rodzaju zycia, jakic Cl’lC% prowadzié.

Inspiracja do napisania tej ksiz}iki bylo przekonanie, ze znajomoéc’ jgzyko’w
niemajacych statusu globalnego powinna by¢ traktowana jako narzedzie umoz-
liwiajace wplyw na interakcje spoleczne, w tym na codziennie toczone rozmo-
wy i funkcjonowanie. Komunikacja jest z natury strategiczna i zorientowana
na cel. Cytujac Malcolma Parksa (1994, s. 592): ,komunikujemy si¢, poniewaz
zaspokajanie naszych potrzeb czesto zalezy od innych. Zaspokajanie naszych
potrzeb jest mozliwe dzicki wywieraniu wplywu na inne osoby lub kontrolo-
wanie reakeji innych na nas”. Wywieranie skutecznego wplywu na inne osoby
wymaga znacznego doswiadezenia i wiedzy ogdlnej, w polaczeniu z umicjetnym
poslugiwaniem sie jqzykiem.

Wybrane podejscia omowione w tej czesci zostang wzicte pod uwage pod-
czas analizy danych narracyjnych przedstawionych w Rozdziale 4. Wezesniej
jednak krotko przedstawimy uwarunkowania prawne wiclojezycznosci w Polsce

i w Unii Europejskiej.
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Doswiadczenie pobytu w Polsce w narracjach zagranicznych studentow

Unia Europejska zrzesza 27 panstw, keorych obywatele nalezg do roznych kregow
kulturowych. Niektore z nich sa stosunkowo homogeniczne, inne zas sa konglo-
meratem wiclu grup etnicznych i kuleur, postugujacych sic odmiennymi jezykami
o statusie urzedowym lub cata gama dialekcow i gwar jezyka urzedowego da-
nego kraju. Pewne jezyki majg status etnicznych, regionalnych lub urzedowych
jezykow pomocniczych, keorymi wlada lokalna mniejszos¢. Sprawne funkcjo-
nowanie takiej wspolnoty wymaga na poziomie komunikacyjnym wdrozenia
polityki jezykowej i odpowiedniego jej propagowania w krajach cztonkowskich.
Te z kolei moga mie¢ wlasne ambicje w tym zakresie i nie zawsze w pelni realizowac
ogélne zalozenia. W centrum uwagi tego rozdziatu znalazla si¢ takze po]ityka Polski
jako kraju czlonkowskiego Unii Europejskiej. Prezentujemy wnim problemy wszelkich
podzialéw jgzykowych oraz — ZwWazywszy na kontekst rozwazan — odnosimy si¢
do mobilnosci edukacyjnej, keora z jednej strony stuzy realizacii zalozen policyki
jgzykowc]’, az drugicj przyczynia si¢ do integrowania kulturowo—jgzykowcgo
mieszkancow Wspolnoty.

2.1. Jezyk jako konstrukt ideologiczny

Jak juz wezesniej wspomniano, jezyk jest bardzo waznym elementem tozsamosci
danej grupy spolecznej, etnicznej czy narodowej, rowniez w ujgciu historyeznym.
Nie dziwi wicc to, ze czgsto narody walczgee o autonomig lub odbudowujgce swoja
panstwowos¢ przywiazujg bardzo duzg wage do rewitalizacji i umocnienia roli ich
jezyka. Silne sg takze tendencje do jego standaryzacji. Tak jest w przypadku jezyka
ukrainskiego, ktory ma by¢ gwarantem odmiennosci narodowej, czy jezyka Baskow
zamieszkujacych terytorium Hiszpanii. Zaréwno polityka jezykowa Ukrainy, jak
i Kraju Baskow zmierza do pelnej kodyfikaciji jezyka, okreslenia jego statusu praw-
nego, upowszechnienia i uprawomocnienia. Podobne postulaty wysuwa si¢ wobec
,7jczzyka kaszubskicgo”, ktéry Z 10ka]nego dialekeu, po d}ugich dyskusjach Wspartych
badaniami jczzykoznawczymi 1 akcjami promocyjnymi spolecznos’ci kaszubskicj,
uzyskal status jezyka regionalnego, czyli etnolekeu (Ustawa o mniejszosciach narodo-
wych..., 2005). W praktyce we wszystkich tych przypadkach mozna mowic o tyglu
roznorodnych dialektow — z punktu widzenia socjolingwistycznego — lub o zespole
prakeyk jezykowych na danym terytorium, czyli o tzw. languagingu (pl. mowo-
mys’l) -7 punktu widzenia ekolingwistyki (Lankiewicz, 2014) — ktore ze wzglqdéw
polityczno-spolecznych zunifikowano i ustandaryzowano do postaci odmiennego
jezyka w celu utrzymania odmiennej tozsamosci etnicznej lub narodowe;.
‘]ednym VA 1'egi0néw Europy, W ktérym podzia}y jqzykowe Wynikaj% WPTOSt
z dzialalnosci politycznej, sg Batkany. ,Jezyk serbsko-chorwacki” - jako termin
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jezykoznawezy stuzaey do zbiorezego okreslania prakeyk jezykowych terenu bylej
Jugostawii — ulegt rozbiciu na cztery odrebne standardy stuzgce do okreslania
etnicznych (lub narodowych) tozsamosci: serbskiej, chorwackiej, bosniackiej
i czarnogorskiej. W istocie wszystkie te odmiany to jeden zrozumialy przez
wszystkich jezyk (zapisywany alfabetem tacinskim, cyrylica lub na obydwa spo-
soby). Jak zaznaczajy jezykoznawcy, wywodzg si¢ one z tej samej grupy dialektal-
nej, a r6znig si¢ od siebie mniej niz odmiany jezykow europejskich, uzywanych
do dzis w panstwach postkolonialnych lub terytoriach zamorskich (np. angielski,
hiszpanski, portugalski; Kordic, 2010).

Pomijajac spory jezykoznawcze na temat odrebnosci poszezegolnych jezykow,
mozna pokusié si¢ o stwierdzenie, ze Wspélczcs/nic Wyodr(zbnianic jgzyk(/)w jest
rezultatem po]ityki jgzykowcj danego kraju, a dokladnicj — rezultatem dziatalno-
$ci polityczncj dancj grupy etnicznej, spolcczncj lub formacji polityczncj. Historia
dajc wiele przykhd(')w, w ktérych po]ityka jgzykowa Z réinym skutkiem odgry—
wata 7ZNaczycy rolg w Wysiikach na rzecz uniﬁkacji terytoria]nej oraz budowania
tozsamosci narodowej. Silng tendencje do standaryzacji i unifikacji jezykowej
przejawiaja wszelkie ruchy nacjonalistyczne, dla kt(’)rych jqzyk jest nie ty]ko narze-
dziem stuzgeym do budowania poczucia odrgbnosci kulturowej i narodowej, lecz
takze instrumentem propagandowym. Narzucanie standardu jezykowego przez
przywodcow takich jak Benito Mussolini czy Franciso Franco mialo wywotac
w okreslonej grupie poczucie wspolnoty, temperowac ruchy lub tendencje sepa-
ratystyczne. Z drugiej strony, konsekwentne uzywanie propagowanej odgornie
nowomowy stuzylo indoktrynacji. Antonio Gramsci (1971/1991) w swojej teorii
hegemonii podkreslal, ze najsubtelniejszym sposobem kontroli, niewymagajacym
uzycia bezposrednich srodkow przymusu, jest ideologizacja jezyka.

Nie wdajge si¢ w szezegoly, mozna takze uznaé, ze wielu nowo wyodrebnio-
nym jezykom status ten przyznano dosc arbitralnie, a decyzje motywowane byly
niejednokrotnie pobudkami politycznymi oraz wynikaly z podziatow i dgzen
niczwi%zanych scisle z odrgbnos/ci% kodu komunikacyjnego. Wspélczcsnc jqzyko—
ZNAWSTWO COTaz czczs’cicj zastepuje samo stowo ,,jgzyk” (ang. languagﬁ) terminem
,,languaging"’, 1{téry ma przynajmnicj dwa znaczenia. 7 jcdncj strony odnosi
sie on do faktu, ze uZytkownicy zasobow jgzykowych Z Zasady nie ograniczajg si¢
do jednego repertuaru jezykowego, a w swobodnej komunikacji uzywaja
wszelkich dostczpnych im zasobow jqzykowych. Z drugie} poszczegélne jgzyki
postrzega si¢ jako kontinuum: im bardziej oddalone od siebie centra jezykowe
(w znaczeniu standardowego ususu danego jezyka), tym wicksze migdzy
nimi roznice leksykalne, syntaktyczne czy fonologiczne. Niektorzy, badajgc
te zagadnienia jezyka z perspektywy socjolingwistycznej, wskazujg na tzw. mity
jezykowe (np. Bauer i Trudgill, 1998). Dowodzg, ze pewne normatywne zalecenia
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gramatyczne w jezyku angielskim sg raczej rezultatem polityki jezykowej niz
ewolucji wariantu jezyka uzywanego przez rodzimych uzytkownikow. Na przy-
kiad zakaz rozdzielania bezokolicznika wynika z zaadaptowania norm grama-
tycznych jezyka tacinskiego, traktowanego jako wzorzec, do jezyka angielskiego
przez osiemnastowiecznych jezykoznawcow. Podobnie jest z zasadg zakazujgca
uzywania czasownikow wyrazajgcych ruch w konstrukeji be going to, ktora zacze-
ta si¢ pojawia¢ w podreeznikach do gramatyki na poczatku XX w. i od tej pory
stale w nich gosci, chociaz rodzimi uzytkownicy jezyka angielskiego nie stosujg
jej, na co wskazujg badania korpusowe (Burton, 2021).

Inni badacze poszli o krok dalej. Nie rozpatruja wielu mitow jako przykladow
polityki jczzykowcj, lecz akccntujz} istnienie mitu j(zzykowego jako takiego. Roy
Harris (1981) podkrcs’lal dwa jego aspckty komunikacyjnc. Po pierwsze, podwaia
on istnienie jezyka jako stalego kodu (ang. code non-fixity), po drugie, kwestio-
nuje tzw. telementacj¢ (ang. telemetation), czyli zdolnos¢ przekazywania mysli
za pomocy stow. W takim ujeciu komunikac]’a nigdy nie jest skuteczna, gdyi
zarowno forma, jak ijej znaczenie réZnist si¢ pomi@dzy rozmowcami, co nie gwa-
rantuje doktadnego przekazania mysli, czyli pelnego porozumienia uczestnikow
rozmowy. To zalozenie stalo si¢ dla Harrisa podstawa do zredefiniowania pojgcia
samego jezyka i jego atrybutow.

Wspolcezesnym jezykoznawcom najezesciej daleka jest pozytywistyczna wizja
wiedzy przekazywanej za pomoca ustrukturalizowanego, obicktywnego jezyka.
W postnowoczesnym swiecie zarowno wiedza, jak i jezyk stuzacy do jej poszerza-
nia, podlegajg cigglym naciskom. Ani wiedza nie ma charakteru obicktywnego
(teoria krytyczna), ani jezyk nie jest obiektywnym instrumentem przekazu (inter-
akcyjna grupa teorii jezykowych, w tym teoria krytyczna). Inaczej mowiac, oby-
dwa te elementy podlegajg wplywom politycznym i s3 narazone na ideologizacie.

Majac na uwadze fake, ze w centrum naszych rozwazan jest jezyk i polityka
jezykowa, sprobujemy najpierw zdefiniowaé, co rozumiemy pod poj¢ciem
po]ityki j(zzykowej, by potem przejéé do zagadnienia idco]ogizacji j(zzyka jako jej
rezultatu. Mamy jcdnak nadzicjg, 7€ ta wstepna rcﬂcksja na temat samego jgzyka

pozwo]i Czytclnikom lcpicj zrozumiced te kluczowe zagadnicnia.

2.2. Pojecie polityki jezykowej

Termin ,polityka jezykowa” nie jest tak jednoznaczny, jak mogloby sie wyda-
wac. Najbardziej klopotliwy jest pierwszy jego czlon ze wzgledu na swoja nie-
ostros¢. Odnosi si¢ on ,zardwno do szerokiej sfery instytucjonalnej, ideologicznej

i prawno-organizacyjnej, ktora zZwigzana jest ze Zdobywaniem, utrzymywaniem
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i sprawowaniem wladzy, jak i do swiadomej i celowej «dzialalnosci» pojedynczych
0s0b i organizacji” (Pawlowski, 2006, s. 7). Dodatkowo, co podkresla cytowany
autor, w Polsce rozumienie tego pojecia jest uwarunkowane kontekstem histo-
rycznym, czyli walka o obrong tozsamosci narodowej. Nie dziwi tez, ze wedlug
Walerego Pisarka zadanie polskiej polityki jezykowe:

polega na czuwaniu nad rozwojem jezyka polskiego, popularyzacji
pieknej polszczyzny, wydawaniu ustaw jezykowych, standaryzacji

i kodyfikacji polszczyzny. Ponadto [...] instytucje starajq sie
rozbudzac swiadomos¢ jezykowq Polakow i krzewi¢ wsréd

nich troske o kulture jezyka. Istotnym aspektem polityki

jezykowej jest tez promocja polszczyzny za granicq oraz
rozwijanie nauki jezyka polskiego jako obcego.

(Pisarek, 2001)

To nastawienie wzgledem polityki jezykowej znalazlo swoj oddzwick w Ustawie
0 jezyku polskim (1999) i spotkato si¢ z krytyka nicktorych autorytecow polo-
nistycznych (por. Bien, 2003; Piotrowski, 2011). Problematycznos¢ tego pojecia
w kontekscie uprawiania nauki uwypuk]i} takze Grzegorz Lisek:

Polityka jezykowa jest tematem nietatwym, nie tylko ze wzgledu
na niebezpieczenstwo skrajnego upolitycznienia proceséw

z nig zwigzanych. Znajduje sie ona bowiem na styku wielu nauk,
takich jak jezykoznawstwo, kulturoznawstwo i nauki polityczne.
Wazne, aby ilekro¢ chodzi o jezyk, rozpatrywac temat nie tylko
stricte filologicznie, ale biorgc pod uwage liczne jego aspekty.
Jezyk zwigzany jest nieroziqgcznie z jego uzytkownikami, ktorzy
w zaleznosci od wspdlnoty panistwowej czy religijnej mogq
stanowi¢ wiekszos¢ bqdz mniejszos¢ w danej grupie ludzkiej.

(Lisek, 2011,5. 79-80)

Polityka jezykowa moze mie¢ charakeer bezposredni i obejmowac szczegolowe
rcgulacje zawarte w okrcs'lonych dokumentach lub domnicmany, Wynikaj gcy z za-
chowania i dziatan osob lub instytucji. W tym drugim ujgciu jest ona wyrazana
,w codziennych decyzjach indywidualnych osob oraz grup, tym samym przybierajgc
wymiar bardziej intymny: prywatny, rodzinny czy tez spoleczny” (Linda-Grycza,
2016, 5. 105-106). Ponadto termin ten moze odnosic si¢ do wiclu sfer dziatalnosci
czlowicka oraz przyjmowaé rozne formy. W niektorych publikacjach jest stoso-

wany zamiennie z poj¢ciem ,planowania jezykowego” (Pawlowski, 2006).
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Podobne spostrzezenia mozna odnalez¢ w pismiennictwie anglojezycznym,
w ktorych starsze publikacje utozsamiajg polityke jezykowa z planowaniem jezyka
(ang. language planning; Kaplan i Baldauf;, 1997). Z drugiej strony, od lat funkcjonu-
ja przynajmniej dwa czasopisma zajmujace si¢ zagadnieniami polityki jezykowej,
cho¢ ich tytuly wskazujg na catkowitg wymiennosc tych terminow: ,Current Issues
in Language Planning” (dom wydawniczy Taylor&Francis) i ,Language Policy”
(dom wydawniczy Springer). W prakeyce ich zakres tematyczny w zasadzie si¢
pokrywa. Jednak samo planowanie jest tylko czgscia polityki jezykowej: ,mozna
widzie¢ ja wasko, jako samo planowanie jezyka, ale i szeroko — jako zaréwno
nadawanie statusu jqzyka, jak i purystyczne podejécie do zapoiyczer/l” (Lisck,
2011, S. 80).

Walcry Pisarek, pierwszy przcwodniczgcy Rady ]gzyka Polskicgo, przez polity—
kg jgzykow% rozumial ,,ogél s’wiadomych dziatan maj%cych na celu ksztaltowanie
poi'%danych indywidua]nych 1 zcspo}owych zachowan jgzykowych” (Pisarek, 2007).
7. kolei Tomasz Wicherkiewicz, powo}uj%c si¢ na Roberta Kaplzma i Richarda
Baldaufa (1997), politykq jf{‘ZkaWQC zdefiniowal jako ,7zespo/} wszelkich dyrektyw
dotyczgeych ksztaltowania stosunku spoleczenstwa do jezyka lub jezykow obec
nych (Choéby symbolicznie) i uiywanych W tym spo}eczeﬁstwie” (Wicherkiewicz,
2016, s. 113). Utozsamil ja tym samym z dzialaniami odnoszacymi si¢ do jezyka lub
jqzyko’w oﬁcjalnych, regionalnych, mniejszoéci, imigrantéw, nauczanych iuzy-
wanych jezykow obeych oraz jezykéw marcwych lub klasycznych uzywanych
w nicktorych kontekstach, np. w medycynie czy licurgii. W ujeciu edukacyjnym,
uwzgledniwszy zalozenia polityki jezykowej Unii Europejskiej, a zwlaszeza Rady
Europy, Hanna Komorowska (2004, s. 38) zdefiniowata polityke jezykows jako
szestaw zalozen i priorytetow w systemie ksztalcenia”. Ta sama autorka nakreslita
zakres oddzialywania polityki jezykowej w odniesieniu do takich kwestii, jak:
.dobor jqzyk(’)w, ich liczba i wybér w ofercie edukacyjnej szkol: status jqzyk(/)w
obeych ijezykéw mniejszosci narodowych; zasady i procedury nauczania, w tym
cele, programy i mctody pracy nad jgzykiem; egzaminy i certyﬁkacja; ksztalcenie
i doskonalenie nauczycic]i” (Komorowska, 2004, s. 38).

Samo zagadnicnic polityki jczzykowcj pojawilo sic w migdzynarodowcj dyskusji
w latach szes¢dziesiatych i siedemdziesiatych XX w. i bylo zwigzane z procesami
dckolonizacji oraz problcmami jqzykowymi, Z jakimi borykaly si¢ nowo powsta}c
panstwa (Kutylowska, 2013). Wspolezesnie problemy polityki jezykowej sg nadal

bardzo zywotne, nastgpito jednak pewne przesuniecie zainteresowan:
Odstgpiono od wgskiej perspektywy, skupiajgcej sie

gtéwnie na budowaniu tozsamosci narodowej
opartej na jezyku w krajach postkolonialnych,
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na rzecz wigczenia takich tematow, jak:
prawa mniejszosci narodowych, globalizacja
i szerokie uzycie jezyka angielskiego

jako miedzynarodowego srodka komunikacji
czy edukacja dwujezyczna.

(Ferguson, 2006, s. 3, za: Kutytowska, 2013,5. 11)

Polityka jezykowa stala si¢ przedmiotem zainteresowania roznych srodowisk
spolecznych i naukowych jako element trzech obszaréw: planowania statusu, pla-
nowania korpusu i planowania przyswajania (Philipson, 2003). Pierwszy obejmuje
regulacje prawne odnosz%ce si¢ do funkcji poszczegélnych jgzykéw oraz ich miej-
sca w systemie instytucjonalnym W danym kraju lub regionie. Drugi ma charakeer
kulturowy oraz normatywny — sluZy do okreslania rcgul poprawnos’ci gramatycz-
nej i Ortograﬁczncj W danym jgzyku. Z kolei obszar trzeci odnosi si¢ najczgécicj
do przepiséw prawa oéwiatowego i okreslania zestawu jczzyko’w nauczanych

w szkolach.

2.3. Polityka jezykowa Unii Europejskiej
i Rady Europy

Polityka jezykowa zawsze byla waznym elementem dziatan Unii Europejskicej
oraz organizaciji poprzedzajacych jej powolanie. Zgodnie z trescia arcykutu
342 Trakcatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (2012, s. 193): ,System jezyko-
wy instytucji Unii okresla Rada, stanowigc jednomyslnie w drodze rozporzg-
dzen, bez uszczerbku dla postanowien Statutu Trybunatu Sprawiedliwosci
Unii Europejskiej”. Rada Unii Europejskiej wydata stosowne rozporzgdzenia
modyfikujace wezesniejsze akty prawne dotyczace polityki jezykowej, ktore
poloiy}y podwa]iny pod funkcjonowanie tej organizaciji. By}y to rozporz%dzenia
Rady Europcjskicj Wspélnoty Gospodarczcj (Rozporzqdzenie nri.., 1958) oraz Rady
Europcjskicj Wspélnoty Energii Atomowej (Rozporzczdzenie nri..., 1958) — obydwa
7 15 kwietnia 1958 1.1 0 tej samej tresci, wymicnialy jgzyki urzqdowc i robocze
obu Wspélnot. Rada wielokrotnie je zmieniala wraz z przystepowaniem nowych
krajow do Unii Europejskiej. Ostatnie rozporzadzenie na ten temat pochodzi
z 13 maja 2013 1. (Rozporzgdzenie Rady UE nr 517/2013), wydane po przyjeciu
Chorwacji, w kto’rym uznano za urzqdowe 24 jgzyki.

W niektérych krajach Wspélnoty ﬁmkcjonuje kilka jqzykéw urzqdowych,
co tym bardziej komp]ikuje unijng po]itykq jgzykow%. A]ak Wskazuje Agnieszka
Doczekalska (2013, s. 237):
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Do rozszerzenia Unii Europejskiej w 2004 r. przyjmowano
powszechnie, ze jezeli jeden z jezykdéw urzedowych
kandydujgcego parnstwa wielojezycznego byt juz lub miaft sie
stac jezykiem urzedowym Unii, nie nadawano statusu jezyka
urzedowego Unii pozostatym jezykom tego parnstwa.

Malta jako pierwszy kraj stworzyla precedens, wnioskujac o uznanie jezyka
maltaﬁskiego, poniewaz angielski, ktéry jest w tym kraju jgzykiem urzqdowym,
w chwili przystapienia byl juz urzedowym jgzykiem Unii Europejskicj. W slad
za Malta poszla Irlandia i ostatecznic obydwa jezyki (maltanski i irlandzki) staly
si¢ j(zzykami urzgdowymi Wspé]noty. Nicktore kraje nie Wyst%pi}y O ten status.
Cypr zrczygnowal Z uznania jgzyka turcckicgo, podobnic jak Lukscmburg, ktéry
nie Wyst%pil 0 uznanie jgzyka lukscmburskicgo, funkcjonuj%ccgo jako urzgdowy
od 1984 1. (Doczekalska, 2013). Te przykiady pokazu]’%, ze uznanie jgzyka zaurze-
dowy bywa czasem problematyczne, ale to w gestii krajow czlonkowskich lezy
ubieganie si¢ o ten status. Dylemarty dotyczg takze jezykow mniejszosci naro-
dowych i grup etnicznych zamieszkuj'%cych kraje \X/spélnoty oraz Wzajemnych
relacji pomiqdzy tymi jgzykami w dobie globa]izacji, uniﬁkacjh ekonomizacji
i urynkowienia wiclu dziedzin zycia spolecznego.

Wraz z rozszerzeniem Unii Europejskicj w 2004 1. 0 10 panstw w wickszosci
polozonych w Europie Srodkowo-Wschodniej, nalezato zrewidowaé dwezesng
polityke jezykows, chocby z racji wzrostu zréznicowania unijnych jezykow urze-
dowych, jakie wniosta grupa jezykow stowianskich. W tym celu 22 listopada
2004 T. po raz pierwszy powolano stanowisko zakresem obejmujgce takze
sprawy wielojezycznosci. Teke komisarza ds. edukacii, szkolen, kultury i wie-
lojezycznosci (European Commissioner for Education, Training, Culture and
Multilingualism) otrzymat wowczas Stowak Jan Figels.

W roku 2007, kiedy do Wspolnoty przyjeto Rumunie i Bulgarig, stanowisko
ds. polityki jgzykowej otrzymalo osobn% tckq, kt(’)r% obje}} Rumun Leonard Orban
jako komisarz ds. Wiclojgzycznos’ci. Podczas kadcncji promowa] on naukcz jezy-
kow obcych Z Wykorzystzmicm curopcjskich programéw uczenia si¢ przez cale
zycie. W latach 2010—2014 sprawami Wiclojgzycznoéci zajmowala si¢ Cypryjka
Androulla Vassiliou, zajmujgca stanowisko komisarza ds. Cdukacji, kultury, wie-
lojqzycznoéci i miodzieiy. W kolejnych latach czlon ,ds. wielojqzycznoéci” zniknzﬁ

z nazw stanowisk. Nastepca Cypryijki, Wegier Tibor Navracsics, piastowal juz

*  Przy okazji warto wspomnie¢, ze nazwa tego stanowiska ulegata zmianom, a tlumaczenia

na jezyk polski sa niekonsekwentne (ostatni czton nazwy czesto otrzymuje ttumaczenie
i jezykdw europejskich”, por. Pisarek, 2007).
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stanowisko europejskiego komisarza ds. edukaciji, kultury mlodziezy i sportu,
a obecnie Bulgarka Marija Gabriel jest komisarzem ds. innowacji, badan, kulcury,
edukaciji i mlodziezy. Jest to wynik fuzji dwoch tek oraz wezesniejszej korek-
ty czlonu ,obywatelstwo” (ang. citizenship), ktore na krocko zasegpito uzywana
przed laty ,wiclojgzycznos¢”. Pomimo deklaracii, na oficjalnych stronach Unii
Europejskiej oraz w przyjetych przez nig nazwach wysokich stanowisk, mozna
dostrzec zmiang rangi wiclojezycznosei w polityce europejskiej, co moze wynikac
albo z obnizenia statusu tego zagadnicenia, albo uznania go za rzecz oczywisty.
Waznym momentem w ewolucji polityki jezykowej Unii Europejskiej byta
Nowa strategia ramowa w sprawie wielojezycznosci (2005). Stwierdza si¢ w niej
jcdnoznacznic, ze sprawa wielojgzycznoéci PO raz pierwszy wchodzi w zakres
obowi%zk(’)w komisarza, potwicrdza zaangazowanic Komisji Europcjskicj w jej
promowanie i prezentuje wizje konkrctnych dziatan, ukicrunkowanych nie ty]ko
na jgzyki urzgdowc, lecz takze na 6o jgzykéw 1okalnych i niclokalnych, ktérymi
postugujg si¢ wspolnoty migrantow. Pismo przewodnie dokumentu na samym

poczatku podkresla wyraznie, ze:

To wiasnie zréznicowanie decyduje o tozsamosci Unii
Europejskiej; nie jest ona tyglem, w ktérym roznice sie zacierajq,
lecz wspdlnym domem, w ktorym ceni sie roznorodnosé;
jezyki macierzyste stanowiq zrédfo bogactwa i pomost
dla wiekszej solidarnosci i wzajemnego zrozumienia.
(zrodio: bit.ly/3pS8sEa)

Komitet Regionéw Ppo zasi¢gnicciu opinii Wyrazil stanowisko na temat Nowej
strategii ramowej w sprawie wielojezycznosci podczas sesji plenarnej 14 czerwcea 2006 1.
(Opinia Komitetu Regionow..., 2006). W dokumencie koncowym, oprocz zachecania
do nauki jgzykow obcych jako czynnika zwickszajacego mobilnos¢ i potencial
ekonomiczny WYTaZono trosk(z o zachowanie réznorodnosci jczzykowcj.
Podkreslono réwniez potrzcb(z ochrony lokalnych j(zzyk(’)w Wspé]noty oraz
Wyrazono obawy wynikajz%cc Z dominuj%ccj roli jgzyka angiclskicgo W syste-
mach cdukacji nickt(’)rych krajéw nicanglojgzycznych. Ponadto zaakcentowano
potrzebg uwzglqdnicnia Wiclojc;zycznos/ci W procesie komunikowania sie Komisji
Z Obywatelami Unii Europejskiej poprzez pos}ugiwanie sig jqzykami 10kalnymi7
niemajacymi statusu urzgdowego czy roboczego jezyka Wspolnoty, ale prawnie
uznanymi w danym kraju.

Niedostatkiem omowionych dokumentéw jest ich bardzo ogolny charakeer.
Zachgcajg one wladze lokalne i regionalne do zadbania o wlasne jezyki i kuleury,

przy jednoczesnym zachowaniu roznorodnosci kulturowej i jezykowej migrantow
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oraz do promowania nauki j¢zykow obeych, ktore umozliwiajg komunikowanie
sic obywateli Unii wywodzgcych sie z roznych kregow kulcurowych. Deklarowany
rowny status jezykow urzedowych i roboczych Wspolnoty, przy jednoczesnym
braku ich odpowiedniego zdefiniowania (Doczekalska, 2013), sprawia, ze de iure
mozna je stosowa¢ wymiennie, lecz de facto pewnych jezykow uzywa sie czesciej.
W praktyce glownym jezykiem roboczym Unii Europejskiej jest angielski, keory
po wystapieniu Wielkiej Brytanii zachowat ten status dzicki temu, ze pozostaje
jezykiem urzedowym w Irlandii i na Malcie. W mniejszym stopniu wykorzy-
stuje si¢ jezyk francuski i niemiecki. Natomiast wszystkie dokumenty i akey praw-
ne Unii Europejskiej muszg byc¢ publikowane w 24 jezykach, cho¢ punktem
odniesienia w Wypadkach niescistosci bywa CZESto wersja angloj(zzyczna.
Prowadzenie cfcktywncj komunikacji w wielu jczzykach migdzynarodowcj
Wspélnoty — mimo ze szlachetne — okazujc sie przcdsingigcicm utopijnym,
zwlaszcza gdy w gre WChOdZ% czynniki praktycznc, zwigzane z Wi(EkSZ% popu-
larnos'ci% jednego jtzzyka, kosztami utrzymania réwnoéciowej polityki jgzykowej
(np. koszty thumaczen) czy uwarunkowaniami spoleczno-kulturowymi (np. spra-

wy tozsamosci narodowe;).

2.4. Europejska polityka edukacyjna
a roznorodnosc jezykowa

Waznym elementem zachowania roznorodnosci jezykowej jest polityka jezykowa
w obszarze edukaciji. Komisja Europejska, promujgc wiclojezycznos¢ na swojej
oficjalnej stronie, wymienia nast¢pujace wyzwania:

Nieznajomos¢ jezykow obcych powoduje tez przeszkody
w mobilnosci wykwalifikowanych i zdolnych pracownikéw.
Mimo to wciqz jeszcze zbyt wielu absolwentdw szkét
w Europie nie zna zadnego jezyka obcego w stopniu,
ktoéry umozliwiatby im wykorzystanie go w pracy.
Dlatego tez Unia Europejska priorytetowo traktuje
nauke jezykéw obcych.
(zrodto: bit.ly/365jnTV)

Naleiy przyznaé, 7e Rada Europy i inne organy \X/spé]noty zrobi}y bar-
dzo duzo w zakresie upowszechniania znajomosci jezykow obceych i zwicksza-
nia skutecznosci ich nauczania. Przede wszystkim z inicjatywy Rady Europy,
odpowiedzialnej za obszar praw czlowicka (do ktorych zalicza si¢ takze
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polityka jezykowa), opracowano Europejski System Opisu Ksztalcenia Jezykowego
(ESOK]J®, 2003 — wydanie w jgzyku polskim), czyli wspolna skale opisu bieglosci
jqzykowej, obejmuj;}cz} poziomy i przypisane im umiethnos’ci. System stanowi
podstawe wszelkich dziatan podejmowanych w zakresie nauczania i uczenia sie
jezyka obcego, np. przygotowania podrecznikow i programéw nauczania czy zasad
certyfikacji, a przy tym umozliwia zakwalifikowanie ucznia do odpowiedniej gru-
py pod wzgledem poziomu opanowania jezyka. Ten obszerny dokument, oprocz
prezentacji rzeczonego systemu wraz z deskryptorami kompetenciji jezykowych,
opisem celow, preferowanych podejs¢ czy sposobow oceny w zasadzie stanowi
kwintesencjcz polityki jeczykowej Unii Europejskiej.

Europcjski System Opisu Ksztalcenia]gzykowcgo osi%gn%} niew;itpliwic spck—
takularny sukces. Jednak zmiany spoleczno-kulturowe zachodzgce na Starym
Kontynencie oraz nowe tcndcncjc w zakresie nauki jgzyko’w obcych sprawi-
ly, ze Rada Europy we wspolpracy z trzema grupami ekspertow uaktualnita
ten dokument. Jego wady i zalety w kontekscie uczenia si¢ jezykow obeych
pogladowo strescita Hanna Komorowska (2017a). Jednym z powaznych man-
kamentow ESOK] bylo nauczanie jezyka zgodnie z podejsciem monolingwal-
nym (jednojqzycznym), jakby nowy jqzyk mial Wyznaczong, osobn% przestrzeﬁ
w umysle uczacego si¢ i nie wehodzil w interakeje chociazby z jezykiem ojezy-
stym. Monolingwizm jest charakterystyczny dla podejscia komunikacyjnego,
ktore promowalo uczenie si¢ nowego jezyka jako odr¢bnej i wyidealizowanej
jednostki, niemajgcej wplywu na inne kompetencje jezykowe. Jak wskazywata
Komorowska: ,brak w CEFR (2001) odniesien do plurilingwizmu, brak ujec
umozliwiajgcych oceng jezyka, w keorym prowadzona jest cata edukacja szkolna,
awice drugiego lub trzeciego jezyka ucznia, nicobecne sg tez odniesienia do jezy-
kow regionalnych i etnicznych” (Komorowska, 2017a, s. 172). Taki stan rzeczy
wynikal z dominujgcego w czasie przygotowania ESOK] podejscia komunika-
cyjnego. Pierwsza wersja dokumentu nie uwzglqdniala rakze nowszych reflek-
sji nad akwizycj% j(zzyka obcego, np. pojecia multikompetcncji (Cook, 1991),
proccséw translingwalnych (Canagarajah 2013; Garcia i Li, 2014; Lankiewicz,
2020), nowych realiow spoleczno-kulturowych w Europie, zwigzanych z masowa
migracjg i skutkumcych upowszcchnianicm si¢ Wiclojgzycznoéci (multilingwi—
zmu), faktu Wspéhstnicnia wielu jgzykéw na danym terytorium i r(’)Znochzyczno—
$ci (plurilingwizmu), wladania wieloma jqzykami przez jedn;} osobq, niekoniecz-
nie w stopniu zaawansowanym. W kontekscie ewaluaciji pierwszej wersji ESOK]

warto wspomnie¢ o wydaniu przez Rade Europy dwoch innych dokumentow:

¢ Angielska nazwa: Common European Framework of Reference for Languages (zob. CEFR,

2001).

33



Doswiadczenie pobytu w Polsce w narracjach zagranicznych studentow

Guide for the development and implementation of curricula for plurilingual and
intercultural education (Beacco i in., 2010) czy Framework of reference for pluralistic
approaches to languages and cultures — FREPA/CARAP (Candelier i in., 2007/2012).
Obie te publikacje sa wynikiem dzialan zespolow powolanych przez Rade Europy.

Nawiazujgc do wezesniejszej refleksji na temat arbitralnosci urzgdowych
klasyfikaciji jezykowych, warto w tym miejscu wspomniec o zjawisku dyglosji
(ang. diglossia; Ferguson, 1959/1972), zwanej inaczej bidialektyzmem lub bilingwi-
zmem. Okresla ono sytuacje, kiedy dana spolecznos¢ jezykowa operuje dwoma
wariantami jqzyka 0 réinym statusie, ktore wzajemnie Wplywaj% na akWizych
i mieszanie kodow jqzykowych Skutki takich proceséw wida¢ w anegdotycznej
sytuacji, ktora przydarzy}a si¢ jedncmu 7 AULOTOW tego opracowania w trakcie
praktyki nauczycic]skicj. ]Cdcn ze studentow napisal: wand he jumpcd without
the fence” (pol. i skoczyt bez plot). Zachodzac w glowe nad przyczyng uzycia zlego
przyimka Lbez” zamiast Jprzez”, nauczycic] po krétkicj dyskusji zdal sobie sprawe,
ze problem Wyniknl Z Wp}ywu lokalnej gwary czy dialektu, w ktérym standardo-
wa wersja ,7skoczy} przez p}ot” przybiera}a formq ,,skoczy1 bez p}ot” i w taki sam
sposob zostala przettumaczona na jezyk angielski.

Uaktualniona wersja Europejskiego Systemu Opisu Ksztaleenia Jezykowego,
opublikowana w 2018 1. pod nazwg Common European framework of reference
for languages: learning, teaching, assessment. Companion volume with new descriptors
(CEFR/CV, 2018), wydaje si¢ uwzgledniac niedociggniccia i mankamenty pierwot-
nej edycji, a takze oczekiwania, ktore wynikly ze zmian spoleczno-kulturowych (por.
Komorowska, 2017b). Przede wszystkim Rada Europy, Parlament Europejski i inne
organy Unii Europejskiej dokladniej okreslily polityke jezykows Wspolnoty w sto-
sownych dokumentach. Jednym z nich jest Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia
24 marca 2009 1. w sprawie wielojezycznosci (2010), w keorej podkresla si¢ mie-
dzy innymi roznorodnos¢ jezykows i kulturows Europy wynikajgca z mobil-
nosci i migracji, potrzebe potwierdzenia oceny wiclojezycznosci przez ESOK],
tolerancjcz i poszanowanie réznorodnosci jgzykowcj oraz ochrong wielo-
jgzycznos/ci. Waznym Czynnikicm majacym Wplyw na Cdukacjg jgzykow;}
i reedycje ESOK] byly zapewne zapisy Karty praw podstawowych Unii Europejskiej
(2o012), zwlaszcza artykulu 21, zakazuj%ccgo dyskryminacji ze Wzglgdu
na jgzyk oraz artykulu 22, gwarantujgcego poszanowanie roznorodnosci jezy-
kowej i kulturowej. Znaczace tez w tym wzgledzie byly konkluzje Rady Unii
Europejskiej w zakresie Wielojqzycznosici i rozwoju kompetencji jqzykowych
(Conclusions on multilingualism and the development of language competences, 2014).
Dokument podkreéla za]ety wynikajz}ce z roznorodnosci jqzykowej Europy,
a zarazem uwypukla potrzebe zwigkszenia efektywnosci nauki jezykow oraz

odpowiedniej oceny kompetenciji j¢zykowych przy wykorzystaniu ESOK].
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Petna ocena nowej wersji Europejskiego Systemu Opisu Ksztaleenia Jezykowego
pozostaje poza mozliwosciami i zakresem tematycznym tego rozdzialu, jednakze
nalezy stwierdzi¢, ze pojecie wiclojezycznosci zostalo w niej jasno sformulowane
i osadzone w kontekscie uczenia si¢ jezyka oraz oceniania kompetencii jezyko-
wych. Uwzgledniono takze procesy wynikajace z mieszania si¢ jezykow i kom-
petencji (por. Lankiewicz, 2020). Na przyklad wzroslo znaczenie mediaciji, keora
jest czescia zardwno uczenia si¢ jezyka, jak i komunikacii jezykowej. Uzupelnienie
systemu o mediacj¢ wplynelo na utrate waznosci podejscia monolingwalnego.
W nowej wersji wspomina si¢ chociazby o wykorzystaniu repertuaru wielojezycz-
nego (ang. plurilingual repertoire), keory odnosi si¢ do przelaczania si¢ pomigdzy
jgzykami, a takze uwzg](zdnia uzus dialekta]ny, zrozumienie fakeu, ze powszechnic
znane slowa mogay mie¢ inne znaczenie, a nawet poszukiwanic altcrnatywnych
sposobéw wyrazania si¢, np. za pomocg mimiki i gcstéw (por. CEFR/CV, 2018).
Mediacja odnosi si¢ takze do procesow tlumaczeniowych — integralnej czesci
uczenia sig jqzyka — ktére odzyska}y nalezne im uznanie w glottodydaktyce
(Lankiewicz i Wasikiewicz-Firlej, 2019). Ponadto waznym aspektem dokumentu
jest uwzglednienie faktu, ze nauka jezyka ma czgsto charakeer lokalny, obywa
sic w okreslonej rzeczywistosci spoteczno-kulturowej, co zostalo odzwierciedlone

w odpowiednich deskryptorach kompetencii jezykowych ESOK].

2.5. Polityka jezykowa Polski

Z reguly wladze danego panstwa prowadzg whasng polityke jezykowa. Jej ukierun-
kowanie widac nie tylko w wydawanych aktach prawnych, lecz takze w zachowa-
niach i dzialaniach rzgdu. Prawa (w tym jezykowe) mniejszosci narodowych i grup
etnicznych zamieszkujacych terytorium Polski sg chronione przez ustawodawstwo
curopejskic oraz prawodawstwo polskie, ktore musi by¢ z nim zgodne. Powstajg
one na ro’inych poziomach hierarchii aktow prawnych 2arOWNO bczpoércdnio
zwi;}zanych 7 kwestiami j gzykowo—kulturowymi, jak iw ramach innych rcgulacji
szezegolowych, np. oswiatowych, w Kodeksie wyborczym, Ustawie o radiofonii i te-
lewizji. Przede wszystkim gwarantuje je Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (1997),
ktérej artykul 27 wyrainic wskazuje: " chczypospo]itcj Polskiej jgzykicm
urz¢gdowym jest jezyk polski. Przepis ten nie narusza praw mniejszosci narodo-
wych wynikajgeych z ratyfikowanych umow migdzynarodowych” (Konstytucja
Rzeczypospolitej Polskiej, 1997, s. 5). Do spraw jezyka ten dokument odnosi si¢ jesz-
cze trzykrotnie. Artykul 35, ust. 1 stanowi, ze: ,Rzeczpospolita Polska zapewnia
obywatelom polskim nalei%cym do mniejszos’ci narodowych i etnicznych wolnos¢

zachowania i rozwoju wlasnego jezyka, zachowania obyczajow i tradycji oraz
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rozwoju wlasnej kultury”, a ust. 2 zapewnia, ze: ,Mniejszosci narodowe i etniczne
majg prawo do tworzenia wlasnych instytucji edukacyjnych, kuleuralnych i insty-
tucji stuzacych ochronie tozsamosci religijnej oraz do uczestnictwa w rozstrzy-
ganiu spraw dotyczacych ich tozsamosci kulcurowej” (Konstytucja Rzeczypospolitej
Polskiej, 1997, s. 7). Natomiast artykut 233, ust. 2 stwierdza: ,\Niedopuszczalne jest
ograniczenie wolnosci i praw czlowicka i obywatela wylgeznie z powodu rasy,
plei, jezyka, wyznania lub jego braku, pochodzenia spolecznego, urodzenia oraz
majatku” (Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, 1997, s. 52).

Kwestie szeroko rozumianej ochrony i uzywania jgzyka polskiego w sposob bar-
dziej szezegotowy porusza Ustawa o jezyku polskim przyjeta 7 pazdziernika 1999 1.,
a nastepnie wielokrotnie zmieniana. Warto Wspomnicé, 7e zostala ona zaak-
ceptowana mimo licznych gloséw krytycznych. Dokument powstal z inicjatywy
polonistéw, ktérzy dopatrzyli si¢ zagroicﬁ dla mowy narodowcj W Zwi%zku
7 procesami g]obalizacji i pcrspcktyw% Wcjécia Polski do Unii Europcjskicj.
W dokumencie mowi si¢ o dbaniu o poprawnos’é uzycia, przeciwdzialaniu wul-
garyzacji oraz znaczeniu popularyzacji jqzyka po]skiego za granicg, wspieraniu
jego nauczania, a nawet o ,upowszechnianiu szacunku dla regionalizmow i gwar,
a takze przeciwdzialaniu ich zanikowi” (Ustawa o jezyku polskim, 1999, rozdz. 1,
art. 3). Ustawa okresla takze zasady uzycia mowy ojezystej w relacji do jezykow
obeych w edukacii, reklamie, obrocie prawnym, kulcurze. Niestosowanie si¢
do tych przepisow podlega karze (Ustawa o jezyku polskim, 1999, rozdz. 4, art. 14).
Ponadto na podstawie tego dokumentu powotano Rade Jezyka Polskiego, kto-
ra petni funkcje opiniodawczo-doradceza oraz co dwa lata sktada Sejmowi
i Senatowi sprawozdanie o stanie ochrony jezyka polskiego (Ustawa o jezyku
polskim, 1999, rozdz. 3, art. 12). Dodatkowo, na mocy pozniejszych zmian, ustawa
okresla zasady i kryteria funkcjonowania systemu poswiadczania znajomosci
jezyka polskiego jako obcego — zwlaszeza pozioméw znajomosci jezyka pol-
skiego jako obcego wedtug ESOK] (2003), zasady przeprowadzania egzaminow
Certyﬁkujqcych oraz wymogi stawiane wobec egzaminatoréw (Ustawa ojgzyku
polskim, 1999, rozdz. 2a).

Ustawa o jezyku polskim spotkata si¢ z krytyka wielu srodowisk prawnych
(Mostowik i Zukowski, 2001), ktore zarzucaly j€j nickonsekwentne zapisy,
pomy}ki, a nawet szkodliwos¢. Przeciw ustawie Wypowiada}y si¢ tez srodowiska
jezykoznaweze (Piotrowski, 2011), wytykajgc jej kreowanie stanu zagrozenia oraz
preskryptywne podejscie do regulacii jezyka.

Mimo ze Polska jest krajem dosé homogenicznym jqzykowo i kulturowo,
W poréwnaniu zinnymi krajami Europy, na jej terytorium Zamieszkuje wiele grup
etnicznych. Ich listg publikuje Glowny Urzad Statystyczny na podstawie spisu
powszechnego (np. GUS, 2011), a takze Ustawy o mniejszosciach narodowych
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i etnicznych oraz o jezyku regionalnym (2005). Nalezy jednak pamictac, ze pojecia
mnicjszosci deklarowanej i ustawowej r0znia si¢ od siebie. W znaczeniu ustawo-
wym tylko grupa ludzi majgca polskiec obywatelstwo i spetniajgca fgcznie okre-
slone kryteria, moze by¢ uznana za mniejszos¢ narodowy. W ustawie uznaje si¢
za mniejszos¢ narodowg nastepujace spolecznosci: bialoruska, czesky, licewska,
niemiecky, ormianska, rosyjsky, stowacky, ukrainsky i zydowska (Ustawa o mniej-
szosciach..., 2005, rozdz. 1, art. 2). Natomiast spolecznos¢ karaimskg, femkowskg,
romsky i tatarskg zalicza si¢c do mniejszosci etnicznych. Kryterium odrozniajgce
obie grupy dotyczy utozsamiania (mniejszosci narodowe) lub nicutozsamiania
si¢ (mniejszosci etniczne) ,z narodem zorganizowanym we wlasnym panstwic”
(Ustawa o mniejszos’ciach..., 2005, rozdz. 1, art. 2, ust. 1, lit. 6 oraz ust. 3, lit. 6).
Dokument uznaje ponadto odrgbnoéé Kaszubow, powoluj%c si¢ na Europejskq
kartg jgzykéw regionalnych lub mniejszos’ciowych, aich jgzyk okresla jako rcgiona]ny.

Na podstawie tej ustawy jezyka mniejszosci narodowej lub etnicznej moz-
na uiywaé w organach gminy (obok jqzyka po]skiego), jeé]i mniejszoéé sta-
nowi co najmniej 20% jej mieszkancow. Dodatkowo taka gmina musi zostac
wpisana do Urz¢gdowego Rejestru Gmin, w keorych uzywany jest jezyk pomoc-
niczy (Ustawa o mniejszosciach..., 2005, art. 9). Probowano rozszerzyc to prawo
do poziomu powiatu, ale prezydent Andrzej Duda zawetowal poprawke nowe-
lizacyjng w 2015 1. (Prezydent.pl, 2015).

Polityka jezykowa istniata zawsze i byla zwiazana z dzialaniem panscw, wspol-
not i osob wywierajacych wplyw na losy ludzi. Nacomiast w sensie naukowym,
jako przedmiot badan jezykoznawczych, pojawita si¢ dopiero w drugiej potowie
XX w. i w zasadzie wywodzi si¢ z teorii krytycznych, ktore prezentujg zagadnienia
spoleczne i jezykowe z punktu widzenia jednostki stabszej.

Zdaniem Walerego Pisarka (2007) do 1989 r. problemy polityki jezykowe;
w wymiarze naukowym skupialy si¢ na zagadnieniach poprawnosci uzusu
jezykowego. Wynikalo to z faktu, ze wladza ludowa uznawala kraj za jednolity
narodowosciowo, a cenzura blokowata swobodq Wypowiedzi naukowcow. Mimo
Wszystko juz WOWCZas tocZono spory odnoszqcc sie do spraw polityki jgzykowcj.
Zagadnicnia zZwigzane z polityk'% wobec jgzyk(’)w mnicjszos’ci narodowych zacze-
to ngs'cicj poruszaé wraz z przyjeciem przez Polskg w 2001 1. Konwencji ramowej
o ochronie mniejszosci narodowych (1995). Weedy to nastapilo ,przesuniecie ram
narodowych” w polskiej polityce jezykowej ,ku ramom obywatelskim” (Pisarek,
2007). Zmiang optyki mozna bylo dostrzec takze w nowelizacji Ustawy o jezyku
polskim z roku 2004. Jednak praktyczny wymiar Konwencji zostal sprowadzony
do oswiadezenia uzgodnionego przez panstwa czlonkowskie Rady Europy, ktora
pozostawila decyzje o uznaniu danej grupy mniejszosciowej za sprawe poszcze-

golnych sygnatariuszy:
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Uwzgledniajqc fakt, ze Konwencja ramowa o ochronie mniejszosci
narodowych nie zawiera definicji mniejszosci narodowej,
Rzeczpospolita Polska oswiadcza, ze przez pojecie to rozumie
mniejszosci narodowe zamieszkujgce na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, ktorych cztonkowie sq obywatelami polskimi.

(Oswiadczenie Rzqdowe z dnia 15 pazdziernika..., 2001)

Dopiero przystgpienie Polski do Unii Europejskiej przyczynilo si¢ do wick-
szej dbalosci o odpowiedni status jezyka polskiego i jego intensywng promo-
cje w nowej Wspélnocie. Wiele tego typu dziatan podejmuje si¢ we Wspé}pracy
zZ Europcjskq Federacja} Narodowych Instytucji na rzecz ngyka (EENIL). Zostata
ona zalozona w Sztokholmic w 2003 1. i funkcjonujc jako sie¢ instytucji zajmu-
jzicych si¢ sprawami jgzykowymi paﬁstw czlonkowskich. Rada ]szka Polskicgo
jest pdnoprawnych cztonkiem EFNIL od roku 2006.

Przedstawiciele polskich wiadz starajg si¢ Wplywac' na politykg jqzykow%
Unii Europejskiej, a w razie potrzeby interweniujg bezpoérednio u komisarzy
odpowiedzialnych za sprawy wiclojezycznosci. Znamienna w tym kontekscie jest
ckspertyza, ktorg dla Kancelarii Senatu RP opracowal Adam Pawlowski (2009).
Odwolujge si¢ do dyskursu na temat réwnowagi komunikacyjnej i symetrycznosci
wp}ywéw réinych jgzykéw, a takze do nowej pozycji Polski na arenie miqdzynaro—
dowej, autor wyrazil potrzebg wsparcia jgzyka polskiego. Sformutowat on zarzu,
ze wbhrew deklaracjom réwnego traktowania jezykow ponadnarodowy system
komunikacyjny pozostaje asymetryczny. Jednoczesnie zaproponowal przywro-
cenie rownowagi w Unii Europejskiej poprzez oparcie komunikacji na jezykach
reprezentujacych trzy glowne grupy: romanska, germansky, stfowiansky oraz
wspierajgcym je jqzyku éwiatowym. W grupie jczzyk(/)w stowianskich ,[z] uwagi
na status i pozycj¢ Polski w regionie srodkowoeuropejskim naturalnym kandy-
datem jest polski” (Pawlowski, 2009, s. 6). Autor nawolywal do zaangazowania
polskich przedstawicieli, dzialaj%cych w Curopejskich gremiach Zajmuj%cych si¢
Wiclojgzycznos’ci% i Wiclokulturowos’ci:}, do dbania o CZEStszy obecnosé jgzyka
polskicgo W komunikacji migdzynarodowcj oraz w mediach migdzynarodo—
wych, W tym na stronach intcrnctowych Komisji Europcjskicj. \X/skazywa} takze
na klopotliwe, CZY WTECZ dyskryminujaccc, praktyki nieczytania polskich znakow
diakrytycznych oraz niecodrdzniania mqskich i zenskich koncowek ﬂeksyjnych
w nazwiskach.

W dbanie o promocje po]szczyzny w Europie i na swiecie angazuje si¢ mini-
sterstwo wlasciwe do spraw edukacji (od 2020 r. Ministerstwo Edukacii i Nauki).
Dokumentem okreslajgcym kierunki podejmowanych dziatan jest ekspertyza
Nauczanie i promocja jezyka polskiego w swiecie (Miodunka i in., 2018), opracowana

38



Polityka jezykowa oraz mobilnos¢ edukacyjna w Polsce i w Unii Europejskiej

przez zespé} naukowcow na zamdwienie éwczesnego ministra nauki i szkolnictwa
wyzszego. Istotnym elementem promocji jezyka polskiego na swiecie jest rowniez
ksztalcenie polonistyczne obcokrajowedw (np. Acheelik i Tambor, 2015; Janowska,
2019; Kajak, 2021; Miodunka, 2016b; 2020; Seretny, 2011; Zarzycka, 2016, 2017;
2018). Glottodydaktyce polonistycznej zostal poswiccony ponad pieésetstronico-
WY zeszyt nr 26 (2019 r.) czasopisma ,Acta Universitatis Lodziensis. Kszratcenie
Polonistyczne Cudzoziemcow”, przygotowany pod redakeja Grazyny Zarzyckiej,
Beaty Grochali i Iwony Dembowskiej-Wosik i zatytutowany Oblicza glotcodydakeyki
polonistycznej. Powigzania i inspiracje oraz publikacja Dydakeyka jezyka polskiego
obcego jako nierodzimego. Konteksty — dylematy — trendy pod redakceja Anny Seretny
i Ewy Lipiﬁsl{iej (2021 1.). Badacze nie pozostali rowniez obojgtni na zwi(zkszo—
ng migracje Polakdw i jej jqzykowc konsckwencjc, co potwicrdzaj% liczne prace
z zakresu dwujezycznosci polsko-obceej oraz polszezyzny odziedziczonej
(np. Lipiﬁska i Seretny, 2012; Pulaczewska, 2017; Wroblewska-Pawlak, 2014;
Skudrzyk 2015; Zurek, 2018).

Polityka jezykowa Polski to nie tylko dbanie o jezyk narodowy czy ochrona
jezykow mniejszosci narodowych i etnicznych. Jej integralng czescia jest takze
polityka edukacyjna, odnoszaca si¢ do nauki jezykow obeych. Promowanie ucze-
nia sig jqzyko’w rozpoczq}o si¢ po zmianie ustrojowe;j. Przetomem by}o powo}anie
w 1990 1. nauczycielskich kolegiow jezykow obeych. Mialy one ksztalcic profesjo-
nalna kadr¢ dydakeykow jezykow obceych, keorej w kraju brakowato, poniewaz
uniwersyteckie filologie ksztalcily niewielu kandydatow, a ponadto program
kierunkow filologicznych czgsto mial profil akademicki i nie obejmowal przy-
gotowania do zawodu nauczyciela. Kolegia spelnily swoja funkcje i umozliwily
upowszechnienie uczenia si¢ jezykow obeych od najmlodszych la.

Na przelomie wickow, w wyniku wyzu demograficznego i wigkszego zainte-
resowania studiowaniem, znacznie wzrosta liczba uczelni (w tym prywatnych),
a studia ksztaicqce nauczycieli j(gzyk(/)w obcych i ﬁlo]ogéw bi}y rekordy popu-
larnosci. Poszerzyl si¢ takze kr%g naukowcow zajmuj%cych si¢ sprawami glot—
todydaktyki oraz wzrosta liczba konfcrcncji i publikacji podcjmuj%cych tematy
nauczania jezykow obeych (por. Komorowska, 2017b).

Waznym elementem procesu ksztaleenia jezykowego w Polsce jest stosowanie
si¢ do europejskich dokumentow, np. opisanego juz w tym rozdziale Europejskiego
Systemu Ksztalcenia J¢zykow Obeych, a takze obnizanie wicku rozpoczecia edu-
kacji jezykowej. O ile jeszeze w latach 9o. XX w. polscy uczniowie rozpoczynali
nauke pierwszego jezyka obcego w pigtej klasie szkoly podstawowej, o tyle mie-
dzy 2008 a 2017 1. uczyli si¢ go juz pierwszoklasisci. Ze wzgledu na popular-
nos¢ i szerokie zastosowanie jezyka angielskiego powszechnie spodziewano sie,

ze to on powinien by¢ obowigzkowym jezykiem obcym na wszystkich szczeblach
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edukacji. Jednak w podstawie programowej z 2008 1. wprowadzono obowiazek
nauczania ,j¢zyka nowozytnego”. Znamienne w tym kontekscie sa komentarze
do decyzji Owezesnej minister edukacii, Katarzyny Hall, keora uzasadniata jg ,no-
wym trendem obowigzujagcym w Unii Europejskiej: chodzi o to, zeby promowac
jezyki regionalne, a nie tylko jeden — angielski” (za: Czubkowska i Klinger, 2008).
Spotkalo si¢ to z krytyka poprzednich ministrow: Romana Giertycha, Krystyny
Eybackiej i innych (Czubkowska i Klinger, 2008). Niemniej i tak jezyk angielski
stal si¢ najezgsciej nauczanym jezykiem obeym pierwszego wyboru, co z kolei
oburzalo innych filologéw, ktorzy wyrazali niezadowolenie, np. podczas konfe-
rencji naukowych pos’wiczconych glottodydaktyce.

chlug szkolncj podstawy programowe;j obowi%zuj%cej od 2017 1. nauka jgzyka
obccgo zaczyna si¢ juz w przcdszkolu ijest kontynuowana w szkole podstawowcj,
aod siédmej k]asy zostala Wprowadzana nauka drugicgo jgzyka obccgo. Og(’)lnym
celem ksztalcenia jgzykowcgo jest sprawne komunikowanie si¢ 7arOWNo W jgzyku
ojczystym, jak i nowozytnych jezykach obeych (Podstawa programowa..., 2017).
Natomiast w obre¢bie jezykow nowozytnych podstawa programowa akcentu-
je ,koniecznosc stopniowego rozbudowywania zasobu i poprawnosci srodkow
jezykowych w ramach danego tematu” w odmianie mowionej i pisanej, ksztattu-
jac przy tym ,postawy cickawosci, toleranciji i otwartosci wobec innych kultur”
i innych umiejetnosci mickkich (Podstawa programowa..., 2017, s. 80-81, 250-251).
Dodatkowo w tym dokumencie duzy nacisk potozono na pokazywanie uczniom,
jak dany jezyk obey jest wykorzystywany do komunikowania si¢ w ukltadach roz-
nych rozmowcow, w tym miedzy jego rodzimymi uzytkownikami, w odmiennych
kontekstach zycia spotecznego czy zawodach oraz przy uzyciu roznych modalnosci
(Podstawa programowa..., 2017).

Pomimo wielu prob podniesienia jakosci nauczania jgzykow nowozytnych
w polskich szkolach nadal cz¢s¢ ekspertow twierdzi, ze jej efektywnosc jest nieza-
dowalajaca (Spiewak i Zarod, 2015). Chociaz wigkszos¢ Polakow deklaruje znajo-
mos¢ przynajmniej jednego jgzyka obccgo, £o nie zawsze jest to Zas}uga forma]ncj
Cdukacji szkolncj. Wiele osob uczeszcza na zajecia prywatne lub zdobywa kom-
petencje jezykowe podczas pracy za granicy. Jednak samo zadeklarowanie znajo-
mosci jgzyka nie oznacza od razu wladania nim na Wysokim poziomie. W 2015 .
TNS Global Osrodek Badania Opinii Publicznej przeprowadzit badanie,
w ktorym ponad polowa respondentow (56%) zadeklarowala znajomos¢ co naj-
mniej jednego jezyka obcego, bez wskazania stopnia jego znajomosci. Oznacza
to jednoczesnie, ze prawie potowa badanych (44%) nie zna w ogole jezykow
obeych i postuguje sie wylgeznie jezykiem polskim (TNS Global, 2015). Podobne
wyniki uzyskano w badaniu Centrum Badan Opinii Spolecznej, w ktorym
komunikatywng znajomos¢ jezyka obcego zadeklarowalo 53% respondentow
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(CBOS, 2016). Najpopularniejszy jest niezmiennie jezyk angielski, keorym potra-
f1 si¢ postugiwac 32% respondentow. Kolejne miejsca zajmuja rosyjski (20%) i niemiec-
ki (14%). Wedlug CBOS znajomos¢ innych jezykow obeych utrzymuje si¢ w Polsce
na niskim poziomie; tylko nieliczni respondenci potrafia porozumiewac sie
w jezyku francuskim (2%), hiszpanskim (1%) czy wloskim (0,8%; CBOS, 2016).
Wyniki badania wyraznie wskazujg, ze umicjetnosci lingwistyczne Polakow
s3 uwarunkowane spolecznie, tj. maja na nie wplyw takie zmienne, jak: wick,
wyksztalcenie, miejsce zamieszkania, status zawodowy i materialny. Lepszg
znajomoscig jezykow obeych mogy si¢ poszezyci¢ osoby mlode, wykszealcone,
mieszkaj%ce w duiych miastach i cieszgce si¢ wyzszym statusem zawodowym
i materialnym. Warto rowniez podkreélié istotng Wspé}za]cinoéé migdzy podré—
zowaniem za granice a znajomos’ci% jgzyk(’)w obcych (CBOS, 2016).

W porownaniu ze stanem sprzed 1989 r. wzrosta liczba Polakow potrafigeych
si¢ porozumicé w jgzyku innym niz ojczysty, a miejsce najbardzicj popularncgo
rosyjskiego zaj%l jgzyk angielski (CBOS, 2016). Po przystapieniu Polski do Unii
Europejskiej nastgpit znaczny postep w nauce jezykow obceych, jednak rozne
zestawienia statystyczne pokazuja, ze na tle Wspolnoty nadal wykazujemy sie
mala skutecznoscia edukacyjna, niska dywersyfikacja znajomosci jezykow obeych
(dominuje jqzyk angie]ski) oraz prob]emami z zapewnieniem ciz}glos’ci nauki, cze-
mu staraly si¢ zaradzi¢ kolejne zmiany szkolnych podstaw programowych. Polska
nadal nie wypada najlepiej w europejskich statyscykach dotyczacych wezesnego
rozpoczynania nauki jezykow obeych (por. Eurydice, 2017; Komorowska, 2017b;

Kutylowska, 2013).

2.6. Mobilnos¢ edukacyjna

Polityka Unii Europejskicj sprzyja promowaniu mobilnosci spolecznej, zawodowe;
i edukacyjnej. Po otwarciu granic Wspélnota stang}a otworem dla jej obywate]i.
Nie oznacza to jednak, 7€ WSZysCy oni postanowili si¢ przcsicdlié W inne regiony
Europy lub uda¢ si¢ na d}quzy pobyt za granice.

Procesy globalizacyjnc ZwWigzane z rozwojem transportu i komunika(:ji 7 pew-
nos’ci% przyczynily sie do zacierania nicktérych roznic migdzy kraj ami. Uniﬁkacja
objeta wiele dziedzin zycia do tego stopnia, ze niektorzy skfonni sa nawet mowic
o powstaniu tzw. kultury migdzynarodowej, zwlaszcza w odniesieniu do kor-
poracji (Johanson i Vahlne, 20009; Morden, 1995) i nie ty]ko (Bradbury, 1982;
Xintian, 2002), czy 0 pojawieniu si¢ konwergencji jqzykowe] - upodabnianiu si¢
jezykow pod wplywem kontaktu w danej sferze, np. tworzenia prawa europej-

skiego (Genew-Puhalewa, 2011; Sosoni i Biel, 2018). Mimo ze powolanie nowego
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stanowiska dla osoby, ktora miataby si¢ zajmowa¢ ochrong ,europejskiego stylu
zycia’, og]foszone we wrzesniu 2019 T. PrZez szefbw% Komisji Eumpejskiej Ursulq von
der Leyen, spotkalo si¢ z krytyky i zakwestionowaniem tego pojecia (np. Euronews,
2019), to jednak wszyscy chyba si¢ zgodzimy, ze styl Zycia w wysoko zurbanizowa-
nych osrodkach Europy ostatnio bardzo si¢ zunifikowal. Ponadto wspolny rynek
— gléwna motywacja procesu jednoczenia Europy — sprawil, ze konsumujemy
te same produkty. Czasem tylko pod inng nazwa.

Mimo tych tendencji unifikacyjnych mobilnos¢ w ramach krajow czlonkow-
skich Unii Europejskiej nie jest czyms, co destabilizuje sytuacje ekonomiczno-
—spoleczn% ze Wzglgdu na nadmiernq migracje. Obawialy si¢ tego np. Niemcy, ktore
poczz&tkowo Zastrzcgly sobie stopniowe otwieranie wlasnego rynku pracy dla
obywateli nowo przngtych krajéw. Nadal istnicje wiele barier, ktore wply—
Waja na ograniczenie przemieszczania si¢ ludnosci, zZwigzane z sytuacjg 10gistycz—
nay, Ckonomiczm} lub rodzinn%. Z pcwnos’.ci% wazng baricr% jest takze jgzyk.

Polityka jqzykowa Unii Europejskiej ijej krajéw cztonkowskich zmierza
do przelamywania barier komunikacyjnych wynikaj%cych Z nieznajomoéci jezy-
kow obcych i powi%zanych z nimi kultur. Promowana Wieloj§zyczno§é ma takze
chronic¢ jezyki lokalne i gwary, gwarantujgc poszanowanie praw kazdego regionu
do wiasnego jezyka i kultury oraz zakazujge dyskryminacji pod tym wzgledem.
Dlatego tez na poziomie Wspolnoty akeentuje si¢ znaczenie mobilnosci edukacyj-
nej dla zwigkszania swiadomosci jezykowej i kulturowej obywateli Unii poprzez
naukg jezykow obeych, poznawanie innego stylu Zycia, mentalnosci, a przede
wszystkim wymiane doswiadczen i zdobywanie wiedzy.

W celu zwickszania mobilnosci uruchomiono liczne programy promujace
wymiang osob uczacych si¢ i kadry dydakeycznej, programy wspotpracy pomigdzy
placowkami edukacyjnymi i uczelniami krajow Wspolnoty, a takze mobilnosc
zwigzang z ksztalceniem zawodowym i stazami za granicg. Nie jest celem tego
rozdziatu zaprezentowanie historycznego przegladu wszystkich programéw
tego typu. Ograniczymy si¢ jedynie do wymienienia zakoﬁczonego juz progra-
mu Socrates, w sktad ktércgo Wchodzily Erasmus, Comenius, Lingua, Minerva,
Grundevig, Arion, Eurydice i Naric. Czes¢ jego komponentow jest od 2014 .
realizowana w ramach skonsolidowanego programu Erasmus-.

Z danych statystycznych udostepnionych przez Komisje Europejska wynika,
ze W samym 2018 1. w ramach krajéw programu Erasmuss+, krajéw partnerskich
sasiadujacych z Unig Europejskg i innych zrealizowano 435 291 mobilnosci studen-
tow i kadry (ang. outbound mobility) oraz zblizong liczbg przyjazdow (ang. inbound
mobility). W 2019 1. Polscy uczestnicy skorzystali z rekordowej liczby 26 681 mobil-
nosci zagranicznych. Lata 2020 i 2021 byly mniej udane ze wzgledu na pande-
mi¢ i przyniosly nieco powyzej 10 tys. mobilnosci (odpowiednio 13 603 1 10 537).
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W sektorze Szkolnictwa WYZSZEZ0 najchqtniej wybieranym krajem wymian byla
Hiszpania z wynikiem 60 476 goszczacych beneficjentéw (European Commission,
2020). Trudno tu pokusic si¢ o uogolnienia, gdyz wybory dotyczace mobilnosci
sg podyktowane roznymi czynnikami, takimi jak status osrodka uniwersytec-
kiego, lokalizacja, wysokos¢ przyznawanych funduszy, wspolpraca akademicka,
dostepnos¢ potgezen lotniczych. Skala mobilnosci jest tez uwarunkowana liczby
przyznanych krajowi funduszy oraz liczbg 0sob uczgeych sic.

Mobilnos¢ edukacyjna przyczynia si¢ do wzrostu umi¢dzynarodowienia.
Zdaniem Sjura Bergana (2011) w obszarze szkolnictwa wyzszego nie jest to nowe
zjawisko. Pierwsze uniwersytety, powstajace w XI i XII w., uznawaly je za nieod-
}%cznz} czgéé funkcjonowania uczelni. We Wspélczesnej Europie bczpoérednim
impulscm do umigdzynarodowicnia szkolnictwa WYZSZegO stata si¢ strategia
lizbonska, przyjeta przez Radg Europcjsk% W marcu 2000 T. chlug jej zalozen
do 2020 1. Unia Europcjska miata stacé sie najszybcicj rozwijajacy si¢ ngs/ci:} swiata
za sprawa innowacyjnos’ci i postepu naukowego. Integraln% ngéci;} tej strategii
byta poprawa systemu szkolen i edukacji oraz aktywna wspotpraca akademic-
ka. Intensyfikacja wspolpracy osrodkéw uniwersyteckich wynikata dodackowo
z tzw. procesu bolonskiego, zainicjowanego Deklaracjg bolonskg, podpisang przez
ministrow odpowiedzia]nych za szkolnictwo WYZS7€ W roku 1999. Nadrzqdnym
jej celem bylo zwigkszenie transparentnosci systemow ksztalcenia uniwersytec
kiego roznych krajow, zapewnienie porownywalnosci dyploméw i kompetencji
oraz stworzenie Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, w ktorym obec-
nie jest zrzeszonych 49 krajow (European Higher Education Area and Bologna
Process, b.d.).

Oprocz programow mobilnosci dziatajacych pod egida Komisji Europejskicj
kraje czlonkowskic powoluja krajowe instytucje wspierajgce nauke poprzez
programy obejmujace mobilnos¢ (np. we Francji ,Campus France”, w Holandii
NUFFIC, w Niemczech DAAD, a w Polsce Narodowa Agencja Wymiany
Akademickiej; por. Bergan, 2011). Dodatkowo poszczegélne polskie uczelnie
aktywnie dzialaj% na rzecz zwiqkszcnia naplywu studentow z krajéw Unii
Europejskiej i spoza niej oraz zachgcaja do podjecia studiow w Polsce.

Tomasz Domanski Wymicnﬁ wiele powodéw zwigkszania stopnia umigdzy—
narodowienia uczelni: od politycznych i Ckonomicznych po czysto akademickie.
Podzielit je na wewnetrzne, podejmowane przez sama uczelniq oraz zewnetrzne,
wynikajz%ce VA regulacji rz%dowych iumow mi§dzynar0dowych (Domanski, 2017).
Jednym Z powod(’)w zintensyﬁkowania dziatan na rzecz zwiqkszenia mobilnosci
studentow jest niz demograficzny obserwowany w ostatnich latach. Wymusza
on poszukiwanie potencjalnych kandydatow na studia poza granicami kraju.
Ten sam autor podkreslal, Zze skutecznos¢ polityki polskich uczelni zalezny
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od szerszego kontekstu spoteczno-politycznego, np. polityki migracyjnej i wizowej,
mozliwosci zatrudnienia po studiach czy wysokosci czesnego, ktore dla studentow
miedzynarodowych jest zazwyczaj relatywnie wyzsze (Domanski, 2017). Rownie
wazna role w umiedzynarodowieniu i liczbie mobilnosci akademickich odgrywa
parametryzacja szkot wyzszych, przeprowadzana rokrocznie i raportowana
w swiatowych rankingach uczelni.

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (od 2020 r. Ministerstwo
Edukacji i Nauki) pod roznymi rzadami wspieralo program umi¢dzynaro-
dowienia polskich uczelni, przeznaczajac odpowiednie fundusze na mobil-
nos¢ studencky (w tym przyjmowanie studentéw z krajow osciennych) oraz wymia-
ne kadry naukowejA Bardzo waznym krokiem w tym obszarze by] Progmm umie-
dzynarodowienia szkolnictwa wyzszego, ktory zostal ogloszony w roku 2015 przez
(/)wczcsn% minister Lcng Kolarsk%—Bobiﬁsk%. Zadeklarowano w nim wsparcie
uczelni srodkami Wysokoéci 75 mln euro przckazywanymi za poércdnictwcm
inicjatywy ,Uczelnie przyszlos’ci” (MNiSW, 2015). W dokumencie mozna row-
niez znalez¢ szacunkowe dane dotyczgce wartosei migdzynarodowego rynku

edukacyjnego:

[n]a swiecie studia poza granicami swojego kraju odbywa juz 4 min
osob. W perspektywie roku 2020 bedzie to juz 7 mln oséb chcgcych
ksztafci¢ sie poza krajem urodzenia. Rynek ten jest szacowany
na 100 mld dolaréw. Najaktywniejszymi na nim graczami sq Stany
Zjednoczone, Wielka Brytania, Australia. Jednak wciqz pojawiajq
sie nowi liczgcy sie uczestnicy, m.in. Francja, Niemcy. Polska
ma szanse dotgczy¢ do tego grona ze wzgledu na dynamicznie
rozwijajgcq sie gospodarke, bowiem rola europejskiego lidera
we wzroscie gospodarczym przycigga uwage swiata.

(MNISW, 2015, s. 2)

Kolcjny rz%d kontynuowa} politykg umigdzynarodowicnia systemu ksztalcenia
akadcmickicgo. Dla ministra nauki i szkolnictwa WYZSZEZO ]aroslawa Gowina
umigdzynarodowicnic stalo si¢ kluczowym stowem jego rcformy. Co prawda,
nie opracowano krajowego programu dotyczacego tego zagadnienia, ale stalo si¢
ono czgscig Strategii na rzecz odpowiedzialnego rozwoju do 2020 1., ktora przewidy-
wala stworzenie dogodnych warunkow dla umiedzynarodowienia i innowacyj-
nosci w obszarze szkolnictwa wyzszego. Obecnie w ramach Narodowej Agencii
Wymiany Akademickiej prowadzona jest kampania ,Ready, Study, GO! Poland”,
ktorej celem jest dostarczanie informacji o mozliwosciach podjgcia scudiow

w naszym kraju.
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W ostatnich latach Polska dokonata takze zmian organizacyjnych, keore przy-
czyniaja si¢ do wzrostu mobilnos¢ i umiedzynarodowienia (Mobilnos¢ i umiedzy-
narodowienie, 2020). W roku 2016 studiowalo w Polsce 56 tys. studentow zagra-
nicznych ze 198 krajow, co oznacza 10-procentowy przyrost w stosunku do roku
poprzedniego. Wickszos¢ stanowili studenci z Ukrainy (30 589 0sob), a za nimi
znalezli si¢ obywatele Bialorusi (4615), Norwegii (1581), Hiszpanii (1407) i Szwecji
(1291; Domanski, 2017). W latach 2016-2019 stale tez rosta liczba scudencow i pra-
cownikow uczelni przyjezdzajgcych do Polski w ramach programu Erasmus-+:
17 674 (W 2016 1.) 1 21 857 (W 2019 1.; FRSE, 2021).

Obecnie, niestety, wskaznik umi¢dzynarodowienia polskich uczelni, mierzony
proporcjg mi(zdzy studentami zagranicznymi a rodzimymi, jest jcdnym 7 naj-
niZszych wsrod krajéw czlonkowskich Unii Europcjskicj. W roku 2018 wynio’sl
on ty]ko 4% 1 by} to czwarty Wynik od konca zestawienia (Eurostat, 2018). Dla
poréwnania w Lukscmburgu Wyniésl on 48%, na Cyprze 24%, a w Austrii 18%.
Pomijajgc kwestie zwigzane z krytykac tego wskaznika, jego srednia wartosc dla
Wspolnoty, wynoszgca 8%, powinna byc celem krajowej strategii umi¢dzynaro-

dowienia szkolnictwa wyzszego w nicodleglej przyszlosci.
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Doswiadczenie pobytu w Polsce w narracjach zagranicznych studentow

Narracja, nazywana czasem takze historig zycia lub wywiadem narracyjnym’,
jest uzyteczna metoda dokumentowania nie tylko faktow i zdarzen, keore moga
byc¢ istotne dla badanych zjawisk, lecz takze ich sensu i znaczenia. Ogolnie rzecz
ujmujac, w tym podejsciu analizuje si¢ ,tekst mowiony lub pisany, opisujacy serie
zdarzen wystepujgcych w czasie i zintegrowanych w fabule” (Geresen i Sederberg,
2010, 8. 249), przy czym dlugos¢ opowiesci ma mniejsze znaczenie. Wigkszos¢ nar-
racji wpisuje si¢ w kontinuum migdzy historig opowiedziang przez badanego bez
zadnych przerywnikow ze strony osoby prowadzgcej a wymiana krockich pytan
i odpowiedzi, umozliwiajgca pozyskanie relacji z zaistnialych zdarzen.

Zdaniem Archura Bochnera (1994) analizowanie narracji ma badaczom wiele
do zaoferowania. Jest ,,konkretnym rozwigzaniem wobec teoretyzowania” i umoz-
liwia ,,ng;}d W procesy konstruowania rzcczywistos’ci" (Lindlof, 1995, s. 172). Byé
moze whasnie ze Wzglgdu na poglgbiony ng%d w dane, jakic ofcrujc ta metoda,
w ostatnich latach cieszy sic ona duz% popu]arnos’ciz& w naukach humanistycz—
nych i spoiecznych, Niektérzy badacze okres'laj;} to zwiqkszone zainteresowanie

mianem ,zwrotu narracyjnego” (Errante, 2000; Riessman, 1993).

3.1. Definicja narragji

Sam termin ,narracja” wywodzi si¢ z facinskiego narratio i oznacza historig. Torill
Moen zdefiniowata go jako ,historig, keora opowiada sekwencje zdarzen iscot-
nych dla narratora lub jego stuchaczy” (Moen, 2006, s. 60). Opowiadanie historii
odgrywa istotng rol¢ w zyciu czlowicka, poniewaz pomaga usystematyzowac
doswiadczenia i nadac im znaczenie. Donald Polkinghorne (1988) stwierdzit
nawet, ze ludzie nie s3 w stanic istnie¢ bez opowiesci i kazdy ma cos do opowie-
dzenia. Tymczasem Moen samo zycie postrzegala jako ,narracjg, w ktorej miesci
si¢ wiele innych historii” (2006, s. 56).

Na poziomie indywidualnym narracje moga odgrywaé ro]cz silnych motywato-
row, keore udziclaj% wskazowek i inspirujg do zmiany lub dzialania: ,Historie majg
moc kierowania i zmieniania zycia ludzi” (Noddings, 1991, s. 157). Opowiadanic
ma roéwniez wymiar spolcczny, poniewaz najczgs’.cicj narracje snuje si¢c w kon-
taktach z innymi osobami i $3 to historie, ktdre przytraﬁ}y si¢ z innymi ludZmi
(Zellermayen 1997). A\ ujeciu Catherine Riessman (2008) tworzenie i dzielenie
si¢ narracjami jest zjawiskiem uniwersa]nym7 Wykraczaj%cym poza ogranicze-

nia przestrzeni, czasu, spoleczenstwa czy wicku. Opowiesci sa tez potencjalnie

Oba terminy sa w tej ksigzce uzywane wymiennie.
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interaktywne, poniewaz angazuja zarowno narratorow, jak i stuchaczy, a przy
tym odzwierciedlaja konkretny kontekst spoleczno-kulcurowy i historyezny,
w ktérym zostaly osadzone (Elliot, 2005). W konsekwenciji, w ujeciu teorii spoteczno-
-kulcurowej, kontekstualne osadzenie poszczegdlnych historii musi by¢ brane
pod uwage podczas ich interpretowania.

Postrzeganie narracji jako wyrazu jazni, tozsamosci i kultury zostalo jasno
okreslone przez wielu naukowcow, zwlaszeza socjolingwistow (np. Cameron, 2003;
Coates, 1996; Holmes i Marra, 2005). Na przyklad Deborah Schiffrin (1996) uznaje
narracje za ,autoportrety”, ktore moga by¢ interpretowane jednoczesnie przez pry-
zmat globalnych i lokalnych norm spoleczno-kulturowych oraz indywidualnego
doswiadczenia. Lynne Cameron (2003, s. 459) zaakcentowala znaczenie prze-
ksztalcania doswiadczenia zyciowego jcdnostki W spéjnz}, trwajacy autobiogra—
ﬁczn% narracj¢’, ktora umozliwia nabywanic poczucia tozsamosci, tak waznej
w poznej ponowoczesnosci (por. Waysikiewicz-Firlej, 2014).

W tym kontekscie warto réowniez odniesé si¢ do biograﬁi j(zzykowcj jako jcd—
nej z metod badania (Miodunka, 2016a). Na gruncie po]skim metoda ta znalazla
szerokie zastosowanie w badaniach nad dwujezycznoscia polsko-obea w roz-
nych krajach $wiata, np. w Brazylii (Miodunka, 2003), Australii (D(;bski, 2009),
Niemczech (Pulaczewska, 2017), \X/ielkiej Brytanii (Blasiak, 2o11), Argentynie
(Guillermo-Sajdak, 2015) i we Francji (Wroblewska-Pawlak, 2004).

[stnicjg takze nieliczne badania narracyjne prezentujgce wnioski na temat ucze-
nia si¢ jezyka obcego podezas pobytu za granicyg. Na przykiad Phil Benson, Gary
Barkhuizen, Peter Bodycott i Jill Brown (2012) zebrali historie od dziewigciu stu-
dentow pedagogiki, keorzy udali sie na kilkunastotygodniowe staze do Australii,
Wielkiej Brytanii i Kanady. Umozliwily one badaczom wyciagniccie wnioskow
na temat Wybranych aspektéw tozsamosci, na keore miata Wplyw nauka jgzyka
obcego, np. samoswiadomosci stopnia znajomosci jezyka obcego, w tym kompe-
tencji pragmatycznej; poziomu checi uczenia si¢ jezyka obcego i zaangazowania
w e CZ}’HHOéé; poziomu pewnoéci siebie jako osoby uczgcej sig; oraz — co naj-
ciekawsze — poziomu osobistcj autonomii i niezaleznosci, keora bczpoércdnio
Wynikala 7 dziatan podjgtych W jgzyku obcym. Ta ostatnia cecha oznacza, 7ze dzig—
ki czynnoéciom wykonanym pomys’lnic w jgzyku obcym, wzrastajg u jcdnostki
poczucie wartosci, samodzielnosci i ogolny dobrostan. Z publikacji zespotu Bensona
(2012) wynika7 7e studenci przypisywali ZNaczny przyrost kompetencji W jqzyku
obeym nie tyle faktowi zakonczenia zagranicznego stazu, ile interakcjom z miesz-
kancami kraju przyjmujacego. Sprawily one, ze nabrali smialosci i mieli bardziej
pozytywny obraz sicbie jako uzytkownikow jezyka obcego, zwlaszeza w odniesieniu
do umiejetnosci wyrazania swojej odrebnosci kulturowej oraz zachecania innych

do wchodzenia w kontakey (np. nawiazywania przyjazni).
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Do podobnych wnioskow doszedt tez Hang Du (2015), keory sledzit doswiad-
czenia 29 amerykanskich studentéw jezyka chinskiego (mandarynskiego) przeby-
wajacych w Chinach. Prawie wszyscy z nich probowali uzywac chinskiego podczas
interakeji z Chinezykami, z czego czerpali poczucie zadowolenia i motywacje
do podejmowania nowych wyzwan jezykowych. Du pisal, ze ci Amerykanie:

byli w stanie aktywnie wykorzystywad, a nawet stwarza¢ okazje
do uzywania jezyka, a co za tym idzie, dokonywa¢ krytycznych
odkry¢ na temat swojej tozsamosci, rozwija¢ bardziej
wyrafinowang perspektywe postrzegania swojego narodu

i $wiata, a takze dokonywac walidacji swojego wtasnego ja.

(Du, 2015,s. 262)

Chociaz Wigkszos'é badanych studentow dzigki temu pobytowi zaczgla
patrze¢ na Chiny z innej perspektywy, to siedmioro uczestnikow bardziej
docenilo swojg ojezyzng. W ich wypowiedziach mozna bylo zaobserwowac
wzmocnienie amerykanskiej tozsamosci.

Bardzo podobne wnioski mozna odnalez¢ rowniez w innych opraco-
waniach. Na przyktad bardziej pozytywne postrzeganie swojej ojezyzny
i rodzimej kultury przez studentow odnotowaly Asuncion Martinez-Arbelaiz
i Isabel Pereira (2018). W ich badaniu narracyjnym wzigli udzial obcokrajowcey
studiujgey na uczelniach w Madrycie, dla keorych jezyk hiszpanski (kascylijski)
nie byl jezykiem ojczyscym. Publikacja tych autorek z 2015 . porwierdzita zas
wnioski Bensona i wspolpracownikow wywiedzione trzy lata wezesniej. Tym
razem na podstawie badania opartego m.in. na analizie dwoch tematow wypraco-
wan napisanych przez 27 studentow zagranicznych przebywajacych w Madrycie,
Martinez-Arbelaiz i Pereira sﬁ)rmulowaly whniosek, ze dzigki interakcjom w jqzyku
hiszpanskim zmianie ulegta nie tylko tozsamos¢ badanych jako uzytkownikow
tego jgzykaA Po okresie pocz%tkowej destabi]izacji tozsamosci jako osoby uczgcej
si¢ studenci poczuli, ze ich tozsamos$¢ ma wymiar transjgzykowy i transkulturowy
(Martinez-Arbelaiz i Pereira, 2015).

Te same badaczki w 2020 . rozwaiaiy zaleznosci migdzy poziomem zadowo-
lenia z pobytu za granicg a stopniem Znajomos’ci jqzyka lokalncgo, co Wydajc si¢
istotne dla zrozumienia wynikow badania przedstawionego w tej ksigzce. Poddaly
one analizie wypracowania czworga studentow zagranicznych, keorzy przebywali
w Madrycie Z d}quz% wizytg i uczyli sie jqzyka hiszpaﬁskiego na poziomie srednio
zaawansowanym lub zaawansowanym. Tematem pracy byly doswiadczenia majace
istotny wplyw na ich proces uczenia si¢ jezyka hiszpanskiego. Badanie skupito sie

na momentach przefomowych w tym procesie, a takze na aspektach jezykowych,
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np. stopniu zlozonosci, poprawnosci i ptynnosci wypowiedzi pisemnej badanych
(Martinez-Arbelaiz i Pereira, 2020). Innymi s}owy, analizie poddano nie tylko
przytoczone historie, lecz takze jezyk, jakiego uzyto do ich opowiedzenia. Autorki
doszty do wniosku, ze poziom zaangazowania w uczenie si¢ jezyka obcego jest
wickszy, kiedy wyobrazenie o kraju pobytu przed wyjazdem i w jego trakeie jest stale
swiadomie konfrontowane i odpowiednio modyfikowane — podobnic jak wyobra-
zenie o sobie samym jako o osobie uczgcej si¢ jezyka. Obcokrajowcom z reguly
pomaga nie tyle stopniowe akceptowanie lokalnych zwyczajow, ile raczej chec
poznania nowego otoczenia w kontaktach z lokalng spolecznoscia, wychodzenie
ze strefy komfortu i pewna osobista transformacja, nieprowadzaca jednak do za-
negowania Wiasnego ja Sprzed pobytu za granicy. Pomaga im réwniez wi(zksza
motywacja do uczestniczenia w zyciu 1okalnym, pomimo ze czasami moga czué
si¢ jak intruzi lub turyéci W Nowym otoczeniu. Rclacjc przytoczone przez hisz-
paﬁskic badaczki potwicrdzily rowniez fake, ze bez intcrakcji w jgzyku obcym
nie osiggnie si¢ postepow w jego nauce. Na przyklad w jednym z analizowanych
przez nie wypracowan uczestniczka badania pochodzenia japonskiego podkreslita
wplyw znajomosci jezyka lokalnego na poziom komfortu i samopoczucia podczas
pobytu za granicg. W jej przypadku stabsza znajomosc hiszpanskiego przetozyla
si¢ na poczucie osobistego braku stabilnosci za granica, a nawet na problemy zdro-
wotne: ,Moim zdaniem nic nie sprawia, ze czlowick czuje si¢ bardziej jak outsider
niz brak mozliwosci komunikacii. [...] Juz po godzinie stuchania tych wszystkich
nieznanych dzwigkow dostawatam bolu glowy” (Martinez-Arbelaiz i Pereira, 2020,
s. 119), Na podstawie wszystkich przeanalizowanych danych badaczki stwierdzity,
ze bieglos¢ jezykowa moze mie¢ wplyw na rozwoj tozsamosci i jej zmiany, a to z kolei
moze mie¢ wplyw na bieglos¢ jezykowy” (Martinez-Arbelaiz i Pereira, 2020, s. 123).
Analogicznie do tych badan w Rozdziale 4 probujemy ustali¢, w jakim stopniu

znajomosc jezyka polskiego moze pomoc obcokrajowcom w aklimatyzacji w Polsce.

3.2. Metodologiczne aspekty
podejscia narracyjnego

W ujeciu teoretyeznym podejscie narracyjne wywodzi si¢ z etnometodologii, kon-
cepcji rozwojowych Lwa Wygotskiego (1978), koncepeji dialogizmu i heteroglosii
Michaita Bachtina (1986) oraz teorii spoieczno—kulturowej. Korzeniami si¢cga
do etnograficznych historii zycia, badanych juz we wezesnych latach ubieglego
wicku. K]asyczne dzieto socjo]ogii polskiej i ;1mery]<aﬁskiej Williama Thomasa
i Floriana Znanieckiego zatytulowane Chlop polski w Europie i Ameryce (1918—-1920)
opiera si¢ wlasnie na podejsciu narracyjnym. W pozniejszych latach zastosowal
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je do zglebiania metod komunikowania si¢ ludzi Amerykanin Harold Garfinkel
(1967) — pomystodawca etnometodologicznego podejscia do studiowania spo-
teczenstw, a zwlaszeza do wyjasniania, jak ludzie nadajg sens doswiadczeniom
i porzadkujg swoj swiat spoleczny metodg dokumentalng.

Badania etnometodologiczne stronig od idealizowania i uogdlniania. Garfinkel
nic ufal ilosciowym metodom badawezym i przywigzywal duzg wage do ana-
lizy relacji migdzyludzkich. Zajmowal si¢ subicktywna natura doswiadczenia
cztowieka, w tym porozumiewaniem si¢ za pomoca jezyka postrzeganego jako
narzedzie interpretacji i wyjasniania interakceji spolecznych. Zaobserwowal,
ze ludzie Wyodrqbniajq zZ danej sytuacji spo]ecznej Wybrane fakty, ktore tworzg
dla nich pewien wzorzec lub $3 zgodne Z rcgul;}. Wzorzec ten jest nastepnie
wykorzystywany przez nich do nadania sensu samym faktom. Wedlug Garfinkela
ludzie stale wyodrebniajg takie wzorce lub reguly oraz wykorzystuja i dostoso-
wujg te juz istniejace, aby zrozumie¢ nowe wydarzcnia lub fakty. To zachowa-
nie okreslit mianem ,,metody dokumentalnej”. Kontynuatorzy teorii Garfinkela,
np. Don Zimmerman i Melvin Poller (1970), d%iyli do Wyjaénienia, jak czlonkowie
danych grup postrzegaja, opisuja i tlumaczg zachowania spoteczne. Ogolnie rzecz
ujmujac, badania etnometodologiczne w znacznym stopniu przyczynily si¢ do zro-
zumienia, jakimi metodami postuguja si¢ ludzie, aby nada¢ sens otaczajacemu
ich swiatu i interakcjom spolecznym. To wlasnie etnometodologia umozliwita
zrozumienie faktu, ze wiedza, ktora podzielajg rozmowey, nie jest odizolowana
czy zdekontekstualizowana, ale powigzana z dzialaniem.

Innym badaczem, ktory zainspirowal nasze podejscie badawceze, byt Michait
Bachtin (1986). Ten rosyjski literaturoznaweca i filozof sprzeciwial si¢ uniwersali-
zowaniu zasad i definicji oraz tendencjom do budowania systemow lub wzorcow.
Zamiast tego postulowal skupienie si¢ na kontekscie oraz interpretowanie zda-
rzen i znaczenia jqzyka z pozycji drugiego: zrozumienie rozméwcy, sytuacji,
zdarzen, a nawet krajobrazu, poprzez bycie blisko niego, ale nie taczenie si¢ z nim.
A\ tej interpretacji porozumienia osiggniete przez dwie rozne Osoby lub porozu-
mienia osiggniete przez t¢ samg osobg, ale potwicrdzonc w r(’)Znych przcstrzcniach
Czasowych, nigdy nie bgd:} idcntycznc, lecz w najlcpszym razie zbiezne. Dodatkowo,
jak pisa1 Bachtin, stowa nigdy nie sg neutralne, ale noszg s’lady SwWojej historii,
odbijajacc mowe akcentami innych gios(’)w Z innych CzasoOw i miejsc (Bachtin, 1986).
Bachtin nawolywal wi¢e do zaakeeptowania bogactwa mozliwosci doswiadezalnych
i interpretacyjnych, jakie daje nam zycie. Podkreslat rowniez uprzywilejowane zna-
czenie miejsca (nazywanego przez niego locus), z ktorego cos jest postrzegane lub
obserwowane, wyrazajac w ten sposob swoje silne poparcie dla teorii wzglednosci
Einsteina wyjasniajacej swiat fizyczny. Dla Bachtina swiat znaczen kulturowych,
arcyst 7cznyc1’1 i jqzykowych rownie?, by} wzg]qdny (Folch-Serra, 1990).
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Narracja jest cenng metodg badaweza rowniez dlatego, ze umozliwia uchwy-
cenie indywidualnych roznic w poznaniu i interpretacji. Sprzyja ona przyg]%da—
niu si¢ oczami respondenta zdarzeniom, ktore tworzg tzw. wewnetrzny punke
skupienia (ang. focalisation, Potter, 1996). Mimo ze czlonkowie danej spotecznosci
moga uzywac przyjetych konwencji do wyrazania tozsamosci spolecznej, to kazda
osoba bedzie z tych zasobow korzystala inaczej — stosownie do sposobu, w jaki
chee si¢ zaprezentowac (Yates, 2005). Stosujac podejscie bachtinowskie, by dziata¢
w okreslonym kontekscie spoteczno-kulturowym, nie ,zakladamy szeregu masek
ani nie podszywamy si¢ pod repertuar rol”, lecz ,deklarujemy siebie usytuowane-
go wsrod istniejacych jezykdw heteroglosji™ (Klancher, 1998, s. 29). Interpretacja
ta wymaga Wyjas/nienia, poniewaz nie zawsze mozna sformulowac tego typu
dcklaracjc W sposéb doslowny lub nie zawsze jest si¢ éwiadomym SWOjego usytu-
owania. W konwcncji badania hctcroglosja, czyli definiowanie znaczen w danym
kontekscie, ujawnia si¢ w sytuacjach uwarunkowanych spolccznic i kulturowo,
czytelnych dla drugiej osoby — w tym wypadku dla badacza, keory interpretuje
lub probuje zrozumie¢ opowiadane zachowania. Jest to postawa, za ktorg zdecy-
dowanie opowiadamy si¢ w tej ksigzee.

Roéznice pomiqdzy sposobami wykorzystywania konwencji przez badanych
moga wynika¢ z osobistych uwarunkowan psychologicznych, stylu ekspresii,
relacji z poszezegolnymi grupami lub bezposredniego kontekstu interakeji. Jak
twierdzi Elinor Ochs (1993), tozsamosc jest ksztaltowana zardwno przez osobe
odgrywajgca dang role spoleczng w okreslonym kontekscie (np. rodzica, ucznia,
nauczyciela), jak i przez osoby, wobec ktorych ta rola jest odgrywana. Oznacza to,
ze cho¢ rozmowcey maja podobny, spolecznie wypracowany zasob konwencii,
to beda ich uzywac na rézne sposoby, w zaleznosci od osobistych uwarunkowan
lub oczekiwan.

Ze wzgledu na korzysci metodologiczne, jakie oferuje podejscie narracyjne,
pod koniec XX w. zostalo ono z powodzeniem zaadaptowane do badan w obrebie
historii, psychologii, psychiatrii, antropologii, socjologii i nauk o biznesie. Jest ono
stosowane w celu uzyskania ng;}du w indywidualnc doswiadczenie rozméwcy.
Skutkiem pobocznym takich badan cz¢sto bywa ,przepracowanie negatywnych
historii problcméw osobistych w historie wskazuj gce na altcrnatywnc mozliwosci
interpretacji i dzialania” (Gertsen i Sederberg, 2010, s. 249).

7 czasem narracje zaczgto takze stosowac w badaniach komunikaciji i ogol-
niec w jqzykoznawstwie stosowanym. Ich Wspé}czesne odrodzenie mozna przy-
pisa¢ koncepcjom tworczego wywiadu opracowanego przez Jacka Douglasa
(1985) oraz aktywnego wywiadu zaproponowanego przez Jamesa Holsteina
i Jabera Gubriuma (1995). Jezykoznawcze badania narracyjne maja stuzy¢ przede
wszystkim zglebieniu ludzkich doswiadczen ujawniajgeych sic w opowiadanych
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historiach (Gudmundsdottir, 2001). Takie podejscie umozliwia analizowanie
indywidualnych relacji na temat osobistych doswiadczen, refleksji wyrazanych
w narracjach, a takze organizowanie fragmentarycznych wypowiedzi w sensowng
calos¢, odzwierciedlajaca zlozonos¢ zycia (Elliot, 2005; Riessman, 2008). Mimo
stosunkowo krotkiej tradycji w badaniach jakosciowych i interpretacyjnych
podejscie narracyjne zyskato w ostatnich latach duza popularnos¢, co wida¢
w rosngcej liczbie literatury przedmiotu (por. Wasikiewicz-Firlej, 2014).

Nalezy jednak zaznaczyc, ze samo rozumienie podejscia narracyjnego rozni
sie wsrod badaczy. Na przyk}ad John Creswell twierdzi, ze w badaniach jako-
sciowych ,studium przypadku, biografia, badanie fenomenologiczne lub etnogra-
ficzne moze mied narracyjna formg reprezentaciji” (Creswell, 1998, za: Moen,
2006, s. 57). Nicktérzy badacze uznajg podcjs’cic narracyjne za mctodg badaWCZ%
(np. Connelly i Clandini, 1990; Gudmundsdottir, 2001). Poglad ten jest krytyko-
wany przez innych naukowcow, ktérzy traktujz} je raczej jako rame odniesienia
(ang. fmming) i zakhdaj%, 7€ narracje moga zarowno odzwierciedlaé, jak 1 tworzyé
rzeczywistosc (np. Heikkinen, 2002; Moen, 2006).

Perspektywa przyjeta w tej ksigzee jest zgodna z perspektywa Moen, ktora
zintegrowala wszystkie trzy ujecia, definiujac podejscie narracyjne jako ,ramy
odniesienia, sposob refleksji podczas calego procesu badawczego, metode
badawcza i sposob reprezentowania badania” (Heikkinen, 2002, za: Moen, 2006,
s. 57). Sklania ono raczej do prowadzenia badan narracyjnych niz do analiz narra-
cyjnych, poniewaz nie skupia si¢ na formie narracji, lecz na jej potencjale do ,lep-
$7ego Wyjaéniania irozumienia zjawiska” (Swain, Kinnear i Steinman, 2011, s. xiii).
Ponadto opowiadanie nie tylko dokumentuje historie spoleczno-kulturowe, lecz
takze je wzmacnia poprzez wyzwalanie w rozmowcach emocji i refleksji (Daiute
i Lightfoot, 2004).

3.3. Narracje w badaniach miedzykulturowych

Podejscie narracyjne zostalo z powodzeniem zastosowane w badaniach migdzy-
kulturowych. Umozliwia bowiem obserwowanie proccséw komunikowania si¢
1 wspéipracy, zwlaszeza w organizacjach migdzynarodowych (np. Czarniawska
i Gagliardi, 2003; Gertsen i Sederberg, 2010; 2011; Sederberg, 2006; Weick,
Sutcliffe i Obstfeld, 2005). Narracje pelnig funkeje poznawcze, semantyczne
i wyjaéniaj%ce (Wilczewski i Sgderberg, 2017), poniewaz umoZliwiaj% uczestni-
kom komunikacji zrozumienie, nadanie znaczenia i interpretacje rzeczywistosci,
ktorej doswiadezajg w kontekstach migdzykulcurowych. Badaczowi nacomiast

ulatwiajg identyfikowanie zarowno réznic, jak i podobienstw w doswiadczeniu
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mi¢dzykulturowym, co moze stanowi¢ podstawe do wypracowania skutecz-
nej komunikacji i wzajemnego zaufania, a takze prowadzié do rozwoju inteli-
gencji kulcurowej i kompetencji migdzykulcurowej (Sederberg i Worm, 2o11).
Na podstawie analizy wywiadow z chinskimi i zachodnimi menedzerami pra-
cujacymi w filiach chinskich firm o globalnym zasicgu Anne-Marie Soederberg
i Verner Worm (2011) zilustrowali potencjal podejscia narracyjnego w badaniach
komunikacji mi¢dzykulturowej. Umozliwia ono zmniejszenie wplywu ograni-
czen, jakie jasno okreslone wzorce kulturowe (np. dychotomiczna kategoryzacija
kultur niskich i Wysokich lub kulcur indywidualistycznych i ko]ektywistycz—
nych) moga WyWierac’ na interpretacje zjawisk ku]turowych. Jak argumentujg
ci autorzy, Wyraine granice pomi(zdzy wzorcami ku]turowymi nie majg zasto-
sowania wobec migrantéw w danym miejscu. ngsto podzic]aj% oni wiele wie-
lokulturowych doswiadczen zdobytych W réinych srodowiskach Cdukacyjnych
i zawodowych. Poza tym, ze Wzglgdu na znajomoéé €O najmnic;j dwoch jezy-
koéw, maja tez swiadomos¢ rdznic migdzy kulturami ich kraju ojczystego a kra-
ju przyjmujgcego.

Oprocz dostarczania cennych danych badawezych wywiad narracyjny
ma rowniez wiele do zaoferowania samym narratorom. Udzial w nim pobudza
do reﬂeksji nad w}asnymi doswiadczeniami miqdzyku]turowymi poprzez akty—
wizacje ztozonych proceséw myslenia i metapoznania (Sederberg i Worm, 2o11).
W istocie to metapoznanie jest uznawane za kluczowy element uczenia si¢ mig-
dzykulturowego (Gertsen i Sederberg, 2010). Z tego powodu narracja moze mie¢
praktyczne zastosowanie w rozwoju inteligencii kulturowej. Jako forma opowia-
dania historii przez migrantow umozliwia im wyrazenie siebie, wyartykulowanie
swoich potrzeb i podzielenie si¢ doswiadezeniami miedzykuleurowymi, a w efek-
cie refleksje nad nimi, zrozumienie ich i nadanie im nowego znaczenia (Gertsen
i Sederberg, 2010).

Warto podkresli¢, ze wylaniajgca si¢ w narracji tozsamos¢ spoleczna nie
ZAWSZEe bywa spéjna W danym czasie lub kontekscie. Ci sami m(’)wcy moga w réiny
sposéb projcktowaé sicbie przy réZnych okazjach, w réZnych sytuacjach, czy tez
w obrebie poszezegdlnych sfer zycia. Tozsamosci spoleczne s dynamiczne, a dana
osoba czgsto nalezy do wielu roznych grup. Dlatego tez kazdy czlowick moze mie¢
wiele podmiotowosci i ujawnia¢ je zaleznie od sytuacji, czasu lub odgrywanych
1ol spolecznych (Weedon, 1987). Ludzie ksztaltuja rozmaite, ale spojne tozsa-
mosci spoleczne, ktore moga sktada¢ si¢ z wielu elementow, a nawet nicostrosci.
To samo odnosi si¢ do kontaktow miedzykulturowych, poniewaz ,nie istniejg
proste formuly spoleczne czy jezykowe, ktore podajy, jak skomponowa¢ tozsamosc
odpowiednig do danej okazji” (Ochs, 1993, s. 298). Oznacza to, ze nic ma zlo-

! ! . . ! . .
tego srodka, keory mozna z powodzeniem zastosowac w kontakeie z osobami
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o innym profilu spoteczno-kulturowym. Strategia komunikacyjna lub zachowanie,
ktore kiedys okazalo si¢ skuteczne, moze w innej sytuacii, z innymi rozmowcami,

nie zda¢ egzaminu i doprowadzi¢ do porazki komunikacyjne;j.

3.4. Metodologiczne aspekty
wywiadu narracyjnego

]edn% Z najbardziej Charakterystycznych cech badan jakos/ciowych jest oparta
na Wspc’)lpracy relacja miqdzy badaczem a badanymA W kontekscie badan nar-
racyjnych Torill Moen (2006, s. 60) opowiada si¢ raczej za uzywaniem terminu
,,podmiot”, altcrnatywnic ,,Wsp(’)lpracownik” lub Luczestnik”, niz ,informator”,
a Wspéipracg radzi opicraé na dialogu. Zbudowanie takicj rclacji migdzy bada-
Czem a narratorem wymaga poéwigccnia odpowicdnicgo czasu i przestrzeni, aby
obie strony czuly si¢ komfortowo (por. Connelly i Clandini, 1990; Heikkinen,
2002), a takze wytworzenia atmosfery nicosgdzania i rownosci (Fetterman, 1998).
Dodatkowo osoba zadajaca pytania powinna pamictac, ze podczas udanego
wywiadu narracyjnego znaczenie ujawnia si¢ na biei%co. Naszym zdaniem nar-
racje ukazuja bowiem nie tylko znaczenia w pelni uswiadomione, lecz takze
i te konstruowane w ramach refleksji nad wlasnym doswiadezeniem.

Chociaz w badaniach narracyjnych mozna wspiera¢ si¢ roznymi techni-
kami zbierania danych, np.: notatkami, zapisami dziennikow, obserwacjami,
pisaniem listow, pisaniem autobiograficznym (Connelly i Clandini, 1990),
do badania przedstawionego w kolejnym rozdziale wybralismy wywiad narra-
cyjny. W porownaniu z innymi rodzajami wywiadow jest on najmniej ustrukeury-
zowany i ma na celu przede wszystkim zebranie historii, keore dajg wglad w zycie
i doswiadczenia rozmowcow. W opinii Johna Loflanda i jego wspotpracownikow
ten rodzaj Wywiadu dostarcza ,,bogatych, szczegéiowych materialdw, kedre moz-
na Wykorzystaé w analizie jakos’ciowej”, a ,jego celem jest raczej ustalenie, co sie
dzicjc, niz okreslenie Czczstotliwos’ci wystepowania z géry okreélonych rodzajéw
Zjawisk, ktore zdaniem badacza mogy si¢ zdarzyé” (Lofland, Snow, Anderson
i Lofland, 2006, s. 76). W nicustrukturyzowanym wywiadzic narracyjnym
od badacza oczekuje si¢ nie tyle zebrania odpowiedzi na listg pytan, ile stworze-
nia warunkow umoiliwiaj%cych snucie opowies'ci (Kartch, 2017). Odmiennie niz
w wywiadach czg¢sciowo ustrukturyzowanych pytania zadaje si¢ rzadziej, scena-
riusz nie jest zamkniety, a rola badacza jest stuchanie oraz zadawanie pytan precy-
zujgeych lub opiniotworezych, o otwartej formule. Zadajge pytania, badacz moze
zachgcac rozmowcg do rozwinigeia historii oraz podzielenia sig swoimi emocjami

i ocenami, dbajgc w ten sposob o bogatg i dobrze rozwinigta narracje” (Karech,
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2017, . 1073). Anne-Marie Sederberg (2006) radzi réwniez, by powstrzymywac

sic od komentarzy i ocen wypowiedzi w trakcie wywiadu.

Wywiad narracyjny jako jakosciowa technika badawcza opiera si¢ na wyzej
omowionych kryteriach, a jako alternacywne podejscie badaweze wyrodznia sig
nastepujacymi cechami (Holstein i Gubrium, 1995, s. 17; 28-34):

m Indywidualizm: zachgca respondentéw do rozwijania tematow w sposob
adekwatny do ich wlasnych doswiadczen, a przy tym uwzglednia nie tylko
podstawowe kategorie spoleczno-kulturowe, takie jak status spoleczny,
rola rodziny, ple¢ czy zawod, lecz takze i takie, ktore pozwalaja uchwycic
osobisty odbior rzeczywistosci;

m Interpretacyjnosc: pozwala na wypowiadanie alternatywnych lub
dotychczas nics’wiadomych rozwazan. Dotyczy to zwlaszeza tresci, keore
ujawniajg sic w dynamiczncj intcrakcji migdzy osob% opowiadaj%cz} historiq
a badaczem;

m Jezyk i znaczenie: celem opowiadajacego nie jest ,czytanie ustalonego tekstu”,
ale improwizacja przy uzyciu dostgpnych zasobow, ,miebe(d'%ca zwyk}ym
relacjonowaniem tego, co juz jest wiadome [...], informator akcywnie
komponuje znaczenie poprzez pytania zadawane przez badacza” (Holstein
i Gubrium, 1995, s. 34);

m Kategorie tematyczne: parametry analizy relacji pierwszoosobowych
s3 wyznaczane we wspolpracy z osobg opowiadajacy;

m Holizm: danej narracji nie da si¢ powtorzy¢ — jej przebieg zalezy
od warunkow, jakie uda si¢ stworzy¢, a takze od indywidualnych cech osob

uczestniczz}cych W rozmowie.

Wobec powyzszego narracja stuzy nie tylko przekazaniu historii, lecz takze
odkrywaniu jej znaczenia w interaktywnym i zlozonym kontekscie. To zas ozna-
cza, ze rola osoby przeprowadzaj%cej Wywiad narracyjny jest inna niz w wywia-
dach innego typu. ]e] rola obcjmujc zadawanie pytaﬁ i zapisywanie odpowiedzi,
a takze tworzenie warunkow sprzyjajzgcych swobodnemu Wypowiadaniu przez
rcspondcnta jego myéli i interpretaciji. A sytuacji niezrozumienia badacz powinien
udziela¢ wskazowek, ktdre doprowadzg do wyczerpania podjetego watku. Przed
rozpoczeciem wywiadu rekomcndujc si¢ wyrazenie autentycznego zainteresowania,
aw jego trakeie — utrzymywanie skupienia i neutralne nastawienie do odbieranych
tresci, keore moga by¢ przekazywane werbalnie lub niewerbalnie (Kartch, 2017).
W istocie w tego typu wywiadzie badacz weiela si¢ w rolg stuchacza i ,empatycz-
nego towarzysza podrozy narratora” (Gabriel, 2000, za: Sederberg, 2006, s. 402).

W odniesieniu do zakresu moderacji badacz moze pozwoli¢ rozméwey ,swo-

bodnie opowiedzie¢ swojg histori¢” lub wejs¢ z nim w dialog, jesli jest to konieczne
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(Lindlof; 1995, s. 174). Ponadto okazj¢ do interpretacji znaczenia opowiadanych
watkow mozna stworzy¢, dzielge si¢ z narratorem wilasna wiedzg lub doswiad-
czeniami — mogg one postuzy¢ za bodzce inicjujace konscrukeywny dialog i zaan-
gazowanie obydwu stron.

Przed badaczami przeprowadzajgcymi wywiady z osobami pochodzacymi
z innych kultur stoja dodatkowe wyzwania. Rafal Beszterda (2016) wskazat na kil-
ka putapek kulcurowych, jakie czyhaja na badaczy. Zwrocil szezegolng uwage
na nadmierng pewnosc sicbie, przejawiajaca si¢ przyjeciem zalozenia o jedno-
litosci kultur europejskich lub uniwersalnosci ludzkich doswiadezen. Innym

zagrozeniem dla pomyélnej narracji jest transkulturowosé rozmoéweow i ZwWigza-
naznig trudnosé w uznaniu ku]turowej hybrydyzacji jednostki przez osob(z prze-
prowadzajqc% wywiad.

Wirod pu}apck mctodologicznych Beszterda Wymicnil ograniczenia czasowe,
ktérym moze zapobicc skrupulatnc przygotowanie si¢ do Wywiadu (np. Zdobycic
Zawczasu solidnej Wiedzy na omawiane tematy, uzyskanie jak najwigkszej liczby
informacji o respondencie). Po drugie, jezyk rozmowy musi byc¢ dostosowany
do umieje¢tnosci komunikacyjnych rozmowey. Wiaze si¢ to rowniez z samym
formulowaniem pytan — nalezy unikac¢ takich, ktore sugeruja odpowiedz lub
s3 niejednoznaczne®. Ponadto badacze maja sklonnoé¢ do upraszezania form
jezykowych, co moze skutkowa¢ nadmiernym spoufalaniem si¢ i wptywac na neu-
tralnos¢ relacji badacz—narrator (Beszterda, 2016). Warto rowniez zwrocic uwage
na dokladnosc cranskrypeji wywiadu oraz utrzymanie skupienia przez badacza.

Na wstepnym etapie procesu analizy danych wywiad moze wydawa¢ si¢ mniej
,,naukowy“. Sesja narracyjna nie ma rygorystycznej struktury i dostarcza zaréwno
danych merytorycznych, jak i interpretacyjnych. Najezgsciej wige badacze skupia-
ja sic na wyodrebnianiu i kategoryzowaniu watkow tematycznych, np. zgodnych
z przyjetym podejéciem teoretycznym lub celem badania. Analiza moze jednak
skupic si¢ na odkrywaniu sposobu rozumowania, jaki respondent przedstawit
W sWojej opowieéci (Holstein i Gubrium, 1995).

Podcjécic jakoéciowc nie jest jcdynym, jakic mozna zastosowac do analizy
Zcbranych danych. W ostatnich latach narracje sg tez analizowane metodami lin-
gwistyki korpusowcj i opierajg si¢ m.in. na odnajdywaniu slow kluczy, zwi%zkéw

Wyrazowych CZy scntymentu Wykorzystanych zasobéw ngkaWyCh.

8 Szczegdty na temat formutowania pytar zostaty przedstawione w literaturze dotyczacej

metodologii badan (np. Dérnyei, 2007; Patton, 2002).
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W tej czesci przechodzimy do prezentacii naszego badania. Mialo ono na celu
uzyskanie poglebionego wgladu w rzeczywistos¢ i doswiadezenia obcokrajowcow
uczacych si¢ i pracujgeych w Polsce, zwlaszeza studentdw programu Erasmuss.
Interesowaly nas powody wybrania naszego kraju, poczynione przygotowania
do wyjazdu - takze te jezykowe — oraz korzysci i trudnosci, jakich doswiadezyli
respondenci podczas pobytu w Polsce. Najbardziej skupilismy si¢ na opiniach, czy
tez refleksjach badanych na temat roli bieglosci jezykowej w tworzeniu warun-
kow do codziennego funkejonowania za granicg na satysfakcjonujgeym poziomie.
W celu zebrania odpowiednich danych przeprowadzilismy wywiady narracyjne
ze studentami. Rozdzial rozpoczniemy od omowienia aspektow metodologicz-
nych badania, a nastepnie przedstawimy Wyniki naszych analiz i wyciggnie-

te wnioski.

4.1. Metodologia przeprowadzonego badania

4.1.1. Cele i pytania badawcze

Przeprowadzone sesje narracyjne mialy na celu zapoznanie si¢ z doswiadeze-
niami obcokrajowcow przebywajacych w Polsce przez dluzszy czas. Zadawane
pytania dotyczyly ich przygotowania do pobytu w Polsce, wyzwan zwiazanych
z codziennym funkcjonowaniem, kcorym musieli stawi¢ czolo w obeym sro-
dowisku, a takze czynnikéw wplywajacych na ich ostateczng pozytywny lub
negatywng ocen¢ pobytu. Szczegdlnie interesujaca byla dla nas rola Lingua Franca
English oraz jezyka lokalnego (polskiego) podczas poszezegolnych interakeji mig-
dzykulturowych, a takze podezas calego pobytu za granicy. Ponizsze pytania
badawcze postuzyly za podstawe do formutowania pytan zadawanych podezas
wywiadow (Zalacznik 1a; por. Szezepaniak-Kozak, 2012; 2014):

Pytanie badawcze 1: ]ak dobrze respondenci byli przygotowani do pobytu
za granicy?

1a) ]akic byly oczekiwania rcspondcntéw wobec pobytu za granicq?

b) ]aki byl ich poziom Znajomoéci jgzyka po]skicgo lub angiclskicgo?

1c) Jaka byla ich wiedza o Polsce?

1d) ]aka bykl d]ugoéc’ 1 rodzaj ich Wczcénicjszych pobytéw zagranicznych?

1e) Jaki byt ich profil tozsamosci kulturowe;j?

Pytanie badawcze 2: Czy respondenci napotykali w swoim srodowisku za gra-
nicg na wyzwania zwigzane z codziennym funkcjonowaniem, zwhaszeza te ZWig-

zane z biegloscig jezykowsg?
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2a) Jezeli tak, to w jakich obszarach problemy si¢ uwypuklaly (np. zakwatero-
wanie, transport i orientacja w terenie, zakupy, opicka medyczna, kanaly
komunikowania sig, zajecia poza uczelnig, kontakty z obywatelami kraju
goszczgcego, inne)?

2b) Jezeli tak, to jakiego rodzaju byly to wyzwania?

2¢) Czy wyzwania byly zwigzane z ich kompetencjami jezykowymi w jezyku
polskim lub angielskim?

Pytanie badawcze 3: Jakie czynniki mialy najwickszy wplyw na ich koncowsy
pozytywng lub negatywng ocene pobytu w Polsce?

4.1.2. Procedura badawcza
Dane analityczne zostaly zebrane za pomocg 53 wywiadéw narracyjnych przepro-
Wadzonych W maju i czerwcu 2018 1. (n=28) orazw maju i czerwcu 2019 T. (n= 25)
w Polsce. Zapis dz’wiqkowy Wywiad(')w trwa }accznie 892,36 minut. Srednia sesja
trwata 17,6 minuty (Min = 4,19 min; Max = 48,42 min; Me = 16,83 min). Aby
zwickszy¢ poziom komfortu osob uczestniczacych w badaniu oraz zapewnic
autentycznos¢ nagrywanych sesji, prowadzgey wywiady zapewnili responden-
tow, ze ich tozsamosc pozostanie anonimowa, a material zostanie wykorzystany
wylacznie do celow badawcezych. Nagrania spisano dostownie, zgodnie z uprosz-
czonymi konwencjami transkrypcji opracowanymi przez Davida Bojego (1991),
przedstawionymi w Zalgezniku 1b. W poszezegdlnych cranskrypcjach? prowa-
dzgcy badanie zostal zakodowany jako ,I” (od ang. interviewer), a respondent jako
R (od ang. respondent). Nastepnym krokiem byta analiza zebranych narraciji.
Opisujgc wyniki badania, postugujemy si¢ imiennymi pseudonimami.
Zbieranie i wstepne analizowanie danych odbywalo si¢ na biezgco, az do mo-
mentu osiagnigcia nasycenia proby badawezej pod wzgledem wiedzonosnym, czyli
do momentu, w ktorym zbierane dane przestaly wnosi¢ nowe zagadnienia lub
tez punkty widzenia (por. Charmaz, 20()9). W podejéciu jakoéciowym przeciet-
na wielkos¢ préby oscylujc W granicach 20-30 Wywiad(’)w, w zaleznosci od typu
badania. Przykbdowo w badaniach opicraj%cych si¢ na teorii ugruntowanej jest
to 20—30 Wywiadéw, w badaniach fcnomcnologicznych 5-25,a W badaniach etno-
graﬁcznych 30—60 Wywiadéw (Pasikowski, 2015). / uwagi na trudnosci z defi-
nitywnym okresleniem wielkosci proby decyzja o osiagnigciu nasycenia zostala

oparta na zasadzie teoretycznej wystarczalnosci (Dey, 1999, za: Charmaz, 2009).

?  Przyktadowe transkrypcje kilku wywiadéw sg dostepne pod adresem:

https://doi.org/10.47050/65591425.app
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Whasciwa analiza danych sktadata si¢ z czterech gléwnych etapow:

1. Pierwszy z nich polegal na zakodowaniu stenogramow wywiadow
i relacji z wywiadow, wstepnej kategoryzaciji watkow oraz ich zbiorczym
zestawieniu ilosciowym wraz z danymi demograficznymi respondentow
w arkuszu kalkulacyjnym (Zalgcznik 2, Tabele A1-A8).

2. Drugi etap, skupiajacy si¢ na pytaniach badawczych, polegat
na poszukiwaniu powtarzalnych wzorcow i stow kluczowych. Waznymi
w procesic analizy byly te wydarzenia, ktore zostaly przedstawione przez
respondentow jako punkty zwrotne, wyzwania lub kryzysy.

3. Trzeci etap mial charakter jakos’ciowy. Po zidentyﬁkowaniu WZOTCOW
przeprowadzono ponowng, Wnikhwq 1ckturg i zbadano kaidy Wyodr(;bniony
temat, aby uzyskac wglad w proces budowania przez respondentow
spolccznych znaczen zwi:izanych 7 ich doswiadczeniem pobytu za granica.

4. Na czwartym etapie wyciggnieto whnioski z analizy i sformutowano

rekomendacije.

Jak juz wspomniano, aby uniknz}é puhpki znicksztalcania przez responden—
tow narracji snutych w odpowiedzi na zadawane pytania, ankieterzy starali si¢
budowa¢ dobre relacje z uczestnikami badania (np. spotkanie przed wywiadem,
spotkanie w przyjemnym miejscu, czasem u ankietera, prowadzenie wywiadu
w przyjazny, potformalny sposob).

Zastosowano celowy dobor préby i jednorodng scrategic doboru respondentow
(ang. homogenous sampling). To rozwigzanie umozliwilo dotarcie do okreslonej
grupy osob, ktore tgczg wspolne cechy oraz uzyskanie spojnego profilu respon-
dentow (por. Dérnyei, 2007). Zaznaczy¢ nalezy, ze jest to technika niestatystyczna,
odrzucajaca formalne procedury losowego doboru proby, co sprawia, ze uogolnianie
wynikow na cala populacje nie jest uprawnione. Do badania zostaly zakwalifiko-
wane mlode osoby doroste (1830 lat), obywatele innych krajow, keorych wspol-
nym doswiadczeniem byl pobyt w Polsce w ramach udziatu w mi(zdzynarodowym
programie Cdukacyjnym.

Waznym elementem projcktu byl jego migdzykulturowy i migdzynarodowy
kontekst, ktory mial iscotny wplyw na proces badawezy. Jednym z decydujg-
cych Czynnikéw byl sam jgzyk badania. Poszczegélne Wywiady prowadzone byiy
w jezyku angielskim przez przeszkolonych ankieterow (studentow trzeciego roku
lingwistyki stosowanej), dla keorych nie byt to jezyk ojezysty. Poza czterema wyjat-
kami angielski nie by} tez jqzykiem ojczystym rozmowcow. Pomimo deklarowanej
znajomosci angielskiego na poziomie co najmniej komunikatywnym prowadze-
nie wywiadu w jezyku obcym z pewnoscia wplynelo na sama jakos¢ stawianych
pytan i uzyskiwanych odpowiedzi. Zauwazalne byly problemy z precyzyjnym
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formulowaniem mysli i wystawianiem si¢ po stronie respondentow. Ewentualne
ograniczenia w tym zakresie byly niwelowane przez sama formulg podejscia ja-
kosciowego, umozliwiajacego ponowne zadawanie pytan, uscislanie, dopytywanie
czy tez parafrazowaniec wypowiedzi. Istotng bariera byly tez same bledy jezykowe
popelniane zardwno przez ankieterdw, jak i respondentow, keore czasami utrud-
nialy zrozumienie sensu wypowiedzi. Zaznaczyc nalezy, ze zgodnie z przyjetymi
zasadami transkrypcji zostata zachowana oryginalna forma wypowiedzi, co jest
widoczne chociazby w przytoczonych fragmentach. Podobnie jak Monika Popow
uwazamy, ze istotnym ograniczeniem tego badania bylo ryzyko ,kulturowej nadin-
terpretacii i niezrozumienia” (Popow, 2015, s. 88), ktore jest nicodlgecznym elemen-
tem badan osadzonych w srodowisku mi¢dzynarodowym. Trudnosci w prowa-
dzeniu Wywiadéw narracyjnych, 2arOwWno natury jgzykowcj , jak 1 mctodologiczncj,

Zostaly szerzej omowione przez Emilig W%sikicwicz—Firlcj (2020).

4.1.3. Profil uczestnikow

Wsrod respondentéw znalazlo sie 27 mezczyzn i 26 kobiet przebywaj%cych
w Polsce. Pochodzili oni z 24 krajéw po}oionych w Europie, Afryca Azji i obu
Amerykach. Probe tworzylo: 8 0sob pochodzgcych z Hiszpanii, 6 z Ukrainy,
po 4 osoby z Wioch i Grecji, Turcji, po 3 osoby z Niemiec, po 2 osoby ze Stanéw
Zjednoczonych, Korei Potudniowej, Rosji, Kolumbii, Kanady, Bialorusi oraz
po jednej osobie z Kosowa, Armenii, Azerbejdzanu, Bulgarii, Kamerunu, Konga,
Chorwacji, Czech, Ekwadoru, Indii, Rumunii i Litwy. W chwili badania srednia
wicku respondentéw wynosita: 22 lata (Min = 19; Max = 30; Me = 22). W wickszosci
przypadkow badani przebywali w Poznaniu (48 0sob), a pie¢ 0sob w Warszawie,
Podstawowe dane demograficzne respondentow zostaly przedstawione w Tabeli At

zamieszczonej w Zalaczniku 2.

4.1.3.1. Poziom znajomosci jezyka polskiego lub angielskiego

Poziom znajomoéci j(zzyka polskicgo wsrod naszych respondentéw nie zostal
formalnie zwcryﬁkowany, a jego ocena opiera si¢ na ich dcklaracjach. Ty]ko
jcdcn rcspondcnt uwazal si¢ za rodzimcgo uZytkownika jgzyka polskicgo, CZWOTO
okreslilo swoja znajomos¢ jako biegla, siedmioro ocenilo swoj poziom znajomosci
jgzyka polskiego na Br lub Bz, troje jako komunikatywny i troje jako podstawo—
wy. W momencie zbierania danych 35 respondentéw w ogéle nie znalo jczzyka
polskiego lub znalo jedynie kilka podstawowych stow.

Dla por(’)wnania WSZYSCY respondenci deklarowali przynajmniej komunika-
tywna znajomos¢ jezyka angielskiego. Mimo ze ich kompetencje nie zostaly for-
malnie sprawdzone, to jednak cz¢sciowo zostaly zweryfikowane podczas wywia-

du. Dla czworga respondentow angielski byt jezykiem ojezystym, 14 0sob uwazalo
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si¢ za bieglych jego uzytkownikow (C1/C2), 15 za uzytkownikow niezaleznych
(Br+/B2), a 20 za komunikatywnych (A2+/B1).

4.1.3.2. Powody przyjazdu i poprzednie pobyty za granica

Mozna wyr6znic¢ kilka powodow, dla keorych obeokrajowey przyjechali
do Polski. Zdecydowana wickszos¢ przyjechata na studia (48), czworo z nich pla-
nowato dodatkowo rozpoczac kariere zawodows, dwie osoby cheiaty kontynuowac
prace w Polsce, a jedna przyjechata do Poznania na wolontariat w ramach wickszej
inicjatywy micdzynarodowej. Liczby te nie sumuja si¢ do 53, poniewaz niektorzy
respondenci zadeklarowali wigeej niz jeden powod przyjazdu. Badanych o statusie
studentow cechowalo zroznicowanie pod wzgledem reprezentowanych typow
uczelni i kierunkow kszealcenia. Byli wsrod nich zardowno ﬁ]o]odzy (angiclscy,
rosyjscy), jak i studenci nauk écislych, np. inzynierii, nauk mcdycznych czy spolccz—
nych (np, ckonomii). Dlugoéé ich pobytu w Polsce wahata si¢ od 2 do 72 miesiecy
(Me = 6 miesi¢ey). Typowy pobyt trwal 5 miesigey (wartos¢ wystepujaca najezesciej).

Niespelna polowa respondentow wezesniej odbyla dluzsze pobyty za granica.
Pozostala cz¢s¢ nie miata tego typu doswiadezen lub deklarowata jedynie krockie
pobyty wakacyjne za granicy przed przyjazdem do Polski. Przyktadowo tylko
troje respondentow mialo wezesniej mozliwos¢ przebywania w Polsce przez dtuz-
szy czas: Meghan (Turcja) spedzita pig¢ miesicey w Lodzi, Jack (Kanada), biegle
mowiacy po polsku, wielokrotnie odwiedzat Polske, podobnie jak Hans (Niemcy),

keory ma polskich rodzicow i mowi plynnie po polsku.

4.2. Wyniki

Analiza zebranych danych przedstawiana na kolejnych stronach bedzie przebiega-
ta zgodnie z kolejnoscia pytan badawczych przedstawionych w Podrozdziale 4.1.1.
\% zwi%Zku ztym omowienie TOZpOCZyna si¢ od przcdstawienia informacji na temat

nastawienia i przygotowan respondentéw do pobytu w Polsce.

4.2.1. Przygotowanie do wyjazdu

Przygotowania uczestnikow badania do pobytu za granicy z rcguly by}y ogra-
niczone do absolutnego minimum: gléwnie obejmowaly zebranie i wypelnienie
niezbednych dokumentow (n = 415 zob. Tabela A2 w Zalgezniku 2). Choc czgsc
0sob zadeklarowala, ze poswiccila troche czasu na poznanie jezyka kraju przyj-
mujacego (n = 19), a takze kulcury (n = 26) czy historii Polski (n = 40), analiza
poszczegolnych narracji wykazala, ze czas spedzony na tego typu przygotowa-

niach byl znacznie ograniczony, a ich charakter raczej powierzchowny. Bardzo
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czgsto obcokrajowey otwarcie mowili, ze w ogole nie byli przygotowani do pobytu
za granica (np. relacje Marii, Oksany, Hansa, Sandry, Luiki, Cory). Do wyjazdu
podchodzili bardzo spontanicznie, ograniczajac si¢ do poszukiwania w inter-
necie podstawowych informaciji o kraju goszezacym, wypelnienia niezb¢dnych
dokumentdw, w tym porozumienia o programie studiow (ang. learning agreement)
w ramach Erasmus+. Przy tej okazji respondenci czgsto skarzyli si¢ na biurokracje
ZWigzang z uczestnictwem w tym programie.

Ogolnie rzecz ujmujac, respondentow motywowaly do przyjazdu do Polski
przede wszystkim pobudki osobiste (por. Deakin, 2014). Nie wydawali si¢ nadto
zainteresowani ku]tur% czy jqzykiem kraju £0S7C7Z3Cego (z pewnymi Wyj%tkami).
Najczc;s/ciej fascynowala ich sama mozliwos¢ Wyjazdu za granice, co mozna zilu-

strowac stowami Lucy (Hiszpania)w:

FRAGMENT 1
26 R:Taki... zdecydowa}am si¢ przyjechac’ tucaj,
bo zawsze chciatam WZiL}C, udzial w programie Erasmus. Nie obchodzilo mnie
27 dokacd, ale chcialam to zrobi¢ z moimi przyjaci(’)](mi z uniwersytetu,
a'w pewnym momencie miejsca rakie jak
28  Wielka Brytania czy Francja lub Wlochy,
gdzie trzy miejsca by}y dla ca]rej uczelni tylko jedno lub dwa, a
29 ]a i moi przyjaciele stnnowimy grupe trzyosobow:&,
wiec nie mogliémy tam jechaé razem, i zdalis’my
30 sobie sprawe, ze [moiemy byé razem| w Polsce. Na poczqtku nie chcielis’my

przyjeidiaé do Polski, musze to przyznaé. [smiech]

Poszukiwanie informacji dotyczacych Polski, czy tez miasta pobytu podczas
wymiany, bylo w zdecydowanej wickszosci wypadkow ograniczone do korzystania
Z Wyszukiwarek internetowych lub \X/ikipedii. Przydatnymi okaza}y si¢ rakze
aplikacje na telefon (Jaroslav, stosowny fragmcnt Wypowiedzi w wierszach 14—18).
Nicktérzy badani konsultowali si¢ z przyjaciélmi lub czlonkami rodziny, ktérzy
Wczcs/nicj odwiedzili Polskg. Na przyklad Niemka Sabine Wyznala:

FRAGMENT 2
69 R:Mialam trochg Wiedzy dziqki dziewczynie, z kt(’)rzc rozmawiam.

Tez czegos’ szukatam.

W transkrypcjach zachowano oryginalne brzmienie i ekspresje wypowiedzi respondentow.

Liczby podawane przy wypowiedziach odpowiadajg numerom wierszy oznaczonych
w transkrypcji narracji kazdego respondenta.
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70 Wziq}am réwniez ]ekcje historii Polski.

Jedna z moich profesorck z uniwersytetu, ktora pochodzi z
71 Polski i jest napmwdq bardzo mila.

Powiedziata nam tez kilka rZeczy, takze zabawnych.

72 /e mezczyzna caluje twojg rgkg i takie tam.

Przygotowania do pobytu w Polsce nie byly klopotliwe dla bardziej doswiad-
czonych studentow, zwlaszeza tych, ktorzy wezesniej byli za granica. Tak jak Erva,
studentka z Turcji, keora Wczeéniej w ramach programu Erasmus+ przebywala

pot roku w Holandii:

FRAGMENT 3
1 R: Mysle, ze bytam dobrze przygotowana,

poniewaz kilka razy wezesniej bytam za granicg.
12 Wigc... i wiedziatam, ze cheg to zrobic...

przeprowadzic si¢ za granice i mieszka¢ tam /przez/ jakis
13 czas. Wigc wydaje mi sig, ze by}am gotowa i przygotowana

. . .
na to imne doswmdczeme.

Natomiast Turek Ismail w przeszlosci korespondowal z polskim znajomym
z Poznania, ktérego pozna’r W internecie, aby éwiczyé jqzyk angie]ski. Sam mial
dos¢ bogate doswiadezenia migdzykulturowe, poniewaz trzy lata z przerwami
spedzil w Stanach Zjednoczonych. Uwazal jednak, ze ten kraj jest nieporow-
nywalny z Europg. Okreslil Stany jako ,catkiem inny swiat niz Europa” (31).
Ze wzgledu na nabyte doswiadczenia zwigzane z przebywaniem za granica
w przeszlosci nie przywigzywal wagi do przygotowania si¢ do pobytu w Polsce.

Jak juz wspomniano, wiclu respondentow nie podjeto absolutnie zadnych
dziatan w celu przygotowania si¢ do Wyjazdu, co ilustruje Wypowiedz’ Marco

(\X/lochy):

FRAGMENT 4
1 R: Nie bylem w ogole przygotowany, bo to...
to byl pierwszy *** [niezrozumiale] pobyt za granica z dala od mojego
12 kraju, wigc miatem tylko... nadzicje, ze poznam mile otoczenie i mitych ludzi, i tak,

13 tak... sie stalo.
W podobnym tonie wypowiedzial si¢ jego krajan Antonio, ktory szczerze przy-
znal, ze niewiele wiedzial o Polsce. Jego wiedza o kraju goszczgcym opierala

si¢ glownie na informacjach, ktore ustyszal podczas lekeji hiscorii i geografii
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w gimnazjum. Nigdy z whasnej inicjatywy nie czytal o Polsce i zwyczajach w niej
panujgeych. Nie poczynit tez odpowiednich przygotowan, podobnie jak pocho-
dzgey z Chorwacii Josip, keory przed przyjazdem postrzegal Polske jako bardzo
zimny kraj, ktorego mieszkancy spozywajg duzo alkoholu:

FRAGMENT 5
9 R: Niestety przed przyjazdem do Polski nie miatem
zadnych informacji o tym kraju poza tym,

10 ze...jest bardzo zimno zima i ze ludzie duzo pijg.

Podobnie mys’la}a tez Cora z Grecj, ktorana Wyjazd zabrala odziez nicodpowied—
nig do panujgcego w Polsce klimatu (19—21).

Brak przygotowaﬁ moze éwiadczyé Z jcdncj strony o nﬂdym zainteresowaniu
krajcm goszczacym, jak rowniez o mlodzicﬁczcj spontanicznoéci iwierze, ze diuiszy
pobyt za granicy, szczegélnie w ramach programu Erasmus+, powinien byé doswiad-
czeniem kontrolowanym przez uczelnie, a przez to pozytywnym i bezpiecznym.
7 wywiadow wylania si¢ obraz miodych ludzi spragnionych nowych doswiadczen
i interakeji migdzykulturowych, otwartych na to, co zastana na miejscu. Na podob-
ne podejscie do miejsca studiowania zwrdcita rowniez uwage Monika Popow (2015,
5. 89—-90). W jej badaniu Polska zostata okreslona jako ,kraj przypadkowy”, do keo-
rego respondenci przyjechali, bo byt dostgpny ,na liscie programu Erasmus”, lub
do ktorego zostali przypisani w trakcie ubiegania si¢ o udzial w wymianie.

4.2.1.1. Wiedza o Polsce
Respondenci bardzo stabo znali Polske, jej kulture i obyczaje (np. Oksana,
Oscar, Meghan, Klaudia, Semiramida, Sandra, Luika). Niektérzy studenci, tak
jak Marco, nie wiedzieli o Polsce absolutnie nic: ,to byta catkowita niespodzian-
a” (28). Podobnie jak Sabine z Niemiec, dla ktérej Polska nie by}a micjscem
pierwszego Wyboru do odbycia studidw w ramach programu Erasmus+ Mimo

to zdecydowala si¢ tu przyjechac takze dlatego, by poznac nieco sasiedni kraj:

FRAGMENT 6
78 R:[.]jest powodem, dla ktorego wybieram Polske.
Jest to sasiedni kraj, a ja nic o nim nie wiem i

79 nigdy tam nie by}am.
Podczas wywiadu wickszos¢ studentow wspominata, ze znata typowe polskie
potrawy, a nickcorzy styszeli opowiesci o znanych miejscach historycznych lub war-

tosciach uznawanych za wspolne dla Polakow, takich jak np. goscinnos¢ (Jura, 39).

69



Doswiadczenie pobytu w Polsce w narracjach zagranicznych studentow

Dobrym przykladem jest Monica, Wioszka, ktora studiowata polonistyke i wlada
jqzykiem polskim na poziomie Ba:

FRAGMENT 7
34  R:Tak, znam Polske, poniewaz studiuje polski i kulture polska, polski
35 jezyk i kuleure. Ija tez bylam tu dwa lata temu. Mieszkatam
36w Krakowie, podczas innego Erasmusa,
wiec przynajmniej znalam pewne zwyczaje
37 Polakéw, takic jak na przyklad dotyczace jedzenia, jedzenia, waluty,

38 /ponicwai jest inna niz/ euro.

Rcspondcnci spodzicwali sie takze, 7e Polacy bgd:} bardzo rc]igijni (Carla, ]ura).
Wsrod czesci studentow panowalo przed przyjazdem przekonanie, ze jada do kra-
ju niczbyt rozwinigtego pod Wzglgdcm gospodarczym i infrastrukturalnym.
Bardzo dobrze ilustruj;} to stowa Hiszpanki Carli: 77Mys'13}am, 7e Poznan nie jest
a7 tak bardzo rozwiniety” (54).

Wickszos¢ badanych stwierdzita, ze znata najbardziej podstawowe fak-
ty historyczne dotyczgce Polski. Najezesciej przywolywano 11 wojne swiatowy
jako najwazniejsze, a czasem jedyne znane wydarzenie z historii naszego kraju.
Wybrzmialo to chociazby w stowach Luiki, Steve’a, Carli czy Noaha, keorzy stwier-
dzili, ze Niemey hitlerowskie dokonaly najazdu na Polske w 1939 1. oraz ze kraj ten
podczas IT wojny swiatowej doznat znacznych zniszezen i strac w ludziach. Wiedza
o IT wojnie swiatowej i innych aspektach historii mogt si¢ rowniez pochwali¢ Jos¢
z Hiszpanii, ktory jednak przyznal, ze o wspolezesnej Polsce nie wiedzial prawie
nic (32-33). Udzial Polski w obu wojnach swiatowych kojarzyl rowniez Oscar,
student z Kolumbii (84-97). Sophia, Greczynka, wspominala o historii, okreslajac
ja jako ,wielkg sprawe” (41) z powodu dwoch wojen swiatowych. Byla jednak jedng
Z nie]icznych 0s0b, ktora Wymieniala polskich artysto’w i Wyraiala SW(Sj podziw
dla polskich reiyscréw ﬁlmowych, zwlaszeza dla Pawta Pawlikowskiego (46—48).
Inng po]sk:gt artystk%, wymieniong przez Czcszkg Adg, byh pioscnkarka Margaret.

Witoch Fabiano (20) przyznal, ze Europcjczycy 7 Zachodu nie przywigzujg
duicj wagi do krajéw Europy Wschodnicj. ]cdnak tuz przcd wymiang mezczyzna
zaczal czytac o historii Polski, co wzmocnilo jego motywacje do przyjazdu. Poczul
wicksza che¢ odwiedzenia miejsca z tak bogata histori.

Inni respondenci wiedzieli o rozbiorach Polski w XVIII w. i roli Chrzes'cijaﬁ—
stwa w jej historii (np. Semiramida z Azerbejdzanu) lub o czlonkostwie Polski
w Unii Europejskiej (np. Esmeralda z Armenii). Jae, student z Korei Po}udniowej,
kojarzy} Po]skq Z Fryderykiem Chopinem, Miko}ajem Kopernikiem irezi-

mem komunistycznym:
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FRAGMENT 8
16 R:nie by]fo Zbyt wielu informacji o Polsce w Korei, wiec by]fem przerazony [$miech]
17 I Ajaki byl Twdj poziom znajomosci jezyka polskiego?

Czy znaltes jqzyk polski, cZy W ogéle go nie znate$?
18 R:Bardzo, bardzo niski, niski poziom, ja,

ja moge powiedzie¢ tylko kilka stow po polsku, jak ,dzickuje” lub
19 dzien dobry” lub ,dobra”, cos w tym stylu [smiech].

No i takie stfowa jak ,yeah, yeah” [$miech], bo to
20 ¥ [niezrozumiale| kiedy robic¢ zakupy.
21 L: Uhm, w porzgdku. Czy wiedziales cos o Polsce? Jaka byla twoja wiedza fuhm/
22 o tym kraju?
23 R:..Tak... Co$ wiem, wiedzialem o Polsce, o tym (2.0), ze Polska jest... ojczyzna
24  Chopina i Kopernika i Curic i o... to, ze Polska byla krajem komunistycznym
25  przez wicle lat i o tym, ze jest krajem Europy Srodkowej,

a nic Europy Wschodniej /mhm, mhm/. To

26 Wszystko.

Co cickawe, respondenci skupili si¢ raczej na waznych z ich punkeu widzenia
kwestiach dotyczacych Polski. Na przyktad Noaha, studenta z Kamerunu, zain-
trygowa} fake, ze Polska nie miata kolonii w Afryce:

FRAGMENT 9
81 R: Tak, odnosnie do historii dowiedziatlem sie o roli
partii komunistycznej, o tym j:lk polski nardd
82  zostal zaatakowany przez Niemcow.
Dowiedzialem si¢ tez, ze Polska nigdy nie byla zaangazowana

83w kolonizacj¢. Nigdy nie miala kolonii w Afryce [..]

Inny student, Ismail, Wykaza} si¢ pewng podstawow;z WiCdZ% o tym, jakie $3 gio’w—
ne polskic miasta i,,co si¢ z Polsk% stalo” w czasie 11 wojny s’Wiatowcj. Wazniejsze
by10 dla niego jcdnak to, ze chczpospolita i Imperium Osmanskie mialy wie-
lowickow% historig wzajcmnych rc]acji, a niedaleko Stambutu istnieje po]ska
wioska. Ten sam wactek szukania podobieﬁstw by} obecny W narracji Andreia, kto-
ry wskazal na pewne zbieznosci w historii Rumunii i Polski: ,7Uczq sig odkrywac',
ze ja, moj kraj i Polska mamy podobne punkty odniesienia, mamy podobng
historiq. Osmanowie, komunizm i Rosjanie” (56—57).

Podsumowujgc, mozna stwierdzi¢, ze przed przyjazdem respondenci mieli
podstawowa wiedz¢ o Polsce, a najbardziej typowym schematem przygotowania

sic do wyjazdu byly rozmowy ze znajomymi i przeszukiwanie internetu.
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4.2.1.2. Nastawienie i oczekiwania

Przed przyjazdem do Polski zdecydowana wigkszos¢ badanych byta pozytyw-
nie nastawiona (n = 44), a tylko kilkoro mialo pewne negatywne oczekiwania
(n = 8). Jedna osoba nie miata zadnych oczekiwan (Tabela A3 w Zalgczniku 2).
Wigkszos¢ studentow craktowata pobyt w ramach programu Erasmus+ jako mie-
dzynarodowe, czy wreez kosmopolityezne, a nie lokalne doswiadczenie kulturowe.
Respondenci spodziewali si¢ ponadto, ze glownym srodkiem komunikaciji
w Polsce bedzie jezyk angiclski (np. Gael z Hiszpanii).

W odniesieniu do oczekiwan respondentow kluczowym stowem, keore wy-
suwalo si¢ na pierwszy plan w ich narracjach, bylo podekscytowanie, czgsto do-
datkowo wzmacniane okresleniami: ogromne, prawdziwc, wielkie (ang. prq/bund,
really, very; np. Steve, Helena, Mcghan, Luika). Za przyklad moga sluZyc’ stowa
Sabine z Niemiec:

FRAGMENT 10
49 R: [..] By}am naprawdq podekscytowana, ze quq miata nowe doswiadczenie, aby
50  sprawdzi¢ znajomos¢ moich jezykdw. Tak, bytam cickawa,

. ‘(. . .
ilu Erasmusow jest tutaj w Poznaniu.

56 I cojeszcze moge powiedzieé. By10 mi tez trochq smutno

z powodu rodziny i chlopaka w domu.

Nickiedy podekscytowanie bywalo przyttaczajace: ,Bytam tak podekscy-
towana, ze budzilam si¢ kazdego dnia. Miesigc przed wyjazdem budzitam sie,
otwieralam Google Maps i chodzitam po Polsce” (Meghan, 15-16). Ten stan byl
czgsto spotegowany blizej nicokreslonymi trudnosciami, keorych spodziewali sie
obcokrajowey po przyjezdzie do Polski (np. Steve, 17; Oksana, 4). Natomiast dla
Semiramidy studiowanie za granicy by}o marzeniem z dziecinstwa, keore spelnilo
sie w Polsce (179—180). Odczuwanie wie]kiego poruszenia emocjonalnego oraz
przeczucie, ze Wydarzy si¢ cos milcgo Wspomnial rowniez Marco, przcbywaj%cy

PO raz pierwszy raz za granicg:

FRAGMENT 11
16 R: Miatem *** nadzieje, poniewaz bylo to moje pierwsze doswiadczenic

za granicg, bylem naprawde podekscytowany
17 i mialem [cale to uczuciel, ze wydarzy si¢ cos mitego. I w rzeczywistosci bawilem
18 sie $wietnie, spotka}em Wspania}ych ludzi i jestem naprawdg Zadowolony

7 tego, co przeiy}em...
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Respondenci, ktorzy wezesniej zdobyli doswiadezenia miedzykuleuro-
we, stosunkowo bezstresowo zaaklimatyzowali si¢ w nowym miejscu pobytu
(np. Tom, Eduardo). Dzi¢ki nim byli bardziej pewni siebie, samodzielni i wiedzieli,
ze przetrwajg w nowym srodowisku. Fabiano (8) wspominal, ze wezesniejsze
doswiadczenia pomogly mu uwolnic¢ si¢ od scrachu przed innymi ludzmi. Mimo
ze spodziewal si¢ przejsciowych trudnosci, to nieszezegolnie si¢ nimi martwil,
co ilustrujg stowa:  kiedy przyjezdzasz do innego kraju, musisz przyzwyczaic sie
do jego zasad. Chodzi mi o to, ze jest to normalne i w porzgdku” (Fabiano, 44).
Nicktore osoby odczuwaly niepokoj czy wreez strach, np. Maria z Hiszpanii, ktora
spodziewa}a sie, ze Wszystko bgdzie inaczej: JPolska jest zupelnie innym krajem” (4).
7 kolei dla osob niedoéwiadczonych pobyt za granica by} WTCCZ Przerazajacy. ]ak
Wyznal Jae, student z Korei Poludniowcj:

FRAGMENT 12

14 R:Uhm, zanim przyjechalem do Polski, szczerze mowiac,
byto to naprawde przerazajgce, bo to

15 pierwszy raz, kiedy mieszkam w obcym kraju bez rodziny,

wigc jestem catkiem sam.

Niektérzy badani obawiali sie, ze qu% mieli problemy komunikacyjne

i doswiadczg samotnosci podezas pobytu w Polsce. Jak relacjonowal Josip:

FRAGMENT 13
26 R:Balem sig, zanim tu przyjechalem...
i bylem prawie pewien, ze bede miat problemy (2.0) i
27 moze to...,, yyy.., nie znajde przyjaciol,
albo ze moj angiclski nie bedzie tak doskonaly, zeby...
28  komunikowac si¢ z ludzmi...
Ale najgorsze dla mnie bylo to, ze bede teskni¢ za moja rodzing,
29 moimi przyjaciolmi albo Zze nie zdam... tutaj egzamindw.
Naprawde trudno jest, chm..., spakowac
30 wszystkic rzeczy i pojechac gdzies tam... do miejsca,
kt(’)rego nawet nie znasz, a, yyy, ta cala, VYY-ery biurokracja
31 nauniwersytecic... Ten caly proces przed przyjazdem do Polski byt trochg...
32 Stresujgcy. Ale teraz mys'lq [$miech] o tym, ze, ehm...,
aby wybra¢ Polske i wziac udzial w tcym
33 programie, eee..., daje on wiele mozliwosci i jest najlepszg okazja} do poznania

34  (2.0) sicbie lepiej.
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7 kolei Turczynka Erva oczekiwala zaznajomienia si¢ z nowa ku]tur%, jqzykiem,
ludzmi. Jednym stowem, byta gotowa na nowe doswiadczenia, ktore traktowata

nie tylko jako wyzwanie, lecz takze jako mozliwos¢ rozwoju osobistego:

FRAGMENT 14
14 I: Mmm... A jakie byly twoje oczekiwania odnosnie do tego pobytu za granicy?
15 R: /Zeby dowiedzied si¢ troche/ (2.0) wiccej o kulturze, z ktéra bede miata
16 kontake, jaka jest obecnie Polska, aby nauczy¢ si¢ jezyka,
poznaé nowych ludzi, doswiadezyé czegos
17 nowego i otworzyd, nie wiem..., nowe drzwi dla siebic... nabrac innej perspektywy.

18 Tak...jakby troche tez lubi¢ rzucad sobie wyzwania, wigc...

W przypadku Moniki z Wloch zastana rzcczywistos/c' przcrosla, W pozytywnym

sensie, jej najsmielsze oczekiwania:

FRAGMENT 15
19 R:Cdz, tak! Janie... spodziewanie.., Nie spodziewa’ram sie,
ze quzie tu tak dobrze,
20 zwlaszczana uniwersytecie. Wiedzialam, ze to uniwersytet na Wysokim poziomie,
21 ale mniej oczekiwatam. Wicce to naprawde sprostato moim oczekiwaniom.
22 Jesli chodzi o miasto,

23 myélzllam, ze jest mniejsze, wlasciwie...

Negatywne przeczucia wobec pobytu w Polsce byly nieliczne, ale pojawily
sic w nicktorych odosobnionych narracjach. Na przyklad Maria byla przekona-
na, ze jedzenie w Polsce jest niesmaczne (10) i podtrzymywala scereotyp Polski,
dodatkowo wzmocniony przez jej przyjaciol, jako miejsca niebezpiecznego:
Jedziesz do niebezpiecznego miejsca, wige uwazajl Moze sg wojny, to dziwne
miejsce” (20). Dodatkowo uwazala, 7e Polacy »59 ludzmi bardzo Zamkni(ztymi,
nie otwartymi” (Maria, 110). Natomiast Semiramida miala pewne obawy ZWig-
zane z klimatem (150) Charaktcryzuj%cym sie, jej zdaniem, chlodem i brakiem
stonca. Podobne obawy podzielata Lucy, ktora jednak zmienita zdanie podezas
swojego pobytu w Polsce:

FRAGMENT 16
33 R:Ehm, poniewaz, moze d]atego, ze nie Wiedzielis'my
wiele o tym kraju rowniez... i
34 Wiedzie]is'my, ze to zimny kraj, a my nie jestes’my zimnymi ludzmi.

Nie mozemy, nie mozemy tego Zbytnio znies¢
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46 R:Moje oczekiwania na poczgtku

47  przed przyjazdem tutaj i teraz sg naprawde inne. [$miech]

Rozbieznosci pomiedzy oczekiwaniami i raczej negatywnym obrazem Polski,
jako kraju slabo rozwinigtego i biednego, a rzeczywistoscia byly szczegolnie silne

w wypadku Toma o amerykansko-tajwanskich korzeniach:

FRAGMENT 17
108 R: Tak wlasciwie, whasciwie to prawie nic nie wiem o Polsce. T... tak.
109 Ale oczywiscie mam réwniez kilka takich blednych przekonan
na temat tego kraju
1o zawsze myslalem, ze Polska jest trochg taka... wschodniocuropejska. Wice ludzie sa...
m  tutaj bardzo biedni. I niec ma tu zadnych zasobow.
A7 do momentu, kiedy przyjecha}em

12 tutaji zdalem sobie sprawe — o, la, la, my]i}em sie.

Ogolnie rzecz ujmujac, najbardziej negatywne oczekiwania wyrazane przez
niektérych roZMoOwcoOw by}y zwigzane z naukz} i uczelni%, zZimnym klimatem,
obawami dotyczgeymi sytuacji gospodarczej, poziomu rozwoju ekonomicznego
kraju, bezpieczenstwa, jedzenia, czy tez rzekomo zamknigtych w sobie ludzi.

4.2.1.3. Powody wyjazdu i motywacja do jego podjecia

W ujeciu zbiorezym (Tabela A4 w Zalgezniku 2) wsrod powodow przyjaz-
du do Polski na pierwszy plan wysunely si¢ che¢ doswiadczania innej kuleury,
poszerzania swiatopogladu, poznawania nowych ludzi (n = 41), a takze chec zdo-
bycia wyksztalcenia i mozliwosci ukonczenia stcudiow magisterskich (n = 36).
Nie Wydaje sie to Zaskakuj%ce, bior%c pod uwage fake, ze Wigkszos’é roZmoOwcoOw
stanowili studenci programu Erasmus+ Na drugim miejscu w tym zestawieniu
up]asowaly si¢ Wczcénicjszc pozytywne doswiadczenia migdzykulturowc (n= 32),
ktore pclnily funkcjg silncgo Czynnika motywujgcego. Antonio (Wtoch) WSpo-
mnial WTECZ, Z€ W programie Erasmus+ chodzi przcdc wszystkim 0o Zdobycic
doswiadezen migdzykulcurowych, a studiowanie nie musi by¢ priorytetem
(78—79). Wezesniejsze pozytywne kontakty migdzykulturowe odegraty decydujacy
role w zmotywowaniu Hiszpana Eduardo do przyjazdu do Polski:

FRAGMENT 18

3 R: ...Okay, wiec mys’]q, ze by}em, przyjecha}em,
przyjezdzam do Polski naprawde dobrze przygotowany, bo,
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4 cee, w ciaggu poprzednich dwoch lac mialem okazje

Zdobyé doswiadczenie w zyciu za, za granicg, poniewaz

5 otrzymzdem stypendium, eee, w ciggu ostatnich dwoch lat, aby studiowad w, w
I: /Yhm./
7 R: Walii przez krécki, eee, okres, wiec to doswiadczenie nauczyb mnie,

ze mogg 7y¢ daleko od
8 domu, z dala od rodziny, od moich przyjaciot i od mojego miasta...
a takze, ze moge uczy¢ sic wszystkiego

9 po angiclsku, jakby to byl moj jezyk ojezysty...

Na kolcjnych micjscach w zestawieniu znalazla si¢ Ch(zc’ Zabawy 1 zawierania
nowych znajomoéci (n= 30) oraz spgdzanic Wolncgo czasu (n= 30). Za reprezentacyjne
W tej kwestii mozna uznac stowa Manuela, Ekwadorczyka micszkajqccgo w Hiszpanii,
kt(')ry wskazat Wprost na Chgé nicograniczonej budzetem zabawy i nawigzywania

relacji z pleia przeciwng, co podsumowal w nastepujacy, bardzo zwiczly sposob:

FRAGMENT 19
67 It Jakie byly Pana oczekiwania co do pobytu w Polsce?
68 R: Okay7 uhm. Myé]a]rem o tym, ze, chm, Zasza]ejq tutaj, poniewaz
69  he, he, znam te imprezy, Erasmus, chm, pieniz}dze
70 I /dziewczyny/

71 R:jest taniej, wiec moje... moje oczekiwania nie by}y tak Wysokic

Motyw zabawy byl rowniez obecny w narracji Jaroslava z Litwy, ktory miat dos¢
mgliste, aczkolwick pozytywne oczekiwania: Jak kazdy inny student, wiesz,
po prostu [chcialem] dobrze si¢ bawic..., poznac nowych przyjaciol” (9). Ten stu-
dent wezesniej spedzit rok w Wielkiej Brytanii, pracujge w przetworni zywnosci,
aby zarobi¢ troche pienigdzy, co uwazal za ,wspaniale doswiadeczenie” (30-38).
Niemka Klaudia stwierdzita WTeCz, z€ poznanic nowej kultury, dobra zabawa

i mile spczdzanic czasu to kWintcscncja udzialu w programie Erasmus+:

FRAGMENT 20
16 R: Chcialam tylko poznac nowy kulture,

poniewaz rozni si¢ ona od kultury niemieckicj. Po prostu
17 chcialam sig cieszyc, dobrze si¢ bawic,

bo o to chodzi w programie Erasmus, taki powinien byc.

W podobnym duchu Ormianka Esmeralda odniosta si¢ do swoich oczekiwan

wobec pobytu w Polsce:
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FRAGMENT 21
L . . .
7 R: Whasciwie to oczekiwatam, ze quq sie w Polsce
naprawdg dobrze bawié. Spodziewa}am sie, eee,
8 wielu podro’iy, niesamowitego czasu i mnostwa nowych przyjacié}
imogg powiedzieé, ze moje oczekiwania

9 naprawdcz sie spelni}y.

Wsrod zebranych danych mozna jednak wyszcezegolnic inne rodzaje motywa-
cji: zwiazane z rozwijaniem kwalifikacji zawodowych oraz zwigkszeniem wiasnej
konkurencyjnosci na rynku pracy (n = 23), czy tez dobrg reputaciy i ofertg edu-
kacyjn% uczelni A ATY (n = 20). W ten sposéb Wybér Polski jako miejsca
do studiowania uzasadnit Oscar, zachgcony przedc Wszystkim spccyﬁcznq Ofcrt%
cdukacyjn%, ktora spclniala jego potrzcby, Czyli studiami magistcrskimi Z roboty—
kii automatyki prowadzonymi w jgzyku angiclskim na Politechnice Poznaﬁskicj.
Mimo ze pobytu w Polsce nie poprzedzil Zadnymi przygotowaniami, Oscar mial
pozytywny stosunck do kraju goszezgceego ijego mieszkancow, co wynikalo glow-
nie z opinii o Polsce zas}yszanych od jego przyjacio'} (18) oraz z kilku niespre-
cyzowanych zrodel pisanych. Poza wymogiem dobrych studiow magisterskich
jego pozostale oczekiwania byly raczej niesprecyzowane: ,Nie wiem, [czy] cheg...
poznac ludzi, podrozowac, jezdzic¢ do niektorych... miast...” (Oscar, 52—53) albo:
oto wszystko, czego si¢ spodziewalem... nie jest zupelnie inaczej” (64).

Powaznie do swoich studiow podszedt rowniez Noah z Kamerunu, student
biologii, ktory spodziewat si¢ wysokiego poziomu technologicznego i dobrze
wyposazonego laboratorium. Te czynniki w istocie odegraly decydujgeg role pod-
czas Wyboru Polski, postrzeganej przez niego jako zaawansowany technologicznie

kraj europejski:

FRAGMENT 22
71 R: Wihasciwie to wiedzialem, ze wyjezdzam
ze slabiej wyposazonego srodowiska, glownie
72 laboratorium, bo ja studiuje¢ biologic.
Wigce spodziewalem si¢ zobaczy¢, no wiesz, zaawansowana
73 technologic. Spodziewalem si¢ zobaczy¢ — Polska jest w Europie
- wige spodziewalem si¢ zobaczyc, no wiesz,
74  7e e]ektrycznos’c’ nie jest problemem, dobrat biei%cq wodq. \X/tedy tez

75  oczekiwalem, ze zobacze, no wiesz, postep w technologii.

Szczegolnie glebokim zrozumieniem korzysci, jakie oferuje pobyt w Polsce,
wykazali si¢ rozmowey, ktorzy wezesniej odbyli staze zagraniczne. Za przyklad
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moze stuzy¢ wypowiedz Fabiano, ktory podkreslal, ze staze w ramach programu
Erasmus+ pozwa]aj;} na nawigzanie wiezi z innymi lub osigganie trwa}ych, cho¢
nieuchwytnych efekcow: ,Postaram si¢ skorzysta¢ z programu Erasmus nie jak
inni studenci Erasmusa — na imprezach i tego typu podobnych, ale stworzyc cos,
co jest tego warte” (56).

Nicktorzy respondenci wspominali o potrzebach zmiany miejsca zamieszkania,
podrozowania (n = 18, zob. kolumna , Atrakcje turystyczne, dobry punkt wyj-
scia do podrézy” w Tabeli Ag). Jak wyznal Steve, student medycyny: ,,Po prostu
bardzo chcialem pojechad” (19). Cheial pojecha¢ do miejsca, o ktorym niczego
nic wiedzial, aby je lepiej poznac. Spodobat mu si¢ sam pomyst przechodzenia
ze stanu tabula rasa do Wiedzy poprzez zdobywanie doswiadczen z pierwszej rgki,
co jego zdaniem jest ,lepszym sposobem uczenia si¢” (Steve, 23-24).

Czgs¢ respondentow wybrata Polske, aby nauczy¢ si¢ lokalnego jezyka (n = 12),
ale praktycznic kaidy 7 nich chciat przcdc Wszystkim podszko]ié jgzyk globalny
(w tym wypadku angiclski). Widaé tow rclacji Ady 7 Czech:

FRAGMENT 23
10 R:(2.0) Oczywiscie, oczywiscie, ze chciatam
poprawi¢ moj angielski... poniewaz nadal uwazam, ze
1 musze sie wiele nauczyé... az drugie]' strony,
chciatam nauczyé sie polskiego (3.0) i co wiecej,
12 chcialam zdobyé trochq doswiadczenia za granicy
w studiowaniu i moze (2.0) w pracy, i
13 naprawdcz chciatam odwiedzi¢ \X/arszawcz i inne popularne miasta,

i pozna¢ nowych przyjaciot lub imprezowaé z nimi.

Istotng rol¢ w podejmowaniu decyzji o przyjezdzie do Polski odegraly osobi-
ste rekomendacje (n = 19) oraz wezesniejsze pozytywne doswiadczenia zwigzane
z nig lub jej mieszkancami (n = 7). Przykladowo Saskia przyjechata z Hiszpanii,
poniewaz miala bardzo dobry kontaket z polskimi nastolatkami, kt(/)rzy odwie-
dzili ja podczas Migdzynarodowych Dni Mlodziciy: JJesli spotykasz ludzi stam-
t:}d, myélisz: <<okay, kraj musi byé dobry, bo ludzie 83 mili, wiec bgdzic milo»”
(13). Natomiast Helena i Meghan chcydowa}y sie wroci¢ do Polski ze Wzglqdu
na pozytywne doswiadczenie podczas pierwszej wymiany. Meghan, ktora naj-
pierw przebywata w Lodzi, tym razem przyjechata do Poznania. Studentka
wspomniala o pewnych trudnosciach, keorych doswiadezyta podezas pierwszego
pobytu, zwigzanych z jezykiem, biurokracja, transportem czy opicka medyczng.
Jednak byta bardzo entuzjastycznie nastawiona do drugiej wymiany i nowego
miasta docelowego, keore okreslita jako ,doskonate” (196).
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Warto wspomnied, ze nicktorzy studenci ujawnili, ze wybrali Polske ze wzgle-
du na niskie koszty utrzymania (n = 15). Watek ten szczegolnie silnie wybrzmial
w wypowiedziach Toma, Eirini, Manuela i Jae. Ten ostatni przyjechal do Polski
glownie z tego powodu, co bylo duzg ulga finansowg dla utrzymujacych
go rodzicow (19). Jae podroézowal wezesniej po Europie i Polska byta krajem,
ktorego nie odwiedzil. Jedynym zastrzezeniem, jakie mial w stosunku do Polski,
byla bariera jezykowa — nie byl pewien, czy bedzie w stanie porozumiec si¢ w jezyku
angiclskim. Tymczasem rzeczywistos¢ przerosta jego oczekiwania. Okazalo sig,
ze angielskiego uzywa wickszos¢ osob, z ktorymi si¢ kontakcowal. Na uwage
zastuguje jednak fake, ze nie rozwazal opanowania cho¢by podstaw jezyka pol-
skicgo, aby moc komunikowad si¢ z miejscowy ludnos’ci%. Podczas pobytu udalo
mu si¢ nauczyé tylko kilku podstawowych ZWTOLOW. Motywacja Gaela (Hiszpania)
réwniez byla napgdzana przez Czynniki finansowe i loka]izacjg. Jest to argument,

ktér)f CZ¢Sto pojawi31 sicw Wypowicdziach Hiszpanéw:

FRAGCMENT 24
25  R: Wilasciwie to cheialem, uh, poniewaz... Zostang tu przez rok, wiec

26 chcialem, Zeby by]ro tanio.

Kilkoro badanych wspomnialo, ze do wyjazdu zmotywowata ich gléwnie chee
uniezaleznienia si¢ od rodzicow i podjecia proby zycia na wlasna reke. Te powody
pojawialy si¢ sporadycznie i dlatego nie zostaly uwzglednione w ogolnym zesta-
wieniu. [lustruja je chociazby stowa Sophii z Grecj:

FRAGMENT 25
6 R: Uhm, po pierwsze, mieszkalam z moimi rodzicami,
wice musialam wyjechad za granice, aby zy¢ wlasnym

7 zyciem.

Klimat panujgcy w Polsce chcydowanic nie by} Czynnikicm, ktéry zachcz—
cal obcokrajowcow do pobytu. Tylko siedmioro respondentow uznalo klimat
za atrakcyjny, \X/igkszoéé (Szczcgélnic osoby Z krajéw poludniowych) potrak—
towata warunki pogodowe W naszym kraju raczej jako wyzwanie lub jcdcn
z negatywnych aspektow wyjazdu, o czym szerzej w kolejnym podrozdziale.

Podsumowujac, studenci objeci badaniem najeze¢sciej przyjezdzali do Pol-
ski, aby potaczy¢ nauke z zabawa. Liczyli na nowe doswiadezenia zyciowe,
a Polska okazata si¢ dla nich facwym i tanim wyborem. Na podobne moty-
wacje wskazata Monika Popow, z ktorej badania ,wylania si¢ raczej globalne

doswiadczenie bycia studentem zagranicznym w Polsce” i korzysci zwigzane
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z przebywaniem w mi¢dzynarodowym srodowisku, tj. poznawanie nowych kul-
tur, uczenie si¢ otwartosci, tolerancji, nawigzywanie miedzynarodowych relacji
(Popow, 2015, s. 91). Wartosci warunkowe pojawiaja si¢ rzadziej. Tylko bardziej
doswiadezeni studenci — ktdrzy wezesniej byli na dtuzszych wyjazdach — wybrali
Polske swiadomi korzysci, jakie ma ona do zaoferowania.

4.2.2. Wyzwania

Ci z respondentow, ktorzy wezesniej odbyli staz zagraniczny lub wyjazd
o innym charakterze, nie uznali swojego pobytu w Polsce za szczegolnie ucigzliwy.
Dobrym przykladem jest odpowiedz Koreanczyka Jae, zapytanego o doswiadczane

problcrny CZy Wyzwania:

FRAGMENT 26

227  R:[..] Nie mam zadnych

228 takich problemow lub wyzwan. Kocham swoje zycie tutaj.
Ciesze si¢ moim zyciem tutaj w pe}ni, na

229 ponad sto procent. To o wicle wigcej, niz si¢ spodziewatem w Korei [...]

Problemy zazwyczaj pojawialy si¢ na poczatku pobytu (pierwszy tydzien)
i dotyczyly kwestii organizacyjnych (np. Ada). Z perspekeywy Eduarda, studen-
ta z Hiszpanii, roznice sa niewielkie (8; 19) i ograniczaja si¢ do rozkladow jazdy
i srodkow transportu (Fragment 27), a ewentualne trudnosci przypisuje on swojej
nieznajomosci jezyka polskiego (Fragment 28):

FRAGMENT 27
54  R:Nie, nie bardzo. Mysle, ze, eee, (4.0) styl zycia w Polsce,
eee..., jest naprawde, eee...,
55  naprawde podobny do kazdego innego (2.0) curopejskiego miasta,
tylko moze pory positkow sa troche inne.
56  Okay, na przyklad..., ece (2.0), jak, yeah, pora obiadu, kolacji, to jest jedyna
57  réznica, ale przez reszte dnia to mniej wigcej to, eee,
samo. Wiesz, autobusy,
58  praca, doktadnie, ece..., to samo, tramwaje rowniez...,
eee, wyk}ady rowniez. Wiegc nie, nie ma duiej réinicy

59 miqdzy tym a moim krajem.
FRAGMENT 28

63 R:Nie, nie bardzo, nie bardzo, myé]q, ze...,

YYY, 83 dla nas duze trudnosci, ale, YYY,
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64 ty”(o ze Wzglgdu na barierg jqzykow%.
Ale, yyy, jeéli si¢ nauczysz kilku stowek w jqzyku po]skim7
65  yyy..., system dziata mniej wiecej tak samo jak, jnk w Hiszpanii...
To znaczy, yyy, to jest jak ja
66 mysle, yyy, ze gdybym méwil po polsku,
to mc’)g}bym napotkaé te same trudnosci tutaj w Poznaniu,
67  co w innych duzych miastach w Hiszpanii, takich jak
Walencja czy Malaga — to to samo, no wiesz, na

68  przyklad, eee, system transportu...

Niektérzy badani, szczcgélnie ciz krajéw poludniowych, Skariyli si¢
na pogodq (n=r12). Przyldadowo Gael, Hiszpan z Barcclony, stwierdzil, ze zimno
bylo dla niego najwickszym wyzwaniem (235). Kolejna trudnoscia bylo poczgtko-
we poczucie osamotnienia, ktore miato charakeer przcjéciowy 1 mij;do po zawarciu

nowych znajomos’ci (n=11) - tak jak W przypadku Sofii z Grecji:

FRAGMENT 29
13 R:Nie spotkatam si¢ z wicloma trudnosciami, z
Wyj%tkiem pierwszego razu, pierwszego dnia, kiedy by}am
14 tuw Poznaniu, aaa, to bylo dla mnie trudne, bo bytam sama.
Nie mialam nikogo i
15 nie znalam nikogo w /Poznaniu, ale/
16 1:/Yhm./
17 R: Péiniej W nastepnym tygodniu, aaa, bylo lepiej,
bo poznatam kilku, aaa, przyjaciot.
18 Nie, poznatam kilku facetéw, kedrzy byli studentami, eee,

takze z Erasmusa i od tego czasu bylo lepiej.

4.2.2.1. Bariera jezykowa jako najwigksze wyzwanie

Z danych Wynika, 7e bariera jgzykowa byla najpowazniejszym problc mem, z jakim
bory ali si¢ uczestnicy badania (n = 45). Tylko nieliczni obcokrajowcy od pocz%tku
pobytu znali jgzyk polski W stopniu umoiliwiaj%cym bczproblcmowc funkcjonowa—
nie na co dzien. Problemy zZwigzane z nieznajomoéci% jgzyka pojawiiy si¢ niemalze
we wszystkich zebranych relacjach. Jezyk polski byt postrzegany jako bardzo trudny
— ,czarna magia” w ustach Svetlany z Bulgarii (17). W zwigzku z tym ,[...] bariera
jqzykowa naprawdq istnieje” (Sandra, 73). Problemy przytraﬁa}y sie rowniez tym
obcokrajowcom, ktorych jezyki ojezyste nalezg do grupy stowianskiej (np. Jura, Oksana,
Michalina, Sasha), co przeczy popularnemu stereotypowi, ze wszyscy Slowianie
potrafig si¢ tatwo porozumie¢ migdzy soba. Jak wspominat Josip z Chorwacji:
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FRAGMENT 30
36 R:..nie znalem jqzyka po]skiego. Sbfsza}em ty]ko, ze jqzyk polski jest najbardziej
37 trudny lub jest jednym zZ najtrudniejszych i... jednoczeénie pigkny...
Ale jak powiedzialem
38 Wczeéniej... znatem tylko kilka slo’w, eee, ktérych nauczyli mnie przyjacielc
Ale nawet, eee..., po
39 moim pobycie tutaj nadal nie rozumiem wiclu stéw w jezyku polskim...
Zapisalem si¢ nawet na
40 kurs polskiego, ale, cee, nie dalo mi to wiele. Macie wicle trudnych stow do...
41 wymowienia [$miech]. Po powrocie do Chorwacii...
bede mial motywacje, by si¢ nauczy¢ tego
42 jezyka. Naprawde cheg si¢ go nauczyé (2.0).
Postanowitem kupic kilka ksiazek, zeby moj polski

43 p()prawié.,.

Oprécz Marti (Hiszpania) i Jaroslava (Litwa) respondenci nie mowili po pol—
sku w chwili przyjazdu. Ukrainka Michalina (17) by}a swiadoma, Ze ze wzglqdu
na nieznajomos’c/ jqzyka loka]nego nie mog}a W pe}ni zintegrowaé si¢ z Polakami.
Natomiast student z Wioch zauwazyl, ze whasciwe zrozumienie lokalnego
jezyka wymaga poswigcenia wystarczajaco duzo czasu na rozmowg z Polakami,
poniewaz aby zrozumiec¢ subtelnosci uzycia jezyka, nalezy wlozy¢ croche wysitku
i ,zwroci¢ uwage na drobiazgi” (Fabiano, 46). Ze wzgledu na bariere jezykowa
w jezyku polskim nie mozna zrozumie¢ humoru ani w petni uczestniczy¢ w zyciu
spolecznym. O tym samym aspekceie wspominali Antonio i Carla, keorzy zgod-
nie stwierdzili, ze thumaczenic zartow z jezyka ojezystego jest bardzo trudne
a czasami wrgez niemozliwe, co sprawia, ze zart nie jest zabawny dla odbiorey.

Jak zaznaczyta Carla:

FRAGMENT 31

108 R:Jesli cheesz zrozumied zart, nie mozesz prosic o jego powtdrzenie,
poniewaz zepsutoby to caly zabawg...

109  nie mozesz mowic caly czas jeszcze raz, jeszcze raz’,
poniewaz wtedy rozmowa bylaby...

1o irytujaca dla drugiego rozmdwey.

Fabiano odniost si¢ rowniez do swojej poczatkowej nieznajomosci zasad pisania
stylistycznie poprawnych e-maili. Podczas prowadzenia korespondencii elekero-
nicznej Zauwaiy}, ze jego wiadomosci znacznie réini}y si¢ sty]em od tych, jakie

wysylal mu jego profesor, co sktonito go do pracy nad poprawa stylu pisania.
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Wedlug jego stow: ,Nigdy nie widzialem takiego sposobu pisania e-maili i zaczg-
lem stosowa¢ go zgodnie z moja wiedzg i z moim doswiadczeniem” (33).

Niedostateczna znajomos¢ jezyka polskiego (Iub jej brak) byla szczegdlnie
dotkliwym problemem dla 0s6b, keore kszealcily sie poza programem Erasmuss+.
Dla studentow wigzato si¢ to z podjeciem standardowego programu kszealce-
nia, z polskim jako jezykiem wykladowym i zaj¢ciami prowadzonymi przez
wyktadowcow bez przygotowania jezykowego. Stowa Sashy, studenta hydrologii
z Ukrainy, trafnie oddaja to doswiadczenie: ,,Bylem przytloczony jezykiem pol-
skim. Trzeba bylo komunikowac¢ si¢ ze studentami, z nauczycielami, trzeba bylo
czytac, uczy¢ si¢, mysle¢ po polsku” (256-257).

Nicktérzy obcokrajowcy micszkajrécy w Polsce Wspominali, ze by]i T0ZCZa-
rowani faktem, 7ze nie Wszystkie informac]’e, zwlaszcza te wymieniane miczdzy
nauczyciclami a studentami, sg W jgzyku angiclskim. Uwazali, ze z tego powodu
uzyskali gorsze oceny z testow, a czasami po prostu nie wiedzieli, ze $3 zada-
nia do wykonania. Fabiano nauczyl si¢ ten stan rzeczy akceptowaé, traktuj%c
cale doswiadczenie akademickie jak gre (54), czyli niezbyt powaznie. Problemy
zghaszal takze Oscar, dla ktorego wymowa jezyka polskiego byta bardzo trud-
na (82). Na szczgscie jego studia magisterskie na Politechnice Poznanskiej byly
prowadzone W jqzyku angielskim7 dziqki czemu bariera jqzykowa w srodowisku
akademickim mogla by¢ fatwo pokonana.

Narracja Stevea (35) ujawnita cickawe zagadnienie dotyczace procesu ucze-
nia si¢ i rozumienia tresci w jezyku polskim w kontekscie nauk medycznych.
Steve najpierw uczyl si¢c danego zakresu materiatu w jgzyku polskim (¢j. jezyku
wykladow z medycyny), a nastgpnie powtarzal go sobie w jezyku angielskim.
Wiedz¢ medyczng przyswajal wige za pomocy tlumaczenia, keore przyjelo for-
me wewnetrznej rozmowy. Byl to zatem jednoczesny wzrost wiedzy medycznej
w dwoch jqzykach.

Nie umniejszajgc przydatnos/ci jqzyka angielskiego W dzisiejszym swiecie, nie
naleiy bra¢ za pewnik, ze jego znajomoéé wystarczy do udancgo zycia w kraju
nicanglojgzycznym. Cho¢ na pocz%tku TOZMOWY miejscowi ch(;tnic wymieniajg si¢
zwrotami grzccznos’ciowymi w jgzyku angiclskim, wczcénicj czy p(/)z/nicj przcjd%
na swéj jgzyk ojczysty. A\ takicj sytuacji obcokrajowicc, kt(')ry nie ma podstawo—
wej znajomos'Ci 10kaln€g0 j(gzyka, zostanie Wyk]uczony Z konwersacji. Ten wniosek
potwierdza relacja Klaudii z Niemiec. Bariera jezykowa to jedyny negatywny aspeke
jej pobytu w Polsce:

FRAGMENT 32

80 R: []7 ale whasciwie to z powodu ludzi, ktérzy sprawiajg,

. . . - /. I ! .
ze CZujg S1¢ tu SZCZ(ES]]W&. Mogq pOdTOZOWﬂC, poznawac ﬂOWyCh ]leZl,
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81 wiec to jest dobra rzecz, kto’rac doceniam,
ale negatywnym aspektem jest tylko jqzyk po]ski. Uwazam,
82  ze negatywnym aspektem jest tylko jqzyk, bo inne rzeczy mozna ogarm}c', ale
83  czasami bez jqzyka nie mozna dosta¢ tego, co sie chee
i trudno jest po prostu pokazaé
84 ludziom to, czego cheesz, bez slowa. Okay, prébowa}am tez po niemiecku, ale oni

85 nic mowig ani po angielsku, ani po niemiecku.

Jae z Korei Poludniowej miat podobne doswiadczenia. Najezesciej komunikowal
sic w jczzyku angielskim, ale napotyka} na barierq komunikacyjnq W placéw—
kach mcdycznych i aptekach. Zwrocil uwage na Jbardzo slab% znajomoéé jgzyka
angiclskicgo pcrsonclu" mcdyczncgo (127—128). Skariyl si¢ rowniez na postawe
pracownikéw sluiby zdrowia w Polsce, ktora w przcciwicﬂstwic np. do kore-
aﬁsl{icj jest bardzo zimna, powéci%gliwa i nieprzyjazna pacjentom (137—138).
Co wiecej, Monica zalita sie na trudnosci w komunikowaniu siew banku, mimo
ze jako studentka jezyka polskiego postuguje si¢ nim w stopniu wystarczajgcym
(B1/B2). Brakowalo jej specjalistycznego stownictwa i nie byla przygotowana
do negocjowania umowy najmu mieszkania ani do zawierania transakcji z ban-
kami (np. otwarcie konta osobistego; 81-82). Poradzila sobie w tych sytuacjach,
poniewaz z fatwoscig mogla przejs¢ na jezyk angielski.

[smail przyzna}, 7e przed przyjazdem do Polski jego poziom Znajomoéci
jezyka polskiego byl ,zupelnie zerowy”. Niemniej podczas pierwszego roku
pobytu w Polsce uczeszezal na podstawowy kurs przygotowawezy. Jak si¢ okazalo,
nie spetnil on jego oczekiwan, student nadal nie potrafit porozumie¢ si¢ w jezyku
polskim. Nastepnie postanowil zapisac si¢ na trzymiesieczny kurs jezykowy dla
poczatkujgcych, keéry podobnie jak poprzedni, nie okazal si¢ skuteczny. W wyni-
ku tych niepowodzen przez pierwsze cztery lata w Polsce Ismail uzywal tylko

kilku stow, zwrotdw i liczb:

FRAGMENT 33

102 R:(2.0) Uwazam, ze nicuczenie si¢ polskiego, kiedy pierwszy raz tu
przyjechalem, bylo bledem, bo

103 zwlaszcza w kwestiach prawnych, takich jak ubieganie si¢
o zezwolenie na pobyt i przedtuzenie pobytu...

104 [: /Mhm./

105 R: ...po]ski jest niezquny. Czasami tak naprawdg nie da si¢ uzyskac’
odpowiedniej pomocy.

106 I: /Mhm./
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107 R:Na przyk}ad ludzie w biurze ds. cudzoziemcow,
jakby nie chcieli mowi¢ po angielsku...

108 I: /Mhm./

109 R:..izle cie traktujq. Na przyklad na moim pierwszym roku.
Ubiega}em sig¢ o kartq rezydenta jako

1o student i nie umialem mowi¢ po polsku, a oni méwiq:
»Jesli nie mowisz po polsku, to dlaczego

m  cheesz mied karte rezydenta? To jest karta dla osob,
ktdre mieszkaja w Polsce™ A ja na ro...

12 I: /Mhm./

n3  R:,Dobrze, cheg tu mieszkad, ale jestem scudentem.
Daj sp()kéj, to moj pierwszy rok. Czy

14ty oczekujesz, ze bedg méwil po polsku?”

[smail by} przekonany, ze nieuczenie si¢ po]skiego by10 duZym b}qdem. Bardzo
staba znajomosc¢ tego jezyka okazala si¢ dla niego duzym utrudnieniem, biorge
pod uwage kwestie prawne, z keorymi musial si¢ zmierzy¢. Dotyczyly one takze
ubiegania si¢ o zezwolenie na pobyt. Podkreslal, ze pracownicy urz¢du ds. spraw
cudzoziemcow niech¢tnie porozumiewajy si¢ w jezyku angielskim i w zwiazku
z tym byl zmuszony szukac pomocy wsrdéd swoich rowiesnikow. Problemy ujaw-
nily si¢ rowniez podczas nawigzywania przyjazni i codziennego funkcjonowania
na zagranicznej uczelni. Ismail wspomniat o znajomych z akademika, keorzy studio-
wali na tej samej uczelni. Mial raczej negatywne doswiadczenia zwiazane z kontak-
tami z Polakami, poniewaz byli oni ,dos¢ kujonowaci” (121) i niechetnie si¢ inte-
growali. W rzeczywistosci nawigzywanie znajomosci bylo dla niego prawdziwym
wyzwaniem. W jego narracji niemal Wszystkie trudnosci, jakich doéwiadczy}, byly
zwigzane z niewystarczajgcymi kompetencjami jezykowymi w zakresie jezyka
polskiego.

W wywiadach mozna tez znalezé pozytywne przypadki. Na przyk}ad Tom
znal tylko dwa wyrazenia przcd przyjazdcm do Polski (,dzien dobry", ,dzigkuj(j’).
W ciggu dwoch lat udato mu si¢ osi%gn%é poziom Al z czego by} dumny:

FRAGMENT 34

103 R:Tak, wice dwa stowa, keore znam... ,dzien dobry” i ,dzickuje™
Oczywiécie, ze pr(')bujq

104  uczyc si¢ polskiego i... mam teraz obowiazek
nauczyé sie polskiego dla nas. Wiec

105 mys’]q, 7€ teraz méj poziom (2.0) to prawie poziom A1 w jqzyku polskim. Yeah.
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Opanowanie lokalnego jezyka przyczynilo si¢ do bardziej pozytywnego
postrzegania pobytu w Polsce w przypadku kilku respondentow. Na przyktad
Manuelowi udalo si¢ nawiaza¢ lepsze relacje z Polakami:

FRAGMENT 35
344 I [Jesli znalbys] polski, miatbys lepsze doswiadczenia?
345 R:Mysle, ze tak..., bo, bo nie wszyscy Polacy potrafig mowié po, po, po
346 angiclsku..., ale jesli nie znasz polskiego, to jest to
347 trudnicjsze..., wige jesli si¢ ucze...
348 1: Zeby si¢ zintegrowa.
349 R:/polskiego/ tak, tak, bo to jest, to jest, eee, trudne, bo zawsze, kiedy
350 mowic po angielsku i ludzie nie moga mnie zrozumied, zdaje sobie sprawe, jak
351 sg wsciekli, bo **%* [wypowiedzi nakladajg si¢ na siebic i przez to sg niestyszalne]
352 *** [nicistorna dyskusja wsrod badaczy]
353 R Okay, [$miech] wigc,
354 I: Przepraszam.
355 R:aaa, nie ma problemu..., wicc, eee, tak mysle,

ze jeéli naucze si¢ po]skiego, Wszystko quzie

356 lepiej...

Pomimo trudnosci jgzykowych, jakich doswiadezyli respondenci, nicktorzy
z nich nie chcieli uczy¢ si¢ polskiego. Na przyktad Luftar, Albanczyk z Kosowa,
zdawal sobie sprawe z wyzwan zwiazanych z nieznajomosciy jezyka polskiego,
ale nie zamierzal si¢ go uczyc:

FRAGMENT 36
141 R: Czasami tak. Chcialbym... Nie bior¢ udzialu
w zadnych kursach polskiego, wige nadal nie

142 znam za duzo polskiego poza podstawami..., ale daj¢ rade. [smiech]

4.2.2.2. Angielski jako narzedzie komunikacji w Polsce

Mimo ze polski jest jcdynym jgzykicm urzgdowym w Polsce (poza niewielki-
mi obszarami, w ktorych dopuszezalne sg jezyki pomocnicze), wielu studentow
objetych badaniem za jeden z celow swojego pobytu w naszym kraju obrato
nauke jezyka angielskiego (np. Ada, Luftar, Jos¢). Wielu z nich bylo tez przekona-
nych, ze ,,kaidy W mniejszym lub wiqkszym stopniu zna angielski” (Monica, 99).
Przyk]radowo Dina, rodzima uiytkowniczka jqzyka rosyjskiego, mimo nieznajo-
mosci jezyka polskiego, bez problemu porozumiewata si¢ w Polsce po angielsku,

szczegolnie w interakeiji z mlodymi ludzmi:
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FRAGMENT 37

12 R:Eh, ja w ogdle nic mowi¢ po polsku. I nie moge powiedzied,
ze jest to rodzaj walki o przetrwanie tutaj dla mnie,

13 poniewaz prawie wszyscy m(’)wiz} po angielsku,

aja zwykle w Polsce... méwic¢ po angielsku.

Dina przywolala tylko jedna sytuacje, w keorej byla w stanie porozumie¢
sic w Polsce w swoim ojezystym jezyku. Podczas zakupéw w drogerii okazalo sie,
ze obstuga nie zna angielskiego, co sklonito Din¢ do przejscia na jezyk rosyjski.
Tym razem jej wypowiedz zostala zrozumiana (19-20).

Odkrycie, ze nie Wszgdzie w Polsce mowi sie po angielsku, bylo dla rcspondcn—
tow dos¢ zaskakujalce. Przykiadowo Carla stwierdzila, 7ze w przcbywajz}c w grupice
Polakéw, cheiala si¢ z nimi zintcgrowaé, ale ,to niemozliwe, bo oni m(’)wi% po pro-
stu po polsku, tylko po polsku, a my znamy tylko podstawy” (108). W podobnym
duchu Maria podziclita si¢ spostrzezeniem: ,Czasami, kiedy chee cos kupic,
musz¢ mowic po polsku, bo oni tak naprawde¢ nie moéwig po angielsku” (65).
Ukrainka Oksana (14) byta tego samego zdania. Wedlug Klaudii nawet proste
zakupy moga byé wyzwaniem, poniewaz Po]acy nie znajg angielskiego ani nie-
mieckiego (85-86). Niechgc Polakow do podejmowania wysitku porozumiewania
sie w jakimkolwiek obcym jqzyku zostala rowniez zasygna]izowana w narracji

Niemca Hansa:

FRAGMENT 38

120  R:[...] ludzie, ktérzy nie mogg nawet zrobic sobie prania,
bo taka jedna pani, ktora nie potrafi

121w ogdle mowid po angielsku, i nie jest nawet chgtna
do komunikowania si¢ przez tlumacza Google lub

122 cos takicgo, to ona, ona im mOowi, mowi im, zZe, ze sgw

123 Polsce, wice powinni przynajmniej co$ powiedzie¢ po polsku.

Ten W%tCk szczcgélnic mocno Wybrzmial W narracji Sandry zZ Kanady, ktodra
jako rodzima uZytkowniczka angic]skicgo traktujc kompctcncjc innych
ludzi w jgzyku angiclskim jako rzecz oczywisty i irytuje sie, gdy napotyka
na przeszkody W komunikacji W swoim ojczystym jqzyku. \% rzeczywistoéci
jej stosunek do tego braku znajomosci jej jezyka ojezystego mozna uznac
za ,,kolonia]ny”, poniewaz respondentka wyrazi}a zdumienie, Ze angie]ski nie
jest powszechnie uzywany przez miejscowych. Zdajac sobie sprawe, jak trud-
no jest opanowac jezyk obcy, oczekiwala, ze wszyscy bedyg si¢ porozumie-
wac po angielsku. Wysilek, jaki sama podjeta, nie wigzat si¢ z opanowaniem
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przynajmnicj podstaw jezyka polskiego, a raczej ograniczyl si¢ do wolniejszego

postugiwania si¢ jezykiem ojczystym:

106

107

108

109

10

m

138

139

140

141
142

FRAGMENT 39

R: Yeah. Wiec jeszeze raz... nauczyciele prosili mnie,

iebym tylko.“ upewnila sig, czy to, co

mowig jest poprawne... i... naprawde poziom angielskiego

innych studentéw jest naprawde rézny...

Wiee wiem, ze méwig szybko, wige musze ciggle...

pracowac nad soba... tak jak chodzi¢

wolniej i jakby... upewniajgc si¢, ze wszyscy rozumieja, co probuje powiedzied. [np.
juz na lotnisku po przylocie do Polski zdala sobie sprawe, ze mowi za

szybko, a jej opickun nie byl w stanie jej zrozumied].

FRAGMENT 40

R:[...] i moze mlodzi ludzie Znaja angielski, wigc moge, tak jakby...
uiywaé zmgie]skiego7 ale ze starszymi

osobami to naprawdq trudne i nie Zdajesz sobie z tego sprawy,

dopéki nie Znajdziesz sic w takiej

sytuacji. I to by]r tylko jeden przyk}ad, ale to jest...

proste rzeczy, ktore mogg sic zdarzyc

co dziesiqc’ minut i... pod koniec dnia mys’lisz sobie ,,Uh, potrzebujq jqzyka

na chwil¢”. [smiech]

Oczekiwanie, ze w Polsce, szczegolnie w duzych miastach, mozna bedzie poro-

zumiec si¢ po angielsku, wyrazil rowniez Tom, rodzimy uzytkownik tego jezyka,

o korzeniach amerykansko-tajwanskich. M¢zczyzna odnidst wrazenie, ze na lot-

nisku nikt nie kwapil si¢ z pomoca, nawet kiedy o nig bezposrednio poprosit.

Napotkane osoby natychmiast blokowaly interakcjg, méwi%c po polsku. Wjego

ocenie nie Chciaiy go zrozumieé. Ta sytuacja wywolala ogromny dyskomfort

u Toma i sprawila, ze poczatki pobytu w Polsce byly dla niego wyjatkowo trudne:

185
186

187
188

FRAGMENT 41

R: Tak. Tak, zwlaszcza w Polsce. Wiec jak Wspomnia}em —bo ja

w ogole nie mowitem wtedy po polsku

— wigc kiedy, kiedy tu przyjecha](em7 na przyk][ad

kiedy przyszedlem tu na rozmowe. Kiedy..., po przybyciu na lotnisko musiatem...
Wymienié pieniscdze, musialem Zapytaé, jak jechaé autobusem, prawda?

Mimo ze by}em W
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189  Warszawie. Dobrze. To stolica, prawda? Powinna byé bardziej... jakby
190 migdzynarodowa. Ale nie. To takie okropne.
Bo nike nie cheial mi pomoc.
191 Okay, chcieli mi pomo’c7 ale chodzi o to, ze kiedy Widzz}, ze to
192 obcokrajowiec, zwlaszeza facet o dziwnym Wyglqdzie,
to po prostu dziwnie si¢ czujg i oni
193 nie, po prostu nie maja odwagi ze mng rozmawiac. Czasami podchodz¢ do nich,
194 a oni po prostu si¢ Wycofujzl i1 s’cisknjz} rece, i méwi% ,Nie, nie.
195 Nie rozumiem”. Cos w tym stylu.
Wiec whasciwie mialem wiele... crudnosci.

196 Stawilem czolo wiclu wyzwaniom, kiedy przyjechatem tu pierwszy raz.

Zdecydowana wigkszos¢ respondentéw stwierdzila, ze problemy z komuni-
kacj% dotyczyly raczej sfcry publiczncj niz prywatnej i najczgs’.cicj pojawia}y si¢
poza srodowiskiem akademickim. Na przykhd Svetlana Zauwaiyla, 7€ pracow-
nicy sklepow i placowek opieki medycznej nie zawsze mowia po angielsku, ale
porozumiewanie si¢ w tym jf('zyku w kontaktach z rowiesnikami lub na uczelni
nie stanowilo zadnego problemu (39—42). Manuel wskazal na problemy z porozu-
miewaniem si¢ w jezyku angielskim, zwlaszeza z osobami starszymi, np. w aka-

demikuiw sk]epie SpozZywczym:

FRAGMENT 42
187 R:Tak, nie, uhm... Nie mialem problemow... Miatem tylko wyzwanie... Na
188 przyklad, uhm..., tutaj, uhm..., Polacy nie potraﬁ% mowic po angielskul.. Nie
189 wszyscy, to znaczy miodzi ludzie tak,

ale nie WSZYysCy, poniewaz czasami, gdy jestem na
190 ulicy i pytam mlodych o co$ po angiclsku, oni... nie potrafig rozmawiaé w, uhm...,
191 po angielsku i reagujg zaskoczeniem.
192 [Wszyscy: smiech]
193 R: Uhm.., ale, uhm, tak bylo, uhm..., 0 tym. Bo w moim... akademiku
194 albo w... Biedronce albo gdziekolwick, gdzie jestem, uhm..., wickszos¢
195 0s0b jest starszych, nie starych, ale takich okoto pigcdziesiatki...

i nie potrafig mowic po

196 angielsku i... jest trudno.

Podobnymi odczuciami podzielit si¢ Gael, ktory bez wigkszych trudnosci porozu-
miewat si¢ po angie]sku Z kolegami, Wyk}adowcami na uczelni oraz ca}zgt migdzy—
narodowa spolecznoscia studentdéw programu Erasmus+. Ewentualne trudnosci

napotykal w innych obszarach codziennego zycia (np. sklepach):
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FRAGMENT 43
250 R: Wlasciwie to nie, moze w nicktorych miejscach, uh, nie rozumicja
251 angielskiego..., ale ZaZWyCzaj na przyk}ad méwiq tylko, kiedy musze is¢ do
252 supermarketu i wiem, czego chcq, wiec potrzebujq tylko kilku stow, 2eby
253 zaplacié
254 1: Mhm.
255 R:,Karta prosze” i takie tam — dla innych wlasciwie nie ma zadnego problemu.
256  We wszystkich barach, restauracjach méwia w po angielsku, rowniez
na wydziale

257 kazdy ma bardzo dobry poziom angielskiego, wige nie mam zadnego problemu.

W odniesieniu do poziomu Znajomoéci jgzyka angic]skicgo rcspondcnci cze-
Sto wskazywali na ogromng lukg pokolcniow%. Mlodzi ludzie, w przcciwicﬁ—
stwie do starszych, bardzo dobrze wladaja angielskim. Dodatkowo wspomniana
Wczes'niej Semiramida dostrzegk\ przepas’é pomigdzy prob]emami komuni-
kacyjnymi w sferze publicznej — zwlaszeza w placowkach medycznych i srod-
kach transportu (80) — a catkowitym brakiem bariery jezykowej w kontaktach
7 rowiesnikami, ktc’)rzy méwi:} p}ynnie po zmgie]s](u (90).

Oczekiwanie, ze jqzyk angie]ski powinien byé uzywany wszqdzie, by}o
powszechnie podzielane przez badanych (np. Saskia, 40), jednak jego weryfi-
kacja w zyciu Codziennym Wywo}ywa}a ogromne rozczarowanie, a nawet nieza-
dowolenie. Frustracja zwiazana z problemami komunikacyjnymi szczegolnie
mocno odbita si¢ w narracji Franka z Kongo, ktory uwaza, ze Polacy nie mowia

po angielsku ani nie doceniaja wysitkow obcokrajowcow, by mowic po polsku:

FRAGMENT 44
39 R:Cdz, moim pierwszym wyzwaniem jest jezyk. Uh..., Polacy nie cheg... jakby
40 to powiedzied... jesli kros probuje méwicé po polsku,
to zauwazylem, ze Polacy nie
41 starajg si¢ zrozumied, co mowi inna osoba. Cheesz mowic dokladnie w taki
42 sposob, zeby méwié poprawnie po polsku,
ale si¢ dopiero uczysz jezyka. Powinnismy co
43 najmnicj by¢ zrozumiani, wige to dla mnie klopor,
kiedy musz¢ na przyktad wystac cos
44  poczeg lub a... jestem na przyklad w markecie lub sklepie,
gdzie ludzie nie potraf‘l:& mowic¢
45  po angielsku. Czasami nawet w banku siedzisz przed kims, keo...,
kto nie podejmuje

46 iadnego Wysiﬂ(u, ieby zrozumie¢, co chcesz powiedzieé.
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\X/iodz%ca rola jqzyka lokalnego W codziennym Funkcjonowaniu zostala szczegé]nie
mocno podkreélona przez Lucy, studentkg ﬁ]o]ogii angielskiej:

FRAGMENT 45

128  R: Tak, absolutnie, poniewaz... Nie wiedzialam przed przyjazdem,
ale zdatam sobie tutaj

129 sprawe, ze jezyk jest wszystkim i jesli nie znasz jezyka,
to wszystko jest naprawde,

130 naprawde, naprawde, naprawde trudne. Po prostu... proste,
proste rzeczy, z keorych nie zdajemy sobie sprawy, ale

131 na micjscu to na nich polega codzienna rutyna.

Taka wrazliwos¢ i swiadomosé jgzykowa nie s3 powszcchnc wsrod zagranicz-
nyCh studentow, ktérzy podziclajz} przckonanic, ze angiclski jest g]obalnym
jqzykiem, dziqki ktdremu mozna porozumieé si¢ wszgdzie. \X/yniki badania poka—
zujy, ze pomimo dominujgcej pozycji jezyka angielskiego na swiecie, nie sposob
obejs¢ si¢ bez znajomosci miejscowego jezyka, zwhaszeza w krajach uznawanych
za jednojgzyczne, np. w Polsce, oraz podezas dtuzszych pobytow zagranicznych.
Wspolttworzenie znaczenia (ang. co-construction) w jezyku, keory uzytkownicy
dobrze znaja, umozliwia im nie tylko nadawanie znaczenia, lecz przede wszystkim
bardziej swiadome podchodzenie do tego, co si¢ mowi i jak si¢ to mowi. Daje
im to poczucie kontroli nad tokiem konwersacji i otoczeniem.

Dekonstrukeja mitu gloszgcego, ze jezyk angielski jest jezykiem miedzynaro-
dowym i uniwersalnym narzedziem komunikacji, wyraznie wybrzmiala w dalszej

czgsci narracji Lucy:

FRAGMENT 46
149  R:Tak, na poczatku, kiedy tu przyjechatam,
moje uwagi i przemyslenia byly typu: okay,
150 znam angielski, a angiclski jest migdzynarodowy”, ale nie, nie bardzo. [smiech]
151 I: [$miech] Yeah.
152 R: Wiec z tego powodu zaczgtam uczy¢ si¢ polskiego.
Poniewaz... nie tylko po to, by rozmawia¢ ze starszymi ludzmi.
153 Nie wiem, tylko po to, zeby nawigzac kontakt lub poczuc si¢ bardzicj jak
w domu... albo... zeby bylo

154 tacwiej, ale jezyk nie jest taki facwy, wigc... [smiech] jednak probowatam.

Mimo ze jgzyk angielski jest powszechnie uzywany w srodowisku akademickim,

trudno byloby nakresli¢ spdjny obraz jego uzycia w Polsce. Zdarza sig, ze Polacy
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— zwlaszcza mlodzi — $3 chwaleni za znajomoéé angielskiego. Hiszpan José przyzna},
ze poziom znajomosci tego jezyka wsrod mlodych Polakow jest znacznie wyzszy
w porownaniu do jego rodakéw, a pobyt w Polsce przyezynit si¢ do podniesienia
jego kompetenciji w zakresie uzywania angielskiego. Trudnosci komunikacyjnych
doswiadezal jedynie w kontaktach z portierami w domu studenckim:

FRAGMENT 47
124 R:Tak, to znaczy... nie za duzo ze wzgledu na jezyk,

ale musz¢ powiedzied, ze jesli masz jakis
125  problem, to wickszos¢ Polakdw jest naprawde pomocna i...

nie wszyscy ludzie, ale, ece..., ludzie
126 ktdrzy sie uczy, znajg duzo angielskiego — nie do porownania z Hiszpanami. My
127 mamy bardzo niski poziom jezyka angielskiego, wigc... brzmi naprawde dobrze.
Watek braku kompetenciji jezykowych wsrod portierow w domach studenckich
pojawial si¢c dos¢ czesto w narracjach studencow. Czgsc hiszpanskich studentow
(np. Cora) podchodzita do tego z humorem i traktowata jako nicodlaczna czese
doswiadczen Zwiz}zanych Z pobytem za granica. Opisywa]i oni préby nawigzania
kontaktu z pracownikami recepcji za pomoca roznych strategii kompensacyjnych
oraz wszelkich mozliwych sposobow komunikowania si¢ (np. rysowanie, gestyku-
lacja, mimika). Z drugiej strony, Turczynka Azra podata przyktad recepcjoniscki
w akademiku, ktora odkrywszy, ze studentka i jej kolezanka nie znajg nawet
podstawowych zwrotdw po polsku, podejmowala proby nauczenia ich chocby
podstawowych zwrotéw. Dla Azry bylo to zbyt duzym wyzwaniem — jezyk polski,
a szczegOlnie jego wymowa, okazal si¢ bardzo trudny (170-172).

Kilkoro respondentow zwrocilo réwniez uwage na niecheé, czy tez Igk nickeo-
rych 0sob przed porozumiewaniem si¢ w jezyku angielskim w miejscach publicz-
nych. Cora odniosla si¢ do sytuacji w supermarkecie, W ktérym obsluga nie by}a
zbyt pomocna, a jej préby mowienia po angielsku Wywolywaly irytacje oraz

hzk rozméwcéw:

FRAGMENT 48
85 R: Supermarkety na przyklad... ludzie nie sprawiali wrazenia, jakby naprawdq
86  chcieli pomdc i wydawali si¢ wkurzeni, kiedy
87 mowilam do nich /mhm/ po angie]sku.‘.

88 albo bali sie, kiedy rozmawialam z nimi po zmgie]sku.

7 podobng niechecig do stuzenia pomoca i komunikowania si¢ po angielsku
spotkal si¢ Tom:
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FRAGMENT 49
196  R:[.] Tak. Jeszcze jedna r7eCz
197  jest taka, ze studia turtaj, jak zZnasz po]ski... moze angielski nie jest twoim
198 jqzykiem ojczystym, wiec nie kaidy Polak zna angielski.
Jak dla mnie. Yeah. Moze
199  nicktorzy profesorowic lub moi koledzy z grupy.
Oni méwig po polsku, oh, méwia po angielsku.
200 Przepraszam. Ale niekedrzy pracownicy lub niekedrzy
pracownicy naszego uniwersytetu [syreny
201 wyjgce w tle] praktycznie nie znajy angielskiego. Albo prawdopodobnie oni, ty,
202 oni, oni wiedzg przynajmniej, wiedzg, jak powiedzie¢ ,tak”, ;nic”, dzickuj¢”, ale
203 po prostu nie uzywajg w ogole angielskiego.
Wigc czasami, gdy podchodzitem
204 do nich, proszac o pomoc, wiesz, ze oni tylko ,Nie, nie, nie, nie, nie, nic”. I
205 potrz%sali glowz} i machali r(—gkami, m(')wi%c nie.
Wiec czuje sie bardzo zestresowany ta

206 kwesti%.

Poglad ten nie ograniczal si¢ do osob, keorych jezykiem ojezystym nie jest jezyk
stowianski. Jura, stcudent z Bialorusi, wyrazil swoje zdumienie w nastgpujacy
sposob: [...] to dosc straszne, bo zawsze [w sklepie] jest jakas starsza pani... a one
nawet nie mowig... kilku stéw po angielsku. Musialem im pokazywa¢, wskazujac
palcem na rzeczy, keore chee kupic... nawet wodg czy cokolwick, nie wiedzg,
co do nich mowi¢” (48-50).

Podsumowujac, poddane analizie narracje nie rozstrzygaja jednoznacznie kwe-
stii uzycia jezyka angielskiego jako narzedzia komunikacji w Polsce. Z jednej
strony, respondenci wskazywali na bardzo dobrg znajomos¢ tego jezyka wsrod
0sOb mlodych oraz kadry akademickiej (cho¢ iw tym Wypadku Zdarzaly si¢
Wyj:%tki). Z drugiej, nickiedy badani twierdzili, ze znajomoéé angielskiego w Polsce
nie jest powszcchna i trudno sic w nim porozumicwaé. Za przyk}ad moze posluiyc’

wypowiedz Greczynki Eirini:

FRAGMENT 50
272 R:..ale takim najwic—;kszym wyzwaniem jest, aaa, jgzyk poniewaz

273 nie tak wielu Polakéw mowi, uhm..., po angie]sku
Bardziej reprezentatywna dla calego korpusu narracji wydaje si¢ wypowiedz

Ervy z Turcji, ktora trafnie podsumowuje kwesti¢ uzycia angielskiego jako

narzedzia komunikacji w Polsce:
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FRAGMENT 51
53  R:Jedynym problemem, ktory mogtabym wskazaé,
jest po prostu... to znaczy, w Poznaniu liczba osdb
54 méwiqcych po angielsku jest naprawdq Wysoka,
wiec nie miatam Zadnego problemu. ale... w... pewnych konkretnych...
55  punktach sprzedazy, jak te... biura komunikacji miejskiej,
w ktorych dostajesz karte lub
56  cos takiego, albo poczta. Weedy tak naprawde
nie mowig po angielsku, wige odkad pamictam,
57  zawsze s3 z tym pewne problemy,
kiedy mam co$ skomplikowanego do zalatwienia. Wigc
58  kiedy mam to zrobi¢, po prostu dzwonie do moich przyjaciol i rozwiazuje to,
wice tak naprawde to nie jest problem. Ale ja
59  sadzilabym, ze byloby fatwiej, gdybym znata polski
60 zpowodu duzej liczby studentow, miodych ludzi.
Nawet jesli nikogo nie znasz, chm..., to zawsze

61 znajdac sie mlodzi ludzie m(’)wisccy po angielsku.

Zdaniem tej respondentki w Polsce wicle, szczegolnie mlodych osob sprawnie
postuguje si¢ jezykiem angielskim, ale jego znajomosci nie mozna jednak uznac
za pewnik. W wiclu kontekstach, zwlaszeza w sferze publicznej, znajomos¢
angielskiego nie jest powszechna, co moze nastr¢ezac sporo trudnosci w zyciu
codziennym. Jak podkreslata Erva, znajomos¢ polskiego znacznie utacwitaby jej
zycie i uniezaleznila od pomocy innych osob. Stwierdzi¢ mozna zatem, ze w Polsce
— pomimo coraz powszechniejszej znajomosci jezyka globalnego (angielskiego)
— znajomos¢ jezyka lokalnego (polskiego) jest kluczowa dla udanego dtuzszego

pobytu w CClaCh edukacyjno—zawodowych

4.2.2.3. Inwestycja w jezyk lokalny

Tylko jedna osoba, Natasha, znala jqzyk polski przcd przyjazdcm do Polski
na poziomie, ktéry umozliwit j€j bezstresowe funkcjonowanic. Na Biatorusi,
W swojej ojczyinic, uczgszczala na roczny kurs, dziqki ktéremu nie napo-
tkata na bariery jgzykowe i nigdy nie bala si¢ mowic (33). ]Cdnak WiQkSZOS/C’
studentdw, z 1{térymi przeprowadzono Wywiady, ograniczy}a naukq jqzyka
polskiego do przyswojenia podstawowych stow i wyrazen umozliwiajacych
wykonywanie prostych czynnosci, tj. zrobienie zakupow lub zapytanie o dro-
ge (np. Luika). Wyzwanie to nie by}o traktowane przez nich Zbyt powaz-
nie. Zazwyczaj woleli korzysta¢ z dostgpnych aplikacji do nauki jezykow
obcych (np. Steve, Fabiano, Esmeralda, Klaudia). Kilkoro respondentow
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nie podjeto nawet tego podstawowego wysitku i przyjechato do Polski bez
zadnej znajomosci jezyka polskiego (np. Oscar, 66-68). Jak powiedziata Carla:
»Nie znalam ani jednego stowa po polsku, nawet nie potrafitam si¢ przy-
wita¢, zanim tu przyjechalam” (34). W podobnym tonie wypowiadata si¢
Greczynka Luika, keora przed przyjazdem do Polski nie podjeta proby opano-
wania podstawowych zwrotow niezbednych do codziennego funkcjonowania,
np. ,dzien dobry”.

Inni prébowali nauczy¢ si¢ jezyka polskiego, lecz szybko rezygnowali.
Nicktorzy poddawali si¢ juz po pierwszej probie i natychmiast ograniczali sig
do uzywania tylko swojego rodzimego jezyka. Zdaniem Hiszpanki Carli uczest-
nicy wymian Zorganizowanych w ramach Erasmus+ »2Y]a W bance” (65), otoczeni
przez sobie podobnych obcokrajowcéw, o sprawia, ze nie musza mowic po polsku,
bo wszystko jest perfekeyjnie do nich dostosowane. Przekiada si¢ to oczywiscie
na brak kontaktdw z Polakami, poniewaz, jak twierdzita Carla: rak naprawd(g
nie integrujemy si¢ ze spolecznoscig polsky” (67) i ,nie czerpiemy prawdziwych
polskich doswiadezen z pobytu na Erasmusie” (68—69). W podobnym tonie wypo-
wiedziala si¢ Eirini z Grecji, keora otaczata si¢ ludzmi z calego swiata, a kontakey

z Polakami miata sporadyczne:

FRAGMENT 52
o1 R: /" spotkad/ wielu ludzi z calego $wiata,. Na przykiad sa
92  ludzie nawet z Indii, z Korei, i uhm, oczywis'cie spotl{aliémy Polakow,
93 ale nie rak wielu,
o4 I:/Aha/

95 R: /ponicwai/ my zawsze, aaa, Zawsze jestes’my z ludZmi z Erasmusa |[...]

Taki stan rzeczy byl przez respondentow w pelni akceprowany, a nawet ocze-
kiwanyA W ich odczuciu pobyt w obcym kraju w ramach programu Erasmus+
to doswiadczenie o charakterze miqdzynarodowym, Wielokulturowym7 nicograni-
czonym do lokalncj ku]tury czy jgzyka. Wazny jest zatem sam udzial w wymianie,
a nie konkretna lokalizacja. Do podobnych wnioskow doszla rowniez Monika
Popow w swoim badaniu (2015).

Najwiecej czasu i Wysi]ku Zainwestowa}y w naukg jqzyka po]skiego osoby, dla
keorych pobyt w Polsce stal si¢ szansa na zdobycie wykszealcenia, a w dluzszej
perspektywie — na lukratywng prace. Co cickawe, motywacja ta nie zalezala
od miejsca pochodzenia. Na przyklad silng motywacje do uczenia si¢ polskiego
podzielali Kanadyjczyk Steve mieszkajgey w Stanach Zjednoczonych oraz Jura
i Oksana z Bialorusi. Zatem bliskos¢ geograficzna nie byla waznym czynnikiem

motywujgcym do nauki.
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N\ analizowanym materiale mozna réwniez znalezé pojedyncze przypadki
skutecznego opanowania jezyka polskiego. Sukeesy nie przyszly jednak tatwo,
a rozmowcy wskazywali na ogromny wysilek i crudnosci zwiazane z nauka tego
jezyka. Na przyklad Kanadyjka Sandra uczyta si¢ polskiego z aplikacji, keorej
nie uznata jednak za skuteczna (26). Nastgpnie zaczelta uczgszezaé na kurs jezyka
polskiego, co bylo dla niej prawdziwym wyzwaniem. Mimo duzego nakladu pra-
cy wlozonego w nauke jezyka polskiego nie osiagneta zadowalajgeych wynikow
(93). Natomiast przed przyjazdem Semiramida znata tylko kilka podscawowych
Wyraieﬂ W jqzyku polskim7 ale po dwoch latach udato jej sie uzyskaé Certyﬁkat
znajomosci jezyka polskiego na poziomie Az. Z kolei Meghan, Kurdyijka z Turcj,
przyjccha}a do Polski bez Zadnych kompctcncji w j(zzyku polskim. Podczas pierw-
$7ego stazu w Lodzi nauczyla si¢ kilku podstawowych ZWTOLOW, aby radzi¢ sobie
w Codzicnnych sytuacjach. Péinicj jcdnak docenita znajomoéc’ jgzyka kraju gosz-
czgcego i podezas drugiego pobytu w Polsce postanowila uczy¢ si¢ go na bieza-
Co, CO wi%za}o si¢ z pokrywaniem kosztow prywatnych lekcji. W jej przypadku
inwestycja w naukq jgzyka 10kalneg0 miata wiec wymiar materialny:

FRAGMENT 53
203 R: Teraz moge wylapac
204 stowa, wiec moge zrozumie¢, co do mnie méwiz},
jesli rozmawiaja o czyms, co jest
205 dla mnie interesujace. ]es’li nie znasz nawet stowa... to jest, to jest ciqiko...

206 jest naprawdq Cigiko.

Innym przyktadem wytrwalosci w nauce jest historia Saskii. Ta respondent-
ka podjeta kilka prob nauki jezyka polskiego na kursic w Monachium. Jednak
po osiedleniu si¢ w Polsce wzrosta jej motywacja i weedy odniosta prawdziwy suk-

ces, co Wyrazila W nastepujgcy sposéb: LJestem dumna, ze moge co$ zrozumied” (9)

4.2.2.4. Trudnosci w zyciu codziennym podczas pobytu za granica

Wszyscy rozmowcey doswiadezyli pewnych trudnosci podezas pobytu
w Polsce, zwtaszcza na pocz%tku. Czesto okreslali ten okres jako trudny, oceniali,
7¢ WOWCZas Wykonali ,,Ciczik% prace” (Maria, 61). Mierzenie si¢ z wyzwaniami
na co dzien jest integralng cz¢scig pobytu za granicy. Trudnosci te udaje si¢
o wicele }atwiej przezwyciqiyé dziqki relacjom z innymi. Dobrym przyk}adem
jest inna opowies¢ Saskii, keora poczatkowo miata problemy ze znalezieniem
odpowiedniego mieszkania i zachorowata. Myslata nawet o powrocie, ale znajo-
my Polak zaprosit ja do domu na Wielkanoc. Czuta si¢ u niego mile ugoszczona

i mogla si¢ zwierzy¢ gospodarzowi ze swoich problemow. W rezultacie udalo sie
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ja nic tylko przekona¢ do pozostania, lecz takze znalez¢ dla niej lepszy poko;.
Wydarzenie to bylo kluczowe dla jej decyzji pozostania w Polsce i zmienilo
jej postrzeganie rzeczywistosci. Dzigki milemu gestowi ze strony przyjaciela
i poznaniu nowych ludzi Saskia doszta do wniosku: ,O moj Boze, swiat jest
taki mily! [smiech] Mili ludzie istnicja” (96). Znalezienie przyjaciela pomogto
rowniez Jurze poczuc si¢ w Polsce bardziej jak w domu. Takze Oksana, dzigki
swojemu polskiemu chlopakowi i przyjaciolom, stwierdzita, ze nie czuje si¢ juz
oniemile widziana” (37).

O tym, ze sukces pobytu za granicg rzeczywiscie zalezy od innych ludzi
i relacji Z nimi, S’Wiadcz% rowniez stowa Marti. Mloda kobieta przeszla proces
odkrywania siebie, dzigki ktoremu zdata sobie sprawe, ze sukces za]eZy od umie-
jcztnos’ci komunikacyinych: ,nha pocz%tku najtrudniejszc byly dla mnie rclacjc
7 ludzmi. Nie wiedzialam, jak zarcagowaé, przywitaé sie” (30).

Typowc, najczgécicj sygnalizowanc przez rozmowcow prob]cmy dotyCZy}y
transportu (n = 24), opieki medycznej (n = 23), zakupow (n = 19) i zakwaterowania
(n = 18). Zdaniem Svetlany placowki medyczne nie sg przygotowane do swiad-
czenia ustug na rzecz obcokrajowcdw. Mimo ze ostatecznie udalo jej si¢ uzyskac
pomoc medyczng, na poczgtku pobytu w Poznaniu nie wiedziata nawet, gdzie jej
szukac (Svetlana, 44; 50—51). Zakwaterowanie moze byc postrzegane jako problem
przez te osoby, ktore zamierzajg wynajg¢ pokdj lub mieszkanie na whasna reke,
poniewaz caly proces poszukiwania i najmu lokalu znacznie ucrudniata bariera
jezykowa (np. Klaudia, 42). Nacomiast wickszos¢ studentéw mieszkajgeych w aka-
demikach byta zadowolona z zakwaterowania (np. Esmeralda, Sandra, Luika).
Codzienne zakupy z reguly nie stanowily wyzwania, cho¢ pojawito si¢ kilka uwag
dotyczgcych braku znajomosci jezyka angielskiego wsrod starszych pracownikow
sklepow (Svetlana, 40).

W niemal kazdej narracji wspominano o trudnosciach zwigzanych z korzy-
staniem z komunikacji miejskiej na poczatku pobytu, szczegdlnie podczas zaku-
pu biletow, czy tez Wybierania taryfy podréinej. Obcokrajowcy mieli problemy
ze zrozumieniem sieci polgczcﬂ komunikacyjnych (]ura) lub - jak Fabiano i Carla
— nie wiedzieli, jaki bilet powinni kupié. Czasami rczygnowali Z zakupu biletu,
co wi%zalo si¢ z zaphlccnicm kary 7a jego brak. Studenci z Hiszpanii i Turcji
s3 przyzwyczajeni do kupowania biletow bezposrednio w srodkach transportu
i wyrazali zdziwienie, ze nie zawsze jest to mozliwe.

Problemy Z komunikacjz} miejsk% pojawia}y si¢ z regu}y W pierwszym tygo-
dniu pobytu. Obcokrajowey szybko uzyskiwali pomoc ze strony biura wspot-
pracy z zagranicy lub swoich opickunow (ang. buddies). Czg¢sc studentow radzi-
ta sobie z tg kwestig doskonale od samego poczatku, chwalac wreez transport

publiczny w Poznaniu, zwlaszcza niezawodnos¢ polaczen cramwajowych i wysoki
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standard nowych wagonow oraz funkcjonalnos¢ aplikacji Jak dojade (np. Klaudia,
Esmeralda, Jaroslav, Steve), keora bardzo utatwia poruszanie si¢ po miescie.
Steve wyrazil swoje zadowolenie z faktu, ze w Polsce moze obejs¢ si¢ bez
samochodu, bo dzi¢ki sprawnemu transportowi publicznemu: ;mozna wsze-
dzie si¢ wygodnie dostac bez samochodu” (25). Zwrocit jednak uwage, ze nalezy
poprawnie wymawiac w jezyku polskim nazwe miejsca docelowego oraz jego adres,
a zwlaszeza nazwe ulicy. Niewlasciwa wymowa moze bardzo utrudniac komuni-
kacje, a opanowanie umiejetnosci przeczytania nazw wlasnych w lokalnym jezyku
ma duze znaczenie dla przezwyciezania barier jezykowych i unikania nieporozu-
mien. Steve podal bardzo trafhy przyk}ad: ,MOzZesz pytaé miejscowych o wskazowki
dojazdu, a oni nie majg pojecia, 0 czym mowisz, bo wymawiasz wszystko zle” (31).
Dla nicwiclkicj grupy studentow pewnym wyzwaniem by}a rowniez kuch-
nia polska oraz zwyczaje zwigzane ze sposobcm spozywania posilkéw. Studenci
z Hiszpanii, przcdc Wszystkim, Wskazywali na odmienne pory posilkéw. Swoje
zastrzezenia zglosili rowniez Wlosi i Grecy, ktérych zdaniem szeroko pojeta kuch-
nia srodziemnomorska jest po prostu smaczniejsza. Za reprezentatywny przyklad

moga stuzy¢ stowa Greczynki Cory:

FRAGMENT 54
128 R:|[.] jedzenie tutaj
120w Polsce jest nie takie dobre [§miech]
130 I: /[$miech]/
131 Riw poréwnaniu do /aha/ greckiego jedzenia

132 kuchnia srédziemnomorska jest o wiele 1epsza.

Kuchnia polska nie przypadta do gustu rowniez Jae z Korei Poludniowej (117) ani
Luftarowi z Kosowa (52). Obydwu respondentom brakowato smakow i dan ich
kuchni narodowych. Natomiast Rosjanka Dina wskazala na wicle podobienstw
pomiedzy kuchnig polsky a rosyjskg, przy jednoczesnym zachowaniu ich odreb-

nosci. W efekeie znane jej dania w Polsce smakowa}y inaczej:

FRAGMENT 55
58  R:Tak, oczywiscie, ze spotykajg mnie pewne wyzwania,
ehm, za pierwszym razem, myélq, ze juz
59  wspominatam, ze czasami chodzi o jedzenie.
Czasami, nie wiem, chcq czegoé spro’bowaé7 ale
60 nie smakuje mi to. Macie naprawde duzo roznych,
ch, dan, i nawet jedzenie W supermarketach

61 jest Zupe]mie inne. Tak, rak jak salatka, Wyg]qda jak rosyjska satatka, ale nig nie jest.
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Respondentka zwrocita uwage na wszechobecne zastosowanie cebuli, keora jej

zdaniem jest trakcowana niczym ,polski skarb™

FRAGMENT 56
39 R:Poniewaz w Rosji mamy prawie to samo,
ale... troche inne. Ale tutaj cebula jest wszedzie,

40 jest jak polski skarb, nie wiem. [$miech] Przepraszam, to prawda. [$miech]

Dla rownowagi nalezy jednak podkresli¢, ze wsrod respondentow znalezli
si¢ takze entuzjasci kuchni polskiej. Pochlebng opinig na jej temat podziclita si¢
Czeszka Ada:

FRAGMENT 57

84 R:[.]kolejnym pozytywnym

85 aspektem dla mnie jest (4.0) to tradycyjne jedzenie,
ktorego, ktorego mogtam... sprobowac tutaj..., poniewaz

86 naprawdq lubiq wasze zupy i, i... wasze przepisy.

Dla dziewiqciu 0sob wyzwaniem w codziennym funkcjonowaniu by]ra biuro-

kracja. W wigkszosci przypadkow nie byla ona jednak traktowana jako typowo
I/ . . 1. r I/ . .o 14 .

polska przypadlos¢. Na ucigzliwos¢ biurokracji wskazywano w kontekscie przy-

gotowania dokumentow na potrzeby uczestnictwa w programie Erasmus+. Jedynie

w narracji Jaroslava mozna bylo doszukac si¢ watku postrzegania formalizmu jako

spuscizny po komunistycznej przesziosci kraju goszezgcego. Student przedstawit

nastepujgce spostrzezenia:

FRAGMENT 58
42 R:[.] Biurokracja. Ja
43 mnienawidz¢ Polski za to, biurokracja to straszna rzecz.
Te wszystkic dokumenty. Musisz
44  przynies¢ porwierdzajace dokumenty na wszystko. To jest szalenstwo.
Ludzie tutaj majg swira na tym punkcie.
45 To jedna 7 T7eCZy, O ktérych opowiedzia}a mi moja mama.
Dawna rzecz rodem z

46 komunizmu. Wiesz, nie]{térzy ludzie nadal wierzg, ze 2yja tu w komunizmie.
Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze byl to glos odosobniony, zarowno w kontekscie
rzekomej biurokracji, jak i wspolnej spuscizny kulcurowej krajow post-

komunistycznych.
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4.2.2.5. Studiowanie na polskich uczelniach

Mimo ze studiowanie za granica bylo zrodlem wielu wyzwan dla responden-
tow (zob. Tabela A5 w Zalgczniku 2) — glownie ze wzgledu na kulture organi-
zacyjng i wymagania na polskich uczelniach lub w miejscu pracy (n = 34) oraz
napotkane tam problemy (n = 19) — z danych wylania si¢ bardzo pozytywny
obraz przebywania w Polsce. W kilku przypadkach realia na polskich uczelniach
przerosty wreez oczekiwania badanych. Polskie osrodki, zwlaszeza uniwersy-
tety, sg postrzegane jako instytucje przyjazne studentom, majgce cickawg oferte
edukacyjn% dla uczestnikow wymian oraz kadrq dydaktyczn;}, ktdra w ocenie
respondentow jest w przewazajacej cze¢sci przygotowana, zarowno pod wzgledem
jgzykowym, jak 1 kulturowym, do pracy ze studentami zagranicznymi. Ogé]nic
TZeCZ ujmujac, pomimo pcwnych rozZnic pomigdzy ich macierzystymi a polskimi
uczelniami, rcspondcnci wysoko ocenili organizacje kursow, poziom nauczania
i stawiane im wymagania. Wigkszoéc’ nauczycicli akademickich by}a chwalona
za otwartos¢ i przystepnosc oraz gotowosc do niesienia pomocy. Tylko studenci
niektorych uczelni technicznych zglaszali pojedyncze przypadki zachowan dys-
kryminujgcych lub uprzedzen.

Oscar byl zadowolony ze studiow w Polsce, zarowno w odniesieniu do pro-
gramu, jak i jakosci ksztalcenia. Uwazal, Ze jego polscy nauczyciele akademicey
s3 bardziej otwarci i kontaktowi niz ci w Kolumbii (292-293). Dodatkowo zwrdcit
uwage na fake, ze polscy wyktadowey starajg si¢ byc bardzo pomocni i dbajg o to,
by studenci ,naprawde rozumieli to, co si¢ im wyjasnia” (298). Pod wzgledem
wymagan zaj¢cia prowadzone w Polsce byly dla Oscara porownywalne z tymi,
jakie obowiazujg w jego kraju. Oscar byl rowniez zadowolony z kontaktu z uni-
wersyteckim biurem wspolpracy z zagranicy. Duzg satysfakeje z doswiadezen
edukacyjnych i Wsp(/)}pracy Z uniwersyteckim biurem Wspélpracy Z zagrani-
cq Wyrazila rowniez Meghan, studentka studiow hcencjackich z Turciji. Takze
Esmeralda, studentka filologii angiclskiej z Armenii, docenita pomoc uczelnia-
nego koordynatora w biurze Wspo’lpracy 7 zagranicy, ktéry bardzo jej pomc’)gl
W organizacji toku nauki. Byh takze zadowolona z Wyrozumialos’ci i przystep-
nosci nauczycicli oraz ich Zyczliwcgo nastawienia wobec studentéw Erasmusa+.
Semiramida entuzjastycznie okreslita kadrg akadcmick% jako ,,nicsamowitq” (115),
a jedyng problematyczng osobg w jej otoczeniu byla sekretarka (112). Svetlana
to kolejna studentka, ktora byta bardzo zadowolona z poziomu ksztalcenia
(nieco WYZSZego Niz W Bu}garii) oraz postawy nauczycielL ktérZ}f by]i wobec niej
bardzo pomocni. Oferowali mozliwosc nauczenia si¢ wielu nowych rzeczy, roz-
nigeych sie od tych zawartych w programach ksztalcenia na bulgarskich uniwer-
sytetach (82—-84). Natomiast Sandra, studentka z Kanady, uwazala, ze tutejsze

programy ksztalcenia sg ,superfacwe” (92).
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7 drugiej strony Sasza wskazala na nieche¢ nicktorych nauczycieli akade-
mickich do wyjasniania skomplikowanych zagadnien (327), a zdaniem Jaroslava
niektorzy profesorowie byli bardzo sztywni, zdystansowani i zarozumiali, a stu-

dentow trakcowali jak potencjalnych wrogow:

FRAGMENT 59
91 R:[...] oni postrzegaja, moim
92 zdaniem, postrzegaja studentdw jako wrogéw,
a nic jako kogos, kogo moga czegos nauczy¢, ale
93 masz robid to i tamto, i dobrze, jestes moim niewolnikiem.
Moja opinia jest bardzo zla, zfa, bardzo zla.
94  Takie zachowanie u kogos, keo jest inteligentny... oznacza, ze ten czlowiek ma

95  problemy z glowg [...].

Taky postawe mozna tlumaczy¢ wysokim stopniem dystansu do wladzy
w Polsce oraz wysoky pozycjg spoleczng polskich profesorow, co sprawia,
ze relacje migdzy studentem a wykladowey sg raczej asymetryczne.

W odniesieniu do irmych wyzwaﬁ Klaudia z Niemiec, ktora w chwili badania
studiowala filologic angielska, wspomniata o pewnych problemach z dostoso-
waniem swojego porozumienia o programie studiow oraz wybranej tematyki
do aktualnego planu zaje¢. Natomiast dla Semiramidy studiowanie w jezy-
ku angielskim nie stanowilo problemu, poniewaz w tym jezyku byly prowa-
dzone jej studia w Azerbejdzanie, jednak duzym wyzwaniem okazat si¢ czas
trwania zaje¢ (9o-minutowe bloki bez przerw). W ciggu tak diugich zajec jej
poziom koncentracji si¢ obnizal i nie mogla skupic si¢ na pelnym zakresie
nauczanych tresci (132).

Rowniez Hans wskazal na wiele roznic migdzy studiowaniem w Polsce
aw Niemczech. Przede Wszystkim dziwit sie, ze zajecia prowadzone $3 W stosun-
kowo malych grupach, w przcciwieﬂstwie do Niemiec, gdzie w Wyk}adach CZESto
uczestniczy nawet do 300 studentow. Z jcdncj strony sprawialo to, ze czul sie jak
W liceum czy czyms podobnym, na poczatku po prostu cos catkiem zabawnego”
(144—145). Z drugicj, taka organizacja zajgé wymagala od niego Wigkszcgo zaan-
gazowania. Hans skarZy} sie, ze zasady dotycz%cc frckwencji na kursie nie Zostzﬁy
do konca ustalone. Mimo ze wyktady oficjalnie nie byly obowigzkowe, nauczy-
ciele zaczeli sprawdzac listg obecnosci w srodku kursu, kiedy frekwencja byta
niska. To sprawilo, ze studenci poczuli si¢ pod presja, by uczestniczyc w zajeciach,
aby uniknac¢ ewentualnych problemow zwigzanych z podejsciem do egzaminu.
Ponadto podcezas zaje¢ wykladowey negocjowali ze studentami forme i zakres

tresci objgtej egzaminami, co sprawialo, ze Hans czul si¢ jak w przedszkolu” (246).
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Takie prakeyki byly dla niego nie do przyjecia, poniewaz w Niemczech zasady
i program ksztalcenia sg udostepniane na dlugo przed rozpoczeciem danego
kursu. Sg tez scisle przestrzegane zarowno przez nauczycieli, jak i uczestnikow,
a ich zmiana w toku zaj¢¢ nie wechodzi w gre.

Dystans mi¢dzy studentami a nauczycielami byl natomiast znacznie mniejszy
w porownaniu z ksztalceniem w Niemezech. Zdaniem Hansa polscy wykladow-
cy sa znacznie bardziej przystepni i czgsciej prowadza nieformalne rozmowy
ze studentami (265). Z czasem Hans zaczgl docenia¢ mniejsze grupy zajeciowe
oraz jakoéé relacji miqdzy studentami a kadr% nauczycielska, a takze z rowiesnika-
mi. Jego zdaniem nauczyciele byli bardziej dyspozycyijni i gotowi do wyjasniania
problematycznych kwestii, a mniejsze grupy Wymuszaiy Wsp(’)lpraccz z innymi
studentami. W przcciwicﬁstwic do wysoce teorctycznych Zajqc’ w Niemczech
tresé Zajgc’ w Polsce byla scisle zwigzana z realiami rynku pracy (276). To skto-
nito Hansa do rozwazenia podjgcia studiow magistcrskich w Polsce. Uznal,
ze moglyby one skuteczniej przygotowac go do wyzwan przyszlego zycia zawo-
dowego (270). Rowniez Andrei, student z Rumunii, rozwazal podjecie studiow
magisterskich na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, ktéry
jego zdaniem zapewnia wyzszy poziom ksztalcenia niz jego macierzysta uczel-
nia, pomimo pewnych roznic pomiqdzy studiowaniem w Polsce i Rumunii
(np. obowiazkowa frekwencja lub rozproszony kampus w Polsce).

Oprocz doskonalego angielskiego Jae studiujgcy nauki humanistycezne,
docenil bardzo dobre przygotowanie merytoryczne profesorow oraz ich pomocna
postawe. Drobne réznice w organizacii roku akademickiego uznat za nieistotne.
Elastycznos¢ kurséw, przystepnosc nauczycieli akademickich i ich pozytywne

nastawienie docenit rowniez Hiszpan Gael:

FRAGMENT 60
260 I Jak, uh, wygladaja twoje zajecia na uczelni w Polsce?
261 R: Wlasciwie to podobaja mi si¢, podobajg mi sie.
Jest duzo wolnego wyboru,
262 a to oczywiscie zalezy od typu uczelni, ale tak, zajecia
263 sy tak dobre, s3 bardzo dobre, duzo uczestnictwa, wiesz, w
264 zajqciach. Nauczyciele rowniez $3 tak mili, $3 tak blisko studentow i, uhm,

265 naprawde mi si¢ podoba, ze one sg tak interesujgce.

Lucy zwrdcita takze uwage na roznice w systemie studiowania miedzy Hiszpanig
a krajem goszczacym. W Polsce grupy na zajeciach jezykowych sa znacznie mniej-
sze (ok. 18 studentéw) w przeciwienstwie do duzych grup w Hiszpanii (50-100 stu-
dentow). Respondentka docenita przy cym fake, ze zajecia byly ukierunkowane
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na rozwo’j umiethnoéci mowienia, w przeciwieﬁstwie do nastawionych g]réwnie
na pisanie i czytanie zaj¢¢ na jej macierzystej uczelni. Poza tym, ku jej wielkie-
mu zaskoczeniu, w Polsce obecnos¢ na zajeciach jest obowigzkowa i dozwolo-
ne sa tylko dwie nicobecnosci w semestrze. Mimo ze zasada ta pokrzyzowala
jej plany podrozowania, Lucy ja zaakceptowala i byla naprawd¢ zadowolona
ze skutecznosci procesu ksztalcenia i jego efekcow. W jej opinii nauczyciele byli
w wickszosci przyjazni, a jednoczesnie surowi i wymagajacy. Byla jednak gleboko
rozczarowana swoimi kolegami z grupy, keorych uznala za raczej zamknictych
w sobie i powsciggliwych, zupelnie niezainteresowanych interakcjami poza uczel-
nig. Niechqc’ do budowania 1'e]acji, ktérej doéwiadczy}y jeszcze dwie jej rodaczki,
przejawia}a sic w uzywaniu j(zzyka polskiego po Zajgciach, CO automatycznie
Wykluczado Hiszpanki Z jakiejkolwick intcrakcji (212—229).

Aspcktcm Cz¢sto wymienianym w zcbranych narracjach byla znajomoéé
angielskiego wsrod wyktadowcow oraz dostgpnos¢ kursow prowadzonych
w jezyku angielskim. Opinie respondentow dotyczace tych kwestii byly podzie-
lone. Z jednej strony wickszos¢ studentow wyrazita glebokie zadowolenie z kom-

petencii jezykowych wykladowcow (np. Jae, 58; Eirini, 522—523):

FRAGMENT 61
522 R:/na przyk}ad tutaj/ czuje sie bezpiecznie, uhm,
nie miatam indnego prob]emu Z moimi nauczycie]ami7

523 Oni wszyscy m(’)wiz} bardzo dobrze po angielsku [..]

Z drugiej jednak pojawily si¢ glosy krytyczne. Przykladowo Noah narzekat
na poziom angielskiego nicktoérych wykladoweow:

FRAGMENT 62
176 1:...Okay, wigc, uhm, a jesli chodzi o wyzwania
zwigzane z twoimi studiami na zagranicznej
177 uczelni? Jakie sy roznice migdzy kulcurami uniwersyteckimi?
178 R: Wiesz, Erasmus jest..., [na] Erasmusie...
Jestem za tym, ze uczg po angiclsku, catkowicie
179 W jqzyku angielskim~ wigc nie mam trudnosci,
chyba ze traf‘laj% si¢ Wyk][adowcy, naprawdq znajd%
180  sic¢ niektérzy prof:esorowie, oni s3...,
nicktorzy z nich nie znaja zbyt dobrze angielskiego...
181 I: /Mhm./
182 R: Ale to nie jest duiy prob]em, wiesz. Oni tez sie uczg. Mys']q, 7e nie ma

183 prob]emu...
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Kamerunczyk wskazal rowniez na roznice w sposobie prowadzenia zajec labora-
toryjnych, ktore angazuja przede wszystkim wyktadowcg, do czego ten student

nie byl przyzwyczajony na swojej macierzystej uczelni:

FRAGMENT 63

190  R: Po pierwsze, tutejsze wyklady, w sposéb,
w jaki sg prowadzone dla studentdw, sa tak proste dla

191 studentéw do zrozumienia, wiesz... Jestem w laboratorium,
gdzie wykladowca zrobi wszystko,

192 profesor zrobi wszystko, a ja po prostu angazuje si¢ w to za malo.
W moim kraju to ty

193 musisz chodzi¢. Idziesz szukaé swoich prébek, chodzisz.

Tu jest zupelnie inaczej.

Manuel, pochodz%cy 7 Ekwadoru i mieszkaj%cy w Hiszpanii student filozo-
fii, mial z kolei trudnosci ze znalezieniem odpowiednich kursow prowadzonych
W jqzyku angielskim: ,,Byk:m na AMU-PIE™ i nie znalazlem filozofii; znalaztem
ty]ko dwa przedmioty, keore przerobi}em juz na pierwszym roku” (247—248).
Z tego powodu byt zmuszony wybrac kilka innych, raczej nieistotnych, kur-
sow (np. pedagogiczny, literacki) oferowanych na pigciu roznych wydzialach,
co skutkowato wicloma problemami organizacyjnymi (254-255). Niemnicej,
poniewaz Manuel nie traktowal studiow priorytetowo, nie mial nic przeciwko
temu. W trakcie pobytu w ramach programu Erasmus+ cheial zgromadzic¢ roznego
rodzaju doswiadczenia pozauczelniane.

Dla Ady, studentki ckonomii na Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu,
ogromnym wyzwaniem byly zajecia z matematyki, ktdre uznata za najbardziej
negatywny aspekt swoich studiow w Polsce (59). Narzekala rowniez na sta-
by kontakt z prowadzacymi zajgcia, ktdrzy pomimo znajomosci angielskiego,

komunikowali si¢ ze Wszystkimi studentami w j(zzyku polskim:

FRAGMENT 64

67  R:L.. wicc tak..., wigc mam problem z matematyky, a duzo si¢ ucze.
Kolejne wyzwanie dla mnie

68  to to... z¢ nic jestem w kontakcie... z innymi ludzmi z mojej grupy.

]es/li chodzi o otrzymywanie

n

Osrodek Edukacji Miedzynarodowej Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza funkcjonujacy
do 10 lipca 2019 1.
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69  maili od wyk}adowcéw..., a najczqs’ciej piszy do nas po polsku.
Dlatego musz¢ tlumaczy¢

70 kaidego maila od naszych WyHadowcéw,

Warto takze zwrdcic uwage na roznice w studiowaniu na réznych pol-
skich uczelniach. Doswiadczyl ich przykladowo Ismail, ktory byt scudentem
Politechniki Warszawskiej i Poznanskiej. W trakcie wywiadu zglosit sporo pro-
blemow dotyczzlcych studidw w obu uczelniach, zwizizanych gl(/)wnie z brakiem
pomocy ze strony pracownikow naukowo-dydakeycznych. Wspomnial, ze trudno
jest budowa¢ przyjazne relacje z profesorami i opisywal ich jako ,dos¢ starych,
dosé staromodnych” (137). Uwazal, ze wymagania, jakie profesorowic stawiali,
by}y zbyt Wysokic oraz narzekal na niczadowalajgcy poziom ich umicjgtnos’ci jezy-
kowych, co utrudnialo mu np. uzyskanic Odpowicdzi na zadane pytania. Ponadto
kilkukrotnie podkrcélal, ze wykiadowcy nie brali pod uwage roznic mi((‘dzykultu—
rowych, co przysparzalo trudnosci zagranicznym studentom. [smail Wspomnia}
takze o negatywnym stosunku wyktadowcow do obcokrajowcow, wynikajgeym
jego zdaniem, z przekonania o tym, ze studenci zagraniczni obniiaj% poziom
ksztalcenia na uczelni. Co niepokojace, opisal t¢ negatywng postawe jako ,rodzaj
ukrytego rasizmu” (197-198). Wedlug niego, kiedy student z zagranicy nie zdaje
egzaminu, nie moze si¢ on odwolac si¢ od niesprawiedliwej jego zdaniem oceny,
a stanowisko profesora zyskuje z reguly poparcie wladz wydziatu.

W opinii Toma system szkolnictwa wyzszego w Polsce jest ,zupetnie inny” (254)
niz amerykanski, a polskie wymagania nie sa zbiezne z wymogami egzaminow prze-
prowadzanych w Stanach Zjednoczonych. Tom przekazal tez cickawe spostrzezenia
na temat relacji panujgeych w medycznym srodowisku akademickim. Wedlug
niego, w porownaniu do Stanow Zjednoczonych, najwaznicjsze roznice dotycza
statusu i kompetencji profesorow. Tom uwaza, ze w Polsce profesorowie sa trakto-
wani jak bogowie” (279) i ,majg bardzo duza wladz¢” (280). Studenci i podwladni
traktuj% ich nie tyle Z rcspektcm, ile WTrecz okazuj% im pos}uszcﬁstwo, a nawet
stuzalczos$¢. Profesor zawsze ma ostatnie stfowo, a jego opinie i oceny nie s3 przcd—
miotem dyskusji ani krytyki — niezaleznie od tego, jak bardzo s3 subiek-
tywne. Zdobycie tak szczegolnej pozycji nie wynika z ich zastug, lecz z osiagnic-
cia odpowiedniego wicku. Zdaniem Toma:  kiedy zostaniesz starg «babcig» lub
starszym facetem, mozesz zostac profesorem. Stajesz si¢ profesorem i jestes jak
bég na swoim wydziale” (2727274). Poza tym Tom narzekatl na brak otwarto-
sci umystu, stabg znajomos¢ jezyka angielskiego i brak umiej¢tnosci nauczania
wirod profesor(’)w, ktérzy mieli z nim zajecia. W por(’)wnaniu Z amerykaﬁskimi

uczelniami Tom uwazal (321), ze polskie akademie nadal si¢ rozwijaja, a obecnie



Doswiadczenie pobytu w Polsce w narracjach zagranicznych studentow

znajduja si¢ na ctapie przejsciowym i nie osiggnely jeszeze pelni swojego poten-
cjalu, co znajduje odzwierciedlenie w $wiatowych rankingach'.

Z kolei inny student medycyny, Eduardo, chwalil system ciaglego oceniania
w Polsce, ktory zmuszal go do systematycznej nauki i ulacwial proces nabywa-
nia wiedzy. Poza tym opanowanic materiatu na cotygodniowy lub comiesi¢czny
test bylo znacznie latwiejsze w porownaniu z przygotowaniem do semestralnych
egzaminow praktykowanych w jego kraju:

FRAGMENT 65
78 R: Eee, nie bardzo, nie bardzo, dlatego, ze tutaj, mysle,

ze system jest }atwicjszy niz w moim
79 kraju, poniewaz tutaj masz cotygodniowc egzaminy, eee,

lub comiesi¢ezne egzaminy, yyy, nazywacie to kolokwium, a nie
80  egzaminem, ale kolokwium cotygodniowe lub comiesigezne.

A na mojej uczelni mamy tylko jeden egzamin na

. . . . . ! ! . 4
81 semestr, wiec tu jest 1atW1e] sie uczyc, uczyc, bo zakres materiatu, ktory trzeba
82 opanowaé na, na... kazdy test, jest wezszy, wiec }atwiej jest uczyé si¢ materiatu
Y
7 dwoch tygodni niz

83  materiatu z szesciu miesiccy.
W podobnym tonie wypowiedziata si¢ Eirini z Grecji:

FRAGMENT 66
530 R:Na niektérych zajqciach mamy zadania do Wykonania przed
egzaminem koncowym,
540 ale na wickszosci mamy sam egzamin koncowy,
541 I: Yhm.
542 R:ktorego si¢ boimy, a potem zdajemy egzamin. Ale tutaj mamy do wykonania

543 zadania, prezentacje, a nast¢pnie egzamin koﬁcowy.

Ci%g}y system oceniania oraz przcbicg sesji egzaminacyjnej (w Turcji trwa-
jacej 1—2 tygodnic) cenita rowniez Azra. Ta studentka biologii na Uniwersytecie
im. Adama Mickiewicza wymicnila takze wyrozumia}% postawe nauczycicli aka-
demickich wobec studentow Erasmusa+. Z uwagi na waska specjalizacj¢ w biolo-

gii molekularnej duzym wyzwaniem byl dla niej program studiow, obejmujgey

2 Miejsce w piatej setce swiatowego rankingu dla najlepszej w Polsce uczelni — Uniwersytetu

Warszawskiego. Zob. www.shanghairanking.com
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szeroki zakres ()bowi:%zkowych przedmiotéw ogo']nych Z réinych dziedzin bio]ogii.
Jednak pomimo wysokiego poziomu zaliczen, taki system organizacji studiow byl
jej zdaniem dobry, poniewaz umozliwial czg¢ste powtarzanic materiatu i uczenie
si¢ ,roznych rzeczy” (186-187). Podobnego zdania byta Cora, inna studentka bio-
logii, ktora wysoko ocenita postawe kadry akademickiej — przystepne;j i chetnej
do pomocy studentom. Mimo ze angielski wykladowcow nie byt ,doskonaly”, stu-
denci nie mieli kfopotéw z jego zrozumieniem (Cora, 112-113). Takze doktorantka
Paula z Hiszpanii okreslita swojego promotora z poznanskiego wydziatu biologii
jako wspierajacego i pomocnego, lecz jednoczeénie Wymagajgcego i motywujacego.
Przyznata, ze inspiracjy do przyjazdu na studia doktoranckie do Polski byt dla niej
artykul W prestizowym Czasopiémie Nature” przedstawiaj gcy nowoczesne, dobrze
wyposazone laboratorium uniwcrsytcckic w Poznaniu.

Nauczyciele akademicey wykazuja si¢ raczej poblazliwoscig wobec studen-
tow Brasmusa+. Zdaniem Sabine (206) wymagania stawiane Polakom $3 Wyzsze
W poréwnaniu do Wymagaﬁ wobec uczestnikow wymian miqdzynarodowych.
Nauka nie sprawiala jej problemow — niektore zajecia uznata wreez za facwe
—a wykladowcy poswigcali jej duzo uwagi i nie byli wobec niej zbyt wymagajacy
(212—213). Ta studentka docenita rowniez elastycznos¢ programu ksztalcenia
i bogaty wybor kursow oferowanych na uczelni goszezacej, dzigki czemu mogta
wybra¢ to, co jg naprawdg interesowato. Podobng opini¢ wyrazita Sophia z Greci,
ktorej zdaniem kadra akademicka byta wyrozumiata. Jedyny problem stanowito
obowigzkowe uczeszezanie na zajecia i dopuszezalny limit trzech nicobecnosci,
wplywajacy na zarzgdzanie czasem i plany podroézy.

Bardzo wysoko zostaly ocenione studia na wydzialach filologicznych
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza, keore od lat zajmujg pierwsze miejsca
w ogolnopolskich rankingach uczelni™ Swoim entuzjazmem podzielit si¢ Luftar
z Kosowa, ktory wybral Wydzial Anglistyki tej uczelni ze wzgledu na jego prestiz
i renome. Kierujgc si¢ WiOd%C% pozycjy Wydziaiu w rankingach ijego doskonal;z
opinig, juz przcd przyjazdem Luftar miat Wysokie oczekiwania, keore zostaly spd—
nione. ]ako ambitny student, ktér}r nastawial sie podczas pobytu w Polsce na inten-
sywng naukg, docenit Wysoki poziom jgzykowy i merytoryczny studiow. Byl bardzo

Zadowolony 7€ SWOjego Wyboru irozwazat kontynuowanic studiow na tym wydzialc:

FRAGMENT 67
14 R:..Uhm, przed przyjazdem tutaj sprawdzitem,

ze wydzial anglistyki jest jednym z

13

Zob. ranking.perspektywy.pl/2021
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15 najlepszych, jesli nie najlepszym wydzialem angliscyki w Polsce...
16 I: Tak, to prawda.
17 R: Tak wiec, oczywis’cie, miatem bardzo Wysokie oczekiwania
i ciesze sie, ze wiqkszos’é z nich
18 zostala spetniona. Jestem bardzo szczesliwy i mysle,

ze ten wydzial, te zajecia tutaj sg Swietne.

W podobnym tonie wypowiedziata si¢ Rosjanka Dina — studentka germaniscyki
na \X/ydziale Neoﬁlologii Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza. Szczegélnym
uznaniem darzy}a organizacje studiow, ktora okazata si¢ o wiele bardziej efek-
tywna od formy obowi%zuj%cej na jej macierzystej uczelni. Studentka by}a
pod wrazeniem przcjrzystoéci programu ksztalcenia i sylabuséw a takze dost(;p—
nosci i konsckwcncji, Z jak% Wyk]adowcy realizowali materiat podczas Zajgé.
Dzigki tej przcwidywalnoéci miala poczucie kontroli nad procesem uczenia si¢
i dostrzegala systematyczny postep. Na jej macierzystej uczelni wyktadowey dzia-
tali ,bardziej spontanicznie” i przygotowywali si¢ do zaje¢ na biezgco, a tematyka
zaj¢¢ nie byla studentom znana. Dina ocenita poziom studiow jako bardzo
wysoki, o czym swiadezyt fake, ze pomimo ksztalcenia si¢ w Rosji na studiach
magisterskich w Polsce ze Wzg]qdu na poziom Znajomos’ci jqzyka brala udziat
w zajeciach na studiach licencjackich (108). Wyrazita tez zadowolenie z zajec
z rodzimymi uzytkownikami jezykow obcych, czego nie zapewniata jej macie-

rzysta uczelnia:

FRAGMENT 68
88  R:I, ch... mysle, ze ogdlnie prezentacje wy-, wy-, yhm, wyktady sg takie same,
89  ale oczywiscie w tym przypadku jest to wielka korzys¢, ze, eh, masz okazje mied
90  zajecia z native speakerami. Poniewaz, ch,

studiujemy jezyki, niemiecki, angielski, a w Rosji

91 niec mamy takiej okazj.

Najtrudnicjszym dla Diny wyzwaniem byh nicznajomos’c’ jgzyka polskicgo, keora
utrudnia jej nawigzywanie kontaktdw z rowiesnikami oraz rozumienie polcccﬁ.
By}a zaskoczona, ze nicktérzy Wyk}adowcy zadawali prace domowe po polsku,
co sprawialo, ze czula si¢ zagubiona.

Natomiast wysoki poziom studiow na Wydziale Filologii Polskiej Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza stanowil wyzwanie dla Wloszki Moniki. Musiala ona zre-
zygnowac¢ z udziatu w dwoch kursach, poniewaz nie byta w stanie sprosta¢ wyma-

ganiom stawianym przez Wyk}adowcéwz

108
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FRAGMENT 69

R: Yeah! Wiasciwie to musialam zrezygnowad

z dwoch kursow na uniwersytecie, poniewaz by}y

dla mnie za trudne.

I: Yhm.

R: W zasadzie niczego nie rozumialam. Caly czas byly po
polsku, ale moze poziom byt /zbyt wysoki/

I: /Zbyt wysoki./

R:irozmawiali na pewne specyficzne wytki w literaturze, a ja
nie miatam pojecia

I: Yhm.

R: o tym, co si¢ dzialo, wicc, yeah! Wydaje mi sig, ze to byt rodzaj porazki...

Pomimo poczucia poraiki Monica zdotata z pomocg wspierajgcego Wyk}adowcy

ukoﬁczyé inny przedmiot, bardziej dopasowany do jej poziomu znajomos'Ci jczzyka

polskiego (128). Studia na poznanskiej polonistyce ocenita bardzo dobrze, uznata

je wreez za jidealne” (184). Szezegolnie podobala jej si¢ organizacja studiow oraz

szeroki wachlarz specjalnosci i przedmiotéw do wyboru:

175

176
177
178
179
180
181

182
183
184

FRAGMENT 70

R: Mysle, ze ogdlnie rzecz biorac, jest to bardzo pozytywne.
Moéwilam ci, ze nie spodziewalam sig,

ze bedzie tak dobrze.

I: Yeah!

R: zwlaszcza uniwersytet, bo we Wloszech nie mamy... przynajmniej...
polskiej /filologii/,

I: /Yhm./

R: wydziatu jezyka polskiego. We Wloszech nie mamy tego rodzaju
duzego wydziatu,

naprawde zorganizowanego i... Mozesz znalez, co tylko cheesz.

I: Yeah!

R: Zasadniczo filologia polska na poziomie uniwersyteckim jest idealna.

Interesujgcym watkiem, keory pojawil si¢ w historiach dwojga badanych, byta

kwestia bezpieczenstwa na polskich uczelniach. Eirini zwrocita uwage na fake,

ze w Grecji teren uczelni jest swego rodzaju azylem wylgezonym spod kontroli

policji. W efekcie fizycznego wyodr¢bnienia i wyjecia spod zasad panujacych

w okolicy, kampusy uniwersyteckie zaczely przycigga¢ dziatalnos¢ przestepeza,
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np. handel narkotykami. W Polsce na terenie uczelni Eirini czuta si¢ jednak
bezpiecznie (522). Podobnymi reﬂeksjami podzieli} si¢ Noah z Kamerunu.

Podsumowujac, w przewazajacej cze¢sci narracji studiowanie na polskiej
uczelni zostalo przedstawione jako zdecydowanie pozytywne doswiadezenie.
Szezegolnie doceniono wysoki poziom ksztalcenia oraz atrakeyjng oferte eduka-
cyjng, jak rowniez niewielka liczebnos¢ grup zajeciowych, wymagajgcg akeyw-
nosci i zaangazowania studentow, co podkreslali najezesciej studenci z Niemiec
i Hiszpanii. Pozytywnie odebrano takze ewaluacje, wymuszajacy systematycznose
i u}atwiaja(c% przyswajanie mniejszych partii materiatu. Podobnie jak w badaniu
Moniki Popow (2015) studenci (szczegolnie ci z Europy Wschodniej) chwalili
nie tylko sposoby i metody ksztalcenia na polskich uczelniach, lecz takze dobry
kontakt z kadr% akadcmick%: jej otwartos¢ i przystgpnos’c’.

4.2.2.6. Nawigzywanie kontaktow spotecznych i budowanie relacji

]ednym Z najistotniejszych aspekto’w studiowania za granicg jest nawigzy-
wanie nowych kontaktdéw i budowanie miqdzykulturowych relacji, Problemow
z nawigzywaniem relacji z Polakami lub innymi obcokrajowcami doswiadezyto
tylko czworo respondentow (Tabela A5 w Zataczniku 2). Z narracji wynika
ogolnie, ze zycie towarzyskie jest rzeczywiscie bardzo ozywione, lecz jest ono
prowadzone gléwnie w obr¢bie migdzynarodowej grupy studentow Erasmusa-+,
a kontakty obcokrajowcow z Polakami sg ograniczone. Podobnymi wnioskami
podzielita sic Popow (2015), ktora chumaczyla caki stan glownie barierg jezykows.

Istotna role w animowaniu spotkan studenckich odgrywajg uczelnie goszezgce,
ktére z reguly oferujg bogaty program towarzyski. Organizuja tez wiele przedsie-
wzie¢ ulatwiajgeych nawigzywanie kontaktow i poderzymywanie wiezi pomiedzy
studentami zagranicznymi, tj. tydzien orientacyjny dla uczestnikéw programu
Erasmus+ oraz liczne inicjatywy o charakeerze kulturalnym lub rozrywkowym.
Wazng funkeje pelnia tez opickunowie (Erasmus buddies), ktorzy towarzysza stu-
dentom zagranicznym podczas pierwszych dni ich pobytu w kraju goszezacym,
a z czasem, w wielu przypadkach, nawigzujg glgbszc rc]acjc. Za przyklad moga

postuzy¢ stowa Josipa:

FRAGMENT 71
97  R:Mam swojg mentorke, Ole. Ona jest naprawde mita. Pokazata mi... duzo klubow,
98  pubow i restauracji, gdzie spedzamy czas i, yyy (2.0), gdzie moge sprobowa¢
nowego jedzenia... W ostatni
99  weekend jad]em po]ski, YyY, bigos. Uwielbiam go. Jest naprawdf; Wspania}y.
Ona pokaza}a mi ku]turq

100 i ludzi. (2.0) Mysle, ze zakocham si¢ w Polsce. [smiech]
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Zagraniczni studenci integrujg si¢ w akademikach. Poczatkowo spotkania
towarzyskie odbywaja si¢ w licznych grupach. Wraz z zaciesnianiem wigzi
zmniejszajg si¢ i ograniczaja do grona najblizszych, nowo poznanych przyjaciot,
keorzy spedzaja wspolnie duzo czasu. Intensywnos¢ tych kontaktow sprzyja
poglebianiu przyjazni, ktore czesto sa poderzymywane. Niektorzy badani przy-
znali, ze podezas wymiany po raz pierwszy prowadzili tak intensywne zycie
towarzyskie w grupie rowiesniczej, np. ,Nigdy wezesniej nie bytam w tego typu
grupach” (Azra, 209). Studenci doceniali takze mozliwosc przebywania w oto-
czeniu otwartych, pomocnych i przyjaznie nastawionych osob. Nie brakowato
gloséw uznajacych pobyt na wymianie zagranicznej za najlepszy okres w zyciu
(np. Eirini, 580—581). Nawet Luftar, Albaﬁczyk z Kosowa, ktéry skupia} si¢
gléwnic na nauce, a kontakty ograniczal do rc]acji Z kadr% akadcmickz}, przy-
znal, ze podczas wymiany staral sie socjalizowaé, bo Cickawily go spotkania

7 ludzmi z réZn}fch krajéw:

FRAGMENT 72

121 R Raczej tak. W Kosowie mieszkalem w akademiku, yeah,
mieszkam w akademiku; staralem si¢ spedzic wigkszosc

122 czasu na studiach, a wicc na czytaniu, przygotowywaniu prac,
chodzeniu na WyHady. Wiec mniej wiecej ty]e

123 mam do powiedzenia. Tyle tylko, ze tutaj staram si¢
trochq bardziej socjalizowac’, bo tu jest wiecej

124 obcokrajowcéw i po prostu jestem ich cickaw.

Krag znajomych byt kluczowy podezas pobytu za granica ze wzgledu na wie-
lomiesi¢czng rozlgke z rodzing. Na przyklad Eirini nie widziala si¢ ze swoimi
bliskimi przez pigc miesigey jej pobytu w Polsce, co potraktowala jako wyzwanie
i krok ku dorostosci. W jej przypadku przyjaciele niwelowali tesknote za rodzing

oraz zapewnia]i dobrz} Zabawg:

FRAGMENT 73
598 R:Zawsze s3 przyjazni i pomocni, a mnic naprawde podoba sig...

599 (O, Ze nie mamy tutaj rodziny, ale za to mamy wiecej zabawy,

Dzi¢ki wsparciu siatki znajomych i przyjaciol na miejscu pobyt za granicy
stawal si¢ znacznie mniejszym wyzwaniem (np. Marco, 84—85). Erva z Turcji
docenita fake, ze pobyt w Polsce umozliwit jej kontake nie tylko z polska kulturg
i Polakami, lecz takze nawigzanie relacji Z przedstawicie]ami irmych narodow

oraz kultur, dzigki czemu, jak wyznata, unikneta doswiadczenia szoku kulturowego:
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49
50

51

52

FRAGMENT 74

R: Raczej nie... bo (2.0) moze }atwiej by}o przyjechaé tu jako studentka i
nie byé otoczong tylko po]sk% kulturq.

\X/igc mam polskich przyjaciél, ale rowniez

Zagranicznych przyjaciél.“ obcokra]’owcc’)w‘ Wiec...

posiadanie takiego krggu jest naprawdq pomocne. W tym, ze

naprawdg... nie doswiadczasz szoku kulturowego czy czegos takiego.

Monica z Wloch wspomniala, ze wsrod jej licznych przyjaciol nie zabraklo

Polakow, cho¢ przyznata, ze nawiazanie kontaktu z nimi bylo trudniejsze niz

budowanie rclacji z innymi studentami zagranicznymi:

185
186
187

188
189

FRAGMENT 75

R: Rowniez miasto... wydarzenia i wszystkie..., yeah, imprezy [smiech] i
wszystko, co... Duzo si¢ dzieje w miescie, wice mysle,

7¢ to rowniez organizuje méj pobyt. Takze przyjaciele.

Znalazlam tu wielu przyjaci(’)}7

rowniez polskich przyjaciol, powiedzmy. Nawet jesli trudno si¢ z

nimi skontaktowac..., ale, yeah!

Noah, podobnie jak Monica, przyznal, ze nawigzywanie glgbszych relacji

z Polakami moze by¢ dla nicktorych osob wyzwaniem. Zrédet tego stanu rze-

czy upatrywal w barierze jezykowej oraz specyficznej monokulturowej mental-

14 . ! ! . . . i . . I/
nosci Polakéw, ktéra jego zdaniem jest przyczyng braku otwartosci na innos¢

. ! . !/
i roznorodnosc:

194
195

196

197

198

199

200

201

FRAGMENT 76

R: ..interakcje ze studentami sa trudne, no wiesz. Wielu ludzi nie, nie
nawigzuje latwo interakeji z obcokrajowcami,

z obcokrajowcami. Zwlaszcza Polacy, ci

7 Polski, naprawde crudno jest im wehodzié

w interakeje z ludzmi, ale nie wydaje mi sig, zeby

to by}o zte. To moze byé bariera jqzykowa

— to moze by¢ powodem, a takze nic znasz ich

mentalnosci, [ wiesz, poniewaz jest to kultura mieszana,

gdzie jesteécie buddystami7 muzulmanami,

chrzescijanami, wiesz, boisz si¢, ze moze ktos zmieni twojg... twojg

I
menta] nosc...

I: /Mhm./
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Pomimo tych barier Noahowi udalo si¢ nawigzac relacje z Polakami dzi¢ki jego

bardzo towarzyskiej naturze:

FRAGMENT 77

202 R: ...yeah. To jest po prostu trudne, interakcja ze studentami,
ale mysle, ze mam duzo

203 przyjaciot z Polski, Ukrainy, Wioch, ze mam z nimi kontake,

poniewaz jestem bardzo towarzyski.

Charakter relacji miqdzyludzkich trafnie podsumowata Sabine, keora podob-
nie jak Carla, uwaza, ze s3 one zamknigtc w ,Erasmusowej bance” (171) i ograni-
czone do kontaktow z innymi studentami z zagranicy. Rcspondcntka Wyrazila

nicdosyt kontaktow z Polakami i jgzykicm polskim:

FRAGMENT 78

170 R:[.] cojest jak

171 Erasmusowa banka, jak WSZYSCy ludzie w Hiszpanii,
bo nie méwimy po polsku, i bylo mi troche smutno,

172 bo jak sie jedzie do Polski, to chce si¢ byé w kontakcie z Polakami.

Warto w tym miejscu przytoczy¢ interesujacg, cho¢ odosobniona, refleksje Noaha.
Jego zdaniem studiowanie w Polsce wigze si¢ w duzej mierze z prowadzeniem
intensywnego zycia towarzyskiego, podczas gdy w jego kraju student ma przede
wszystkim skupiac si¢ na nauce:

FRAGMENT 79

133 R:Tojest to [$miech], jest za duzo luzu, yeah,
tak to widze. Wiesz,

134 W...ja...ja... tam, skad pochodz¢ — wiesz, nie znam zasad, nie

135  znam zasad, zeby je podad, ale studenci tutaj sg bardziej wolni,
wiesz, uhm, i oni

136 zbytnio si¢ socjalizujg, chodza na pikniki, wychodzg na drinka,
wychodzg na spacer. To jest

137 calkiem inne od mojej kultury. Bo kiedy jestes studentem,
twoim celem sq studia,

138 widzisz...

139 [ Wige sku- skupiasz si¢ na...

140 R:/Studiach./

141 I: na samej nauce.
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4.2.2.7. Przypadki dyskryminacji

Osmioro respondentow wspomniato o przypadkach dyskryminacji podczas
swojego pobytu. Jura i kilkoro innych obcokrajowcow w jego grupie nie otrzymato
dobrych ocen od wykladowcezyni na uczelni, keora przywiazywata wage do bledow
gramatycznych: ,mialam takie odczucie, ze ona nienawidzi wszystkich... na moim
roku bylo jakies... pie¢ czy szes¢ 0sob z Bialorusi, Ukrainy i jedna osoba z Rosji
i ona... nie dawala nam dobrych ocen” (51-52). To samo zauwazyt Sasha, kcory
narzekal na negatywny stosunek nicktorych nauczycieli akademickich do obcokra-
jowcow (241). Semiramida natomiast wspomniata o pewnych problemach z rosyj-
ska kolezanky z grupy, wskazujgc jednoczesnie na wsparcie oferowane przez jej
polsk% ko]eZankg 7 tej samej grupy (123). Ponadto Saskia (32) spotkala si¢ z dys—
kryminuj%cym zachowaniem ze WZngdU_ nanieco ciemniejszy kolor skéry podczas
jej pobytu w Bydgoszczy, gdzie kilka osob nie chcialo siedziec blisko niej i jej
przyjaci(’)iki W parku (przcnicéli si¢ na inng hwkg). To wzbudzito w niej wrazenie,
ze jej Jwlasna ciemna skora stata sig Ciemniejsza” (33). Poza tym wszyscy gapi]i sig
na nig i jej przyjaciotke, co thumaczyta fakcem, ze Bydgoszez nie jest popularna
miejscowos’ciz} turystyczng, przyciggajacy wielu turystéw 7 zagranicy. Ta sama
respondentka miata problemy ze wspotlokatorami, ktorzy nie okazali si¢ pomoc-
ni, gdy zachorowata na zapa]enie oskrzeli. Zartowali sobie z niej, np. Zamykali
ja w ciemne;j lazience i obrzucali inwektywami.

Sabine opowiedziata o incydencie, ktory miat miejsce podezas jej pobytu
w Lesznie, sredniej wielkosci miescie w Wielkopolsce:

FRAGMENT 80
235 R:[.]ale tylko jeden negatywny aspeke byl w Lesznie z mojg grupa niemiecka
236 i rozmawialismy po niemiecku, a potem ktos przyszed!
i powiedzial [k*a, k*a”, a takze ,Hilter”,
237 wigc..., yeah, mysle, ze on naprawde nie byl ***.
Mysle, Ze to nie reprezentuje calego polskiego
238 spoleczenstwa, ale uwazam, ze Polska i Niemcy powinny
pracowac razem nad swojg historig, takg
239 jak druga wojna swiatowa, bo to wazny temat i, yeah. Nie wiem,
240 moze to bylo jedyne negatywne doswiadczenie, jakie miatam.

To bylo dla mnie naprawdg szokujace.

Ze wzgledu na to, ze w Grecji pokutuje opinia, ze Polacy nie lubia cudzoziemcow,
Eirini obawiala si¢, ze podczas swojego w Polsce moze doswiadezy¢ zachowan

rasistowskich. Jej doswiadczenia w duzej mierze rozwialy te obawy:
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FRAGMENT 81

R: Ogélnie TZeCZ bior:}c, amm, zanim tu przyjecha}am,
WSZyscy mowili, ze, uhm, Polacy

nie, ehm, nie chcg , nie chcq obcokrajowcéw imogg byé
dziwni,

I: Aha.

R: Takie rzeczy i naprawde batam sig, ze... wszyscy beda
[rasistami/.

I: /O, méj Boze, tak./

R: Ale oni nie sg, /nie sg/.

I: /Yeah/, to jakis stereotyp.

R: Dokladnie tak, s3 pewne osoby, ktore sa rasistami.

Mimo ze Eirini Wyrazi}a pozytywng opini¢ o Polakach i odrzucita stereotyp

Polakow jako rasistow, spotkala si¢ z rasistowskimi komentarzami oraz agresyw-

nym zachowaniem pijanych mezcezyzn. Jej zdaniem nietolerancja wobec obco-

krajowcow wykazujy si¢ przede wszystkim osoby starsze oraz w wicku srednim.

Jej doswiadezenia w tym zakresie ilustruje obszerny fragment wypowiedzi przy-

toczony ponizej.
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FRAGMENT 82

R: Wydaje mi sie, ze, uhm, oni, tam, mielis’my pewne problemy 7 takimi starymi,
starszymi Polakami,

I: Yeah.

R: poniewaz oni moga by¢ trochg rasistami.

I: Yhm.

R: Jak na przyklad bylismy, aaa..., w barze Prywatka, a my nie, my nie,
moéwimy po polsku,

I: [kaszel]

R:ale, amm, oczywiscie powinnismy, bo jestesmy w Polsce, ale wtedy zapytalismy
takiego jednego, co znaczyt ten znak, a on powiedzial: ,powinniscie wiedzie¢, bo
jestesmy w Polsce”.

1: O, méj Boze.

R: Tak, ale echm, mowit po angie]sku, még’[ nam ty]ko Wyt}umaczyé i..

I: Yhm, wigc, ile lat, yyii, /miata, yYY, mial/?

R: /Miat czter-/ czterdziedci lat.

I: Aha.

R: Yeah, a potem byt inny Polak, yeah, Polak, me¢zczyzna
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457 by]f naprawdq stary, mial szes’édziesiz}t lat.

458 1: Yhm.

450 R:i powiedzia]r COS... naprawdq rasistowskiego do mojego przyjaciela po /po]sku/,
460 1:/Yeah./

461 R:czego nie zrozumielibyémy i pytamy dziewczynq, Polkq, iona powiedzia}a:

»

462 Nie chcialabys wiedzied, co on ci powiedziat

Oscar (350) sam nie doswiadezyl aktéw dyskryminacii, jednak wspomnial,
ze jego przyjaciele z Indii zostali zaatakowani na dworcu kolejowym w Poznaniu
(358). Natomiast Ismail stwierdzil, ze tylko raz mial do czynienia z acakiem
rasistowskim, ale nie by} on zagrozeniem dla zycia ani nie Wplyn;ﬁ negatywnie
najego opini¢ o Polakach. ]Cgo opis tego Wydarzcnia by} oparty na fakeach i pozba—
wiony emocji. Na podstawic Calcj Wypowicdzi tego studenta, jak rowniez jego
komunikacji nicwcrbalncj oraz sposobu narracji mozna stwierdzié, ze pomi-
mo tego, ze cz¢s¢ polskiego spoleczenstwa ma negatywne poglady na temat
cudzoziemcow, fake ten nie znieksztalca ani nie wp}ywa negatywnie na ogélne

wrazenie o kraju zywione przez obcokrajowcow.

4.2.2.8. Stereotypy a rzeczywistos¢

Nicktorzy respondenci bezposrednio odnosili si¢ do poprawy swoich kom-
petencji miedzykulturowych, zwlaszeza w wyniku uzyskania porownawczego
spojrzenia na kulture kraju wlasnego i goszezacego. Na przyktad Fabiano podzielil
si¢ refleksja, ze najwickszg wartoscig jego pobytu w Polsce stala si¢ ,otwartos¢
na inne kultury, na inny punkt widzenia, na inny sposéb postgpowania” (33).
Oksana z kolei stwierdzita: ,w ciggu tych trzech lat zrozumiatam Polske i jej
kulturg” (26). Natomiast Luika zawdzigeza swoja ogolng kompetencje micdzy-

kuleurowg wielokulturowemu pochodzeniu:

FRAGMENT 83
85 R:[.]spoleczenstwo jest wielokulturowe
i podoba mi si¢ to osobiscie, mysle, ze to dobrze,

86  ze ludzie z roznych srodowisk mieszkajg razem.

Pobyt w kraju goszczacym w naturalny sposob wywoluje refleksje nad stereo-
typami i opiniami na jego temat oraz skiania do ich weryfikacji. Na plan pierwszy
wysuwa si¢ dystans w relacjach miedzyludzkich, keory szezegolnie doskwieral
respondentom 7z kultur po}udniowych, zwhaszeza z krajéw hiszparﬁskojqzycznych.
Zdaniem Oscara, w poréwnaniu z Kolumbijezykami, Polacy sa niesmiali, mnicj

otwarci i potrzebuja wigcej przestrzeni osobistej (127-128). Jak ujat to Manuel,
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Polacy sa bardzo zamknigei, szczegolnie na poczatku znajomosci, co sprawilo,
ze krag jego znajomych obejmowat tylko innych studentow bioracych udziat

W wymianie w ramach Erasmusa+:

FRAGMENT 84
310 R:Rzeczy, kedre mi, keore mi si¢ nie podobaja to... zachowanie Polakdw,
31 zachowanie, bo s3 zamknieci... wiele 0s6b moéwilo, ze jesli zdobedziesz
312 ich zaufanie, eee, to si¢ zmienia, ale ja zawsze spotykam si¢ z ludzmi z Erasmusa,

313 nigdy z Polakami.

Szczegolnie liczng grupa respondentdw rozczarowanych rezerwa wykazywana
pocz%tkowo przez Polakdw byli Hiszpanie (np. Lucy). Saskia Wskazywah na naste-
pujgce rdznice pomigdzy zachowaniem Polakdw a Hiszpanéw: ,,Trzymacic dystans.
[..] ]Cdnak potem, gdy Zburzysz ten mur, masz polskicgo przyjacic]a na cale zycie.
Wetedy jestescie naprawde przyjazni i otwarci” (99). Podobnie postrzegata te kwe-
sti¢ Marta, ktorej poczgtkowo Polacy wydawali si¢ nieco powsciggliwi, a z czasem
stali sie prawdziwymi przyjacié}mi. Jej zdaniem ,,niekt(’)rzy Po]acy majg hiszpaﬁski
charakter” (34). Pomimo ogolnie pozytywnego postrzegania Polakow studenci
z krajow potudniowych od czasu do czasu narzekali na ich chtod i rezerwe. Lucy

podzielata nast¢pujgcea opini¢ o Polakach:

FRAGMENT 85
70 R: Roéwniez nie méwiq, ze teraz tak myélq, ale ludzie méwili mi, ze, ehm...,
8o ludzie tutaj s3 zimni lub powéci%gliwi lub... niezbyt jakby, ehm..., moze

to nie jest to stowo,

81 ,,przyjaini” [..]

]osé rowniez odniost si¢ do dystansu i zwrocit uwage na ciche zachowanie Polakow
w srodkach transportu publicznego, co odrdznia ich od glos’nych, rozmownych

1 rozcémianych Hiszpanéwr

FRAGMENT 86
19 R:Ja..., Ja mam na mysli to, Ze... no nic wiem, czy Polacy sg zimni,
S .
ale musz¢ powiedziec, ze Hiszpanie

120 s3 tak bardzo gadat]iwi i bardzo aktywni i... taka moze byé tendencja,

Konfrontacja z inng kulcurg sklonita takze do refleksji nad rodzima kultura.
Przyktadowo, odwolujge si¢ do wlasnych doswiadezen w Polsce, Jos¢ wyraznie
dostrzegh wspolnote kulturowa krajow potudniowej Europy, takich jak Hiszpania,
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Wihochy, Grecja czy Portugalia, ktore lgezy podobna mentalnosé¢, poczucie humoru
czy podejscie do zycia:

FRAGMENT 87
128  R: Okay, zdalem sobie sprawe..., ze... w Europie (4.0)
moglby istnie¢ kraj, ktory mozna by nazwaé
129 Poludniowg Europa, bo... bylismy... Zdalem sobie sprawe, ze...
jako Hiszpanie, Wlosi, Grecy,
130 Portugalczycy mamy bardzo podobng mentalnosé...,
aaa, i inng niz reszta Europy.
131 Wigc... to, to bylaby grupa, do keorej nalezalbym
jako potudniowy Europejezyk, poniewaz... lubimy,
132 eee, ten sam rodzaj zartow, podobnie mamy ten sam rodzaj mentalnosci,

ten sam rodzaj postawy.

Meghan odniosta si¢ do goscinnosci, ktorg szezyea si¢ Polacy. Jej zdaniem sa oni
,,naprawdq mili” (138)7 cho¢ nie tak gos’cirmi jak 'I'urcy, ktc’)rych kraj respondentka
uznaje za kolebke goscinnosci (134). Z kolei studenci z Europy Wschodniej czesciej
doszukiwali si¢ podobieﬁstw i roéznic pomiqdzy swoimi rodakami a Polakami.
Zdaniem Oksany ,Polacy sa podobni do Ukraincéw” (8). Litwin Jaroslav nie
dostrzegt istoenych roznic: My, z Litwy, jestesmy mniej wigcej tacy sami jak ludzie
w Polsce” (10-11). Czeszka Ada okreslita Polakow jako przyjaznych i tolerancyjnych
(95-96). Helena z Ukrainy zauwazyta jednak pewne réznice miedzy Polakami
ajej rodakami: ,Polacy sg bardziej spokojni, nie wiem, jestescie spokojniejsi, prze-
strzegacie innych zasad, Ukraincy zazwyczaj nie majg zadnych zasad” (245-246).
Respondentka wspomniata rowniez, ze Polacy sg bardziej zamknieci, incrowertycz-
ni, majg swoja przestrzen osobistg, ktora inni szanuja (253). Esmeralda natomiast
wskazywata na inng pozycje kobiet w Polsce. Majg one wigcej swobody niz kobie-
ty w Armenii, gdzie obowi%zuj% pewne ograniczenia dotycz%ce ich zachowania
(np. dotyczz}cc picia alkoholu lub palcnia w micjscach pub]icznych; 152—154).

Nicktérzy rozméwcy zmienili zdanie na temat kraju gOSZCZICegO. Oczekiwali,
7e Polska b(gdzic stabo rozwinieta. Odkryli jcdnak, ze pod pewnymi wzglgdami

— zwhaszcza w sektorze uslug — kraj g0szCzycy oferujc dobry, a nawet lepszy niz
w innych miejscach standard obstugi klienta. Rodzice Marii odradzali jej pobyt
w Polsce, lecz kiedy qudzi]i tydzieﬁ w Poznaniu, zakochali sic w tym miescie. Carla
zauwazyla: ,na przyklad macie Uber Eats i — powaznie — to najlepszy wynalazek
w historii, jednak Niemcy go nie maja, Hiszpania go nie ma [...]. Mozna wszedzie pla-
ci¢ kartg kredytowa, wszedzie... To niemozliwe w Niemezech — trzeba placi¢ gotow-

kg” (54—57). Nacomiast Michalina z Ukrainy zaczgta bardzo docenia¢ szczeros¢
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Polakow po doswiadezeniach z rodakami i kilkoma Niemcami: , Kiedy przyjechatam
do Polski, to bylo dla mnie takie fascynujgee, ze ci ludzie po prostu mowia, co mysla,
a kiedy nie cheg z tobg rozmawiaé, to nie rozmawiaja z toba, kiedy si¢ usmie-
chajg, mozesz powiedzied, ze..., ze nie sg falszywi, ci ludzie nie s falszywi” (35-36).

Biorac pod uwage globalizacje i swobodny dostep do mediow, niekcore ste-
reotypy, jakic przytoczyli badani, wydajg si¢ naprawde zaskakujgce. Na przy-
klad przed przyjazdem do Polski Meghan byta przekonana, ze ,wszyscy ludzie
nosza spodnice w r6ze” (24). Rzeczywistos¢ nie miata jednak nic wspolnego z jej
wyobrazeniami. Kilkoro respondentéw wymienialo stereotypy powigzane z rze-
komym nadmiernym spozyciem alkoholu w Polsce. Lucy Wskazywa}a na roznice
w sposobie spozywania alkoholu, dotycz%cc przedc Wszystkim preferowania wina
w Hiszpanii i wodki w Polsce (73—76). Stowa SVCtlany pokazuj% jcdnak, Ze stereo-

typy byly czesto weryfikowane przez rzeczywiste doswiadezenia:

FRAGMENT 88
26 R:..przygotowujac sic do wyjazdu, no wiesz, wiem, ze Polacy lubig
27 alkohol na przyk]{ad i s}ysza}am, 7€ WSZYSCY 53 naprawdg naprawdg mili, wiec

28 s]fysza]fam tez, 7e jest tu naprawdq zimno, ale, ale to nie by]fo rak.

Tom podkreslil, ze szanuje Polakow za docenianie tego, co majg, dzielenie si¢
tym z innymi, bycie pomocnym, re]igijnym i niezbyt materialistycznym W prze-
ciwienstwie do Amerykanow, ktorzy zawsze sa nienasyceni. Jako jedng z polskich
wad narodowych wymienit jednak nadmierne picie alkoholu i agresje po jego
spozyciu. Podobnymi spostrzezeniami podzielil si¢ Manuel z Ekwadoru, keory
uwazal, ze Polacy pija glownie wodke, co prowadzi do agresywnych zachowan.
Kilkukrotnie byl swiadkiem bijatyki w klubie lub dyskotece. Bylo to dla niego

niczrozumiale, poniewaz te miejsca kojarzyl z zabawg, a nie bojkami:

FRAGMENT 89
91 R:Tojest w porzadku, ale nie jest to tak powszechne i...
jeszeze jedna rzecz. Wodka... jest taka

92 taniai Polacy zawsze... pijq i... nic wigcej.

FRAGMENT 90
204 R: ..,okay, jeden problem, jaki mialtem, to... na, uhm, dysce... dyskotece,
205 bo, naprawdq ZAWSZe, gdy idq na imprezg, to zawsze dochodzi do béjki...
206 tam w klubie lub na zewngtrz... Pewnej nocy zdarzylo si¢ to cztery
207 razy, to by]fo tak jakby, serio? Ludzie chcnc tu przychodzic’,

ieby sie bawi¢ czy walczyé?
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Klaudia odniosta si¢ tylko do roznicy dotyczacej picia alkoholu na ulicy, co jest
dozwolone w Niemczech, ale zabronione w Polsce (29-32).

Ze wzgledu na historig relacji miedzy Armenig a Turcjg przed przyjazdem
na staz Esmeralda obawiala si¢ spotkania w Polsce Turkow (84). Pobyt w tym kraju
pozwolil jej jednak sformulowaé opinig, ze w relacjach migdzyludzkich naprawde
liczy si¢ charakter i osobowos¢, a nie narodowosc. W pewnym sensie nauczyta
si¢c ignorowac stereotypy narodowe, a w spotkaniach mi¢dzykulturowych zaczela

zwracac WiﬁszZ% uwage na cechy indywidualne:

FRAGMENT 91
90  R:Najwaznicjszy jest charakter, wige nie musisz
91 zwraca¢ uwagi na narodowos¢. Musisz tylko zrozumied. Musisz tylko odkry¢

92 rézne osoby i wszystko bedzie dobrze.

Kwestie historyczne mia}y Wp}yw na uksztattowanie si¢ pozytywnej posta-
wy Luiki wobec Polakow. Byla ona oparta na opowiesciach na temat polskich
migrantow ekonomicznych, ktorzy przybywali do Greeji w latach osiemdziesig-
tych i dziewigcdziesigtych ubieglego wicku (60).

[stotnym w:}tkiem przewijajacym sie w narracjach by}a rowniez re]igia kraju
goszezacego oraz jej wplyw na wiele aspektow zycia spolecznego. Manuel odniost
si¢ do silnie zakorzenionego stereotypu Polski jako bardzo religijnego, katolic-
kiego kraju. Jego zdaniem katolicyzm Polakow — podobnie jak Ekwadorczykow
— ma raczej wymiar kulturowy niz gleboko religijny i nie dotyczy calego spo-
leczenstwa. Laicyzacja jest szczegolnie widoczna wsrod ludzi miodych, keorzy
odchodzg od prakeyk religijnych, lecz mimo to sa okreslani jako katolicy ze wzgle-
du na pewny tradycje i przynaleznos¢ do kosciota ich rodzicow i dziadkow:

FRAGMENT 92
85 R:/Uhm/ tylko stereotypy... jak [ten, ze] wszyscy...
Polacy sa katolikami... i
86  zawsze idg do... kosciota... cos takiego..., ale teraz
87  wiem, ze... to nieprawda.
88  [[Wszyscy: smiechl/
89  /Moze/ tak bylo w przesztosci...,
moze w wypadku twoich rodzicow... lub

9o twoich dziadkow [..]

Turczynka Erva z kolei postrzega}a I’o]skq jako kraj mniej konserwatyw—

ny od Turcji, lecz nie tak laicki, jak kraje zachodnie. Innymi s}owy, kwestie
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zwigzane z religia nadal odgrywaja istotng role w ksztattowaniu zasad zycia
rodzinnego i spo}ecznego w Polsce, ale reguluj% je w znacznie mniejszym stopniu

niz w Turcji:

FRAGMENT 93

39 R:To znaczy, tak jakby... Bedac z Turcji, nie powiedziatabym,
ze jesteémy naprawdq

40 curopejscy. To znaczy... geograficznie to nie jest tak daleko,
ale mysle, ze jest trochg

41 roznic. W Turcji jestesmy troche bardziej religijni i,
powiedziatabym, bardzicj konserwatywni.

42 Irtakjak relacje rodzinne, tak i osobiste,
s3 moim zdaniem nieco bardziej zacie$nione,

43 sa troche cieplejsze i bardziej, wiesz, surowe. Ale...,
yeah, tutaj jest troche

44  inaczej. To znaczy... uwazam teraz Polske,
w odniesieniu do Europy Zachodniej, kt(’)r%

45  poznalam wezesnicj, za trochg bardziej religijng
i konserwatywnq niz w zachodniej czqéci, ale...

46 bardzicj otwarta i trochg inng niz Turcja...

Roéznice kulturowe dotyczgee zasad zycia spolecznego, w szezegolnosci ksztal-
tujace relacje pomiedzy kobietami a mgzezyznami, byly trudne do zaakceptowa-
nia przez muzulmanina Noaha, Wychowanego W konserwatywnym Kamerunie.
Szczegdlng trudnos¢ sprawiato mu wszechobecne publiczne okazywanie czulosci

kobietom, co w jego kulturze jest zakazane:

FRAGMENT 94

m  R:..to drugic wyzwanie, jakie mam, to roznice kulturowe,
no wiesz, ah, sposéb, w jaki

n2  Polacy wchodzg ze sobg w interakcje, nie w taki sam sposéb jak my...

13 I: /Yeah./

14 R:ze soba nawigzujemy relacje. No wiesz, tak bardzo szanujemy kobiety,
Ze na przyk}ad to

15 jest tabu, no wiesz, Zeby W mojej kulturze calowaé kobietq pub]icznie,

ale tutaj to jest tak powszechne [..]

Noah szczegolnie negatywnie odniost si¢ do rozwigzlosci studentow i przechwa-

lania si¢ bogatym zyciem intymnym. Dziclenie si¢ podbojami seksualnymi oraz
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posiadanie wielu partnerek silnie naruszalo jego hierarchi¢ wartosci oraz przyjety
sposob traktowania kobiet:

FRAGMENT 95

2390 R: Eee..., nie. Generalnie nie by}em swiadkiem... Zadnej...
rzeczy naprawde negatywnej. Ja... ja nie

240 jestem, ja nie mam takiego prawa, Zeby powiedzieé,
7e cos jest negatywne, ale...

241 I: Yhm?

242 R:Musze¢ Wymicnié roznice kulturows (2.0) rozwiazlosé...
Nie wiem, czy to jest

243 negatywna sprawa. Wsrod studentdw jest wysoki poziom rozwigzlosci...
Ja... miatem duzo

244 doswiadczen, gdzie, gdzie moi przyjaciele, no wiesz,

245 1: Yhm.

246 R:twierdzili, ze spotykaja si¢ z pigcioma dziewczynami.

247 1: Yhm?

248 R: Spotykasz si¢ z pigcioma dziewczynami..‘ po co? Nie wiem tego.
Kiedy méwie, ze to przypadek ogolny, to moze

249 stac sig szczegé]nym przypadkiem. Ale... genera]nie...

nie spotkato mnie nic bardzo (2.0) negatywnego.

Pomimo tych zastrzezen Noah uwazal Polakéw za goscinny nardd i czul sie
w Polsce bezpiecznie. Docenial fake, ze przestrzegane sa tutaj prawa czlowicka

i nie ma problemu z terroryzmem:

FRAGMENT 96
222 R: Musze powiedzied, (2.0) eee, ze Polacy sg...
223 [: /Okay./
224 R:sy naprawdg goécinni. Doceniam to i jest to pozytywne. A po drugic... prawa
225 czlowicka maja tu bardzo fundamentalne znaczenie.
226  [: Mhm.
227  R:Mozesz wycelowac palcem w kogos tutaj i pojs¢ do wolnego sadu.
(2.0) Nigdy nie s}ysza}em
228 o jakimko]wiek przypadku terroryzmu.
229 I: Mhm, yeah.
230 R: Zadnym. Wige mysle, ze to bardzo dobrze. A po trzecie... studenci sa dobrze
231 chronieni. Wiesz, przychodzq na kampus... kto$ tam jest, ieby odda¢ mu mojg

232 kurtke... pilnowac jej dla mnie.
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Opierajac si¢ na wlasnym, bogatym doswiadczeniu miedzykulturowym, Tom
dokonal pewnych porownan migdzy Polska a krajami swoich poprzednich stazy.
Na przyklad w porownaniu z Burkina Faso, gdzie przebywal na misji medyczne;j,
wizyte w Polsce postrzegal jako ,pobyt w niebie od pierwszej chwili [...], zwlaszcza
ze jest tu duzo chlodniej niz w Afryce” (138-139). Nawigzal tez do doswiadezen
studenckich w Dublinie. W jego opinii istniejg podobienstwa mi¢dzy Polsky
a Irlandig. W ramach przykladu odwotal si¢ do stereotypow dotyczacych kon-
sumpcji alkoholu i ziemniakow w obydwu tych krajach:

FRAGMENT 97
142 R:[..] wlasciwie to studiowalem przez jakis czas w Europie. Okay. Studiowalem
143w Dublinie... w Irlandii. Jest tam bardzo podobnie.

Uwazam, ze jest to kraj bardzo podobny do Polski,

144 powiedzialbym. Bo wy wszyscy lubicie... ziemniaki i alkohol, [smiech] prawda?

Rowniez Gael zweryﬁkowa} poglz}dy na temat Polakow jako ludzi zamknigych,
ktorzy jego zdaniem przy blizszym poznaniu potrafig si¢ otworzyé:

FRAGMENT 98
356  R: Polacy, myslatem, sg bardziej, powiedzmy, zamkni¢tymi ludzmi,
357 ale nie, nie. Sg naprawdq otwarci, gdy ich poznasz, spotkasz sie z nimi wiecej

358 niz jeden raz ::-;vr;;..

Analizowane wypowiedzi wyraznie wskazaly na sile stereotypéw narodowych
i ich zakorzenienie w swiadomosci respondentow oraz powielanie ich bez glebszej
refleksji. Tego rodzaju uproszczone przekonania mialy pewien wplyw na podej-
mowanie decyzji o przyjezdzie oraz nastawienie do kraju goszczacego i jego miesz-
kancow. Czgsto byly przyczyng nicuzasadnionych obaw dotyczacych klimatu
lub sytuacji polityczno—gospodarczej w Polsce. Wp}ynq}y tez na przygotowania
do wyjazdu (np. zabranie nicodpowiedniej, zbyt cieplej odziezy pod wpltywem
stereotypu Polski jako wiecznie zimnego kraju). Na miejscu rcspondcnci czgécio—
wo zweryfikowali stereotypy, przede wszystkim te dotyezace kultury i zachowan.
W ich narracjach zabraklo jcdnak ghzbszcj rcﬂcksji nad samym mechanizmem
powstawania i rozpowszechniania stereotypow oraz nad ich wplywem na ksztal-

towanie si¢ relacji miedzykulturowych.

4.2.3. Ocena efektow pobytu w Polsce
Dokonujac podsumowania efekcow pobytu za granicy (Tabela A6 w Zalyezniku 2),

respondenci najczgsciej wymieniali rozwoj osobisty, w szczegdlnosci otwartosc
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umystu (ang. open-mindedness; n = 17), wzrost kompetencji miedzykulturowych
(n = 16), lepszg znajomosc jezyka polskiego (n = 16), zmiang opinii o Polakach (n = 15),
wzrost intelektualny (n = 14) oraz nastawienie globalne (ang. global-mindedness,
n = 10). Negatywne nastawienie do kraju goszczacego wyrazito tylko dwoje
respondentow.

Proces otwierania si¢ na inng kulture, przy jednoczesnym zwickszaniu swia-

domosci wlasnej tozsamosci kulcurowej, ilustrujg stowa José¢ z Hiszpanii:

FRAGMENT 99

73 R:Przed przyjazdem tutaj... czulem sig, jakbym znal..
naprawde lubilem méj kraj, moje tradycyjne jedzenie, mojg

74 kulturg i..., ale... kiedy tu przyjechatem, bylto to bardzo dziwne,
poniewaz... z jednej strony dowiedzialem sig, ze

75  [4.0] istnicje wiele roznych mozliwosci, wigcej niz hiszpanskich,
takich jak jedzenice czy

76 tradycje. Z drugiej strony dowiedzialem si¢ tez, ze to jest...
to pigkne byé za granicy i znad

77 ~ mnostwo... Hiszpanow i identyfikowac si¢ z tymi ludzmi,
i byé w stanie mowic¢ W}asnym jqzykiem.

78 I jeszcze wigcej w moim przypadku7 poniewaz jestem z Ga]icji
i znam Galicjan, ktdrzy przebywaja

79  tutaj i moge rozmawiaé we Wlasnym jqzyku, innym niz hiszpaﬁski
[kastylijski]. I nawet Hiszpanie nie

80 potraﬁ% mnie zrozumied, wiec uwazam, ze to bardzo... piqkne.

Respondenci majgcy bogate doswiadczenia miedzykulturowe postrzegali siebie
jako kosmopolitycznych ,mieszkancow globalnej wioski” (np. Michalina, Tom,
Noah), bez okreslonej specyficznej tozsamosci narodowej. Dla Toma stycznosc
z innymi kuleurami byla dobr% 1ekcj% tolerancji i szacunku dla odmiennosci.
Twierdzit on WTECZ, 7€ dzigki wielu pobytom w innych krajach nie dos/wiadczyl
szoku kulturowego:

FRAGMENT 100
170 R:..bylem wtedy w Ameryce Potudniowe;.
Wiec czasami po prostu czuje, ze... whasciwie...
171 inne kultury nie wywoluja u mnie zbyt wielkiego szoku kulturowego. Ale, ale to jest
172 bardzo dobre dla mnie, bo to znaczy, ze wiem, jak si¢ szanowac wzajemnie.
173 Wiem, jak szanowac inng ku]turq. I to dziata wlasnie tutaj, bo myé]q, ze

174 powinnis’my szanowac takze po]skz} ku]turq.
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Oprécz wymienionych korzyéci odnoszonych indywidua]nie ogélne wrazenia
z pobytu w Polsce byly zdecydowanie pozytywne (Tabela A7 w Zalgezniku 2).
Na pierwszy plan wysunely si¢ nawigzane znajomosci i przyjaznie, ktore w naj-
wickszym stopniu warunkowaly zadowolenie respondentow oraz pozytywny
odbior whasnych doswiadezen (n = 37). Innymi wymienionymi korzysciami byly
studia (n = 10) i uczelnia (n = 4), miasto (n = 7), interakcje z innymi studentami
z zagranicy (n = 5), perspektywy zawodowe (n = 5), a takze mozliwos¢ podrozowa-
nia (n = 3), doswiadczenia migdzykulturowe (n = 3) oraz zycie towarzyskie (n = 3).

Za przyklad duiej wagi re]acji migdzyludzkich moga posluiyc’ stowa Gaela,
ktory postrzegal przyjaznie jako czynnik decydujgey o sukeesie pobytu za granica:
,,przyjacie]e, moi przyjacicle” (377). Gael podkres’la] warto$é migdzynarodowych
Znajomos/ci oraz mozliwosci porozumienia si¢ z przcdstawicic]ami r(’)inych kuleur

pomimo istnicjz}cych barier:

FRAGMENT 101
351 R:[smiech] Okay, powiem ()gé]nie, ale..., ale ludzie,
352 miqdzynarodowe towarzystwo, poniewaz spotka]{em wielu ludzi
7 zagranicy, uhm, z
353  wielu roznych krajow lub roznych kultur, ale ostatecznie wszyscy
354 ludzie Zachowujq sie tak samo. No wiesz, ludzie 3 tutaj dla, dla Zabawy7 dla, dla

355 nauki, dla poznania kultury, w tym przypadku polskiej ***.

Sabine rowniez uznala relacje migdzyludzkie za najwazniejsze. Wyrazita przy cym
zadowolenie ze stazu i podkreslila, ze Polska zaskoczyla jg pozytywnie:

FRAGMENT 102
222 R:Najwaznicejsza sprawa to ludzie, kedrych spotkales,
bo potrzebujesz, yyy, zycia

223 towarzyskiego, potrzebujesz ludzi w twoim wicku **¥,
z kedrymi mozesz porozmawial..., wige to bylo naprawde dobre. Wiec

224 po powrocie do domu powiedzialam, ze bardzo mi si¢ podobal mdj pobyt tutaj,
jest naprawde pozytywny i ja tez jestem naprawde zaskoczona

225 DPolskg [...].

Zdaniem Ervy pozytywny odbior studiowania za granicg w duzym stopniu
zalezy od indywidualnej postawy i oczekiwan zwigzanych z wyjazdem, jednak
na ostateczng ocene decydujacy wplyw majg ludzie i nawigzane z nimi relacje
(90-91). Respondentka podkreslata otwartos¢ polskiego spoleczenstwa (szeze-

golnie mieszkancow Poznania) na obcokrajowcow oraz poczucie komfortu
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i bezpieczenstwa podczas pobytu w Polsce. Jej oczekiwania spetnita rowniez

goszczaca uczelnia i oferowane przez nig studia:

89

(e]e]

Q2

93

94

95

96
97

98

99

FRAGMENT 103

R: Yeah, to bardzo zlozone pytanie,

poniewaz naprawdq zaleiy od tego, od twoich

oczekiwan albo jak bardzo jestes gotowy..., ale...

w zasadzie to ludzie. Naprawde, uwazam ludzi w

Poznaniu za naprawdg otwartych i..., uhm...,

gotowych na obecnosé cudzoziemedw w spolecznosei. Wige
dlatego nic miatlam ani jednego problemu z rasizmem,

ani z tym, skad pochodz¢ i w ogole. Wiec

czulam si¢ naprawde pod tym wzgledem, wige mysle,

ze mialo to duze znaczenie. Poza tym mialam

troche szezescia, jesli chodzi o studia.

Miatam szczgscie, bo wszystko bylo jasne

i podoba}o mi si¢ [ee/ moje studia.

Poznaje wielu mi}ych ludzi i teraz zaprzyjainiam si¢

takze z Polakami, co jest réwniez ponownie zwigzane z ludzmi, =z /tymi/,
kt(’)rych pozna]ram, naprawdq nawi%zalis'my kilka
wspanialych kontaktow, na ktdre naprawdg mogtam liczyd,
wiec to uczucie, ktore naprawdq sprawia,

ze czujesz si¢ jak w domu, jest chyba jednym z nich, wiec
naprawdcz czujesz si¢ jak w domu, wiec masz pewne wiezi,

ktérym mozesz naprawdg zaufac.

Podobny entuzjazm w odniesieniu do pobytu w Polsce i nawigzanych przyjazni

wyrazili: Eduardo z Hiszpanii (Fragment 104), Cora z Grecji (Fragment 105) oraz

Josip z Chorwacji (Fragment 106):

98

99

126
127
128

FRAGMENT 104
R:[..] SZCZCgé]niC ludzie, z ktérymi
chyba Zaprzyjaz’ni}em sie w ciagu tych miesi¢cy

tu w Polsce, bedg moimi przyjaciolmi do konca zycia.

FRAGMENT 105
R: [...] spotkanie z ludzmi z
roznych **¥, z rdznych srodowisk kuleurowych...,

co by}o raczej interesujace.
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FRAGMENT 106

100 R:[.]iludzie. (2.0) Myslg, ze zakocham sig w Polsce. [smiech]

W nast¢pnej wypowiedzi Josipa warto zwrdci¢ uwage na fragment podkre-
slajgey rolg znajomosci lokalnego jezyka w nawiazywaniu relacji z Polakami oraz
odkrywaniu kraju i kultury, keore przelozyly si¢ na ogolne zadowolenie z pobytu

w kraju przyjmujacym:

FRAGMENT 107

104  R:Moj pobyt byl bardzo pozytywny..., ehm, poczatkowo
na pewno byly jakies problemy

105  jezykowe, ale z... pomoca mojej mentorki wszystko,
wszystko stato si¢ tatwe. (2.0)

106 Przyzwyczailem si¢ i zaczalem uczyc si¢ polskiego...
poznalem tez wielu przyjaciél i odkrylem

107 Wspania}y kraj, nowg kulturg i Wspania}ych ludzi,
o keorych przedtem nic nie wiedziatem...

108 [ jestem bardzo zadowolony..., a teraz opuscitem
ten kraj z tak wieloma picknymi

10 wspomnieniami z mojego zycia w nadziei na powrot [§miech] pewnego dnia...
p Jego Zy P P 8

Rowniez Ismail wydawal si¢ zadowolony z tego, ze mogt odwiedzic Polske,
poznac jej historig i tradycje. Mimo ze doswiadezyt kilku bardzo trudnych sytuaci,
zdecydowal si¢ nie poddawac i zostal na dluzej. Jak podal w wywiadzie, mieszka
w Polsce od pigciu lat. Czynnikiem decydujacym o jego pozytywnej ocenie pobytu
byla silna wi¢z miedzy nim a kolegami, keorych poznal podczas przeprowadzki
do Poznania. Co wigcej, w chwili badania wszyscy oni pracowali nad projektem,
ktérego celem bylo zblizanie do siebie r(’)Znych kulcur. Tsmail powiedzial WPTOst,
ze Wspé]na praca nad tym przedsingiqciem spch’lia go i dajc mu wiele rado-
$ci. Badany wskazal jcdnak na problcmy 7 nawigzaniem przyjaz’ni z Polakami,
co utrudnilo mu pelng integraci¢ i zanurzenie si¢ w polskim spoleczenstwie. Z tego
powodu opanowanie umicjgtnoéci jgzykowych bylo dla niego ogromnym wyzwa-
niem. Student zapewnia} 0 swoim pozytywnym nastawieniu do kraju £087C73-
cego. Podkreslit wartos¢ doswiadezen migdzykuleurowych, ktore go wzbogacity
i poszerzy}y jego spojrzenie na inne ku]tury. Poruszy} takze aspekt jqzykowy
pobytu. Mimo ze w kraju ojezystym uzywal jezyka angielskiego wylgeznie w kon-
tekscie edukacyjnym, to podczas studiow w Polsce wladal nim na co dzien.

[stotng wartoscig uczestnictwa w programie Erasmus+ jest nie tylko kontake

z kulturg kraju goszezgceego, lecz takze jego wymiar migdzynarodowy i mozliwos¢
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podrozowania. Dla mlodych ludzi biorgeych udzial w badaniu istotna wartoscia
bylo nawiazywanie relacji z przedstawicielami roznych kulcur i budowanie siacki
kontaktow na calym swiecie. Jos¢ z Hiszpanii stwierdzil wrecez, ze dzigki pobytowi
za granicy i licznym podrézom stat sig bardziej otwarty i ma teraz ,duzg rodzing

na calym swiecie™

FRAGMENT 108
169 R:[.] Ja, janie powiedzialem nic negatywnego o Erasmusie.
170 Wszystko bylo idealnie, ale reszta rzeczy, to jest tak,
wiesz, ci wszyscy ludzie, kt(/)rych tu poznalem, a teraz
171 wréce do mojego domu i bede mial duzg rodzing
na calym swiecie. Teraz postrzegam
172 si¢ jako osobe bardziej otwarta i... tak naprawde mysle,
ze Erasmus prawdopodobnic zmienit
173 moje zycic przed, po przyjezdzie... przed przyjazdem.
To bylo dla mnie jak podroz, to bylo
174 naprawdq7 naprawdq trudne, a... angie]ski
i relacje z obcokrajowcami byly naprawde rozne.
175  Teraz tylko chee jakby odkrywad swiat,
jeidzic’ do wiclu krajéw. 1, co wiecej..., ja nie
176 wiem. Chodzi mi o to, ze najwazniejsi dla mnie by]i ludzie,
ktérych tu pozna}em, i... gdybym miat
177 powiedzieé cos negatywnego o czyms’ tutaj to, moze nie wiem,

praca prawdopodobnie [..]

Sandra z Kanady rowniez wskazala, ze pobyt za granica stwarza unikalna
mozliwos¢ nawiazania kontakeu z osobami z wielu krajow oraz zapoznania sig
z ich kulturami i jqzykami W narracji respondentki pojawi} si¢ W%tek Wspé]—
noty studentow programu Erasmus+ oraz udzie]anego WEWNJIrz niej wsparcia.
Istotnym aspcktcm tych re]acji by}o Wspélne spgdzanic czasu i bogatc zycie

towarzyskic:

FRAGMENT 109
193 R:Bo to dla mnie to zadna réznica,

w koncu spotykam sie tez z zagranicznymi, zagranicznymi
194 studentami i jestem w stanie poznac ich,

ich kulcure i tak dalej. Uhm, moge nauczy¢ si¢ jezykow
195 obcych i, to by}o po prostu idealne dla mnie,

i zwyktych studentow tutaj. Oni zawsze



Pobyt w Polsce w narracjach zagranicznych studentow

196 traktowali mnie dobrze, a kiedy chodzitam z nimi
na te same zajecia, byli jak,
197  uhm, starali si¢ nam jal{oé poméc,
takze bylo napmwdcz dobrze, uhm. Wychodziliémy
198 razem, jak, uhm, to Znaczy, moze co,
co weekend bylismy w stanie wychodzi¢ razem na
199  jakies imprezy i tak dalej. To znaczy, studenci Erasmusa
i zwykli studenci réwniez. Tak wice
200  to byl po prostu idealny pobyt i nie widzg

wielu negatywnych stron pobytu.

Na pozytywne wsparcie ze strony spolccznos’ci studcnckicj zwrocita uwage tak-
ze Dina z Rosji. Z jej pcrspcktywy wazny by] sam fake przcbywania W Europic

i nicograniczona mozliwos¢ podréiowania:

FRAGMENT 110

126 R: Ehm, oczywiscie wokdt mnie jest sprzyjajace otoczenie.
To sg ludzie, chm, z keorymi, jak

127 juz wspomnialam, nie mialam zadnych klopotow,
WSZYSCY 83 tak pomocni. Ehm, naprawdq kaidy jest

128  zawsze gotowy do pomocy mi, cudzoziemce, ehm...
Oczywis’cie, chm, oczywis'cie uczucie, ze

129 jestem w Europie, ze moge podréiowaé, chm,
moge podréiowaé i naprawdcz duzo podrézujq.

130 Bylam juz w Pradze, w, chm, w Niemczech, yeah,

i jade do Wioch w te soborte, wiec jestem oczywiscie szczesliwa. [Smiech]

Poczucie nicograniczonej barierami narodowosciowymi tozsamosci pojawilo
sie w relacji Michaliny, ktora Wyjccha}a z Ukrainy w wieku 17 lat. Po trzech latach
spedzonych w Niemczech rozpoczeta scudia w Polsce. Respondentka okreslita
sicbie jako Europcjkg: ,,powicdzmy, ze idcntyﬁkujg si¢ jako Europcjka, ale nie jako
Polka czy Niemka..., Niemka czy Ukrainka... ty]ko j ako Europcjka” (Michalina, 33).

Przez wielu respondentow pobyt za granicg w ramach programu Erasmus+
zostal okreslony jako najlepszy okres w ich zyciu. Za ilustracje moga postuzyc

stowa Eirini:

FRAGMENT 111
579 R:Hmm,w ogé]e myélq, ze méj pobyt tutaj jest naprawdq mi]fy,

580 rozmawialismy z moimi przyjaciolmi wezoraj, ze, ece, mysle, ze jest to jeden z
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581 najwspanialszych okresow w moim zyciu, bo tu zawsze jestesmy wolni...
582 I:/Aha./
583 R: /My/ nie stresujemy si¢ niczym..., yeah, Wszystko jest naprawdg farwe dla
584 mnas. Nie wiem, czy to dlatego, ze jestes’my Erasmusami

i wszyscy zaczynaja nam pomagaé,

585 albo tu rak generalnie jest, ze wszyscy /pomagajz}/ sobie nawzajem.

Mtodzi ludzie na obecnym ectapie swojego zycia niezwykle wysoko cenig
relacje z rowiesnikami, poczucie przynaleznosci do migdzynarodowej wspdlnoty
studenckiej i uzyskiwane od niej wsparcie, a takze beztrosk(z, zabawcz, podréie,
dajz}cc poczucie niezaleznosei 1 samowystarczalnos’ci Wielu z nich po raz pierwszy
W Zyciu opuszcza rodzinny dom i mierzy si¢ z pierwszymi wyzwaniami doros}cgo
zycia. Z reguly nie jest to brutalne zderzenie z rzeczywistoscia, lecz proces kon-
trolowany, asckurowany zapisami zawartymi w porozumieniu podpisywanym
w ramach programu Erasmus+. Zapewnia ono bezpieczenstwo finansowe, osobiste

oraz dogodne warunki studiowania.

4.2.3.1. Wartosci warunkowe

Przytaczane dotychezas wypowiedzi wskazuja na rolg wartosci emocjonal-
nych i spolecznych. Zdecydowana wigkszos¢ studentow biorgeych udziat w bada-
niu traktowata pobyt za granica jako okazje do zabawy i relaksu, podrozowania
oraz nawigzania przyjazni z osobami z réznych zakackow swiata. W analizo-
wanych narracjach pojawiaja si¢ jednak glosy — szczegdlnie wsrod starszych,
bardziej doswiadczonych respondentow, studiujacych za granicg kolejny raz
— odwolujace si¢ do wartosci warunkowych. Zdaniem Diny z Rosji doswiadczenie
studiowania za granica jest doceniane przez pracodawcédw i oferuje przewage
konkurencyjna na rynku pracy. Uczestnicy programu Erasmus+ sg postrzega-
ni jako osoby zaradne, umicjgce stawic czoto wielu wyzwaniom oraz spraw-
nie pos}uguj%cc si¢ j(zzykiem angielskim (179—185). Opieraj%c sie na osobistych,
pozytywnych doswiadczeniach akademickich oraz dobrej opinii o polskich
uczelniach, ofcrowanych programach i poziomie studiow, czgs’c’ badanych 1T0Z-
wazala kontynuowanic ksztalcenia w Polsce. Za przyk}ad mogay posluZyc’ stowa
Luftara, Albar’lczyka z Kosowa:

FRAGMENT 112
158  R: Aha, ogdlne wrazenie, jakic mam z tego semestru,
to ze Polska jest dobrym krajem i
159  tutejszy uniwersytet jest bardzo, bardzo dobry ijestem bardzo Zadowolony

4 14
Z 1(1.11'50\’\77 na ktOTC uczgszczam oraz,

130
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160 uhm, mys’lq, ze, ze zastanawiam si¢ nad podjqciem studiow magisterskich...
na tym wydziale, wice
161 (2.0) mozna sobie wyobrazic’, 7e mam caltkiem niezte wrazenia z tego miejsca.
173 R Coi... ja.., uhm..., powaznie si¢ nad tym zastanawiam,
bo skupiajac sie, skupiajge si¢ na
174 mojej karierze, powiedziatbym..., studia jezykowe sa bardzo...
Jak ten, ten wydzial tutaj przyktada duza
175  wagg do tych studiow jezykowych... na pewno to, kim cheg by¢

i co robi¢ w przyszlosci |...]

Niczwyk]c pozytywne doswiadczenia Jae (Korea Potudniowa) sklonﬂy g0 Wrecz
do podjgcia decyzji o przeprowadzee do Polski:

FRAGMENT 113
252 R: Nie tgskni¢ za mojg rodzina. Nie tgsknic za moimi przyjaciolmi.
Nie tqsknig za moim krajem.

253 Jestem po prostu w pe]mi skoncentrowany na zyciu tutaj.

FRAGMENT 114
259 R: M(Sj koreanski przyjacie] [przyjacié}ka?] ija powaznie mys’]imy o tym,
2eby zosta¢ w Polsce

260 albo jakims’ innym miejscu w Europie, poniewaz naprawdq tego chcemy.

Respondenci z poludnia Europy, zwlaszeza Hiszpanie i Wlosi, zwracali uwage
na niski koszt zycia w Polsce oraz dobrg sytuacje na rynku pracy. Mlodzi potu-
dniowcy martwili si¢ wysokg stopg bezrobocia w swoich krajach i potencjalnymi
problemami w znalezieniu zatrudnienia. Z tego wzgledu, pomimo odmiennego
stylu Zycia i surowego klimartu, rozwazali osiedlenie si¢ w Polsce, w ktérej zyje

sie 1atwicj niz w ojczyz/nic, np. Marco z Wihoch:

FRAGMENT 115
73 R: Cudownie. Mialem Wspania}e doswiadczenia z..., z Polsk% i ludzmi, kt('n'yCh tam
74 spotkalem.
75  I: Okay... Jeszcze cheiatbys cos dodac? Jesli chodzi o wyzwania?
76 R:To, szczerze m(’)wiqc7 mys’]q7 ze, ze mialem wielkie szczel‘s'cie7
bo odniostem wrazenie, ze
77 €O, CO najmniej dla osoby z Wloch... zycie w Polsce jest o wiele }atwie]’sze

niz we, we Wloszech.
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Ponadto z analizowanych narracji wylania si¢ bardzo pozytywny obraz Pozna-
nia jako miasta przyjaznego studentom, stwarzajacego mozliwosci edukacyjne,
zawodowe i kulturalne. Zdaniem Ady Poznan jest wrecez najlepszym miejscem

do zycia w Polsce:

FRAGMENT 116

77  R:Mam teraz wielu przyjacié} z uniwersytetu i to jest niesamowite.
Wiec... mysle, ze Poznan najlepszy... jest

78 mnajlepszym miastem w Polsce... Spotykam wiclu obcokrajowcow,
wicc jest to kolejny pozytywny

79 aspckt studiowania tutaj... I zastanawiam si¢ teraz nad zostaniem tutaj

troche dluzej...

W podobnym tonie Wypowiada} si¢ Luftar, ktc’)ry doceniat co prawda Wa]ory
turystyczne Krakowa, ale zwrdcit uwage na idealn% do zycia wielko$¢ Poznania.
Zapewnia ona mieszkancom wszelkie udogodnienia, a jednoczesnie minimalizuje

ucigzliwosci cechujace rozlegle miasta:

FRAGMENT 117

195 R: Krakow jest najbardziej atrakcyjny turystycznie,
a Poznan nie jest az tak prze]udniony i...

196 jest wystarczajaco duZy, tak ze nie Wyglqda jak miasteczko,
miasta w moim kraju, ale jest wystarczajgco maly, aby byé

197 zadowalajacy...

Greczynka Eirini zachwycila si¢ doskonaly organizacijy, niezawodnoscig trans-
portu oraz czystoscig miasta, odbiegajacg od jej rodzinnych Salonik (252-262).
Podobne opinie o miescie podziclali niektérzy Niemcy, np. Sabine:

FRAGMENT 118
225 R:..Wigc podobaly mi si¢ te miasta, do ktérych podrozowalismy,
lubi¢ mieszka¢ w Poznaniu. To jest taka dobra wielkos¢

226 miasta i, yeah, tak mi si¢ wydaje, niec wiem, podobato mi si¢ do tej pory...

4.2.3.2. Negatywne aspekty pobytu w Polsce

Prawie po}owa respondentéw (n= 23) nie wymienihl Zadnych negatywnych
aspektow swojego pobytu za granica (Tabela A8 w Zataczniku 2). Ogolnie
pozytywny obraz Polski jako kraju przyjmujgcego zaciemnilo kilka elementow.
Wsrod nich najbardziej odezuwana byta bariera jgzykowa, wynikajaca glownie
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Z nieznajomoéci jqzyka po]skiego (n=14),a takze: lokalna kuchnia (n= 5), zimny klimat
(n = 4), przejawy rasizmu (n = 3), czy tez — w odosobnionych przypadkach — wzgle-
dy osobiste, zwigzane z tgsknotg za bliskimi (n = 2), poczuciem osamotnienia
(n = 2) lub problemy z opickg medyczna (n = 2) i zdystansowanie ludzi (n = 2).
Za przyklad zmagan z trudnosciami w porozumiewaniu si¢ z mieszkancami
i lokalng kuchnia mogg stuzy¢ stowa Antonio z Wioch:

FRAGMENT 119
90  R:Okay, yeah. Wynik jest pozytywny.
Do tej pory to bylo naprawde mile doswiadczenie. [...]
91 Yeah, to byl *** to jest *** to jest bardzo mily pobyt... Faktem jest. (3.0) ze
92 jedyng zly rzeczg to... czasami..., yeah,
réznice kulcurowe miedzy ludzmi i czasami crudnosci
93w komunikowaniu si¢ z miejscowymi bywaja zlg rzecza,
ktora przychodzi mi na mysl, i..., i
94  jedzenie, ktore jest catkiem inne, a czasami bylo wyzwaniem...
ugotowanie tego, czego cheialem.
95  Ale (2.0) najlepszg rzecza podezas mojego pobytu tutaj w Polsce
by} genera]ﬂie Erasmusowy sty] zycia, czy]i na przyk]ad (2.0)
96  poznawanie innych krajow, poznawanie Polski, uczenie sic...
takze tego, jak ludzie reaguja, Zachowuj% sig kulturowo,
97 W ro’inych krajach, W réinych sytuacjach.
I w ogdle, to byt naprawd¢ zabawny
99  cksperyment, jak... dzielenie si¢c moja kulturg,
oraz dzielenie si¢ swoja *** przez innych ludzi.
99 I ta wymiana idei, kultury jest dla mnie najlepszym aspektem

moich doswiadczen.

Mimo tych probleméw og(’)lny Wydz’wigk Wypowicdzi Antonio jest zdecydowanie
pozytywny. Docenil on kontakt z kultur% polsk% i migdzynarodow% spoleczno—
s’ci% studentow Erasmusa+. Ogromng przyjcmnoéc’ sprawilo mu dzielenie sie wla-
sng kultur%. T(E wymiang myé]L doswiadczen i wartosci uznat za najwazniejszy
aspeke pobytu.

Zimny polski klimat doskwieral przede wszystkim studentom z krajow
po}udniowych. Przyk}adowo Ekwadorczyk Manuel wspomina}, 7e zima w Polsce
byta dla niego prawdziwym wyzwaniem. Respondent doszukiwat si¢ takze ana-
logii pomig¢dzy zimnym klimatem a chlodem emocjonalnym i zdystansowaniem
Polakow, do ktorych trudno bylo mu si¢ zblizy¢ (300-313). Niedosyt w relacjach

z Polakami wiclokrotnie wybrzmiewal w jego narracji, np.:
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FRAGMENT 120
322 R:Tak... Mysle, ze naprawdg chee sig spotykac z Polakami, bo
323 tak naprawde nigdy nie bywam wsrod Polakow...

tylko w Biedronce i w moim akademiku.

Pobyt w Polsce Manuel uznal jednak za udany. Szczegolnie spodobato mu si¢
zachowanie rownowagi pomiedzy zyciem prywatnym a pracy (ang. work-life
balance), wiosna, pickne parki oraz stosunck zlotego do euro.

Podobnie jak wiclu respondentow Manuel nawiazywal przyjaznie i znajomosci
przede wszystkim ze studentami z innych krajow. W swojej narracji odniost si¢

I . ! . ! /
WI'LZCZ dO ,,menta]nosa Erasmusowe] oraz WSpO]I’lOty dosw1adczen studcntow

programu Erasmus+:

FRAGMENT 121
327 R:Teraz moge przeciwstawic sobie prawde i, eee, i, i to, 0 czym mysle
328 ponicwaz...
3209 [nies]yszalne] jest tu taniej i piqknie, az drugiej strony, co sprawia, ze
330  Czesto nie lubiq tu byé7 jest zachowanie i pogoda.
331 [ Wigc ostateczna ocena: jestes zadowolony czy niezadowolony... z pobytu?
332 R:Jestem szezesliwy, to znaczy, fokay/, bo mam,
eee, przyjaciot z innych
333 krajow, wiec rozumiemy sie, jak sic czujemy *** [nakladajace si¢
334 Wypowiedzi iprzez to nieslyszalne]

335 R: Erasmusowa mentalnosé.

Mimo ze doswiadczane trudnosci byly czesto werbalizowane przez studentéw,
nie przesgdzaly one jednak o ostatecznej ocenie pobytu w Polsce. Respondenci
odnosili si¢ do nich ze zrozumieniem i trakcowali jako integralng czes¢ zycia

za granicy. Za przyklad mogy sluZyé stowa Czeszki Ady:

FRAGMENT 122
98  R:Hmm... Czasami czuje si¢ trochq samotna,
bo mojej rodziny nie ma, ale z drugicj
99  strony, mam tu swoich przyjaci(')}. Wiec, wiec...
to nie jest takie zle. Ale nic specjalnego. Wydaje mi sie, ze
100 poza matematyky, keora jest dla mnie dos¢ trudna,
jak mowitam kilka minut cemu... i sprawia, ze
101 méj pobyt tutaj jest mniej przyjemny.

Ale..., ale Wydaje mi sie, ze nic wiecej.
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Sabine zartobliwie stwierdzila, ze jedynym negatywnym aspekeem jej pobytu
w Polsce byl jego nicuchronny koniec. Zwrocita przy tym uwage na niepowta-
rzalnos¢ swoich doswiadezen oraz unikalna konstelacje nawigzanych znajomosci,

ktora najprawdopodobniej juz nigdy si¢ nie powtorzy:

FRAGMENT 123
227 R: \X/ydaje mi sig, Ze nie ma Zadnego negatywnego aspektu.
Mysle, ze jedynym negatywnym aspektem jest to, jest to..., ze to
228  si¢ skonczy, nie wiem, [za] sze$¢ czy siedem cygodni.
Zawsze moOwi sig, ze kiedy cos si¢
229 konczy i zdajesz sobie sprawe, ze nie wiesz, czy jeszcze spotkasz
wszystkich tych ludzi i nigdy

230  nic spotkasz [ich] w tej konstelacji ponownie.

Analiza Wypowiedzi na temat negatywnych aspektéw pozwa]a stwierdzid,
ze nie mialy one decydujgcego wplywu na ogolng ocene pobytu w Polsce, ktora
z reguly byla pozytywna. Tesknota za rodzina, odmiennos¢ kuchni czy klima-
tu zeszly na dalszy plan w obliczu mozliwosci obcowania z innymi kulcurami

i nawigzywania niepowtarzalnych re]acji 7 ich przedstawicielami.

4.3. Wnioski

Wyniki badania potwierdzajg wezesniejsze zalozenia i umozliwiaja wyciggnigcie
istotnych wnioskow empirycznych. Mozna uznac, ze w ogolnej ocenie pobytu
za granicy liczy si¢ kilka zasadniczych kwestii. Przede wszystkim osobiste doswiad-
czenia budowane na relacjach z osobami z najblizszego otoczenia. Wazne jest, kto
znajduje si¢ w tym kr¢gu i jak mozna si¢ z nim lub z nig porozumie¢. Zdaniem
Stevea: ludzie §3 Zawsze... waznym czynnikicm..., poniewaz Wszystko odbywa si¢
migdzy ludZzmi, kazda intcrakcja naprawdg sprowadza si¢ do czlowieka” (37—38).
]ak Wspomnial Sasha, kicdy nie zna si¢ nikogo miejscowego, a Znajomoéé jgzyka
polskiego jest staba, mozna poczué si¢ jak zwierze [...] otoczone przez inne zwie-
rzeta, keore m(’)wizi innymi jgzykami” (264—265).

Nawigzanie znajomosci z miejscowg osobg jest kluczem do owocenego i satys-
fakcjonujacego pobytu. Wybrzmialo to na przyklad w relacji Borysa z Ukrainy.
W Wiqkszos'ci przypadkéw cudzoziemcy zaczyna]i czud si¢ pewniej dziqki jednej
osobie, ktora zaczela si¢ z nimi regularnie kontaktowa¢ (Helena, 278; Jura, 59).
N przypadku Heleny wsparcie przysz}o od nauczycie]i akademickich, ktérzy
zachecali ja do pozostania w Polsce. Wspominata to w nastepujacy sposob:
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FRAGMENT 124

278 R:[..] dwoje moich nauczycie]i z uniwersytetu
naprawdg mnie zainspirowa]{o ionitezsyz

279 Ukrainy, ale faktycznie nauczyli mnie aaa...
roznych, aaa... aspektow polskiej kuleury i

280 pokazali mi, ze Polska jest naprawde fajnym krajem,
i zachecili mnie do kontynuowania zycia

281 tutaj, wice byli jak moi drudzy rodzice.

O takich relacjach mowila rowniez Esmeralda (64—65).

Respondenci bardzo cenili sobie osobiste wiezi 7z Polakami: zaproszenia
do prywatnych domow, uczestniczenie w spotkaniach rodzinnych czy wspé]nc
obchodzenie S/Wi:%t, takich jak Wielkanoc czy Boze Narodzenie (np. Mcghan,
151—153). Ich zdaniem by}y to okazjc do zaghzbicnia si¢ w istote polskicj kultury,
czego nie mozna doswiadezy¢ jako turysta.

Hiszpanka Saskia (5) stwierdzita, ze duzszy pobyt za granicg zawsze jest wyzwa-
niem. Podobnie jak kazda inna przeprowadzka wigze si¢ z zawieraniem
nowych znajomoéci i rozluznianiem dotychczasowych wiezi. Te opinie podzie]i}y
Oksana oraz Michalina, ktora przyznata takze: \Myslg, Ze... najerudniejsza byta ca...
ta integracja” (57). Trudnosci biora si¢ najprawdopodobniej z tego, ze w procesie
nawigzywania kontaktu w grupie, wazna role odgrywa jezyk jako podstawowy
srodek komunikacji. Nieznajomosc jezyka spolecznosci przyjmujgcej powoduije,
ze czlowiek znajduje si¢ poza jej zasicgiem, ludzie ,umieszczaja cig na zewnatrz”
i dlatego musisz ,wlozy¢ wiccej wysitku w nauke jezyka” (Fabiano, 56). Innym
rozwigzaniem, chetnie wybieranym przez badanych, bylo zawieranie znajomo-
sci z osobami znajdujgcymi si¢ w podobnym polozeniu do wlasnego. Nickiedy
jednak zamkniecie w bance studentow zagranicznych ograniczato mozliwosci,
jakie dawal im pobyt W kraju £0SZCZ3Ccym. Tak jak W przypadku Ukrainki Heleny,
ktora pocz%tkowo wiecej rozmawiala ze swoimi rodakami, przez co nie nauczy}a
si¢ jgzyka polskicgo W stopniu umoiliwiaj%cym rozpoczecie karicry zawodowcj,
a nawet zbudowanie glgbszych rclacji 7z Polakami. Zmienilo si¢ to po przepro-
wadzce do innego miasta, gdzic nawi%zala szerokie kontakty i bardzicj zinte-
growaia sie z Polakami.

Niektorzy obeokrajowey zdawali sobie sprawe z tego, jak wazna jest zna-
jomos¢ miejscowego jezyka (np. Luika, 175-176) oraz pomoc ze strony lokal-
nych mieszkancow. Szczegolng role przypisywali polskim buddies, bez pomocy
keorych ich codzienne funkcjonowanie w Polsce byloby bardzo utrudnione,

np. Sandra:
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FRAGMENT 125
14 R:Yhm, powiedziatabym, ze... jak..., uhm...,
ze moj mentor mial naprawde,
15 pozytywny wplyw. Bytam z nim w kontakecie,
zanim tu przyjechalam. A teraz, bedge tutaj,
16 byli pomogl mi z biletem autobusowym...
i otwarciem konta bankowego, i telefonem, i
17 tymi wszystkimi dobrymi rzeczami...
Wige bez niego chyba bytabym bardzo zagubiona.
Po prostu robig te rzeczy
18  teraz... Wige, yeah, spotykanie ludzi...
to zawsze nowi ludzie i zawsze pokazujg ci
19  nowe rzeczy, takie jak to urocze miejsce...

i, yeah, tego typu rzeczy.

Potrzeba znajomosci jezyka polskiego wysuneta si¢ na pierwszy plan w wypad-
ku studentow, keorzy stali si¢ bardziej swiadomi swoich dlugoterminowych celow
(zawodowych), opartych na wartosciach warunkowych. Helena, Ukrainka, trzy lata
studiowala lingwistyke stosowana w Lublinie. W tym czasie nie nauczyla si¢ pol-
skiego, poniewaz kontaktowata si¢ tylko z Ukraincami, a jezykiem wyktadowym
na jej uczelni by} ;mgie]ski i rosyjski. Dopiero po wyjeidzie na impreze¢ braniow%
do Warszawy zdala sobie sprawe, ze nie wsze¢dzie jest w stanie porozumiec si¢
w tych jezykach. Helena doszta wowezas do nastepujacego wniosku:

FRAGMENT 126
176 R: Znowu mialam problemy z jezykiem,
bo duzo ludzi méwilo po polsku, zwlaszcza ludzie
177z administracji, wigc... moj angielski nie wystarczal
ani oczywiscie rosyjski, bo to byla
178 Warszawa, wicc nie Lublin, i... dlatego zobaczytam wtedy,
ze musz¢ wiceej si¢ uczyc polskiego,

179 zeby moc kontynuowac karierg, wice potrzebuje polskiego.

Respondentka dostrzegta korzysci ptynace z zainwestowania czasu w naukg jezyka
polskiego, co dodatkowo zmotywowalo ja do doskonalenia nowej umiejeenosci.
Kilkoro innych rozmowcow w swoich wypowiedziach potwierdzilo teze, ze opa-
nowanie jezyka lokalnego staje si¢ srodkiem do uzyskania sprawczosci w zyciu

codziennym oraz do budowania poczucia wlasnej wartosci.
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Whrew poczgtkowym oczekiwaniom i silnej wierze w status Lingua Franca
English w trakcie pobytu za granica wickszos¢ respondentow zdala sobie sprawe,
ze znajomosc jezyka polskiego jest nie tylko przepustka do codziennego funk-
cjonowania czy rozwijania kariery zawodowej, lecz takze kluczem do satysfak-
cjonujgcych i glebszych relacji prywatnych.

Analizowane narracje umozliwily szczegolowy wglad w doswiadczenia osob
uczgcych si¢ i pracujacych za granicy. Na ich podstawie mozna wywnioskowac,
ze pobyt mlodych ludzi za granica to ogromny krok w dorosltos¢ i szansa na wzigcie
odpowiedzialnosci za siebie. Nicocenione jest zdobywanie unikalnych umiejetnosci
Zyciowych i kontaktow miqdzynarodowych —akademickich, zawodowych, osobistych.
To takze mozliwos¢ udoskonalenia kompctencji spoicczno—komunikacyjnych, 107~
winigcia swiadomosci migdzykulturowcj czy umiethnos’ci rozwigzywania pro-
blemdw. Podczas pobytu w innym kraju studenci musieli zmicrzyé si¢ z nowymi
sytuacjami lub trudnosciami zZwigzanymi z opickzi mcdyczn% Czy transportem
publicznym. Z zebranych informacji Wynika, 7€ ZAZWYCZaj starali si¢ rozwigzy-
wad problemy samodzielnie. Tylko W nielicznych przypadkach gdy nie mogli
porozumie¢ si¢ z mieszkancami, respondenci byli uzaleznieni od swoich miej-
scowych przyjaciol. Dane pokazaly réwniez, ze dla biorgeych udzial w badaniu
studia zagraniczne byly lekeja otwartosci i swiadomosei kulturowej, a takze szansg
na doskonalenie Znajomoéci jqzyka angie]skiego oraz zapoznanie si¢ z nowymi
zwyczajami i tradycjami.

Uzyskane dane pozwolily rowniez przeanalizowa¢ stosunek respondencow
do systemu ksztalcenia w kraju goszczacym, keory okazal si¢ w przewazajgce;
czesci pozytywny. Badani docenili mozliwos¢ studiowania na zagranicznej uczelni
i zapoznania si¢ z innym systemem szkolnictwa wyzszego. Ich zdaniem kadra
akademicka jest wystarczajaco kompetentna i wyposazona w umicjetnosci nie-
zbedne do wykladania w jezyku angielskim. Z uznaniem wypowiadali si¢ rowniez
o cickawych sposobach prowadzenia zajg¢ przez wykladowcow.

Biorgc pod uwage Wszystkie zebrane informacje, mozna stwierdzi¢, ze respon-
denci uznali swéj pobyt w Polsce za udany pod wieloma Wzglgdami — nie tylko
zZwigzanymi ze studiowaniem za granica. Docenili takze mozliwos¢ spojrzenia

z innej perspeketywy na kraj goszezgey i kraj ojezysty.
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Uwagi koricowe

Analizowane narracje fgczy wspolny wytek, keory mozna okreslic jako ,podroz
w kierunku dojrzatosci”. Ogolnie rzecz ujmujgce, ilustrujg one proces przemia-
ny studenta poszukujgcego zabawy w kierunku miodego, otwartego dorostego,
keory jest bardziej swiadomy siebie i roznic kulcurowych. Poczgtkowa motywa-
cja do udziatu w programie wymiany studenckiej opierala si¢ przede wszyst-
kim na checi rozwoju osobistego, potaczonej z potrzeba odkrywania (Deakin,
2014; Gomez i in., 2018), ktora obejmuje dazenie do niezaleznosci, pragnienie
przezycia przygody, podrozowania, poznawania nowych ludzi, wyjazdu gdzies
daleko od domu. Podczas wyboru kraju goszezacego miodzi dorosli kierowali sie
zatem gléwnie powodami emocjonalnymi, spolecznymi i poznawezymi (Gomez
iin., 2018).

Rozwéj kompctcncji miczdzykulturowych w Wypadku Wigkszos'ci rcspondcn—
tow studiujz}cych PO raz pierwszy za granica by] raczej powicrzchowny. Pomimo
swojej otwartosci i pozytywnego nastawienia badani (z pewnymi wyjatkami)
nie Wykazywali glqbokiego zainteresowania kultur% czy jqzykiem kraju g0sz-
czgcego. W ich narracjach ujawnilo si¢ wiele naiwnych przekonan dotyczacych
kuleury ijezyka, swiadezgeych o dos¢ uproszezonym postrzeganiu rzeczywistosci.
Podzielali przede Wszystkim przekonanie 0 istnieniu ku]tury uniwersa]nej, ktéra
ulatwia komunikacjg i e]iminuje wsze]kiego rodzaju bariery. Z tym Wi;}za}o si¢
przekonanie o statusie angielskiego jako jezyka globalnego i uniwersalnego srodka
komunikacji, ktéry eliminuje potrzebq porozumiewania si¢ w jqzyku l(raju 8Osz~
czgeego i usprawiedliwia nicinwestowanie w nauke lokalnego jezyka.

Analizowane narracje dekonstruuja jednak te mity. Whrew wezesniejszym
zalozeniom w sytuaciji pobytu za granica jezyk lokalny staje si¢ glownym narze-
dziem komunikaciji i kluczem do migdzykulturowego zrozumienia. Dodatkowo
mozna dostrzec odejscie od niejasnej ,uniwersalnosci” w kierunku konkretnej
kultury, co dokumentuj% narracje kilkorga respondentéw dzielzicych si¢ bar-
dziej Wnikliw% reﬂeksjq dotycz%c% ich doswiadczen (np. Oksana) i qu%cych
w stanie Zidentyﬁkowaé wiele korzyéci zwi:&zanych Z opanowaniem lokalnego
j((’zyka. Obok Wczcs’nicj Wspomnianych wartosci Cmocjona]nych, spo}ccznych
1 poznawczych, przckladajzzcych si¢ na bardzicj spontaniczng i satysfakcjonuj%c%
komunikacjg oraz poprawe jakoéci rc]acji 7 Polakami, nickt(’)rzy rcspondcnci
wskazywali na warto$é warunkow% jqzyka 10kalnego (polskiego), ktéry zapewnia
dostep do miejscowego rynku pracy i stwarza nowe perspektywy rozwoju kariery
zawodowej.

Mozna wigc wnioskowaé, ze pierwsze studia za granicg to czesto tylko
punkt wyjscia w procesie wiclowymiarowego rozwoju jednostki. Niewgtpliwie
to doswiadczenie odgrywa decydujacy role w rozwoju osobistym oraz znaczaco
przyczynia si¢ do rozwoju swiadomosci jezykowej i kulturowej. Z perspekeywy
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przeprowadzonego badania wazne jest jednak podkreslenie jego roli w obalaniu
mitow dotyczacych postugiwania si¢ Lingua Franca English. Whrew powszech-
nym przekonaniom wyniki ujawnily, ze angielski nie wystarcza do skutecznego
funkcjonowania w kraju, w ktérym nie jest jezykiem urzedowym i nie zapew-
nia satysfakcjonujacej kontroli nad rozmowg (zob. Parks, 1994). Opanowanie
lokalnego jezyka staje si¢ wice niezaprzeczalnym atutem i srodkiem do bardziej
poglebionej komunikacii opartej na wzajemnym zrozumieniu i silniejszej relaciji.

Przeprowadzone badanie ma pewne ograniczenia, ktore nalezy wziac pod uwa-
ge w przysztych pracach. Po pierwsze, skupito si¢ ono na mlodych obcokrajow-
cach studiuj%cych lub pracuj%cych W duiych polskich miastach. W przyszloéci
korzystne byloby zebranie danych od szerszej grupy respondentow, np. obco-
krajowcéw wyjcidiajgcych poza rodzimy kraj w innych celach i do mnicjszych
micjscowosci — nie tylko polozonych w Polsce — lub na respondentach o innym
proﬁ]u spolcczno—dcmograﬁcznym. Pozwo]iloby o na uwzglgdnicnic innych
perspekeyw kulturowych. Jestesmy w petni swiadomi, ze tlo kulturowe wplywa
na wspolne postawy i strukeury wartosci. Po drugie, przyszle badania mogltyby
w wickszym stopniu obejmowa¢ wplyw systemow wartosci na wybor miejsca
docelowego i jakos¢ doswiadezen zagranicznych (por. Gomez i in., 2018). Po trzecie,
krocki czas procesu badawezego utrudnit zebranie bogatszych danych i regularne
wizyty u respondentow. W zakresie badan narracyjnych, dotyczacych doswiadczen
obcokrajowcow, najbardziej wnikliwe wydaja si¢ zatem systematycznie prowa-
dzone badania podtuzne. Analiz¢ wzbogaciloby réwniez zroznicowanie zrodet
danych, np. o dzienniki pisane przez respondentow, umozliwiajace spojrzenie

na badang problematyke z szerszej perspektywy.
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Zalecenia praktyczne

Trudno jest sporzadzi¢ uniwersalng listg zalecen, keore sprawilyby, ze pobyt
w Polsce stalby si¢ dla zagranicznych studentow bardziej komfortowy. Wydaje
si¢ jednak, Ze pomocne moglyby by¢ nastepujace dzialania.

W odniesieniu do zagranicznych studentéw

m Wytyczne dotyczace przygotowania do przyjazdu: Studentom brakuje informacji
na etapie przygotowywania si¢ do pobytu za granicg. Nie majg jasnych
wytycznych, jakie dokumenty powinni ze sobg przywiczé, czy potrzebne
s3 zdjgcia do wyrobienia dokumentow, ile czasu si¢ na nie czeka.

m Szybsza wyplata stypendiéw: Z uwagi na to, ze pobyt za granicy l%czy sic z koniecz-
nos’ci% oplacenia kosztow podrc’)iy do miejsca docelowego, zakwaterowania,
zakupu materiatow cdukacyjnych, biletow komunikacji micjskicj itd., nalcialoby
ulatwic i przyspieszy¢ procedure wyplaty stypendiow.

m Informacje dotyczace klimatu oraz warunkéw pogodowych: Dobre przygotowanie
sic do pobytu utatwiloby rowniez opracowanie rzetelnych informacji na temat
klimatu oraz warunkow pogodowych w poszezegolnych miesiacach wraz
z rekomendacjami dotyczgeymi potrzebnej odziezy. Stereotypowo Polska
kojarzy si¢ z bardzo zimnym klimatem, podczas gdy w ostatnich latach zimy
nie s3 tak mrozne, a w okresie przedwiosnia temperatury potrafia byc¢ wysokie.
Wielu studentom nie przeszkadzaja niskie temperatury, duzym wyzwaniem
okazuje si¢ jednak szybko zapadajacy zmrok w okresie jesienno-zimowym.
Warto ich na to przygotowac i przedstawic sposoby radzenia sobie ze spadkiem
nastroju spowodowanym brakiem swiatla stonecznego.

m Zakwaterowanie poza kampusem: Studenci CZESto decydujz} sie na wynajem
zakwaterowania na wolnym rynku, zatem konieczne wydaje si¢ opracowanie
informatora na temat wynajmu mieszkan lub pokoi poza kampusem, zawiera-
jacego np. adresy stron internetowych czy wyszukiwarek dla najemcow, liste
rekomendowanych biur nieruchomosci, wzory umow najmu w jezyku polskim
i angielskim.

m Transport miejski: Przed przyjazdcm studenci powinni otrzymaé szczcg(’ﬁowc
wyjas’nicnic zasad funkcjonowania transportu micjskicgo, rodzaju taryf,
Sposobéw i miejsc zakupu biletow komunikacji micjskicj. Studenci zwlckajz%
z zakupieniem biletu okresowego — czesto jezdza bez waznego biletu
w oczekiwaniu na legitymach studenck% uprawniajgcg do znizek. Warto
tez zaznajomic ich z lokalnymi aplikacjami (np. Jak dojad¢) ulatwiajacymi
poruszanie si¢ po miescie.

m Jezyk lokalny — absolutne minimum: Mimo ze niektérzy studenci uczqszczali
na podstawowy jezykowy kurs przygotowawczy, zajecia te nie spelnily
ich oczekiwan i nadal nie potraﬁ]i porozumieé sie w jgzyku polskim. Abso]utnym
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minimum, znacznie utatwiajgcym pobyt w Polsce, jest znajomos¢ alfabetu
i podstawowych zasad czytania w jezyku polskim, umozliwiajacych
np. poprawng wymowe nazwy miejsca docelowego oraz jego adresu, a zwlaszcza
nazwy ulicy.

m Jezykowy survival kit: Tuz po przyjezdzie studenci powinni otrzymac informacije
praktyczne, np. przygotowany w formie poradnika jezykowy survival kit.
Przedstawialby on scenariusze najezestszych sytuacii zyciowych, w keorych
nieznajomosc¢ jezyka lokalnego bywa klopotliwa, np. zakupy, wizyta lekarska,
rozmowa na portierni, wynajmowanie mieszkania, kupno biletow komunikaciji
miejskie]ﬂ Opracowanie dwu- lub kilkujqzycznych instrukcji, Zawieraj%cych
opisy zachowan w konkretnych sytuacjach, czy tez przyk]adowe rozmowki
Z dwuj((’zycznymi Wypowicdziami na rozne okazje, mozna przygotowaé
w ramach zajczé tlumaczcniowych prowadzonych na ﬁ]ologiach Obcych
uniwcrsytctéw przyjmujzicych studentow z zagranicy.

m Stuzba zdrowia: Z¢ wzglqdu na cz¢sto wymieniane w wywiadach problemy
z dostgpem do ustug medycznych niezwykle potrzebny jest lokalny informator
objasniajgcy zasady korzystania ze stuzby zdrowia wraz z danymi kontakcowymi
lekarzy podstawowej opicki zdrowotnej. Warto zalaczy¢ w nim przykladowy
dokument do wypelnienia (np. deklaracje wyboru lekarza podstawowej opicki
zdrowotnej) oraz poinformowac¢ o mozliwosci korzystania z odplatnej pomocy
medycznej.

m Zapewnienie réwiesniczego opiekuna: Bardzo skuteczng formg pomocy
w pierwszych tygodniach pobytu jest zapewnienie obcokrajowcowi opickuna
(ang. buddy), ktory pomoze rozwigzac niestandardowe problemy, oprowadzi
po uczelni i miescie. Mlody Polak petnigey takg funkeje w ramach wolontariatu
moze dopisac sprawowanie opicki nad cudzoziemeem do osiggnic¢ bedacych
podstawa do ubiegania si¢ o stypendia i inne wyrdznienia.

m Dzielenie sie swoim doswiadczeniem z innymi obcokrajowcami: Warto Zachqcié
obcokrajowcéw przebywaj%cych w Polsce od d}uiszcgo czasu do opracowania
nicformalnych poradnikéw pos’wiqconych codziennemu zyciu w danym miescie
(ang. city survival kit) albo do zamieszczania wpiséw lub filmdéw na ten temat
w mediach spolecznosciowych.

m Dostep do internetu: Podczas pobytu za granicg niezbedny jest tatwy dostep
do bezplatnego tacza z internetem bezprzewodowym. Dzigki niemu student
bedzie w stanie poradzi¢ sobie z wigkszoscig problemow — nie tylko poszukac
brakujgcej informacji, lecz takze zalatwi¢ sprawy zwigzane z tokiem studio-
wania oraz sprawy socja]no—bytowe. Nieoceniona jest tez rola internetu
W utrzymaniu kontaktu z bliskimi w kraju rodzinnym, ktérzy na pocz;}tkowym

etapie pobytu moga wesprze¢ studenta emocjonalnie.
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m Nawigzywanie lokalnych kontaktéw: W poradnikach i innych materiatach
informacyjnych warto podkresla¢, ze nawiazanie znajomosci z miejscowg osoba

jest kluczem do owocnego i satysfakcjonujacego pobytu za granica.

W odniesieniu do kadry uczelnianej

m Szkolenia dla wszystkich pracownikéw uczelni, uwrazliwiajagce na potrzeby
studentéw zagranicznych: Wskazane jest, aby pracownicy wszystkich szczebli
i typow stanowisk brali udzial w szkoleniach uwrazliwiajgcych na potrzeby
studentéw zagranicznych oraz przedstawiajacych formy pomagania i ula-
twiania im pobytu w Polsce. Takie szkolenia mogy byé dostgpne w ramach
samoksztalcenia (np. webinariow). Gotowe matcria}y szkoleniowe $3 dostgpne
na stronach projekt(’)w ﬁnansowanych przez Unig Europcjsk%, np. SOLVINC™,
Na]ciy rowniez zwrocic uwage na stanowiska uniwcrsytcckic, na ktérych
standardowo nie jest wymagana znajomos¢ jezykéw obeych. Respondenci
CZ€sto Zglaszali problemy 7 komunikowaniem si¢ na co dzien z portierami
w domach studenckich. Takim pracownikom warto zaproponowac pod-
stawowe przeszkolenie, zwracajgce uwage na wickszg otwartos¢ wobec
cudzoziemcow oraz — w razie potrzeby — rozwijajace umiejetnos¢ korzystania
z internetowego translatora.

m Przejrzyste zasady oceniania i komunikowania sig ze studentami: Studenci bardzo
czesto nie zdaja sobie sprawy z systemu oceniania w ramach przedmiotu
prowadzonego przez danego wykladowee. Wyktadowey majgcy w swoich
grupach obcokrajowcow powinni sporzadzi¢ krocky notatke na temat
stosowanej przez nich skali ocen oraz zadan, keore student powinien wykonac,
aby moc zaliczy¢ dany przedmiot. Tego typu informacje standardowo sa publi-
kowane w sylabusie, ale studenci zagraniczni nie zawsze wiedzg, jak do niego
dotrze¢ i potrzebujg jasnych, syntetycznych wskazowek. Student powinien
tez by¢ dobrze poinformowany odnosnie do sposobu komunikowania sig
7 grupg poza zajeciami stacjonarnymi. ]es’]i wyk}adowca przcsyh informacje
dodatkowe, np. na e-mail grupy, to obcokrajowicc powinien byé wlgczony
do grupy adresatow.

Opracowanc materialy powinny byé dostgpne przede Wszystkim W interne-
cie, ewentualnie w formie drukowanej. W ich opracowanie warto zaangazowac
zarowno studentow polskich, jak i zagranicznych, aby zminimalizowa¢ dystans

i zwiqkszyc’ przystqpnoéé przekazywanych infbrmacji.

' Projekt ukierunkowany na rozwigzywanie konfliktow miedzykulturowych we wspotpracy ze

studentami z roznych krajow, zob. Online tool — SOLVINC: solvinc.eu
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Zataczniki

Zalacznik 1: Wytyczne dla prowadzacych wywiady

1a. Dyspozycje do wywiadu

I. Wstep do wywiadu: przedstaw temat, cel i opis badania.

I. Dane demograficzne respondentow: zbierz nastgpujgce dane:
— imie (pseudonim),
— pled,
— wiek,
— kraj / narodowos¢ / grupa etniczna,
— jezyk rodzimy / inne jezyki,
— znajomoéé jgzyka po]skiego (Wg ESOK]),

znajomoéé jgzyka angic]skicgo (Wg ESOK]),
miejsce i okres pobytu w Polsce (w miesigcach),

— kierunek studiow,

g]o’wny cel przyjazdu do Polski: nauka / praca / inny.

. Czes¢ whasciwa: watki tematyczne.
1. Przygotowanie respondentow do pobytu za granica:
— oczekiwania wobec pobytu za granica,
— poziom Znajomoéci jqzyka po]skiego i angie]skiego,
— wiedza o Polsce,
— dlugos¢ i rodzaj wezesniejszych pobytow zagranicznych,
— profil tozsamosci kulturowej respondenta.
2. Wyzwania zwiazane z codziennym funkcjonowaniem respondentéw
za granicy, zwlaszcza zwigzane z biegloscig jezykowy:
— Jezeli wystgpily, to w jakich sytuacjach problemy si¢ ujawnialy
(np.: zakwaterowanie, transport i orientacja w terenie, zakupy, opieka
medyczna, kanaly komunikowania si¢, zajecia poza uczelnig, kontakey
z obywatelami kraju goszczgcego, inne)?
- ]cZeli Wyst%pily, to jakiego rodzaju by}y to wyzwania?
— Czy wyzwania by}y zZwigzane z kompctcncjami jgzykowymi
respondentow w jezyku polskim lub angielskim?
3. Czynniki, jakic mialy najwigkszy Wp1yw na kor’lcow% pozytywna
lub negatywng oceng pobytu respondentow w Polsce.
IV. Zakonczenie Wywiadu (w tym podziqkowania i zapewnienie

o aspektach etycznych)

Opracowano na podstawie: Szczepaniak-Kozak (2012; 2014).
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1b. Wytyczne dotyczace transkrypcji wywiadow

// Naktadajaca si¢ mowa od pierwszego do ostatniego ukosnika.

Pauza trwajaca jedng lub mniej niz sekunde.

(2.0) Pauza trwajgca dtuzej niz sekundg podczas wypowiedzi lub
pomiedzy wypowiedziami uczestnikow; liczba wskazuje
na dhugos¢ pauzy.

i Pominigcie lub usunigcie.

[] Komentarz wyjasniajacy.

kursywa Stowo (lub czes¢ stowa) podkreslone przez osobe mowiacy.

Opracowano na podstawie: Boje (1991).
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Zatacznik 2: Informacje o respondentach

TABELA Al. PSEUDONIMY | DANE DEMOGRAFICZNE UCZESTNIKOW BADANIA

Imig Kraj zamieszkania/

(pseudonim) Plec /narodowosé/ (grupa etniczna) Wiek
Luftar M Kosowo (Albanczycy) 21
Esmeralda K Armenia 21
Semiramida K Azerbejdzan 25
Natasha K Biatorus 21
Jura M Biatorus 22
Svetlana K Butgaria 21
Josip M Chorwacja 21
Ada K Czechy 24
Manuel M Hiszpania/ekwadorska 22
Luika K Grecja 22
Sophia K GCrecja 22
Eirini K Grecja 24
Lucy K Hiszpania 21
Maria K Hiszpania 27
Saskia K Hiszpania 22
Carla K Hiszpania 21
José M Hiszpania 20
Eduardo M Hiszpania 23
Paula K Hiszpania 23
Gael M Hiszpania 24
Rahid M Indie 24
Noah M Kamerun 24
Jack M Kanada 24
Sandra K Kanada 20
Oscar M Kolumbia 23
Pablo M Kolumbia 22
Frank M Kongo 29
Lin K Korea Potudniowa 22
Jae M Korea Potudniowa 24
Jaroslav M Litwa 23
Cora K Niemcy/grecka 22
Klaudia K Niemcy 22
Hans M Niemcy 23

ﬁHorne
151



Doswiadczenie pobytu w Polsce w narracjach zagranicznych studentow

Sabine K Niemcy 21
Dina K Rosja 23
Bogdan M Rosja 24
Andrei M Rumunia 20
Steve M Stany Zjednoczone/kanadyjska 20
Tom M Stany Zjednoczone/tajwariska 30
Ismail M Turcja 24
Azra K Turcja 21
Erva K Turcja 24
Meghan K Turcja (Kurdowie) 21
Sasha M Ukraina 21
Anhelina K Ukraina 19
Borys M Ukraina 22
Helena K Ukraina 22
Michalina K Ukraina 22
Oksana K Ukraina 22
Fabiano M Wiochy 24
Antonio M Wiochy 20
Monica K Wiochy 23
Marco M Wiochy 24
TABELA A2. PRZYGOTOWANIE DO WYJAZDU ZA GRANICE
Liczba odpowiedzi
Dziatanie Tak/ Nie
W pewnym  Nie .
stopniu wspomniano
Przygotowanie formalne (dokumenty) i nieformalne
(praktyczne umiejetnosci) 4 ° 2
Znajomos¢ historii kraju 40 5 8
Przygotowanie kulturowe (media) w celu
zintegrowania sig z lokalng spotecznoscia 26 3 24
Inwestycja w jezyk w celu uzyskania dostepu
do zasobéw symbolicznych (wyksztatcenie) 19 29 5
i materialnych (pienigdze)
Postawa etnocentryczna (unikanie réznic kulturowych,
zaprzeczanie ich istnieniu, obrona przed nimi, 9 13 31

minimalizowanie ich znaczenia)
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TABELA A3. NASTAWIENIE PRZED PRZYJAZDEM

Nastawienie Liczba odpowiedzi
Pozytywne 44
Pewne negatywne oczekiwania 7
Negatywne 1
Brak 1

TABELA A4. POWODY WYJAZDU ZA GRANICE

Zataczniki

Liczba odpowiedzi

Dziatanie i

Tak Nie Nie

wspomniano

Doswiadczanie innej kultury, poszerzanie

41 2 10
Swiatopogladu, poznawanie nowych ludzi
Zdobycie wyksztatcenia / mozliwosci

36 o 17
ukonczenia studiéw magisterskich
Wezesniejsze pozytywne doswiadczenia

32 13 8
migdzykulturowe
Zabawa / zawieranie nowych znajomosci 30 2 21
Spedzanie wolnego czasu 30 1 22
Wigksze szanse na zdobycie dobrej pracy
lub na uzyskanie przewagi konkurencyjnej 23 o 30
na rynku pracy
Reputacja uczelni/organizac;ji 20 29
Rekomendacja innych oséb 19 4 30
Atrakcje turystyczne, dobry punkt wyjscia

18 2 33
do podrozy
Wezesniejsze pozytywne doswiadczenia

17 19 17
z krajem lub jego mieszkaricami
Niskie koszty utrzymania 15 2 36
Nauka jezyka polskiego 12 29 12
Atrakcyjny klimat 7 8 38
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TABELA A5. WYZWANIA PODCZAS POBYTU W POLSCE

Liczba odpowiedzi

Obszar Nie sprawiato Nie
Tak @) L
ktopotow® wymieniono

Jezyk polski jako bariera 45 6 2
Inna kultura organizacyjna / wymagania

. .. 34 14 5
na uczelni lub w miejscu pracy
Transport i orientacja 24 23 6
Stuzba zdrowia 23 24 6
Zakupy 19 28
Problemy na uczelni lub w pracy 19 21 13
Zakwaterowanie 18 28 7
Pogoda 12 11 30
Samotnosc 11 16 26
Biurokracja 9 30 14
Dyskryminacja 8 31 14
Brak pomocy ze strony instytucji goszczacej 4 36 13
Problemy finansowe 3 41 9
Przestepczos¢, w tym akty przemocy

. 3 41 9

wobec respondentéw
Problemy z innymi obcokrajowcami 2 40 11
Problemy z miejscowymi 2 38 13

@ Uzyskano odpowiednig pomoc.

154



TABELA A6. EFEKTY POBYTU W POLSCE

Zataczniki

Obszar

Liczba odpowiedzi

Tak Nie Nle.
wspomniano

Rozwdj osobisty (otwartos¢ umystu) 17 o 10
Poprawa biegtosci w postugiwaniu sie

16 3 6
jezykiem polskim
Poprawa kompetencji miedzykulturowych® 16 1 10
Zmiana opinii o miejscowej ludnosci 15 o 12
Wozrost intelektualny 14 o 13
Globalna mentalnos¢/orientacja 10 o 17
Negatywne podejscie/postawa 2 5 20

@ Poréwnawcze spojrzenie na kultury, ale takze umozliwienie dostrzezenia wyjatkowosci whasnej
kultury, rewizji swoich $wiatopogladéw i rozpoczecie odrzucania stereotypow.
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TABELA A7. OCENA KONCOWA POBYTU ZA GRANICA:
NAJBARDZIEJ POZYTYWNE ASPEKTY

Obszar Liczba odpowiedzi
Ludzie / przyjaciele 37
Studia 10
Miasto 7
Mozliwosci zawodowe 5
Inni studenci zagraniczni 5
Uczelnia 4
Podrézowanie 3
Relacje z wyktadowcami i innymi studentami 3
Zycie towarzyskie 3
Doswiadczenie miedzykulturowe 3
Zabawa 2
Poznawanie nowych osob 2
Stawanie sig niezaleznym 2
Dobra organizacja 2
Zainteresowanie krajem 2
Poprawa znajomosci angielskiego 1
Wolontariat zagraniczny 1
Zwyczaje religijne 1
Uzyskanie dobrych ocen 1
Niskie ceny 1
Przebywanie w Europie 1
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TABELA A8. OCENA KONCOWA POBYTU ZA GRANICA;:

NAJBARDZIEJ) NEGATYWNE ASPEKTY

Zataczniki

Obszar Liczba odpowiedzi
Zadne 23
Jezyk polski 14
Jedzenie / lokalna kuchnia 5
Klimat / zimno 4
Rasizm 3
Samotnos¢ 2
Zdystansowani ludzie 2
Tesknota za rodzing 2
Opieka medyczna 2
Biurokracja 1
Zakwaterowanie / transport / zakupy 1
Zdystansowani koledzy z grupy zajeciowej 1
Poczucie zagubienia na poczatku pobytu 1
Relacje migdzyludzkie 1
Brak kontaktu z Polakami 1
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Streszczenie

Monograﬁa jest poéwiqcona wzajemnym relacjom miqdzy j(zzykiem
a komunikacjz} migdzyku]turow% ze szczcgé]nym uwzglgdnicnicm
znaczenia znajomoéci jgzyk(/)w obcych w ksztattowaniu pozytywnych
doswiadczen osobistych, zawodowych i edukacyjnych przez studen-
tow przebywaj;}cych przez d}uiszy Czas za granicy, gi(’)wnie w ramach
programu Erasmus+. Autorzy przedstawiajg krytyczna perspekeywe
postrzegania roli jezyka angielskiego jako lingua franca w relacjach
miqdzyku]turowych i podkreélaj% k]uczowz} rolq jqzyka loka]nego
(w tym Wypadku po]skiego) W procesach kontroli rozZmowy i inte-
gracji spolecznej. Monografia rozpoczyna si¢ od przegladu liceratury,
keory skupia si¢ na rodzajach przyczyn lezacych u podstaw decyzji
o wyjezdzie lub pobycie za granica oraz inwestowania w nauke lokalne-
go jezyka. W kolejnej czesci przedstawiono teoretyczne i metodologicz-
ne aspekty badan narracyjnych w kontekscie komunikacji miedzykul-
turowej. Rozwazania konezy prezentacja wynikow badania opartego
na Wywiadzie narracyjnym, w kt(’)rym na przestrzeni dwoch lat
(2018—2019) udzial wziglo 53 respondentow — przedstawicieli 24 krajow
doswiadczajgeych dtuzszego pobytu w Polsce w celach edukacyj-
nych lub zawodowych. Whrew popularnym przekonaniom bada-
nie Wykazalo, ze znajomoéé jgzyka angiclskiego nie wystarczy,
by swobodnie funkcjonowaé za granicg. Uzyskanc Wyniki wska-
zujg, ze osoby decydujgce si¢ na dluzszy pobyt poza krajem
pochodzenia, powinny zainwestowac w naukq j(gzyka lokalnego.

W diuzszej perspektywie staje si¢ on srodkiem poglebio-

nej komunikacji miqdzykulturowej pomiqdzy rodzimy—

mi mieszkancami a obcokrajowcami, ktérzy 7a jego

pomocg mogg budowac trwalsze relacje, kreowac

wlasna pozycje w spolecznosci przyjmujg-

cej, a zarazem powickszaé osobiste

zasoby kulturowo-j¢zykowe.

SLtOWA KLUCZOWE

m komunikacja
miedzykulturowa

B wielojezycznosd

m jezyk lokalny

B jezyk angielski

m lingua franca

®m wywiad narracyjny



Summary

The monograph focuses on the interrelations between language
and intercultural communication, with particular emphasis on the
importance of foreign language skills in shaping positive personaL
professional and educational experiences of students during longer stays
abroad, mainly within the Erasmus+ programme. The authors present
a critical perspective on the understanding of the role of English as a lingua
franca in intercultural relations and highlight the key role of the local
language (here: Polish) in the processes of conversational control and social
integration. The monograph begins with a literature review that focuses
on the types of motivations underlying the decision to go or stay abroad
and invest in learning the local language. In the next chapter, the authors
focus on methodological aspects of narrative research in the context
of intercultural communication. The theoretical part is followed by the
presentation of the findings of a study based on a narrative interview,
which over the course of two years (2018—-2019) involved 53 respondents
— representatives of 24 countries, who share the experience
of an extended stay in Poland for educational or profcssional
purposes. Contrary to popular beliefs, the research revealed

that English is not sufficient to function abroad successfully.

The results indicate that people who decide to stay abroad for

a longer period of time should invest in learning the local

language, which sooner or later becomes a medium

of deep intercultural communication in terms

of positioning themselves, building relationships

and increasing their cultural and

1inguistic resources.
Home

KEYWORDS

intercultural
communication
multilingualism
local language
English language
lingua franca

narrative interview
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