


Szanowni Czytelnicy

Czasopismo , Jezyki Obce w Szkole” od ponad 65 lat towarzyszy Panstwu w pracy, przyblizajac
réznorodne zagadnienia z zakresu glottodydaktyki. W kwartalniku piszemy o tym, co aktualnie
dzieje sie w edukacji jezykowej, przedstawiamy wyniki aktualnych badan, prezentujemy
inspirujgce projekty jezykowe oraz publikujemy scenariusze zajec i praktyczne materiaty
do wykorzystania na lekcjach. Nasze autorki i autorzy to zaréwno akademiccy badacze, jak
i praktykujacy nauczyciele oraz wyktadowcy.

Jednym z obszaréw edukacji jezykowej omawianym natamach , Jezykéw Obceych w Szkole”
jest nauczanie jezykow obcych zawodowych i specjalistycznych. Od lat w czasopismie pu-
blikujemy teksty autoréw mdwigcych o tym specyficznym rodzaju szkolenia, tworzeniu czy
poszukiwaniu odpowiednich materiatow dydaktycznych oraz rozwijaniu ogélnych sprawnosci
jezykowych w towarzystwie niezbednych tresci zawodowych. Numer specjalny, ktéry trzyma-
ja Panstwo w rekach, stanowi reprezentacyjny, cho¢ ograniczony przeglad tresci na ten temat,
ktdre ukazaty sie we wezesniej publikowanych numerach ,JOwS”. Motywacjg do ich zebrania
w jednym zeszycie sg odbywajgce sie we wrzesniu tego roku Mistrzostwa Europy Mtodych Pro-
fesjonalistow — EuroSkills Gdansk 2023, wspdtorganizowane przez Fundacje Rozwoju Syste-
mu Edukagji, wydawce , Jezykdéw Obcych w Szkole”. Wybdr otwiera nasza niedawna rozmowa
z prof. Elzbietg Gajewska, ktdra, opowiadajac o specyfice nauczania jezyka zawodowego, okre-
$la kondycje i priorytety w tym obszarze edukacji.

Zyczac Panstwu przyjemnej lektury, zachecamy do $ledzenia reqularnych wydan kwartalni-
ka, dostepnych bezptatnie w druku i na stronie jows.pl.

Redakcja ,Jezykdw Obcych w Szkole”
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Wazne, by w zawodzie

MOcC sie porozumiec

Rozmowa z prof. Elzbietg Gajewska

Glottodydaktyka specjalistyczna
tamie schematy. — Liczy sie
zaspokojenie komunikacyjnych
potrzeb uczgcego sie, a gtdwnym
kryterium oceny stusznosci
dydaktycznych wybordw jest
skuteczne porozumiewanie sie

w kontekstach zawodowych

— zauwaza prof. Elzbieta
Gajewska.

Rozmawiata

MONIKA ROSMANOWSKA

Korespondentka FRSE

ekspertka z Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie roz-

mawiamy o tym, jak wyglada nauczanie i uczenie sie jezykow

spegcjalistycznych oraz zawodowych, takze w kontekscie

konkursu umiejetnosci zawodowych EuroSkills Gdansk 2023.

Przygladamy sie specyfice glottodydaktyki, jej potrzebom
oraz priorytetom i wskazujemy wyzwania na przyszto$¢.

Zacznijmy od podstaw. Co wyréznia nauczanie oraz uczenie

sie jezykow specjalistycznych i zawodowych?
Przywotam tu pewna anegdote. Przed laty mdj ojciec — inzynier ro-
bét gorniczych — zostat zakwalifikowany do pracy na kontrakcie w kra-
ju francuskojezycznym, a poniewaz potrafit sie komunikowac¢ po wio-
sku, doszedt do wniosku, ze sobie poradzi. Byto to dosc¢ optymistyczne
zatozenie, a ze umowa zostata podpisana, to jedynym ratunkiem stat
sie intensywny kurs u... wtasnej cérki. Podczas nauki prébowatam za-
stosowacd znane mi ze szkoty zasady, jedynie stuszne i logiczne — jak mi
sie wtedy wydawato. Tato nie chciat jednak potulnie uczyc sie odmia-
ny ,miec¢”i,byc¢”. Zetknetam sie wowczas ze specyfika glottodydaktyki
specjalistycznej w jej najbardziej skrajniej odmianie.

Majac ndz na gardle (uczacy sie jezykow specjalistycznych z requ-
ty nie dysponuje czasem i wymaga efektywnego programu nauczania),
moj zazwyczaj ugodowy tato konkretnie sformutowat oczekiwania
(uczacy sie jezykdw specjalistycznych zna swoje potrzeby i ma decy-
dujacy gtos przy ich okreslaniu). W jego przypadku priorytetami byty
wymowa i zapis oraz podstawy sktadni francuskiej. Nic mi woéwczas nie
mowito okreslenie ,interkomprehensja” (metoda uczenia jezykdw ob-
cych nastawiona na komunikacje — przyp. red.), wiec taki rodzaj pracy
z jezykiem byt dla mnie obrazoburczy.

Dzi$ wiem, ze glottodydaktyka specjalistyczna nie ma oporéw
przed tamaniem schematow przyjetych w gtownym nurcie. Najwaz-
niejsze jest tu zaspokojenie komunikacyjnych potrzeb uczacego sie,
a gtéwnym kryterium oceny dokonanych wyboréw dydaktycznych
- skuteczne porozumiewanie sie w rzeczywistych kontekstach zawo-
dowych. Tato dogadat sie i w biurze, i na placu budowy, co jako nauczy-
cielce in spe dato mi wiele do myslenia.
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W jakiej kondycji jest wspotczesne nauczanie jezykéw specjalistycznych w réz-

nych przestrzeniach dydaktycznych? Jak to wyglada w szkotach zawodowych

i na uczelniach?
Krétko ujmujac to szerokie zagadnienie, jezykdw specjalistycznych naucza sie w réznych
kontekstach: w szkolnictwie publicznym i prywatnym, w szkotach ponadpodstawowych i na
uczelniach wyzszych, w toku profesjonalizacji oraz w trakcie aktywnego zycia zawodowe-
go. Tylko w niektorych sytuacjach mamy do czynienia z dydaktyka jezyka opartg o analize
rzeczywistych potrzeb konkretnego uzytkownika lub grupy uzytkownikow — sg to przede
wszystkim kursy w przedsiebiorstwach. W przypadku ksztatcenia jezykowego podczas przy-
gotowania do zawodu jezyki opanowuije sie, by wykorzystac je w przysztej karierze, a pro-
gram nauczania zalezy od wielu czynnikow.

W szkotach zawodowych i na niektérych kierunkach studiéw przygotowujgcych do
okreslonych profesji mozna zaproponowac¢ ksztatcenie z zakresu jezyka zawodowego
(np. angielski dla ksiegowych). Kiedy profil absolwenta jest szeroki, rozsadniejszym wybo-
rem wydaje sie jezyk branzowy (np. jezyk ekonomii). Wybér tego ostatniego niekoniecznie
musi wynikaé z niemoznosci przewidzenia jak potoczy sie kariera uczacych sie, u podstaw
moga leze¢ powody ekonomiczne lub organizacyjne. W przypadku rzadziej wybieranych
jezykdéw obceych (a wiec wszystkich innych niz angielski) grupy zainteresowanych danym
jezykiem zawodowym mogg by¢ niewystarczajaco liczne. Jezyk branzowy jest wtedy swo-
istym wspolnym mianownikiem. Osobng kwestig jest wtaczanie poszczegdlnych typow
jezykow specjalistycznych w ksztatcenie filologiczne. Méwimy tu o réznym zakresie tego
ksztatcenia w zaleznosci od tego, czy ma miejsce w ramach lingwistyki stosowanej czy filolo-
gii przygotowujacej do pracy w ruchu granicznym i obstudze lotniska (sg takie!).

Dodajmy tutaj, ze réznica miedzy jezykiem zawodowym a branzowym to nie tylko roz-
legtos¢ dziedziny odniesienia, ale przede wszystkim mozliwo$¢ przygotowania do praktycz-
nego dziatania w danym zawodzie, opanowania umiejetnosci wymaganych na danym stano-
wisku lub w miejscu pracy.

No wiasnie, jak nauczaé jezykow

specjalistycznych? Czy traktowac to

nauczanie jako przyswojenie okre-

élonej terminologii? Czy moze ra- \

czej powinna to byé czeéé dziatania

zawodowego, zdobywania konkret- b

nych umiejetnosci, uzywanie jezyka

w praktyce? . .
Wizja jezykow specjalistycznych jako niesa- ] D %4
modzielnych leksykondéw terminologicznych % (S &
dodawanych do jezyka ogdlnego widoczna A
jest w wytycznych Polskiej Ramy Kwalifikacji
dla Szkolnictwa Wyzszego, zgodnie z ktdra
absolwent ma postugiwac sie ,specjalistycz-
na terminologig”. W praktyce dydaktycznej
niejednokrotnie przekfada sie to na zmud-
ne wkuwanie okreslonych stowek, ktérych ; s

fX i

uczacy sie nie beda potrafili uzy¢ w skutecz-
nym porozumiewaniu sie.

Przychodzi mi tu na mys$l przyktad z po-
wiesci kryminalnej, w ktérej bohaterka chce
zresocjalizowa¢ mtodego gangstera m.in.
uczac go jezyka obcego. Mtodzieniec zduma



.

1 Por. Rozporzadzenie Ministra Edu-
kacji Narodowej z dnia 16 maja 2019
r. w sprawie podstaw programowych
ksztatcenia w zawodach szkolnictwa
branzowego oraz dodatkowych umie-
jetnosci zawodowych w zakresie wy-
branych zawodéw szkolnictwa branzo-
wego (shorturl.at/mqL15) - przyp.red.

2 patrz E. Gajewska, M. Sowa, J. Kic-
-Drgas Filologia wobec wyzwar komu-
nikacji specjalistycznej, Poznan 2020.

Wazne, by w zawodzie moc sie porozumiec

popisuje sie opanowanym przez siebie stowem la mitraillette (pistolet maszynowy), nie be-
dac $wiadomym, ze ten termin nieszczegdlnie przyda mu sie w praktyce. Analiza kompe-
tencji niezbednych przedstawicielom zorganizowanej przestepczos$ci sugerowataby juz ra-
czej opanowanie przydatnych w kontaktach z obcokrajowcami polecen typu rece do gory
lub nie ruszad sie.

Podejscie do komunikacji jezykowe] jako do czesci dziatania zawodowego widac na
szczescie w najnowszych efektach ksztatcenia dla Jezykéw Obcych Zawodowych w szkol-
nictwie branzowym'. Wigza one nauke jezyka z naturg zadan w srodowisku pracy i z kwalifi-
kacjami zawodowymi. Takie inicjatywy jak EuroSkills réwniez nakierowujg uwage na priory-
tetowe znaczenie umiejetnosci.

Jakie priorytety, ale tez wyzwania czekaja nas w temacie nauczania i uczenia sie

jezykow specjalistycznych (JS) w najblizszej przysztosci?
W zglobalizowanym swiecie umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem obcym w pracy zawodo-
wej nabiera istotnego znaczenia. Ksztatcenie réznych grup docelowych zainteresowanych
specjalistycznymi aspektami komunikacji jezykowej powinno by¢ powierzone dobrze przy-
gotowanym dydaktykom. Tymczasem brakuje zarowno programow, jak i systematyczne-
go przygotowania do zawodu nauczyciela JS?. Dziatania w tym zakresie podejmuja nieliczne
placowki edukacyjne. Stad tez drogi do opanowania umiejetnosci niezbednych do zostania
nauczycielem jezykéw specjalistycznych sg bardzo rézne, co mogtam przesledzi¢ m.in. na
przyktadzie uczestnikow obszaru Jezyk Angielski Zawodowy Matopolskiej Chmury Eduka-
cyjnej, ktérego bytam koordynatorka.

Nie oznacza to, ze upominam sie tu o standardy ksztatcenia glottodydaktykdéw specjali-
stycznych, zwilaszcza ze dziatajg oni w zroznicowanych kontekstach edukacyjnych. Na jed-
nym krancu tego spektrum mamy nauczycieli popularnych jezykdéw branzowych, przebie-
rajgcych w mnogosci dostepnych podrecznikdéw, na drugim dydaktykéw mierzacych sie
z rzadkimi odmianami jezykow specjalistycznych (np. angielski dla hodowcdw koni), dla kto-
rych trzeba opracowad program, tresci i materiaty ksztatcenia.

W moim przekonaniu warto podejmowac inicjatywy pozwalajace na integracje i wymiane
doswiadczen pomiedzy przedstawicielami roznych srodowisk nauczycielskich, ktérych inte-
resuje ten nietypowy zakres jezykéw obcych oraz ich nauczanie.

DR HAB. ELZBlETA GAJ EWSKA, PROF. UP «ierownik Katedry

Glottodydaktyki i Nauczania Zdalnego na Uniwersytecie Pedagogicznym w Krakowie.
Zainteresowania naukowe: glottodydaktyka, jezyki specjalistyczne i analiza dyskursu.
Wspotautorka publikacji Filologia wobec wyzwar komunikacji specjalistycznej: od wspotpracy
z biznesem po ksztatcenie nauczycieli, LSP, FOS, Fachsprache... Dydaktyka jezykéw
specjalistycznych i Korespondencja handlowa w jezyku francuskim oraz autorka Courriel vs
courrier: la communication écrite en frangais de la communication professionnelle au temps
des nouvelles technologies i Technik nauczania jezyka obcego.
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Warsztat pracy nauczyciela
jezyka angielskiego zawodowego

Powstato juz wiele wartosciowych
opracowan o warsztacie pracy
nauczycieli jezykéw obcych,
trudno jednak znalez¢ rozprawy
poswiecone tym, ktorzy uczg
jezykdéw obcych zawodowych
(JOZ). Zmiany wprowadzone

w szkolnictwie zawodowym
podnoszg range przedmiotuy, ale
prozno szukac jakichkolwiek form
wsparcia dla nauczycieli jezykow
zawodowych w technikach

i szkotach branzowych. Jak zatem
nauczyciel JOZ moze pracowac
nad swoim warsztatem?

MAGDALENA SLAWSKA

Zespot Szkdt Budowlanych w Pile

Tekst ukazat sie¢ w numerze 2/2022 ,,Jezykéw Obcych w Szkole”

ezyk obcy zawodowy, nazywany réwniez jezykiem specjali-

stycznym, branzowym lub ukierunkowanym zawodowo, jest

obecnie obowigzkowym przedmiotem zawodowym w techni-

kach i szkotach branzowych. Zaleca sie, aby jezykiem obcym

zawodowym w danym oddziale byt ten sam jezyk, ktory jest na-
uczany jako przedmiot obowigzkowy w ramach ksztatcenia ogdlnego.
Dlatego najczesciej mamy do czynienia z jezykiem angielskim zawodo-
wym (JAZ). Przedmiot ten od wielu lat jest obecny w polskim systemie
edukacji zawodowej, a mimo to nadal pozostaje tematem niszowym,
niedocenianym przez wydawnictwa, a czasem nawet przez samych na-
uczycieli.

Ustawa o systemie o$wiaty oraz rozporzadzenie Ministra Edukacji
Narodowej z dnia 28 sierpnia 2019 r. (MEN 2019a) zmienity zakres i for-
me egzaminu zawodowego. Czes¢ pisemna sktadac sie bedzie z 40 py-
tan w formie zamknietej, a sam test uczniowie beda pisac przy kompu-
terach, z wykorzystaniem elektronicznego systemu przeprowadzania
egzaminu zawodowego. Nowa podstawa programowa ksztatcenia
w zawodach szkolnictwa branzowego wprowadzita na egzamin jezyk
obcy zawodowy, ale takze zmienita zapisy odnosnie do samego JOZ.
Zostaty one dostosowane do zapiséw podstawy programowej w za-
kresie jezyka obcego nowozytnego w ksztatceniu ogdlnym. Stara pod-
stawa programowa ksztatcenia w zawodach umiejscawiata JOZ w efek-
tach ksztatcenia wspdlnych dla wszystkich zawodow. Byto to zaledwie
pie¢ krotkich i dos¢ ogdlnych punktéw. Tymczasem nowa podstawa
lokuje JOZ w efektach ksztatcenia dla poszczegdlnych kwalifikacji oraz
podaje kryteria weryfikacji tychze efektéw. Mamy tutaj do czynienia
z sze$cioma rozbudowanymi efektami ksztatcenia, a do kazdego z nich
przynalezy od jednego do szesciu kryteriéw weryfikacji. W przypadku
szkoty branzowej | i Il stopnia nawet podstawa programowa ksztatce-
nia ogdlnego wskazuje, ze lekcje jezyka obcego majg by¢ nakierowane
na ksztatcenie zawodowe. Wspomniany dokument wymienia elementy
wiedzy o bezpieczenstwie i higienie pracy oraz o podejmowaniu i pro-
wadzeniu dziatalnosci gospodarczej w wymaganiach szczegdtowych
tresci nauczania.

Przyktadowe zadania w jezyku angielskim, jakie moga pojawic sie na
egzaminie w czesci pisemnej, mozna znalez¢ w informatorach o egza-
minach zawodowych w zakresie poszczegdlnych kwalifikacji na stronie
Centralnej Komisji Egzaminacyjnej (bit.ly/3yYrWNS5).

Nie mozna wiec w zaden sposdb lekcewazy¢ przedmiotu, ktory be-
dzie miat realny wptyw na przysztosé mtodziezy uczacej sie w szkotach
ksztatcacych w zawodach. Gdzie zatem lezy problem?


http://bit.ly/3yYrWN5
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Kto powinien uczyc JOZ?

Pierwszg kwestia jest pytanie, kto powinien uczy¢ JOZ. Poniewaz jest to jezyk obcy zawo-
dowy, od razu zatozono, ze to nauczyciele jezykéw obcych beda nauczad tego przedmio-
tu. Zupetnie pominieto tutaj niezmiernie wazng kwestie, jaka jest brak fachowej wiedzy
z zakresu branz oferowanych przez szkote. Moze sie zdarzy¢, ze jeden nauczyciel jezyka
obcego bedzie prowadzit zajecia w klasach z kilku réznych branz zawodowych. Absol-
wenci kierunkéw filologicznych nie sg w zaden sposdb przygotowani do nauczania jezyka
specjalistycznego. Nie dysponujg odpowiednig wiedzg z zakresu metodyki czy stownic-
twa branzowego, co sprawia, ze muszg sie doksztatca¢ samodzielnie. Mimo iz od dawna
mowi sie o korelacji ksztatcenia ogdlnego i zawodowego, to tutaj dziata ona tak jedno-
stronnie, ze w nauczycielach JOZ budzi zaréwno obawy, jak i zniechecenie. Dodatkowo
wystepuje tez problem z interpretacjg przepisu, ktéry na nauczycieli ksztatcenia zawo-
dowego teoretycznego oraz praktycznego naktada obowigzek odbycia szkolenia bran-
zowego — np. u pracodawcy w wymiarze 40 godzin. Z jednej strony czes¢ osob wskazuje,
ze rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej (MEN 2019b) nie wymienia nauczycieli
jezykow obcych jako tych, ktorzy realizujg ksztatcenie zawodowe. Z drugiej strony JOZ
jest przedmiotem zawodowym teoretycznym, a wiec w mys| art. 42 ust. 2e ustawy z dnia
26 stycznia 1982 r. Karta Nauczyciela (2021) nauczyciel JOZ powinien odby¢ szkolenie
branzowe.

Obowigzek ten budzi duze kontrowersje wsrod lingwistdw z kilku powoddw. Przede
wszystkim chodzi o to, jakie korzysci takie szkolenie przyniesie nauczycielowi jezyka obce-
go. Faktycznie moze pomdc w obserwacji codziennej pracy ekspertow w danej dziedzinie,
ale watpliwe jest, aby pomogto udoskonali¢ jego zdolnosci jezykowe czy pozwolito pozy-
ska¢ materiaty w jezyku obcym, ktére mozna potem wykorzystac na lekcjach. Nauczyciel ry-
sunku technicznego czy projektowania moze odnies$¢ sporo korzysci ze szkolenia odbytego
w biurze projektowym, ale dla lektora JOZ bedzie to utamek wiedzy potrzebnej mu do zreali-
zowania przedmiotu. Zdecydowanie lepsze bytyby szkolenia w srodowisku miedzynarodo-
wym, np. w firmie z zagranicznym kapitatem czy w ramach wyjazdu zagranicznego.

Podreczniki i materiaty

Druga sprawa jest brak odpowiednich podrecznikow. Jesli przyjrzymy sie dostepnym po-
zycjom, zauwazymy, ze chociaz tytutdéw systematycznie przybywa, nie sg one stworzone
z mysla o polskiej szkole, a raczej o prywatnych kursach. Mimo ze popyt na takie pod-
reczniki jest duzy, to rynek jest zbyt maty. Ciekawy wyjatek stanowig materiaty cyfrowe
na Zintegrowanej Platformie Edukacyjnej (zpe.gov.pl), ktére zostang omdwione w dalszej
czesci artykutu.

Sytuacje doskonale obrazuje prosty przyktad. Repetytorium maturalne z jezyka angiel-
skiego moze by¢ wykorzystane w kazdym typie szkoty ponadpodstawowej. Wedtug GUS
w roku szkolnym 2019/2020 w liceach i technikach uczyto sie tacznie ponad 1400 000 oséb
i kazda z nich docelowo mogta by¢ nabywca repetytorium. Podrecznik, ktéry zostatby stwo-
rzony na potrzeby polskiego technikum, a wiec bytby dostosowany do podstawy progra-
mowej ksztatcenia w danym zawodzie tak, aby przygotowywat do egzaminu zawodowego,
miatby szanse znalez¢ nabywcow jedynie w szkotach zawodowych — technikach i ewentu-
alnie w szkotach branzowych, ksztatcacych fachowcéw w danym zawodzie. Dla przyktadu,
na najpopularniejszym kierunku na poziomie technikum, tj. na kierunku technik informatyk,
we wspomnianym okresie ksztatcito sie niewiele ponad 110 000 oséb. Drugi najpopularniej-
szy kierunek to technik logistyk z niespetna 62 000 ucznidw. Widac zatem kolosalng rézni-
ce, ajeslidodamy do tego koszty stworzenia podrecznika (wynagrodzenia autoréw i konsul-
tantéw, pracownikéw technicznych, zakupy licencji do zdjec i grafik, druk itp.), okaze sie, ze
jest to po prostu nieoptacalne. W rezultacie w tej chwili jest zaledwie kilka podrecznikéw do
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jezyka obcego zawodowego, ktére dostosowano do nowej podstawy programowej — i trud-
no oczekiwac pojawienia sie nowych.

Naturalng konsekwencja powyzszej sytuagji jest to, ze wydawnictwa nie inwestujg w opra-
we metodycznadlatakich ksigzek, tj. nietworzginteraktywnych podrecznikéw (tzw. digibook
lub onebook), gotowych programéw nauczania, dodatkowych ¢wiczen, nagran audio lub
wideo, nie zatrudniajg specjalistéw z zakresu metodyki nauczania jezykow branzowych, nie
organizujg szkolen, a nauczyciele JOZ sg pozostawieni sami sobie. S niejako zmuszeni nie
tylko do doksztatcania sie we wtasnym zakresie, ale tez do samodzielnego tworzenia ma-
teriatéw z tematyki, o ktérej czesto majg nikte pojecie. W tym miejscu warto zauwazyd, ze
przyktadowe pytania z JOZ na egzaminie zawodowym, ktore mozna znalez¢ w informato-
rach, sg bardzo szczegdtowe. Z kolei sugerowana liczba godzin przeznaczonych na realizacje
JOZ to 30 godzin na kazda kwalifikacje wyodrebniong w danym zawodzie, z zakresu ktérej
uczen bedzie zdawat egzamin zawodowy. Nauczyciel musi zatem w trakcie 30 lekgji prze-
kaza¢ uczniom w jezyku obcym wiedze specjalistyczng, ktérg zdobyli oni wezesniej w ciggu
kilkuset godzin zaje¢ na przedmiotach zawodowych. Mamy do czynienia z sytuacja trudng,
stawiajgcg pedagoga przed niemal niemozliwym zadaniem. Jak wiec majg radzi¢ sobie na-
uczyciele JOZ?

Warsztat pracy — od czego zaczac?

Jako osoba z kilkunastoletnim doswiadczeniem w nauczaniu jezyka angielskiego zawo-
dowego wiem, ze najlepiej zacza¢ prace nad wtasnym warsztatem od podstaw, czyli od
zapoznania sie z odpowiednimi dokumentami. Kluczowe s3 tutaj podstawa programowa
nauczania w danym zawodzie (MEN 2019a), dostepna réwniez na stronie internetowe;j
Osrodka Rozwoju Edukacji, oraz informatory (dostepne na stronie internetowej Centralnej
Komisji Egzaminacyjnej). To pozwoli nam zrozumieé, czego doktadnie mamy uczyd, jakie
zagadnienia realizowac oraz jakie efekty ksztatcenia osiggnac. Posiadajac te wiedze, moze-
my spokojnie zaplanowac tematy lekcji — ciggle majac w pamieci, iz dysponujemy bardzo
ograniczonym czasem. W razie jakichkolwiek watpliwosci dobrze jest poprosi¢ o pomoc
nauczycieli przedmiotow zawodowych, ktérzy doskonale orientujg sie w poszczegdlnych
kwalifikacjach i zakresie materiatu, ktéry te obejmuja. Trudno jednak wymagad, aby za nas
tworzyli rozktady materiatu. Beda natomiast doskonatymi doradcami i wskazg najwazniej-
sze tresci programowe.

O ile kwestia tego, czego mamy nauczad, jest stosunkowo prosta do zweryfikowania, to
problem z materiatami jest o wiele bardziej ztozony. Nie da sie ukry¢, ze nauczyciele jezy-
kéw obceych sg bardzo rozpieszczani przez wydawnictwa, ktére publikujac nowe podrecz-
niki, przescigaja sie w tworzeniu dodatkowych materiatéw i aplikacji bezptatnie udostep-
nianych zaréwno uczniom, jak i pedagogom. Standardem s3 juz cyfrowe odzwierciedlenia
ksigzek czy bezptatne egzemplarze pokazowe i zestawy nauczycielskie. Jesli przygotowuje-
my mtodziez do egzaminu ésmoklasisty czy egzaminu maturalnego, mozemy wybierad spo-
$rod dziesigtkow tytutdw. W przypadku JOZ nie mozna liczy¢ na wiele. To samo dotyczy ma-
teriatéw, takich jak np. nagrania do podrecznika, klucz odpowiedzi, dodatkowe ¢wiczenia.
Czesto jest tak, ze nauczyciel musi je zakupi¢ dodatkowo lub takie materiaty nie istnieja. Zo-
stajemy zatem bez opracowanych materiatéw w formie podrecznika do pracy, nie wiedzac,
co robi¢ dalej. Jest to tez nierzadko moment, w ktorym lektor przezywa najwieksze watpli-
wosci — problemy sie pietrza, a rozwigzania nie widac.

Uniwersalne tematy

Warto pamietad, ze istniejg uniwersalne tematy, ktére zawsze mozna poruszyc na lekcjach JOZ.
S3 to: bezpieczenstwo i higiena pracy, przygotowywanie dokumentoéw aplikacyjnych oraz roz-
mowa kwalifikacyjna. Zdaje sobie sprawe, ze dwa ostatnie moga sie wydawac kontrowersyjne
w $wietle informacji o nowym egzaminie zawodowym, jednak chciatabym zwréci¢ uwage na
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bardzo istotny zapis podstawy programowej, a mianowicie, ze nauczyciele wszystkich obo-
wigzkowych zajed z zakresu ksztatcenia zawodowego powinni wspomagac ucznidéw w naby-
waniu kompetencji spotecznych oraz personalnych. Odgrywanie scenek takich jak rozmowa
o prace moze by¢ tutaj bardzo przydatne. Podobnie jak tworzenie CV i listu motywacyjnego,
ktére powinny przedstawi¢ pracodawcy nasze umiejetnosci i kompetencje. Z zatozenia chce-
my przygotowac naszych uczniéw do pracy na rynku miedzynarodowym, wiec uzasadnione
jest takze przyblizenie im rynku pracy np. w Wielkiej Brytanii (jesli uczymy jezyka niemieckiego
zawodowego, to mozemy skoncentrowac sie na rynku pracy w Niemczech czy Austrii), a takze
kultury danego kraju w kontekscie rynku pracy. Jest to niezmiernie wazne, gdyz rzeczy, ktére
w Polsce uznawane sg za oczywiste, nie muszg takimi by¢ w innych krajach — choéby kwestia
wynagrodzen. W Polsce norma jest podawanie zarobkdw miesiecznych, tymczasem w Wielkiej
Brytanii preferuje sie podawanie stawek godzinowych, tygodniowych badz rocznych.

Jezeli natomiast chodzi o lekcje zwigzane z BHP, to w zawodach w ramach jednej bran-
zy bedg one bardzo podobne lub takie same. Przyktadowo w zawodach z branzy budowlanej
warto omoéwic znaki informacyjne, ostrzegawcze, zakazu i nakazu, tak aby uczen potrafit je
zinterpretowac i krotko wyjasnic ich znaczenie w jezyku obcym. Bazujgc na informatorach,
wnioskuje, ze temat ten jest wazny, poniewaz niemal w kazdym z nich wéréd przyktadowych
zadan sg wtasnie te z zakresu BHP.

Materiaty, po ktore warto siegnac

Gdy chcemy zaczgd lekcje z konkretnych tematéw, z pomoca przychodzi nam Zintegro-
wana Platforma Edukacyjna (zpe.gov.pl), na ktérej znajdziemy gotowe lekcje jezyka an-
gielskiego zawodowego do kazdego zawodu. Mozna je wykorzystaé zaréwno w trakcie
nauki stacjonarnej, jak i zdalnej. Platforma oferuje materiaty w wersji cyfrowej osadzone na
stronie internetowej — nie mozna ich pobrac. Lekcje sg niezwykle rozbudowane - towa-
rzysza im filmy i liczne ¢wiczenia. Kazdy film mozemy obejrze¢ w kilku wersjach, np. stan-
dardowej, z napisami lub z narratorem. Po nagraniu mamy do dyspozycji serie zadan
sprawdzajacych zrozumienie filmu, znajomos¢ stownictwa, ale tez gramatyke. Ponadto
na koncu kazdej lekcji znajdziemy stowniczek angielsko-polski. ZPE pozwala na spokojne
przeprowadzenie kilku godzin lekcyjnych w sposéb angazujacy i efektywny. Dodatkowo
istnieje mozliwo$¢ zatozenia klas i zorganizowania catego procesu nauki. Z pewnoscig ZPE
to opcja, ktérej nie mozna pomingd.

Wsrod podrecznikéw obecnych na rynku godne uwagi sg zeszyty ¢wiczen do jezyka an-
gielskiego zawodowego Wydawnictwa Szkolnego i Pedagogicznego. Wydawnictwo pod-
kresla, iz zawierajg one zadania zgodne z nowa podstawg programowg ksztatcenia w zawo-
dach szkolnictwa branzowego, dostosowane do konkretnego zawodu, a nie catej branzy.
Powstaty one po konsultacjach z nauczycielami praktykami i zawierajg elementy, ktére ma-
jg usprawnic proces nauki oraz uatrakcyjnic¢ lekcje. W zeszytach znajdziemy m.in. infografiki,
cze$¢ Vocabulary Assistant”, ktora wprowadza nowe stownictwo, stownik angielsko-polski
wraz z transkrypcja fonetyczng oraz ¢wiczenia sprawdzajace, tzw. self-check. Wydawnictwo
zapewnia, ze ich ksigzka gwarantuje dostep do zywego jezyka pokazanego w $rodowisku
pracy. Dodatkowo nauczyciel moze bezptatnie uzyska¢ dostep do klucza odpowiedzi, na-
gran (dla utatwienia pracy niektére nagrania dostepne sg pod kodem QR), testow, rozkta-
dow materiatu. Plusem s3 tez elementy przypominajace requty gramatyczne. Na te chwile
(tekst powstat wiosng 2022 r. — przyp. red.) dostepnych jest szes$¢ zeszytdéw do dwunastu za-
woddw, a przyktadowe strony mozna pobrac ze strony internetowej WSiP.

Dlaczego warto uczy¢ (sie) JOZ?

Kolejny problem, z ktérym czesto mierza sie pedagodzy, a ktory moze by¢ najtrudniejszy do
przezwyciezenia, to nieched¢ ucznidéw do przedmiotu. W minionych latach JOZ byt obecny na
egzaminach tylko w wybranych zawodach. Dlatego czes¢ ucznidéw, w swoim przekonaniu,
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uczyta sie przedmiotu zbednego, ktéry nie przektadat sie ani na mature, ani na egzamin
potwierdzajgcy kwalifikacje w zawodzie. Jest to bardzo zte i niesprawiedliwe podejscie,
poniewaz bez wzgledu nato, czy JOZ jest elementem egzaminu, czy tez nie, stanowi on wiel-
ki atut na rynku pracy. Mozemy $miato zatozy¢, ze firma poszukujaca specjalisty do spraw
obstugi klienta ze znajomoscia jezyka angielskiego chce zatrudnié kogos, kto bedzie swo-
bodnie poruszat sie w danej branzy na rynku miedzynarodowym. Pracownik, ktory potrafi
zarezerwowac pokoj w hotelu bgdz zamdwid obiad, niekoniecznie poprawi sprzedaz firmy.
Natomiast znajomos¢ jezyka branzowego z pewnoscig bedzie wielkim plusem dla kazdego
pracodawcy.

Dodatkowo program Erasmus+ daje obecnie wielkie mozliwosci, w tym mtodziezy szkol-
nej i studentom, nauki i doskonalenia znajomosci jezyka obcego w $rodowisku zawodowym.
Mozliwe sg wyjazdy na staze, praktyki czy tzw. job shadowing. Zmiany wprowadzone w pro-
gramie na lata 2021-2027 spowodowaty, ze wyjazdy bedg tatwiejsze, a samo finansowanie
zostato zwiekszone. Od roku 2022 kazdy absolwent czteroletniego technikum oraz szkoty
branzowe;j Il stopnia, posiadajgcy dokumenty poswiadczajace uzyskanie tytutu technika, nie
musi przystepowa¢ do egzaminu maturalnego na poziomie rozszerzonym. Ponadto szko-
ty wyzsze mogg uwzgledniac¢ wyniki egzaminu zawodowego w procesie rekrutacji na studia.
Réwniez sama oferta szkdt wyzszych pozwala przypuszczad, ze znajomosc jezykdw obceych,
w tym JOZ, bedzie coraz bardziej istotna. Mozna zauwazy¢ trend wprowadzajgcy jednocze-
sne ksztatcenie w jezyku polskim i obcym.

Podsumowanie

Gwarancjg skutecznego nauczania JOZ w szkotach branzowych i technikach jest dobrze
przygotowana kadra dydaktyczna, ktéra moze liczy¢ na szkolenia, wtasciwe materiaty oraz
odpowiednig liczbe godzin przeznaczonych na realizacje przedmiotu. Obecnie jezyk obcy
zawodowy i nauczyciele go nauczajgcy pozostajg w cieniu innych przedmiotow. Potrzebne
sg zmiany systemowe, ktére unormujg kwestie wzbudzajgce kontrowersje i pozwolg je raz
na zawsze wyjasnic.
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Gramatyka jako element tresci
nauczania jezykow obcych
dla potrzeb zawodowych

Potocznie uwaza sie, ze

w programach kursow jezykow
obcych dla potrzeb zawodowych
przewaza nauczanie stownictwa,
tj. terminologii wiasciwej danej
dziedzinie. Inne powszechne
przekonanie gtosi, ze nauke jezyka
obcego nalezy podporzgdkowac
przede wszystkim celowi
komunikacji i nie przywigzywac
zbytniej wagi do gramatyki. Jednak
nawet pobiezny oglad definicji
kompetencji komunikacyjnej kaze
zauwazyc, ze obejmuje ona m.in.
znajomosc¢ podsystemow jezyka,
a kompetencja gramatyczna
stanowi jej nieodzowng sktadowa.

1 Rozréznienie miedzy terminami ,jezyk do celéw zawodowych” oraz
,jezyk dla potrzeb zawodowych” zostato zaproponowane w polskiej
literaturze przedmiotu przez Gajewska i Sowe (2014: 46-47), ponie-
waz odnosza sie one do przewidywalnych lub obecnych potrzeb
zawodowych uczacych sie. W przypadku glottodydaktyki dla potrzeb
zawodowych analizuje sie rzeczywiscie istniejace potrzeby konkret-
nych uzytkownikdw zwigzane z ich biezacg aktywnosciag. Odmiennie
rzecz sie maw przypadku nauczania do celéw zawodowych — jest ono
podporzadkowane przysztym planom zawodowym uczacych sie,
przez co jest adresowane do szerzej profilowanych grup docelowych.

MAGDALENA SOWA

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie

Tekst ukazat sie w numerze 3/2020 ,,Jezykdéw Obcych w Szkole”

prawdziwosci przywotanych opinii mogg zaswiadczad

stanowiska prezentowane w literaturze przedmiotu,

ktérych autorzy dostrzegajg marginalizacje gramatyki

w nauczaniu jezykéw obcych (m.in. Mourlhon-Dallies

2008; Rotgé 2014), podkreslajac jednoczesnie role ele-
mentéw gramatycznych w skutecznej komunikacji (Canale i Swain 1980;
Moirand 1990; ESOKJ 2003).

Kompetencje gramatyczng mozna zdefiniowa¢ jako znajomos$¢ i umie-
jetnos¢ stosowania gramatycznych srodkow jezykowych. Pod wzgledem
formalnym gramatyke danego jezyka mozna postrzegac¢ jako zestaw za-
sad rzadzacych taczeniem elementdéw w ciagi znaczeniowe o ustalonych
ramach (zdania). Kompetencja gramatyczna to umiejetnos¢ rozumienia
i wyrazania znaczen za pomocg odczytywania i tworzenia odpowiednio
skonstruowanych wyrazen i zdan zgodnie z tymi zasadami (w przeciwien-
stwie do ich zapamietywania i odtwarzania w postaci utartych formutek).
(ESOKJ2003:102)

Zdefiniowana w taki sposéb jedna z kluczowych sktadowych kom-
petencji komunikacyjnej zwraca uwage na pragmatyczny i utylitarny
aspekt nauczania gramatyki: kazdy uczacy sie gramatyki ma na celu
postugiwanie sie nig w trakcie praktyki jezykowej. Nie mozna popraw-
nie rozumie¢ ani tworzy¢ zdan, tekstéw, wypowiedzi bez uprzednie-
go przyswojenia zasad, ktére lezg u podstaw taczenia elementdw je-
zykowych. Nauczajacy gramatyki na lekcjach jezyka obcego powinni
zatem kierowac sie naczelng zasada, by nie uczyni¢ z kompetencji gra-
matycznej kompetencji samej w sobie ani nie zredukowac jej do mini-
mum w trakcie nauki, ale postrzegac ja przez pryzmat intencji komuni-
kacyjnej realizowanej w danym miejscu i czasie.

Powyzsze uwagi odnosza sie do nauczania gramatyki zaréwno
w programach ksztatcenia jezykowego dla potrzeb ogdlnych, jak i za-
wodowych. Celem niniejszego tekstu jest jednak doktadniejsze przyj-
rzenie sie miejscu i roli gramatyki w nauczaniu jezyka obcego dla po-
trzeb i do celéw zawodowych'. Niniejsza refleksja nad nauczaniem
gramatycznych srodkoéw jezykowych ma za podstawe szereg pytan do-
tyczgcych réznych aspektdw organizacji procesu dydaktycznego reali-
zujgcego m.in. cel gramatyczny w odniesieniu do zawodowych potrzeb
i celéw uczacych sie. Przyktadowo: czy nauczanie gramatyki znajduje
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swoje miejsce na kursach nauczania jezyka dla potrzeb i do celéw zawodowych? W jaki spo-
s6b moze by¢ ono realizowane? Czy i w jakim stopniu uwzglednia sie w nim specyficzne ce-
le i potrzeby uczacych sie? W jaki sposdb dokonuje sie wyboru i progresji nauczanych ele-
mentéw gramatycznych? Za pomocg jakich technik dydaktycznych odbywa sie nauczanie
gramatyki?

Repertuar gramatycznych Srodkow jezykowych a potrzeby i cele
odbiorcow ksztatcenia
Jedng z podstawowych cech charakteryzujgcych nauczanie jezyka obcego specjalistycz-
nego? jest jego silne powigzanie z celami i potrzebami uczacych sie w odniesieniu do wy-
konywanej przez nich — aktualnie lub w przysztosci — pracy zawodowej. Uczacy sie jezyka
obcego do celéw i dla potrzeb zawodowych to zasadniczo osoby doroste, ktore juz s
aktywne zawodowo lub dopiero przygotowuja sie do wykonywania danej profesji. Wszyst-
kich natomiast tagczy mniej lub bardziej konkretny cel zawodowy, ktéry kaze rozpatrywad
wybdr i organizacje tresci nauczania w odniesieniu do elementéw priorytetowych i kom-
petencji czgstkowych, wtasciwych dla obszaru i/lub profilu zawodowego odpowiedniego
dla odbiorcy ksztatcenia. Biorgc pod uwage powazne ograniczenia czasowe, jakie towa-
rzysza organizacji kurséw jezyka specjalistycznego, nalezy tak zaplanowac program nauki,
aby uwzgledniat on elementy jezyka odnoszace sie do priorytetowych potrzeb i celéw
uczacych sie, ale takze najbardziej adekwatne wzgledem rodzajéw tekstéw/dyskurséw
i praktyk komunikacyjnych obowigzujgcych w docelowym kontekscie pracy. Repertuar
gramatycznych srodkéw jezykowych moze bardzo sie rézni¢ w programach poszczegdl-
nych kurséw w zaleznosci od profilu uczacych sie, ktérzy biorg w nich udziat. W odnie-
sieniu np. do jezyka francuskiego wsrdd elementdw gramatycznych typowych dla ksztat-
cenia w zakresie jezyka branzy turystycznej wskaza¢ mozna stopniowanie przymiotnikdw
potrzebne do opisu i wartosciowania dziedzictwa kulturowego (Mourlhon-Dallies 2008:
238). Niezbedna dla zrozumienia i tworzenia tekstéw w jezyku francuskim z obszaru pra-
wa jest z kolei znajomos¢ czasownikéw modalnych, wyrazen logicznych (tj. np. przyczyna
- skutek, cel), formutowania hipotez, uzycia réznych czaséw gramatycznych, wyrazenia
uniwersalnego charakteru przepisoéw prawa itp. (Damette 2007: 44). W jezyku polskim na
przyktad: ,[...] na poziomie syntaktycznym zdania wielokrotnie ztozone sg dominantg je-
zyka medycznego wraz z obecnoscig konstrukcji bezosobowych czy wtrgconych oraz wy-
sokg czestoscig grup nominalnych” (Badzinski 2019: 389). Te ostatnie natomiast typowe s3
takze dla tekstéw naukowych i technicznych redagowanych w jezyku rosyjskim czy fran-
cuskim, gdzie odgrywaja istotng role w kondensacji tresci (Czapiga 2009; Parpette 2001).
W innych przypadkach tekstéw/dyskurséw specjalistycznych komponent gramatyczny
moze sie natomiast okazac¢ znikomy. | tak np. Carras i in. (2007: 29) wskazuja, ze, w poréw-
naniu z tzw. tekstami/dyskursami niespecjalistycznymi, w tekstach z zakresu nauk mate-
matycznych w jezyku francuskim uzycie czaséw gramatycznych jest bardzo ograniczone.
Dla sposobu konstruowania programu nauczania jezyka specjalistycznego i tresci dla nie-
go wiasciwych nie bez znaczenia jest takze rodzaj zastosowanego w tym celu podejscia dy-
daktycznego (por. Sowa 2016). Ograniczajac sie tylko do dwdch najbardziej typowych przy-
ktadéw, mozna stwierdzi¢, ze programowanie kurséw jezyka specjalistycznego moze mied
za podstawe logike podazy i popytu (Mangiante i Parpette 2004). W zaleznosci od tego, czy
grupe docelowg stanowig uczacy sie skupieni wokdt bardzo konkretnego i precyzyjnie okre-
$lonego celu (np. redakcja korespondencji handlowej) lub reprezentujacy ten sam zawdd
(np. sekretarka, asystentka), czy tez odbiorcy wywodzacy sie z szerokiego kregu zawodo-
wego (np. administracja, prawo, medycyna, turystyka itp.), program kursu charakteryzuje
sie wiekszg homo- lub heterogenicznoscia tresci takze w zakresie gramatycznych srodkéw
jezykowych.

2 ,Jezyk specjalistyczny” uzywany
jestw ramach niniejszego tekstu jako
bardziej pojemny termin w celu od-
niesienia sie fagcznie do dwdch wyrdz-
nionych wczesniej sytuacji nauczania
jezyka obcego, czylijezyka dla potrzeb
i do celéw zawodowych.



3 Dyskurs rozumiany jest tu jako
tekst zanurzony w kontekscie lub zda-
rzenie komunikacyjne majace miejsce
w danej grupie spotecznej i wptywaja-
ce na ksztattowanie zachowan jezyko-
wych, ktérych postad zalezy od tego,
kto méwi, do kogo, w jakiej sytuacjiiw
jakim celu (Grabias 1997; Duszak 1998).

Gramatyka jako element tresci nauczania jezykow obcychdla potrzeb zawodowych

Nauczanie gramatyki na rzecz specjalistycznej komunikacji jezykowej
Nauczanie jezyka obcego dla potrzeb i do celéw zawodowych koncentruje sie przede wszyst-
kim na nauce elementow jezykowych. Powinny one zostaé powigzane z praktyka komunikacyj-
na w docelowym kontekscie zawodowym, czyli z tekstami i dyskursami wytworzonymi przez
konkretne osoby w okolicznosciach wiasciwych dla ich aktywnosci zawodowej. Nawet jesli
uzytkownicy jezyka korzystajg z tego samego zasobu srodkow i taczg je wedtug zasad gra-
matycznych obowigzujacych w danym systemie jezyka, ich wypowiedzi mogg zawierad srodki
gramatyczne réznie wykorzystywane na rzecz komunikacji specyficznej w danej dziedzinie.
Z tego tez powodu nalezy zgodzic¢ sie z Mangiante (2006), ze to nie jezyk sam w sobie jest
specjalistyczny, ale jego uzycie w danym miejscu i czasie przez uzytkownika-specjaliste, ktory,
postugujac sie nim w konkretnych warunkach swojego zycia zawodowego, tworzy dyskurs®
specjalistyczny. Poniewaz dyskurs jest ,z jednej strony zdarzeniem tworzgcym tekst, z drugiej
zas strony poszukiwaniem sladéw zdarzeniowosci w gotowym tekscie” (Grabias 1997: 264-265),
to witasnie on powinien by¢ uprzywilejowanym materiatem wyjsciowym do nauczania jezyka
obcego dla potrzeb i do celéw zawodowych. W nim bowiem najlepiej ukazuje sie powigzanie
formy gramatycznej z funkgja, ktorg owa forma petni w komunikagji specjalistyczne;.
Wedtug Mangiante (2015) potraktowanie dyskursu jako punktu odniesienia moze prowa-
dzi¢ do wyrdznienia trzech podej$¢ w nauczaniu gramatyki jezyka obcego, takich jak:
= gramatyka zdania, ktéra odnosi sie zasadniczo do aktéw mowy realizowanych za pomo-
cg srodkéw jezykowych i wywotujgcych bezposredni efekt u odbiorcy;
= gramatyka tekstu, ktora za jednostke analizy obiera konkretny tekst i, czerpigc z zatozen
lingwistyki tekstu, rozpatruje kwestie zwigzane ze spdjnoscia (wewnetrzng i zewnetrz-
ng), zasady organizacji mysli i konstrukcji wywodu itp.;

= gramatyka dyskursu, u podstaw ktérej lezy analiza dyskurséw zarejestrowanych w auten-
tycznym srodowisku i ktéra bierze pod uwage parametry kontekstu towarzyszace reali-
zacji obserwowanych zadan zawodowych. Celem jest tutaj interpretacja zjawisk jezyko-
wych widocznych w dyskursie, ktéry uczacy sie muszg najpierw zrozumied, aby pdzniej
uczestniczy<¢ aktywnie w podobnych zdarzeniach komunikacyjnych, wiasciwie przetwa-
rzajac elementy ptynace z kontekstu zawodowego (np. kultura przedsiebiorstwa, kon-
wencje i zwyczaje zawodowe itp.).

Wskazane powyzej podejscia w nauczaniu gramatyki nalezy traktowacd jako uzupetnia-
jace sie nawzajem, a nie wykluczajgce sie. Mozna z nich korzysta¢ w dowolnej kolejnosci
i konfiguracji oraz w odniesieniu do réznych dziatan jezykowych (od recepcji po produkcje
i interakcje czy mediacje), koncentrujgc uwage na elementach dyskursu, tekstu i/lub zdania
priorytetowych i waznych w odniesieniu do zdiagnozowanych potrzeb i celéw uczacych sie.

Jak juz powiedziano, tresci gramatyczne omawiane w programach kurséw jezykdw spe-
cjalistycznych roznig sie w zaleznosci od specyfiki dziedziny oraz wiasciwych dla niej tek-
stow i dyskurséw. Jesli chodzi natomiast o techniki nauczania gramatyki, to zasadniczo s3
one identyczne ze stosowanymi w nauczaniu jezyka obcego dla potrzeb ogdlnych. Gtéw-
na cecha, ktdra je jednak odrdznia, dotyczy ich cely, a nie formy. Nauczanie jezykdw specja-
listycznych korzysta z technik ukierunkowanych na dziatanie zawodowe (projekty, zadania,
symulacje, analizy przypadkow) i/lub komunikacyjne (m.in. pytania i odpowiedzi, odgry-
wanie rél, tworzenie wypowiedzi pisemnych i ustnych, czytanie tekstow, stuchanie nagran,
udziat w dyskusji itp.), jak réwniez z ¢wiczen okreslanych mianem jezykowych (polegajgcych
na uzupetnianiu luk, przeksztatcaniu zdan, przyporzadkowywaniu elementdw itp.). Nalezy
podkresli¢ jednak, ze o wyborze takiej czy innej techniki decyduje jej odniesienie do rodzaju
ksztattowanej sprawnosci w perspektywie docelowych sytuacji i dziatarh zawodowych. Tech-
niki nauczania stosowane na roznych etapach procesu dydaktycznego mogg obierac wiec za
cel wyrazanie aktéw mowy w kontekscie zawodowym, realizacje zadan i projektdw, jak réw-
niez rozwijanie wrazliwosci i Swiadomosci w zakresie elementow werbalnych i pozawerbal-
nych komunikacji zawodowej.
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Nauczanie gramatyki w praktyce

Uwzglednienie w procesie nauki jezyka specjalistycznego réznych profili odbiorcéw oraz
ich potrzeb wymaga stosownego podejscia dydaktycznego. Jego wybdr w duzej mierze
zalezy od tego, czy kurs jezyka jest kursem oferowanym czy zamawianym: w pierwszym
przypadku nauczyciel ma stosunkowo duzy wybdr gotowych pomocy dydaktycznych (np.
w postaci podrecznikéow), w drugim natomiast samodzielnie musi podjaé wysitek, aby je
wymysli¢ i przygotowac. Sposéb pracy nauczyciela wynikajacy z (nie)dostepnosci goto-
wych materiatéw nauczania moze z kolei istotnie wptynac na wybor elementdéw jezyko-
wych i techniki ich nauczania.

Gramatyka w podrecznikach do nauki jezyka obcego dla potrzeb
zawodowych

Tak zwane kursy oferowane, ktére instytucja ksztatcgca posiada w swojej ofercie, adre-
sowane sg z reguty do przedstawicieli reprezentujacych mniej lub bardziej szeroki obszar
zawodowy (np. biznesowy jezyk X, jezyk Y dla prawnikow, jezyk Z w branzy hotelarsko-
-turystycznej lub w dyplomacji itp.). Istnienie gotowych i dostepnych od reki materiatow
do nauki jezyka réznych branz (biznes, hotelarstwo, turystyka, dyplomacja, moda itp.)
z pewnoscig przychodzi w sukurs nauczycielowi, przed ktérym stoi zadanie poprowadze-
nia kursu jezyka specjalistycznego w takiej wtasnie formule. Wykorzystujac w wezszym lub
szerszym zakresie tresci jezykowe, nauczyciel realizuje zasadniczo koncepcje nauczania
(takze w odniesieniu do gramatyki) zaproponowang przez autora/-éw danego podreczni-
ka. Konstrukcja ksigzek do nauki jezyka obcego (takze specjalistycznego) zaktada z requ-
ty, ze organizacja tresci dokonuje sie w ramach jednostek/rozdziatow/sekcji podporzad-
kowanych przewodniemu tematowi/problemowi, z ktorego wynika okreslony repertuar
sytuacji komunikacyjnych, dziatan jezykowych i aktéw mowy. Te z kolei wymagaja uzycia
konkretnych srodkéw jezykowych, co determinuje zakres m.in. elementow leksykalnych
i gramatycznych omawianych w ramach wybranej jednostki. Zaproponowany przez auto-
réow podrecznikow wybér srodkow gramatycznych wynika przewaznie z charakteru celéw
komunikacyjnych przypisanych do zdefiniowanej na wstepie sytuacji komunikacyjnej i re-
alizowanych w danym rozdziale.

Lektura réznych podrecznikéw do nauki jezyka francuskiego pozwala zaobserwowac
mniej lub bardziej powtarzalny sposdb prezentacji tresci, a co za tym idzie — scenariusz
postepowania dydaktycznego. W réznych podrecznikach do nauki tzw. jezyka bizneso-
wego (le francais des affaires) tresci gramatyczne (tj. informacje o charakterze teoretycz-
nym wyjasniajace uzycie elementow gramatycznych oraz ¢wiczenia ukierunkowane na
cel gramatyczny) sg wyraznie wyodrebnione w strukturze jednostek podrecznikowych.
Autorzy jednych proponujg ich prezentacje w formie schematycznych tabel i/lub ramek
umieszczonych przed ¢wiczeniami gramatycznymi, za nimi lub obok nich (np. Le Quartier
d‘affaires®, Objectif Diplomatie® czy Affaires a suivre®) w roznych miejscach jednego roz-
dziatu. Innym rozwigzaniem jest takze umieszczenie na odrebnych stronach dosc¢ wyczer-
pujacego i eksplicytnego omowienia tresci gramatycznych w ramach danego rozdziatu
(np. w L'Objectif Express’) lub tez na koncu podrecznika (np. Travailler en francais en
entreprise®). Wreszcie spotka¢ mozna takze ,hybrydowg” wersje prezentacji materiatu
gramatycznego, ktéra polega na skrétowym zasygnalizowaniu wybranych form grama-
tycznych w obrebie rozdziatu i szerszym ich omoéwieniu w korncowych partiach podrecz-
nika (np. Francais.com®).

Bardziej wnikliwa analiza technik wykorzystywanych w podrecznikach do nauki jezyka
francuskiego zawodowego, ktérych celem jest rozwijanie kompetencji gramatycznej, po-
zwala stwierdzi¢, ze repertuar ¢wiczen jest doéé réznorodny, chod powtarzalny. Cwiczenia
ukierunkowujgce uwage uczniéw na wybrane srodki gramatyki polegajg m.in.:

4 Rosillo, M.P. (2013), Quartier
d‘affaires. Francais professionnel et
des affaires 1/A2, Paris: CLE Interna-
tional.

5 Riehl, L., Soignet, M., Amiot, M.-
H. (2006), Objectif Diplomatie. Le
Frangais des relations européennes et
internationales AT/A2, Paris: Hachette.

6 Bloomfield, A., Tauzin, B. (2001),
Affaires 3 suivre. Cours de frangais pro-
fessionnel de niveau intermédiaire,
Paris: Hachette.

7 Dubois, A.-L., Tauzin, B. (2013), Ob-
Jjectif Express. Le monde professionnel
en francais 1/A1-A2, Paris: Hachette.

8 Gilmann, B. (2007), Travailler en
francais en entreprise Méthode de
frangais sur objectifs spécifiques, Pa-
ris: Didier.

9 Penfornis, J.-L. (2002), frangais.com
Méthode de frangais professionnel et
des affaires, Paris: CLE International.
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= na uzupetnianiu luk wtasciwg forma (np. czasownika, zaimka, przystoéwka, przyimka, imiestowu itp.):

OBJECTIF DIPLOMATIE (2006:62)

FRANCAIS.COM (2002:50)

QUARTIER D’AFFAIRES (2013:12)

nagtéwek nawigzujacy
do kontekstu sytuacyjnego/
komunikacyjnego

Dossier 2.
Unité 5. Vous avez trouvé facilement?
2. Au ministére des Affaires étrangéres

Unité 4. Hotel
Lecon 3. Séjourner a I’hotel
A. Arrivée

Unité 1. Je cherche
un travail
Legon 3

polecenie

Complétez le dialogue avec prendre et
descendre.

Complétez avec des adjectifs ou des
pronoms possessifs.

Complétez les phrases avec: il y
a, depuis, pendant

zdania do uzupetnienia

-On___laligne2?
- Moi, en général, je
station Nation.

- Ah bon, nous, nous ____ plutét la 2.
- Mais a quelle station ____-vous ?

- Nous ____ aussi a Nation.

laligne6etje ___ala

1. On s'occupe de ___bagages tout de
suite, monsieur.

2. Est-ce que je peux laisser ___ vo-
iture dans la rue? Pour garer ___ vo-
iture, monsieur, vous avez le parking
de I'hotel.

a. Je travaille dans la méme en-
treprise ___ quatre ans.

b. ___six mois nous avons trouvé
de nouveaux clients étrangers.

= na wyborze poprawnej formy (czasem sposréd zaproponowanych) rodzajnika, zaimka lub odmiany czasownika we
wiasciwej osobie, liczbie, czasie czy trybie:

FRANCAIS.COM (2002:63)

OBJECTIF EXPRESS (2013:36)

QUARTIER D’AFFAIRES (2013:19)

nagtéwek nawigzujacy
do kontekstu sytuacyjnego/
komunikacyjnego

Unité 5. Restauration
Legon 3. Travailler dans la restauration
B. Recettes

Unité 2. Faites connaissance!
A l'aéroport

Unité 2. Je passe
un entretien
Legon 1.

polecenie

Voici la recette du chocolat liégeois, extraite
d’un livre de cuisine.

Complétez ce texte avec I'un des mots
suivants: un, une, le, la, d(e), du, des.

Ajoutez les terminaisons des verbes
conjugués au présent.

Mettez les verbes au passé
composé ou a I'imparfait.

zdania do uzupetnienia
wybranymi elementami

Faire bouillir 220 grammes (1)___ sucre pen-
dant 3 minutes dans (2)___ tiers (3)___litre
(4)___eau. Ajouter 80 grammes (5)___ ca-
cao en poudre non sucré et (6)___bonne
pincée (7)____ café solubilisé.

1. Elle achét___ lejournal.
2. Nous enregistr___ nos bagages.
3.Jeregard___les panneaux.

a. J'(rencontrer) le directeur

pour mon entretien. J'(étre)
impressionné.

b. Il m’(poser) beaucoup de
questions sur mon travail. J'(avoir)
peur de mal répondre.

= na przeformutowaniu lub przyporzadkowaniu elementéw zgodnie z reguta gramatyczna:

TRAVAILLER EN FRANCAIS EN ENTREPRISE
(2007:52)

TRAVAILLER EN FRANCAIS EN ENTREPRISE (2007:102)

nagtowek nawigzu-
jacy do kontekstu
sytuacyjnego/
komunikacyjnego

Unité 5. Echanges hors bureau

Unité 10. Compétences

Formez des phrases de méme signification avec les

Associez les questions 13 8 et les réponses a a h.

polecenie (s B}
éléments proposés.
1. Elle n'est pas trop fatiguée ? 1. Vous avez fait d’autres stages en Non, désolé(e), je n'en ai pas.
faire — bon voyage entreprise ? .)

Ldania do 2. Je nai plus faim. 2. Vous parlez plusieurs langues ? J'en pratique deux.

przeksztatcenia
i/lub potaczenia

manger — assez
3. 1ls ne sont plus dans leur bureau.
partir

3. Vous auriez de la monnaie sur 50
euros ?

6. Vous avez une ordonnance du
médecin ?

)
Oui, j’en ai fait plusieurs.
Oui, tenez, la voici.

a.
(.
c.
(.
e.
f.

Zaprezentowane przyktady pokazuja, ze materiat tekstowy bedacy trescig ¢wiczen to
z jednej strony pojedyncze, wyrwane z kontekstu i niepowigzane ze sobg zdania, z drugiej
— krotkie dialogi sytuacyjne lub miniwypowiedzi odnoszace sie do sytuacji komunikacyjnej
omawianej w rozdziale/lekgcji/sekcji. Nasuwa sie wiec wniosek, ze sposéb doboru tresci gra-
matycznych, ich omowienia i prze¢wiczenia w podrecznikach do nauki jezyka specjalistycz-
nego niewiele rozni sie od tego, ktory jest obecny w podrecznikach do nauki jezyka obcego
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ogodlnego. Chod, jak stwierdzono wczesniej, formy ¢wiczen sg identyczne w obydwu przy-
padkach, to jednak trudno dopatrzy¢ sie w zaprezentowanych przyktadach ukierunkowania
wykorzystanych technik na cel komunikacyjny, ktéry bytby $cisle powigzany z konkretnym
dziataniem zawodowym. Wyodrebnienie specjalnych sekcji w celu prezentacji i/lub prze¢wi-
czenia srodkéw gramatycznych powoduje, ze te ostatnie zostajg odseparowane nie tylko
od sytuacji komunikacyjnej, w ktorej sie pojawiaja, ale takze od pozostatych ¢wiczen i za-
dan powigzanych mniej lub bardziej wyraznie ze specyfikg zachowan jezykowych w $rodowi-
sku pracy. Nawet jesli zaprezentowane przyktady nawiazuja do okreslonych sytuacji komu-
nikacyjnych, a dialogi oddajg problematyke zawodowa danej branzy czy grupy zawodowe;j,
to jednak w przewazajacej liczbie przypadkdw ¢wiczenia wykonywane przez uczgcych sie
sg oderwane od kontekstu zawodowego, ktéry determinuje repertuar srodkéw gramatycz-
nych i reguty ich uzycia w dyskursie. Mozna zatem zaryzykowac stwierdzenie, ze podejscie
gramatyczne stosowane w podrecznikach do nauki jezyka specjalistycznego nie prezentu-
je niczego specyficznego w odniesieniu do profilu zawodowego uczacych sie ani ich specy-
ficznych potrzeb i celow nauki. Jest to podejscie, ktére — ogdlnie moéwigc — koncentruje sie
zasadniczo na gramatyce zdania i realizacji okreslonych aktéw mownych.

Nauczanie gramatyki na podstawie autentycznych tekstow/dyskursow
Inaczej rzecz sie ma w sytuacji dydaktycznej, w ktérej nauczyciel nie dysponuje gotowymi
materiatami nauczania i musi je sam przygotowac pod katem jezykowych potrzeb uczacych
sie, co wymaga od niego stworzenia kursu ,szytego na miare”. W takim przypadku auten-
tyczny tekst lub dyskurs jest punktem wyijscia, z jednej strony, do okres$lenia i wyboru gra-
matycznych tresci nauczania, a z drugiej — do ich dydaktycznej eksploatacji. Rodzaj srodkdéw
gramatycznych jest wowczas silnie uzalezniony od dyskursu: bedac odbiciem praktyki jezy-
kowej obowigzujgcej w danym kontekscie zawodowym, dyskurs nadaje znaczenia elemen-
tom jezykowym wykorzystanym na rzecz tejze praktyki. W takiej sytuacji wybdr materiatow
ilustrujgcych dyskurs zawodowy i charakterystycznych dla niego srodkow jezykowych jest
uzalezniony od profilu zawodowego i potrzeb uczacych sie, ktore powinny ukierunkowywad
decyzje nauczyciela na wybdr odpowiednich elementéw gramatycznych.

Tytutem przyktadu ponizszy tekst opisujacy dobowy harmonogram obowigzkéw recep-
cjonisty w hotelu dwu- lub trzygwiazdkowym moze postuzy¢ jako materiat wyjsciowy do
omowienia zasad tworzenia nominalizacji’® w jezyku francuskim i jej uzycia w dyskursie.

La plupart du temps, dans un hétel 2 ou 3 étoiles, 3 réceptionnistes se relaient pour occuper 24h/24
le poste de réception.

7h-15h: poste du matin. C’est généralement le moment des facturations.

7h-8h: relais avec le réceptionniste de nuit, préparation des premiers départs et du travail de la

journée.

8h-10h: départs des clients. Le réceptionniste doit établir les factures en veillant & bien basculer sur
la note principale tous les frais annexes notés dans la main courante (bar, restaurant, parking,
téléphone...). D’'ou I'importance de bien tout noter dans la main courante.

10h-15h: les départs sont finis, le travail administratif commence pour préparer les accueils du soir :
répondre au courrier, établir des statistiques, répondre au téléphone, prendre les réservations.
15h-23h: poste du soir, généralement consacré 3 'accueil des clients.

15h-18h: relais avec le réceptionniste du matin et suite du travail de préparation.

18h-22h: arrivée des clients. Le réceptionniste les accueille debout derriére son comptoir. Si la
personne a réservé, il contréle sur son ordinateur les informations.

22h-23h: lorsque certaines chambres restent inoccupées, le réceptionniste peut étre autorisé a les
proposer a moindre co(t aux clients tardifs

23h-7h: poste de nuit, occupé par un veilleur de nuit ou ,night auditor” (réceptionniste de nuit). Il est
le seul membre du personnel dans I'hétel, il sagit souvent d’'un homme.

23h-24h: relais avec le réceptionniste du soir, gestion des arrivées tardives de clients
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10 Elementy wiasciwe dla omawianej
struktury gramatycznej zostaty wy-
roznione w tekscie oryginalnym za
pomoca podkreslenia.



1 <www.mip-louhans.asso.fr/Fi-
chiers/Metier/Receptionniste/Ré-
ceptionniste.pdf> (dostep: 3.08.2020).

Gramatyka jako element tresci nauczania jezykow obcychdla potrzeb zawodowych

Vers minuit: arrét des différentes caisses (réception, bar...). Cela peut se faire a midi dans certains

hétels. Il controle et vérifie les comptes.

Pendant la nuit: il répond aux derniéres demandes (vendre une bouteille de champagne, préparer
une assiette de charcuterie pour un client qui arrive et qui n'a pas mangé...). Il tourne dans I'hotel
pour vérifier que tout va bien, il surveille également le parking et les zones techniques (les chambres
froides, la chaufferie...). Il S‘occupe de I'ouverture et de la fermeture des portes, de I'éclairage...
Avant 7h: préparation du petit déjeuner (préchauffage des fours..), réveil de certains
clients, facturations pour ceux qui partent avant 7h."

W trakcie omawiania zjawiska nominalizacji pierwsza faza pracy uczniéw z tekstem moze
polegad na rozpoznaniu rzeczownikdéw odczasownikowych i przyporzadkowaniu im wtasci-
wych czasownikéw. W innym wariancie punktem wyjs$cia mogg by¢ czasowniki, do ktérych
uczniowie powinni znalez¢ w tekscie odpowiednie struktury nominalne. Juz na tym etapie
uwidacznia sie réznorodnosé form i zmienno$¢ regut majacych zastosowanie przy tworze-
niu nominalizacji, np. facturation od czasownika facturer, relais — se relayer, départ — partir,
gestion — gérer, arrivée — arriver, accueil — accueillir itp.

W kolejnej fazie pracy uczacy sie moga dokonywac transformacji w odwrotnym kierun-
ku. Wychodzac od form nominalnych, moga tworzy¢ zdania proste wyrazajgce czynnosci i/
lub stany przy jednoczesnym zwrdceniu uwagi na aktywnosci zawodowe wykonywane przez
recepcjoniste na skutek konkretnych zdarzen i powodujace konkretny rezultat. Mozna wow-
czas zaproponowac ¢wiczenia polegajgce na przeksztatceniu form nominalnych w zdania,
jak np.:

le départ des clients — la préparation des départs — la facturation

=> Les clients partent. Le réceptionniste prépare les départs. Il établit les factures”

lub

l'arrivée des clients — I'accueil des clients

=> Les clients sont arrivés, le réceptionniste les accueille” itp.

W trakcie tego rodzaju ¢wiczen uczacy sie poznaja stosowne srodki jezykowe, ktére po-
zwalajg im wypowiadac¢ sie o wtasnych powinnosciach zawodowych, a w trakcie ¢wiczen
ukierunkowanych na rozumienie tekstu dostrzegajg przyczyne i skutek swoich dziatan oraz
zaleznos¢ wtasnej aktywnosci od (nie)obecnosci innych uczestnikdw sytuacji komunikacyj-
nych w $rodowisku pracy.

W koncowym etapie pracy ¢wiczenia stricte gramatyczne nalezy powigzac z dziataniami
produktywnymi, interakcyjnymi lub mediacyjnymi, w ramach ktérych uczacy sie moga przy
uzyciu poznanych i przyswojonych elementéw tworzy¢ wtasne wypowiedzi ustne i/lub pi-
semne osadzone w kontekscie sytuacyjnym wtasciwym dla ich profilu zawodowego. W od-
niesieniu do analizowanego tu zawodu recepcjonisty hotelowego mozna zaplanowac aktyw-
nosci polegajgce np. na ustnym formutowaniu instrukcji pod adresem mtodszych kolegow/
stazystéw co do rodzaju i kolejnosci zadan do wykonania na dziennej/nocnej zmianie lub na
przekazaniu na pismie (w formie notatki lub maila) czynnosci do wykonania przez kolege/
kolezanke nastepnego dnia lub wzgledem konkretnego klienta.

Przyktady nauczania gramatyki wedtug podejscia dyskursywnego nie sg wcale rzadkie
(Parpette 2001; Mangiante 2015), cho¢ wymagajg autorskiej koncepcji ujecia problemu. To,
co specyficzne dla omawianej tu koncepcji, to potraktowanie komponentu gramatycznego
jako elementu kontekstu zawodowego w postaci materiatu (np. tekstu) pozyskanego najle-
piej z obszaru zawodowego bedacego w $cistym zwigzku z potrzebami zdiagnozowanymi
w konkretnej grupie uczacych sie. Nawet jesli ¢wiczenie tak dobranych srodkéw jezykowych
dokonuje sie za pomoca tradycyjnych technik dydaktycznych, stwierdzi¢ nalezy, ze caty czas
sg one powigzane z docelowym kontekstem sytuacyjnym, poniewaz ich rolg jest réwnocze-
sne nauczanie zasad rzadzgcych uzyciem elementéw gramatycznych oraz regut zastosowa-
nia ich w dyskursie. Poza tym c¢wiczenia gramatyczne wykorzystane w takim podejsciu sg
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spojne z celami uczacych sie i przygotowuja ich do wykonywania zadan jezykowych towa-
rzyszacych ich wtasnej aktywnosci zawodowej. Dodatkowo pozwalajg one powigzac nauke
elementéw gramatycznych z innymi tresciami nauczania czy dziataniami jezykowymi, przez
co caty czas pozostajg w zwigzku z innymi aktywnosciami dydaktycznymi, w ktérych uczest-
nicza uczacy sie.

Tym sposobem kontekstowe nauczanie gramatyki w ksztatceniu jezykowym dla potrzeb
zawodowych pozwala na progresywny ukfad tresci, ktéry — tworzac naturalne kontinuum
— integruje rozne podsystemy jezyka i dziatania jezykowe. Techniki rozwijajace selektyw-
ne czytanie i/lub stuchanie pomagajg wytoni¢ charakterystyczne formy i struktury jezyko-
we oraz (roz)poznac funkcje, jaka petnig one w danym kontekscie. W kolejnym etapie na-
stepuje przedwiczenie i usystematyzowanie materiatu gramatycznego za pomoca technik
pozwalajgcych odpowiednio na sterowane i odtworcze jego uzycie w pozadanym kontek-
$cie. Zwienczeniem aktywnosci uczgcych sie jest realizacja dziatar produktywnych (w mo-
wie i/lub pismie), w ramach ktérych zostang uzyte srodki jezykowe omawiane i ¢wiczone na
wczesniejszych etapach.

W kierunku operacjonalizacji nauczania gramatyki

Podsumowujgc powyzsze obserwacje, nalezy stwierdzi¢, ze zwrdcenie uwagi na specyficz-
ne potrzeby i zawodowy profil uczacych sie ma swoje konsekwencje dla wyboru podejscia
zastosowanego do nauczania gramatyki. Charakterystyka konkretnych zadan zawodowych
dokonywanych w kontekscie pracy wymaga wykorzystania dyskursow specjalistycznych,
w obrebie ktorych rola i miejsce gramatycznych srodkdw jezykowych sg podporzadkowane
precyzyjnym celom komunikacyjnym. Chodzi tu wiec o nauczanie swego rodzaju ,grama-
tyki danej dziedziny/specjalnosci” (Mourlhon-Dallies 2008: 96) czy tez ,gramatyki znacze-
nia” (Mangiante 2015: 96), ktora ma pierwszenstwo przed gramatyka zdania. Jak pokazuja
wybrane przyktady podrecznikéw do nauki jezyka specjalistycznego, gramatyka zdania jest
czes$ciej stosowana wobec niejednorodnych zawodowo grup uczacych sie, gdy celem staje
sie nauka elementéw gramatycznych transwersalnych dla réznych zawodow i/lub stanowisk,
bez dostatecznego zwrdcenia uwagi na wspomniang ,gramatyke specjalnosci”. Skutkiem
tego jest wowczas sprowadzenie nauczania gramatyki do przeglagdowego omowienia $rod-
kow gramatycznych, podobnego do tego, ktdére ma miejsce w nauce jezyka ogdlnego, i bez
odniesienia wybranego materiatu gramatycznego do dyskursu wtasciwego dziedzinie zawo-
dowej, gdzie petni on specyficzng role.

Podkreslajgc niewatpliwe zalety kontekstowego nauczania gramatyki w ksztatceniu dla
potrzeb i do celéw zawodowych, nalezy jednak zaznaczy¢, ze nie musi sie ono odnosi¢ wy-
tacznie do dyskurséw specjalistycznych. Zdaniem Parpette (2001: 17) jest to ogdlna koncep-
Cja nauczania gramatyki, ktéra czerpie z konkretnej koncepcji jezyka. Zaletg uwzglednienia
pojecia dyskursu specjalistycznego w refleksji nad nauczaniem gramatyki jest wyrazniejsze
podkreslenie réznorodnosci dyskurséw przez skupienie sie na jednym tylko temacie: wyra-
zenie tej samej tresci w podreczniku, na kursie, podczas wywiadu, w dokumencie itp. mozli-
we jest w réznych formach, a réznice te moga dotyczy¢ wszystkich poziomow jezyka. Nale-
zatoby zatem powigza¢ nauczanie gramatyki — tak w ksztatceniu dla potrzeb zawodowych,
jak i ogdlnych — z analiza dyskursu, aby uczynié je bardziej operacyjnym i efektywnym.
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Pierwsze stowka

Nauka leksyki na poziomie A1/A2

dla potrzeb komunikacji zawodowej

Dla wielu uczgcych sie opanowanie
stownictwa (tzw. dobra znajomos¢
stowek) jest najbardziej pozgdanym
celem nauki jezyka obcego (JO).
Jest to takze poglad podzielany
przez niektorych nauczycieli
jezykow obcych, ktorzy cel
leksykalny postrzegajg jako jeden

z (naj)wazniejszych do osiggniecia
w procesie dydaktycznym.

1 Przyjety na gruncie jezykoznawstwa termin ,lexique-grammaire”
wprowadzony przez Maurice’a Grossa i jego ekipe (1975) oznacza, ze
leksyka i gramatyka s3 od siebie w petni zalezne i ze nie mozna wyzna-
czy¢ miedzy nimi zadnej wyraznej granicy. W naszym przekonaniu,
tak zdefiniowang zalezno$¢ pomiedzy nimi nalezatoby wyraznie
podkresla¢ w praktyce dydaktycznej w trakcie nauczania stownictwa
i gramatyki.

2 Napotrzeby niniejszego tekstu terminy ,leksyka”i,stownictwo”
traktowac bedziemy jako synonimy, majac swiadomos¢, ze na gruncie
jezykoznawstwa ich istota i zakres nie s3 uwazane za tozsame.

MAGDALENA SOWA

Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie

Tekst ukazat sie¢ w numerze 3/2017 ,, Jezykdw Obcych w Szkole”

aznej roli leksyki w nauce JO dowodzi réwniez litera-
tura dydaktyczna prezentujaca stanowiska uznanych
badaczy, takze w kontekscie nauczania jezyka obce-
go dla potrzeb zawodowych (m.in. Challe 2002, Binon
i Verlinde 2004, Mourlhon-Dallies 2008).

Uznajgc wskazane powyzej opinie za wystarczajace do traktowania
kompetencji leksykalnej jako kluczowejw nauce JO, niniejszy tekst po-
dejmuje refleksje nad ksztattowaniem kompetencji leksykalnej w jezy-
ku obcym dla potrzeb komunikacji zawodowej przez pryzmat najistot-
niejszych, w naszej subiektywnej opinii, elementéw pozwalajacych,
z jednej strony, okresli¢ rodzaj i poziom tresci nauczania, a z drugiej
— wtasciwie zorganizowac proces dydaktyczny za sprawa technik ukie-
runkowanych na nauke stownictwa specjalistycznego na podstawo-
wych poziomach biegtosci jezykowej: AliA2.

Specjalistyczna kompetencja leksykalna

w Swietle ESOKJ

Wedtug ESOKJ (2003: 101), kompetencja leksykalna to znajomosc
i umiejetnosc uzycia stownictwa danego jezyka, ktéra obejmuje ele-
menty zaréwno leksykalne, jak i gramatyczne. Same tylko elementy
leksykalne nie sg jednak zbiorem jednorodnym, a zawierajg w sobie
zarowno pojedyncze stowa (i wtasciwe im kwestie semantyczne, gra-
matyczne, stowotwdrcze itp.), jak i wyrazenia zbudowane z kilku stéw
(takie jak m.in. utarte formuty, wyrazenia idiomatyczne, szablonowe
zwroty, state zwigzki wyrazowe czy skonwencjonalizowane zwigzki
syntagmatyczne). Do tego obszernego zbioru dodac nalezy jesz-
cze elementy gramatyczne obejmujace réznorakie zaimki, przyim-
ki, spéjniki, partykuty itp., ktére pozwalajg stosownie taczyc ze sobg
elementy leksykalne reprezentujace rézne czesci mowy (rzeczow-
niki, czasowniki, przymiotniki, przystowki itp.) w wieksze jednostki
dyskursu. Wyzej zdefiniowana przez ESOKJ kompetencja leksykalna
kaze zwrdcié uwage, po pierwsze, na nieroztagcznosc leksyki i grama-
tyki, co zaktada ich réwnoprawne wspétistnienie w procesie nauki’,
a po drugie, na operacyjng znajomos¢ stownictwa?, tj. jego wiasci-
we uzycie na rzecz realizowanych dziatarn komunikacyjnych. Wynika
wiec z powyzszego, ze sama znajomosc stéw i termindw nie jest wy-
starczajaca, aby kompetencja leksykalna mogta by¢ uznana za dosta-
tecznie rozwinieta. O jakosci tej ostatniej swiadczy wtasciwe zasto-
sowanie stownictwa danego jezyka w konkretnym miejscu i czasie,
w odniesieniu do 0sdb, tresci i zdarzen.
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Definicja kompetencji leksykalnej sformutowana w ESOKJ odnosi sie zasadniczo do stow-
nictwa z zakresu jezyka ogdlnego, szczegdlnie na pierwszych etapach nauki (tj. poziom A).
Whiosek taki mozna wysnu¢ m.in. za sprawg braku jakiegokolwiek jej odniesienia do specja-
listycznego wymiaru komunikacji jezykowej i obecnosci stownictwa specjalistycznego, jak
réwniez sposobu formutowania deskryptoréow biegtosci jezykowej w zakresie opanowania
stownictwa na kolejnych poziomach znajomosci jezyka. | tak, uzytkownik jezyka na pozio-
mie Al dysponuje podstawowym zasobem stownictwa, ztozonym z pojedynczych stéw lub
wyrazen zwigzanych z konkretnymi sytuacjami (2003: 101). Na poziomie A2 zakres stownic-
twa powinien pozwoli¢ uzytkownikowi na wyrazenie podstawowych potrzeb komunikacyj-
nych w zyciu codziennym [...] najwazniejszych codziennych potrzeb komunikacyjnych [...]
by uczestniczy¢ w rutynowych rozmowach na znane sobie tematy z dnia codziennego (ibi-
dem). Nawigzanie do kontekstu zawodowego, ktérego moze dotyczyé poznawane stownic-
two, pojawia sie dopiero na poziomie B1, na ktorym uczacy sie potrafi wypowiadac sie na
wiekszos¢ tematdw zwigzanych z zyciem codziennym, np. rodzing, hobby i zainteresowania-
mi, pracg, podrézami czy zdarzeniami biezacymi (ibidem). Deskryptor poziomu B2 doprecy-
zowuje zakres opanowania stownictwa do spraw zwigzanych ze specjalnoscig uczacego sie.
Taki opis biegtosci jezykowej moze sugerowac zaréwno uczacym sie, jak i nauczycielom oraz
autorom programow, ze dopiero poziom B (1i2) jest wtasciwy do ksztattowania kompeten-
cji leksykalnej w zakresie komunikacji zawodowe;j.

W naszym przekonaniu przedstawiony powyzej sposob odbioru przekazu ESOKJ nie jest
wiasciwy, a to przynajmniej z trzech powoddw. Po pierwsze, uwazny czytelnik z pewnoscia
zauwazy, ze w przytoczonych wczesniej opisach deskryptorow dla poziomoéw A i B pojawia
sie kategoria ,zycia codziennego” i zwigzanych z nim mniej lub bardziej podstawowych po-
trzeb komunikacyjnych. Owa kategoria jest precyzyjniej okreslona na poziomie B poprzez
wskazanie przyktadowych aspektéw codziennosci, wérdd ktérych pojawia sie ,praca”. Moz-
na zatem z powodzeniem przyjac, ze postugiwanie sie jezykiem na uzytek codziennosci na
poziomie A réwniez dokonuje sie w obrebie sytuacji i/lub zadan bedacych czescig aktywno-
$ci zawodowej. Jesli praca wchodzi w zakres tematéw zwigzanych z zyciem codziennym na
poziomie B, trudno jg wykluczy¢ z tego samego zbioru tematycznego na poziomie A.

Po drugie, wniosek ten znajduje swoje potwierdzenie cho¢by we wskazanych w innym
miejscu ESOKJ (2003: 54-55) kategoriach opisu zewnetrznego kontekstu komunikacji jezy-
kowej. Sfera zawodowa, pojawiajgca sie obok trzech innych sfer wymagajacych uzycia jezy-
ka, obejmuje miejsca, instytucje, osoby, przedmioty, zdarzenia, czynnosci i teksty mogace
stanowi¢ przedmiot nauki jezyka obcego juz na poziomie podstawowym (tj. A). Namacalnym
dowodem tego faktu, a jednoczesnie trzecim powodem stusznos$ci prezentowanego tu sta-
nowiska, sg liczne podreczniki do nauki jezyka specjalistycznego adresowane do odbiorcéw
poczatkujacych (poziom Al i A2), jak réwniez certyfikaty jezykowe w zakresie komunikacji
zawodowej takze dla poziomu podstawowego®. Oznacza to, ze nauke jezyka specjalistycz-
nego mozna z powodzeniem rozpoczad juz na tzw. poziomie zero, bez koniecznosci uprzed-
niego opanowania przez uczacego sie elementéw jezyka ogdlnego.

Jezyk specjalistyczny a stownictwo (nie)specjalistyczne

Pojecie jezyka specjalistycznego (JS) kaze wzig¢ pod uwage specyficzne elementy, ktore
stanowig o jego szczegdlnych cechach. Sposrdd tych, ktore najwyrazniej ukazujg réznice
pomiedzy komunikacjg zawodowa (i jezykiem specjalistycznym) a komunikacjg ogdlna (i je-
zykiem ogdlnym), w pierwszej kolejnosci wymienic¢ nalezy dziedzine odniesienia (obszar za-
wodowy, dyscyplina) oraz uzytkownikéw jezyka (zawdd, stanowisko) (por. Sowa 2016). Trud-
no natomiast wytyczy¢ precyzyjng granice pomiedzy jezykiem specjalistycznym a ogdlnym
przez pryzmat specyfiki samych zasobow jezykowych, w tym takze stownictwa. Cho¢ nie-
ktorzy badacze postrzegaja jezyk specjalistyczny jako nic innego niz tylko zbidr specyficz-
nego stownictwa, ktory czerpie we wszystkim innym z zasobow jezyka ogdlnego (Quemada
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3 M.in. certyfikaty z jezyka francu-
skiego proponowane przez Paryska
Izbe Przemystowo-Handlowa w zakre-
sie biznesu (poziomy A1iA2), hotelar-
stwa i gastronomii (poziom A2), nauki
i techniki (poziom A2), mody (poziom
A2).



4 Np. polskiwyraz ,kolanko” moze
by¢ powszechnie znanym zdrobnie-
niem kolana, a w kontekscie bardziej
specjalistycznym, w zaleznosci od
dziedziny, moze oznaczad ,wygiety
kawatek rury do taczenia instalacji
wodno-kanalizacyjnej” (hydraulika),
,zgrubienie na zdzbtach roslin trawia-
stych” (botanika) lub rodzaj makaronu
(gastronomia) (patrz SJP: www.sjp.pl).

§ Tachykardia (pol.) — Tachycardie
(fr.) — Tachykardie (niem.) — Tachycar-
dia (ang.) — Tachicardia (wt.) — Taqui-
cardia (hiszp.).
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1978, za: Gajewska i Sowa 2014: 22), nie da sie sprowadzi¢ JS do roli zwyktego tezaurusa,
szczegdlnie w rozpatrywanej tu perspektywie glottodydaktycznej. O ile jezyk specjalistycz-
ny i jezyk ogdlny pokrywaja sie catkowicie na ptaszczyznie ortograficznej, morfologiczne;j
i sktadniowej, niezaleznie od dziedziny czy stopnia specjalizacji, to tylko czesciowo pokry-
waj3 sie na ptaszczyznie leksykalno-semantycznej oraz pragmatycznej, w zaleznosci od te-
matyki, autora lub odbiorcy komunikatu (Vicente Garcia 2009, za: Gajewska i Sowa 2014: 22).

Znajomos¢ dziedziny opiera sie na znajomosci stdw, ktérymi owa dziedzina sie postugu-
je (Kahn 1995), co wedtug niektérych badaczy oznacza, ze najwazniejszg kompetencja specja-
listow jest wtasnie kompetencja leksykalna (Challe 2002: 79). Odnoszac niniejsze stwierdzenie
do wczesniej przytoczonej kompetencji leksykalnej ESOKJ, zaznaczy¢ jednak nalezy, ze nie
chodzi tutaj o zredukowanie stownictwa do listy pozbawionych kontekstu stéw czy nawet do
kwestii terminologicznych. Najistotniejsze w przyswajaniu stownictwa (takze specjalistyczne-
go) jest skupienie uwagi na jego ,funkcjonowaniu w dyskursie” (Moirand 1993:20). Stad kompe-
tencja leksykalna profesjonalistéw winna oznacza¢ ich umiejetnos¢ odszyfrowywania poten-
cjalnych znaczen i operacyjnego postugiwania sie nimi w zaleznos$ci od kontekstu komunikacji
(ibidem). Nie da sie bowiem sprowadzi¢ jezyka specjalistycznego wytgcznie do kwestii specja-
listycznej leksyki, poniewaz tzw. terminy specjalistyczne wykorzystujg czesto stowa wtasciwe
jezykowi ogdlnemu (codziennemu), ktérych sens jest aktualizowany przez kontekst komuni-
kacyjny, bowiem wtasnie w nim nabierajg one specyficznego znaczenia. Oznacza to, ze w kon-
tekscie zawodowym dla uczacego sie wieksza trudno$¢ mogg stanowi¢ stowa zaczerpniete
z jezyka ogdlnego na uzytek komunikacji specjalistycznej w obrebie réznych dziedzin (np. ko-
lanko)* niz naukowe terminy o etymologii facinskiej lub greckiej, ktére w wielu jezykach ma-
ja identyczne brzmienie i znaczenie, przez co raczej nie bedg zaskoczeniem dla specjalisty (np.
tachykardia)®. Problemem natomiast moze sie tu okazac wyjasnienie niespecjaliscie (pacjento-
wi, klientowi, petentowi itp.) w powszechnie zrozumiatych stowach w JO, co oznacza uzyty ter-
min specjalistyczny (np. szybkie bicie serca w przypadku tachykardii).

Nauka obcojezycznego stownictwa dla potrzeb komunikacji zawodowej kaze rowniez
wzigé pod uwage rejestr jezyka, bowiem warunki spoteczno-kulturowo-jezykowe moga istot-
nie wptynac na rodzaj uzytych stéw i ich odbidr przez adresata. Delporte i Lascar (1968) oraz
Boutet (2001) wskazuja, ze kontekst pracy wymaga postugiwania sie przynajmniej trzema re-
jestrami jezyka: i) jezykiem fachowym (tj. naukowym, oficjalnym, protokolarnym) rekomendo-
wanym oraz uznanym przez instytucje normalizacyjne i spoteczno$¢ zawodowa, ii) jezykiem
specjalistycznym spopularyzowanym na uzytek szerszego grona odbiorcow (konsumentéw,
pacjentdw, interesantow), iii) zargonem specjalistycznym uzywanym w miejscu pracy i zrozu-
miatym przez kolegéw-specjalistéw, a obfitujgcym w liczne neologizmy, skroéty, skrétowce czy
kalki jezykowe. Parametry sytuacyjne (tj. miejsce, czas, odbiorca, kanat) sg wiec decydujace
w selekgji elementow leksykalnych dla potrzeb komunikacji zawodowej, ktére to moga nabie-
ra¢ odmiennego wydzwieku w zaleznosci od sytuacji komunikacyjnej, ale nadal oznaczad te sa-
me elementy rzeczywistosci (np. przetozony — dyrektor — szef — (pot.) stary). Uwrazliwienie na
socjolingwistyczne i spoteczno-kulturowe uwarunkowania stownictwa jest niezwykle istotne
dla przysztej skutecznosci komunikacyjnej uczacego sie oraz operacyjnosci jego kompetencji
leksykalnej, szczegdlnie w obszarze komunikacji zawodowej.

Nauczanie stownictwa specjalistycznego: kryteria selekcji i podejscia
Nie bedzie przektamaniem stwierdzenie, ze wiekszo$¢ uczacych sie podczas nauki JO pra-
gnie opanowac bogate stownictwo. Oczekiwania tego typu w zakresie kompetencji leksy-
kalnej nie sprowadzajg sie jednak wytacznie do wydtuzania listy poznawanych stow, ale ra-
czej do checi adekwatnego ich uzycia aby, cytujac poete, ,odpowiednie dac rzeczy stowo”.
Dlatego tez zakres przyswojonego stownictwa bedzie zalezat od zastosowanych kryteridow
jego doboru, a jakos$¢ kompetencji leksykalnej uczacych sie bedzie wynikiem sposobdw na-
uki stownictwa zastosowanych w procesie (auto)dydaktycznym.
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Poczatkowe kryteria selekcji stownictwa specjalistycznego opieraty sie na analizach fre-
kwencyjnych, czego dowodem byt m.in. francuski inwentarz 1160 jednostek leksykalnych
znany pod nazwg Vocabulaire Général d’Orientation Scientifique (VGOS) (Phal 1971). Poprzez
opracowanie repertuaru specjalistycznego stownictwa wspdlnego réznym gateziom nauki,
za sprawg VGOS starano sie uzupetnic luke pomiedzy nauczaniem jezyka ogdlnego (Frangais
Fondamental 1. i 2. stopien) a nauczaniem jezykdw réznych specjalnosci. Relacja pomiedzy
jezykiem ogdlnym a jezykiem specjalistycznym byta wiec wstepnym kryterium selekcji na-
uczanego stownictwa.

Wychodzac z zatozenia, ze jedynie terminologia pozwala dotrze¢ do sedna danej dziedzi-
ny, skupiono sie w poczatkowych etapach na kwestiach pochodzenia i tworzenia stéw. Stad
podejscia etymologiczne i terminologiczne pojawity sie jako jedne z pierwszych na grun-
cie dydaktyki jezykéw specjalistycznych (Mourlhon-Dallies 2008). Nie zagtebiajac sie zbyt-
nio w kwestie samej dyscypliny ani kontekstu komunikacyjnego, faworyzowano perspekty-
we etymologiczng i morfologiczng, ktére pozwalaty poddawac rozmaite stowa réznorakim
procesom stowotwdrczym (m.in. derywacja, ztozenia, zestawienia itp.), dzieki czemu wyja-
$niano uczacym sie zasady tworzenia terminow specjalistycznych. Rosnaca liczba stownikéw
specjalistycznych dla wielu dziedzin przyczynita sie z kolei do szerszego uwzglednienia w na-
uczaniu paradygmatu terminologicznego. Nauka stownictwa opierata sie tu zasadniczo na
przyswojeniu terminéw w stopniu wyczerpujgcym dla wiasciwej im dziedziny. Wsrdd innych
jezykoznawczych kryteridow stosowanych na rzecz selekcji stownictwa i technik nauczania
nalezy wskaza¢ eksploracje aspektow semantycznych, frekwencyjnych, historycznych czy
wzajemnych relacji istniejgcych pomiedzy stowami (por. Challe 2002).

Coraz czesciej jednak selekcja stownictwa potrzebnego do skutecznej komunikacji zawo-
dowej dokonuije sie za sprawg analizy sytuacji zawodowych, ktadac tym samym nacisk na role
czynnikoéw sytuacyjnych decydujacych o uzyciu takich czy innych stéw/wyrazen oraz rejestréw
jezykowych. W takim podejéciu nauczanie stownictwa specjalistycznego bierze pod uwage
wyjsciowy/docelowy kontekst komunikacyjny, w jakim poruszajg sie uczacy sie zobowigza-
ni do komunikacji z réznymi rozmdéwcami (pacjentami, interesantami, kolegami, instytucjami
nadzoru, przetozonymi itp.). Analiza sytuacji zawodowych pozwala wiec dokonad wyboru ele-
mentow leksykalnych przez pryzmat np. logiki dziatar zawodowych, struktury organizacyjnej
firmy, kolejnosci obiegu dokumentéw, etapéw zycia firmy/produktu, przyjetych w przedsie-
biorstwie procedur itp. (Binon i Verlinde 2004: 273). Nauczanie stownictwa w taki sposob do-
konuje sie zawsze w kontekscie i na podstawie tekstow, ktdre sg réwnoczesnie nosnikiem tre-
$ci leksykalnych i zawodowych, ktére wspotistniejg w miejscu pracy. Zaletg takiego podejscia
jest osadzenie stownictwa we wtasciwym mu srodowisku komunikacyjno-zawodowym, po-
wigzanie formy z funkcjg i znaczeniem warunkowanym przez kontekst oraz zrozumienie przez
uczaceqo sie takze pozajezykowych elementéw rzeczywistosci zawodowej (i kulturowej), ktod-
re kryja sie za leksykalnym znaczeniem poszczegdlnych stéw/wyrazen.

Stownictwo specjalistyczne w podrecznikach jezyka francuskiego
na poziomie A1/A2
Rozmiary niniejszego tekstu nie pozwalajg na wyczerpujace przedstawienie podrecznikow
do nauki jezyka francuskiego i omowienie zawartych w nich ¢wiczen leksykalnych. Pozosta-
jac w obrebie tzw. jezyka francuskiego ekonomii i finansow (francais des affaires), omowimy
kilka przyktadowych c¢wiczen ukierunkowanych na rozwijanie kompetencji leksykalnej na
poziomie Al/A2, traktujac ten ostatni jako wystarczajgcy do rozpoczecia nauki jezyka obce-
go dla potrzeb zawodowych®. Jednoczesnie analiza wybranych ¢wiczen leksykalnych bedzie
miata na celu ukazanie pozajezykowych wymiaréw rzeczywistosci zawodowej, ktére mozna
wyjasnic¢ uczniom w trakcie nauki stownictwa.

Technik, jakie stosuje sie w nauczaniu stownictwa, jest wiele (por. Komorowska 2001,
Gajewska 2011). Zasadniczo sg one zbiezne z tymi, ktére pojawiajg sie w nauczaniu leksyki
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6 Omawiane ¢wiczenia zostaty za-
czerpniete z trzech podrecznikow
do nauki jezyka francuskiego zawo-
dowego, tj. Travailler en francais en
entreprise (poziom A1/A2), Objectif
Express Le monde professionnel en
francais (poziom A1>A2), Quartier
d’affaires Francais professionnel et
des affaires (poziom A2). Na potrze-
by niniejszego artykutu, w tekscie
postugiwac sie bedziemy skrétowymi
tytutami analizowanych podrecznikéw,
tj. odpowiednio TeFeE, OE i QA.
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jezyka obcego ogdlnego (por. Gajewska i Sowa 2014). Wsrdd tych, ktdre czesto wykorzy-
stuje sie w podrecznikach do nauki jezyka obcego, nalezy wskaza¢ m.in. ¢wiczenia polegaja-
ce na uzupetnianiu brakujgcych elementdw oraz wigzaniu elementdw ze sobg i ich wzajem-
nym przyporzadkowywaniu. W nauczaniu jezyka specjalistycznego pozwalajg one nie tylko
rozwing¢ kompetencje leksykalna, ale takze poznac inne kwestie zawodowe, ktdre stownic-
two ze sobg niesie.

Uzupetnianie brakujacych elementow

Cwiczenia polegajace na uzupetnianiu brakujacych elementéw moga przybierad rézna forme:
od uzupetniania luk pojedynczymi stowami az po wstawianie wielu elementéw w obrebie szer-
szej kategorii (jak np. w przypadku uzupetniania tabel czy schematéw). W podrecznikach do
nauki jezyka francuskiego zawodowego na poziomie Al/A2 proponowane s3 rozne warianty
¢wiczen z zastosowaniem technik uzupetniajgcych. Najbardziej klasyczny wariant to uzupet-
nianie tekstow odpowiednimi stowami. Korzystajacy z podrecznika Quartier d’affaires (QA
2013:27) uczniowie uzupetniajg np. ogtoszenia o prace (offre d’emploi) zamieszczone w prasie
lub w internecie przez firme poszukujgca pracownika. Brakujgce stowa pojawiajg sie w para-
grafach traktujgcych odpowiednio o profilu ogtoszeniodawcy, wolnym stanowisku i powierzo-
nych obowigzkach oraz stawianych kandydatowi wymaganiach. Tym samym cel ¢wiczenia nie
polega wytacznie na samym uzupetnieniu luk stowami, ale pozwala uczacym sie zrozumied role
stanowiska i zasadno$¢ pozadanych kwalifikacji w kontekscie prowadzonej przez firme dziatal-
no$ci gospodarczej.

Wstawienie brakujgcych stow (np. rendez-vous, appels, messages, réunions, agenda...)
w wypowiedzi opisujacej przebieg normalnego dnia pracy w biurze (QA 2013: 70) jest nato-
miast okazjag do omdwienia catodniowego rozktadu pracy pracownika biurowego oraz jego
standardowych dziatan na stanowisku stuzbowym. Podobnie uzupetnienie wtasciwymi ele-
mentami leksykalnymi (np. bilan, entretien annuel, améliorer, promotion, réussite...) wypo-
wiedzi dotyczacej rocznego spotkania ewaluacyjnego (QA 2013: 93) pozwala uczniom uswia-
domic sobie istnienie ,zjawiska” oceny rocznej w srodowisku zawodowym, jej rolii przebiegu
(tj. omdwienie z przetozonym zrealizowanych zadan w okresie podlegajgcym ocenie oraz
planéw na kolejny okres).

Objectif Express (OE 2013: 12) wykorzystuje technike uzupetniania brakujacych elemen-
tow, aby zaznajomi¢ ucznidéw ze sposobem przedstawiania sie w srodowisku zawodowym.
Cwiczenie polegajace na uzupetnieniu identyfikatoréw osobowych imieniem i nazwiskiem,
stanowiskiem oraz nazwa firmy (prénom+nom, fonction, société) z jednej strony pozwala
uczniom przyswoic stownictwo niezbedne do wyrazenia réznych funkcji w obrebie przedsie-
biorstwa, a z drugiej strony — uwrazliwia ich na nieodzowne komponenty prezentacji wtasne;j
osoby przed partnerami zawodowymi. Podobne zadanie petniinne ¢wiczenie (OE 2013: 112),
w ktérym wiasciwg nazwa stanowiska/funkcji nalezy wypetnic luki na kartonikach z imie-
niem i nazwiskiem osob zasiadajgcych za stotem prezydialnym podczas konferencji/zebra-
nia. Leksykalny wymiar ¢wiczenia uzupetniony jest o aspekty zawodowe komunikacji jezy-
kowej. Obecnos¢ kartonikdw z nazwiskami i funkcjami prelegentéw (np. Directeur général,
Directrice commerciale, Directeur de la production, Directeur administratif et financier...)
pomaga w zbiorowym komunikowaniu sie za sprawg widocznosci personaliéw kluczowych
oséb. Uwrazliwia tez ucznidw na fakt, ze w kontekscie zawodowym rozmaowecy, zwracajac sie
do siebie, postuguja sie czesciej nazwami zajmowanych stanowisk czy petnionych funkgji niz
danymi personalnymi (imie i nazwisko). Poza tym polecenie ¢wiczenia, ktdre stawia ucznia
w konkretnej sytuacji zawodowej (Vous étes chargé(e) de préparer la réunion), ma réwniez na
celu wskazanie na zadania osoby organizujgcej zebranie, do ktérych nalezy m.in. przygotowa-
nie imiennych kartonikéw dla prelegentéw.

Inne ¢wiczenie polegajace na uzupetnieniu dos¢ rozbudowanego schematu organiza-
cyjnego firmy (personalia oraz stanowiska i funkcje) (OE 2013:112) realizuje cel leksykalny
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(nauka nazw stanowisk i funkcji), ale daje takze uczacemu sie mozliwos¢ poznania wewnetrz-
nej struktury przedsiebiorstwa z wtasciwymi jej dziatami, zasobami kadrowymi oraz zalezno-
$ciami stuzbowymi. Tym samym uczen poznaje relacje istniejgce pomiedzy poszczegdlnymi
pionami firmy oraz ich pracownikami, jak réwniez mniej lub bardziej sformalizowane stosun-
ki stuzbowe (struktura ptaska vs. hierarchiczna).

Przyporzadkowywanie elementow

Dos¢ liczng grupe ¢wiczen obecnych w analizowanych podrecznikach do nauki jezyka
francuskiego zawodowego stanowig te, ktore wykorzystujg techniki przyporzadkowuja-
ce. Omawiany juz wcze$niej podrecznik QA (2013:27) stosuje te technike m.in. w celu wska-
zania cech charakteru najbardziej pozadanych na zajmowanych stanowiskach. Polecenie
wymaga, aby wymienionym w tabeli czterem réznym stanowiskom stuzbowym (takim jak
Technicien informatique, Responsable RH, Assistante du directeur, Ingénieur) uczniowie
przyporzadkowali adekwatne im cechy charakteru (np. dynamique, organisé, sens du con-
tact, & I’écoute, flexible itp.) wigzace sie bezposrednio z rodzajem i charakterystyka wy-
konywanej pracy. Do jednej kategorii nalezy zatem przypisac kilka mozliwych elementow.
Poznajgc nowe stowa, uczniowie potrafig jednoczesnie dokonywad oceny cech i postaw
wtasciwych aktywnosci zawodowej na réznych stanowiskach.

Prostszy wariant omawianej techniki polega na taczeniu w pary poszczegdlnych ele-
mentoéw, z przyporzadkowaniem ich wedtug rozmaitych kryteriow. Podrecznik Travailler
en francais en entreprise (TeFeE) proponuje m.in. tagczenie w pary elementéw wskazuja-
cych na zawdd (np. médecin, coiffeur, femme de chambre, chauffeur de taxi itp.) z tymi,
ktére odnoszg sie do miejsca pracy (np. cabinet de consultation, salon de coiffure, étages
d’un hétel, voiture itp.) (TeFeE 2007:48). Prezentujac odpowiednie elementy leksykalne,
¢wiczenie uwrazliwia jednoczesnie na réznorodnosé mozliwych miejsc pracy i ich specy-
fike, chocby pod katem (nie)stabilnosci samego miejsca, ale i potencjalnych rozmdéwcdw.

Poza taczeniem w pary i odpowiednim przypisywaniem stéw mozliwe jest rowniez wy-
korzystanie tej techniki dla elementow wizualnych (potgczyé obrazek z innym obrazkiem)
lub elementéw stownych i wizualnych zarazem. Ten ostatni wariant pojawia sie w formie
¢wiczenia polegajacego na wtasciwej aranzacji powierzchni handlowej w sposéb optymal-
ny zaréwno dla klienta, jak i pracownika sklepu RTV (TeFeE 2007:79). Zadaniem ucznidw
jest umieszczenie wtasciwych nazw produktow (appareils photo, baladeurs audio et vidéo,
caméscopes...) i dziatdw (caisses, livraison, service aprés-vente...) na zatgczonej makiecie
sklepu. Wybierajagc odpowiednie stowa, uczen poznaje bogactwo asortymentu RTV, ktéry
jest do dyspozycji klienta, oswajajac sie jednoczesnie z przestrzenig zawodowa, ktéra mo-
ze by¢ potencjalnym miejscem jego przysztej pracy. Dodatkowo rozplanowanie poszcze-
golnych produktéw i dziatdw w przestrzeni pozwala mu dostrzec, jak istotng role w mar-
ketingu petni wtasciwa aranzacja przestrzeni handlowe;j.

Wskazane powyzej techniki nauczania stownictwa to jedne z wielu, jakich zastosowania
mozna bytoby doszukad sie w podrecznikach do nauki jezykoéw obceych. Kilka wskazanych
powyzej przyktadow jest w naszej opinii wystarczajgce, by pokazaé, ze nauka leksyki dla
potrzeb komunikacji zawodowej jest mozliwa na podstawowych etapach biegtosci jezyko-
wej (poziom Al/A2). Poza tym, jak dowodza wyzej wskazane przyktady, nauce tzw. stowek
trudno wytacznie przypisac cel leksykalny. Poznawanie i przyswajanie stownictwa niesie
z sobg co$ wiecej: pozwala zwréci¢ uwage na logike dziatania zawodowego oraz potrze-
be aktywowania dyskursu i postaw zawodowych (por. Mourlhon-Dallies 2017). Osadzone
w odpowiednim kontekscie zawodowym ¢wiczenia leksykalne majg w sobie ogromny po-
tencjat, aby w sposoéb trafny i sprawny rozwijac¢ zaréwno kompetencje leksykalng uczacych
sie, jak i wtasciwie ksztattowad wyobrazenia na temat funkcjonowania obszaru zawodowe-
go, w ktorym to dopiero stowa nabierajg konkretnego znaczenia.
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Rozwijanie kompetencji
mowienia w specjalistycznym

jezyku technicznym

Przyktad scenariusza zajec¢ z jezyka wtoskiego

Postugiwanie sie specjalistycznym
jezykiem obcym najczesciej
kojarzy sie z czytaniem opisow
technicznych, instrukciji itp.

oraz ttumaczeniem tego typu
tekstow. Rowniez sami uczgcy

sie przyktadajg wage przede
wszystkim do tych wtasnie
aspektow. Specjalistyczna
kompetencja jezykowa zawiera

w sobie jednak takze umiejetnos¢
prowadzenia interakcji jezykowych.
Powstaje zatem pytanie: Jak
opracowac scenariusz zajec, aby
wypowiedz ustna byta rozwijana
w podobnym stopniu

do pozostatych sprawnosci?

ALINA WOJACZEK

Politechnika Slaska

Tekst ukazat sie w numerze 2/2023 ,, Jezykdw Obcych w Szkole”

ajczestsze skojarzenia, ktére wywotuje termin ,jezyk

specjalistyczny”, dotycza stowa specjalista, czyli ,czto-

wiek odznaczajacy sie gruntowna znajomoscia jakiej$

dziedziny” (SJP PWN), co taczy sie takze ze znajomoscia

jezyka skorelowanego z tg dziedzing. Jednakze w zyciu
codziennym wiele oséb postuguje sie stowami charakterystycznymi
dla wiedzy rozumianej jako fachowa. Na przyktad uzywanie coraz bar-
dziej powszechnych narzedzi technologii informacyjnej jest nieroze-
rwalnie zwigzane z rozumieniem i stosowaniem okreslonych wyrazen,
zwrotdw czy leksyki, ktore wychodzg poza zakres jezyka ogdlnego.
W przypadku wiekszosci oséb dotyczy to jezyka ojczystego, ale dla
niektérych rowniez obcego.

Oprdécz wyraznie widocznego postepu technicznego, ktéry niejako
przymusza nas do poznania, zrozumienia i w efekcie postugiwania sie je-
zykiem specjalistycznym w jezyku ojczystym, innymi czynnikami przy-
czyniajgcymi sie do zwiekszenia zainteresowania tym zagadnieniem sa:
postepujaca globalizacja, mobilnos$¢ na rynku pracy czy projekty mie-
dzynarodowe. Stawiajg one wiele oséb przed koniecznoscig przyswoje-
nia jezyka fachowego i postugiwania sie nim. W zwigzku z tym, w ksztat-
ceniu na szczeblu akademickim (a czasem nawet wczesniej — w $rednich
szkotach zawodowych), pojawiajg sie elementy jezyka specjalistycznego
— jako wyjscie naprzeciw oczekiwaniom rynku pracy.

Artykut jest probg odpowiedzi na pytanie, jak opracowa¢ materiaty
dydaktyczne, zeby stworzy¢ scenariusze zajed, ktore pozwolg skutecz-
nie rozwijac¢ spegcjalistyczng kompetencje jezykows, a co za tym idzie,
poprawic¢ jakosc¢ ksztatcenia na studiach humanistycznych. Pierwsza
czesc poswiecona jest rozwazaniom teoretycznym dotyczgcym zdoby-
wania tejze kompetengji, a druga prezentuje przyktadowy scenariusz za-
jec majacych na celu zrownowazone rozwijanie wszystkich umiejetnosci
jezykowych, ze szczegdlnym uwzglednieniem komunikacji ustne;j.

Rozwijanie specjalistycznej kompetencji jezykowe;j
Skuteczne postugiwanie sie jezykiem specjalistycznym wymaga roz-
winiecia roznych sprawnosci i kompetencji. Sambor Grucza (2013:
108-113) wyrdznia:
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= specjalistyczng kompetencje jezykowa — rozumiang jako umiejetno$¢ postugiwania sie
gramatyka, leksyka oraz wymowa w tworzeniu konkretnych aktéw komunikacyjnych;

= specjalistyczng kompetencje dyskursywng — czyli umiejetno$¢ prowadzenia interakcji
specjalistycznej z jednej strony pojmowane] jako uczestnictwo w dialogu czy dysku-
sji, ale takze realizowang poprzez rozumienie i konstruowanie réznego rodzaju tekstow
pisemnych;

= specjalistyczng kompetencje (inter)kulturowa — przejawiajgcg sie w zdolnosci prowadze-
nia komunikacji w danym kontekscie kulturowo-zawodowym.

Wedtug P. Balboniego (2002: 97) w ksztatceniu kompetencji specjalistycznych konieczne
jest whasciwe podejscie metodyczne, ktdre powinno realizowad sie poprzez:
= odpowiednig selekcje i, jesli to konieczne, dydaktyzacje materiatéw autentycznych, ktéd-

re nalezy dostosowac do potrzeb zawodowych i komunikacyjnych uczacego sie; ten

wybor powinien uwzgledniac stopniowanie poziomu trudnosci w przyswajaniu jezyka,

a jednoczesnie umozliwiaé zanurzenie w rzeczywistosci jezykowo-kulturowej;
= wybodr adekwatnych strategii nauczania, ktére umozliwig uczacemu sie aktywny udziat

w sytuacjach komunikacyjnych typowych dla danego jezyka specjalistycznego, a takze

zapewnig mu autonomie i indywidualizacje procesu uczenia sie;
= podjecie przez nauczyciela roli tutora pomagajgcego w zrozumieniu tekstow, przez co

uczacy sie zajmuje centralne miejsce w procesie dydaktycznym.

Nalezy wiec zastanowic sie, jak zaplanowac i przygotowac skuteczny proces dydaktycz-
ny, aby zaspokoic¢ pragmatyczne potrzeby komunikacyjne uczacego sie. Najprawdopodob-
niej inng motywacja bedg kierowac sie studenci czy uczniowie szkdt specjalistycznych, ainng
pracownicy firm. Pragmatyke nalezy rozumied z jednej strony jako umiejetnosc¢ skutecznego
osiggania celéw komunikacyjnych (Binczycka 2006: 79), a z drugiej jako tresci jezykowe na-
byte podczas procesu uczenia sie.

Paolo Balboni (2000: 78) wskazuje na trzy zasady, wedtug ktorych nalezy dobierad tresci
do sylabusa badz poszczegdlnych modutow, aby odpowiadaty potrzebom studentéw:
= zasada kontroli rzeczywistosci jezykowej, w ktorej bedzie funkcjonowat student; na-

lezy dostosowywac trudno$é materiatow do poziomu, ktéry student jest w stanie

kontrolowad;

= zasada niebanalnosci, zgodnie z ktérg powinno sie upraszcza¢ materiaty dydaktyczne do
poziomu jezykowego studenta, ale nie dostarcza¢ wyjasnien z zagadnien dla studenta
oczywistych, czesto bardziej niz dla nauczyciela;

= zasada prawdopodobieristwa dotyczaca tekstdw, ktore — jesli nie moga byc autentyczne

— powinny nasladowac tego rodzaju materiaty.

Na pytanie o efektywne planowanie procesu dydaktycznego probowata odpowiedzied
Eliza Borczyk (2020: 15), przeprowadzajgc badania wsrod studentow filologii obeych na kie-
runku ttumaczeniowo-biznesowym. Miaty one na celu sprawdzenie, czy program ksztat-
cenia jezykowego, obejmujacy takze ksztatcenie z jezykow specjalistycznych, uwzglednia
wszystkie czynniki postulowane przez wyzej cytowanych dydaktykdw, czyli czy umozliwia
rozwiniecie wszystkich kompetencji i sprawnosci jezykowych. Wyniki pokazuja, ze na za-
jeciach najwiekszy nacisk ktadzie sie na prace z tekstem pisanym (83,5%) i ttumaczeniem
zdan oraz catych tekstéw (odpowiednio 41,5% i 27%), natomiast ¢wiczenia komunikacyjne sa
przeprowadzane rzadko (11%). Co ciekawe, sami studenci za najbardziej przydatne zdolno-
$ci uwazajg ttumaczenie (64%), konstruowanie tekstéw (55,5%) i czytanie ze zrozumieniem
(36%). Jedynie 19,5% postrzega wypowiedz ustng jako umiejetno$¢ pozadang w postugiwa-
niu sie jezykiem specjalistycznym.

Niezaleznie od opracowan teoretycznych traktujgcych o specyfice nauczania jezy-
kow specjalistycznych spotykamy sie z duzym zréznicowaniem dostepnosci materiatow
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i gotowych konspektéw / scenariuszy zajed. Najczesciej jest to zwigzane z samym jezy-
kiem obcym, a doktadniej z powszechnoscig jego uzycia, a takze z dziedzing nauki, ktd-
rej dotyczy.

Wydawac by sie mogto, ze elementy dyscyplin nauki i technik, ktore na state weszty i ciggle
wchodza w zakres jezyka, jakim postugujemy sie na co dzien, znajda chociaz czesciowe odbi-
cie w praktycznych opracowaniach dydaktycznych, na przyktad podrecznikach czy skryptach
do nauki jezyka obcego. Niestety, w przypadku specjalistycznego jezyka technicznego wto-
skiego trudno spotka¢ kompletne propozycje scenariuszy zaje¢, umozliwiajgcych rozwijanie
wszystkich kompetencji wyréznionych przez Grucze. A przeciez jest wiele zagadnien, w kto-
rych licza sie nie tylko receptywne umiejetnosci jezykowe, ale takze komunikacja ustna. Jed-
nym z takich popularnych przyktadow jest samochdd — tym pojazdem postuguije sie bardzo
wiele osdb, czesto sie o nim rozmawia, czyta czy stucha. Nie ograniczamy sie przy tym jedynie
do wymiany informacji o jego podstawowych cechach, takich jak wygoda, szybko$¢, wyglad,
ale wchodzimy w szczegoty dotyczace pojemnosci i mocy silnika czy coraz bardziej rozbudo-
wanych akcesoriow. Tego rodzaju komunikacja odbywa sie zaréwno w przestrzeni prywatne;j,
jak i zawodowej, i wymaga umiejetnosci rozumienia tekstu stuchanego, czytanego oraz kon-
wersacji. Tymczasem najczesciej spotykamy sie z propozycjami pojedynczych ¢wiczen wpro-
wadzajacych w sposéb bierny jedynie stownictwo specjalistyczne (por. Pepe i Garelli 2017: 116).

Co za tym idzie, prowadzacy zajecia z jezyka specjalistycznego technicznego staje przed
zadaniem opracowania wtasnych scenariuszy dla catego cyklu ksztatcenia. To do niego bedzie
nalezat odpowiedni dobér tresci, materiatéw i technik, ktore rozwing wszystkie kompetencje
jezykowe pozwalajace na efektywng komunikacje w danej dziedzinie.

Nie bez przyczyny zostat przywotany przyktad samochodu, poniewaz wtasnie tego zagad-
nienia bedzie dotyczyt konspekt przedstawiony w dalszej czesci artykutu. Zostat on opraco-
wany na potrzeby zajed ze studentami lingwistyki stosowanej, ale z powodzeniem mozna go
wykorzysta¢ np. w technikum samochodowym. W przypadku tematyki zwigzanej z technika,
a z samochodem przede wszystkim, nie jest konieczna znajomo$¢ zaawansowanych struktur
jezykowych, a raczej wykorzystanie znanych zwrotéw i skoncentrowanie sie na opanowaniu
stownictwa specjalistycznego. W zwigzku z tym przedstawiony materiat mozna zaproponowad
studentom rozwijajgcym umiejetnosci jezykowe na poziomie B1 wg ESOKJ.

Konstrukcja scenariusza odwotuje sie do jednostki akwizycji jezyka specjalistycznego (Bal-
larin 2009:11), w ktérej, w przeciwienstwie do tradycyjnej jednostki dydaktycznej, zostata pomi-
nieta faza motywacji, Zaktada sie bowiem, ze student (dorosty uczacy sie) Swiadomie decydu-
je sie na nauke jezyka specjalistycznego, traktujac ja jako element rozwoju kariery zawodowe;.

Scenariusz zajec

Zaprezentowany scenariusz jest zbiorem opracowanych przez Autorke gotowych ¢wiczen do
wykorzystania na zajeciach trwajacych 90 minut. Koncentruja sie one na rozwijaniu umiejetnosci
rozumienia pisanego tekstu specjalistycznego i konwersacji. W ¢wiczeniach pozostawiono ory-
ginalne polecenia, tzn. takie, jakie znajdowaty sie w materiale przygotowanym dla studentow.

Temat zajeé: La macchina che fa per me - la costruzione della macchina
Typ szkoty: studia jezykowe | stopnia (filologia, lingwistyka), szkota ponadpodstawowa
(podstawa programowa wariant 111.2.0 lub wariant 111.BS2.0)
Poziom nauczania: B1
Cele zajeé:
= Komunikacyjne
Uczacy sie:
= opisuje budowe samochoduy;
= rozumie preferencje drugiej osoby dotyczace wyboru i uzytkowania samochodu
oraz wyraza witasne zdanie na ten temat.
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Jezykowe
Gramatyczne
Uczacy sie:
= odmienia czasowniki: volere, piacere, preferire w trybie condizionale semplice;
= postuguje sie ptynnie czasem indicativo presente;
= stosuje | typ zdania warunkowego w formie indicativo presente + imperativo.
= |eksykalne
Uczacy sie:
= zna specjalistyczne stownictwo techniczne dotyczace budowy samochodu;
= rozumie opis techniczny samochoduy;
= uzywa zwrotdw opisujacych czynnosci zwigzane z prowadzeniem samochodu:
zapia¢ pasy, uruchomic samochdd, wrzucic¢ bieg, skreci¢ w prawo/lewo, wtaczy¢
kierunkowskaz, wcisng¢ sprzegto.
= Pozajezykowe i glottomatetyczne:
Uczacy sie:
= postuguje sie materiatami paratekstowymi, takimi jak rysunki czy schematy;
= korzysta z réznego rodzaju stownikow;
= wykorzystuje przegladarki internetowe do poszerzania wiedzy.

-
-

Metody i techniki pracy: Praca indywidualna, w parach, w grupach, praca z tekstem, ¢wi-
czenia z luka, ¢wiczenia na dobieranie, odpowiedzi na pytania, wypowiedz ustna.

Przebieg zajeé: Zgodnie z zatozeniami jednostki dydaktycznej punktem wyjscia jest
tekst, po ktérym nastepujg ¢wiczenia pozwalajgce na zrozumienie, utrwalenie i kreatywne
przetworzenie materiatu jezykowego.

Wstep (5 min)

Buongiorno. Come va? — powitanie studentéw i przedstawienie celéw lekgji.

Rozgrzewka jezykowa (10 min)

Zajecia zaczynajg sie od tzw. rozgrzewki jezykowej, podczas ktérej prowadzacy ma oka-
zje zorientowac sie, jakie umiejetnosci jezykowe i zaséb stownictwa posiadajg studenci/
uczniowie. Ta czes$¢ zaje¢ ma tez na celu zbudowanie kontekstu sytuacyjnego — wpro-
wadzi on tresci merytoryczne i utatwi uczacemu sie rozumienie oraz analize termindw
specjalistycznych.

Oto przyktadowe pytania zadawane przez prowadzgcego:

= Hai la patente di guida?

A che eta 'hai presa?

Guidi regolarmente la macchina?

Quante macchine hai guidato nella tua vita?

Quale ti & piaciuta di pit e perché?

-
-
-
-

Prezentacja materiatu lekcyjnego (25 min)
Rispondi alle domande:
A che cosa pensi quando scegli una macchina?:
ai viaggi,
alla famiglia,
agli spostamenti in citta,
al piacere della guida.

BN



la sicurezza,

la comodits,

la velocita,

lalinea,

il prezzo,

la commerciabilita,
la silenziosita,
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Quali caratteristiche sono importanti per te nell'acquisto di un‘auto?:

i costi di manutenzione e dei ricambi.

Quali optional sono importanti per te?:
sistemi di sicurezza ADAS (Advanced Driver Assistance Systems) che sono sistemi elet-

tronici di assistenza alla guida, per esempio: il cruise control adattivo, la frenata automa-
tica di emergenza, I'avviso di cambio corsia, i sensori pioggia, il sensore crepuscolare,
i sensori di parcheggio, il sensore dell’angolo cieco;

I’head-up display;
i sedili riscaldati;

I'antifurto;
il tetto apribile.

BN

Rys. 1. Elementy budowy samochodu

Zrédto: <www.coursehero.com/file/105938811/parti-dellautopdf>

I’aria condizionata automatica;

gli alzacristalli elettrici;

i fari anteriori full-led;

la telecamera posteriore;

I'avviso di traffico trasversale;

il sistema di riconscimento di segnaletica stradale;
la chiusura centralizzatg;

il climatizzatore bi-zong;

il retrovisore interno fotocromatico;

i vetri posteriori oscurati;

Il. Spiega in polacco le parti della macchina menziona-
te nel diesgno di sotto:

Utrwalenie materiatu lekcyjnego (15 min)

1. Completa le frasi con le parole del disegno di sopra:

1. Girando CoN .o €t
............ sporchi si pud prendere una multa.

2. Nella portiera del conducente si trovano quattro .....

elettrici.

3. Non mi piace ... elettrico, prefe-
risco quello tradizionale - a leva.

4. Per fare il pieno, bisogna prima aprire .........ccceeveene..

5. Gina non si ricorda il numero di ...ccccoeveveveevivireeennne,
della propria macchina.

6. Negli ultimi anni ....cccceevvvviernnee. automatico diventa
sempre piu popolare.

7. Stamattina ho trovato la mia macchina con un
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8.  Per poter controllare il motore bisogna aprire
9. Isensoridell'angolo cieco sitrovano Negli.......c.cccceeeveveceeccceeeeeeee

Iv. Abbina ogniinizio della frase al suo giusto sequito per creare frasi di senso compiuto:

1. Siediti dal lato del conducente e

2. Seaccendiuna macchina con cambio manuale

3. Inseriscila chiave nel meccanismo di accensione e girala o

4. Spingi il pedale della frizione e

5.  Selatua macchina non parte (il motore non si accende) dopo pill tentativi
6.  Prima di girare (svoltare)

7. Sesvoltiasinistra

A. controlla se la batteria non & scarica.

B. devidare precedenza ai veicoli che arrivano da destra.

c. assicuratiche laleva éinfolle.

D. mettilafreccia.

E. spingiil pulsante di avviamento (in molte macchine moderne).
F.  inseriscila prima marcia o la retromarcia.

G. allaccia la cintura di sicurezza.

1. 2.. 3. 4 .. 5.. 6... 7 ...

Podsumowanie — wykorzystanie nabytych umiejetnosci (35 min)

V. Ilsignor Kowalski & andato in Italia a lavorare. Ha firmato il contratto di lavoro per 5 anni.
Adesso vuole comprare in Italia una macchina usata. Le sue preferenze sono: samochdd
do jazdy do pracy (do 20 km w jedna strone), nie na dtugie trasy; rodzaj paliwa obojet-
ny; przebieg: ponizej 100 000 km; wiek samochodu: 4-6 lat, najlepiej od pierwszego
wtasciciela; preferowana (ale nie konieczna) automatyczna skrzynia biegdw, automa-

tyczna klimatyzacja, czujniki parkowania i nawigacja; cena: do 10 000 €.

LEGGI GLI annunci e prova ad aiutare il signor Kowalski nella scelta:

OPEL

- ModelloMokka 12 serie

- Tipo di veicolo: Usato

- Carburante: Diesel

— Posti: 5

- Numero di porte:4/5

- Cambio Manuale

- Tipologia: SUV/Fuoristrada

— Iva esposta: No

— Km: 106510 Km

— Immatricolazione 11/2015

— Prezzo proposto: 11300 €

Descrizione

Come da titolo vendo opel mokka allestimento cosmo
1.6 turbo diesel 4x4. Autovettura immatricolata a novem-
bre 2015.106.510 km reali tagliandati fino ai 90.000 pres-
so rivenditore, poi da meccanico di fiducia. Sedili tessuto
e pelle, Sensori parcheggio anteriori e posteriori con re-
trocamera, Sensore pioggia, Sensore fari con abbaglian-
ti automatici, Comandi al volante, Navigatore Cruise con-
trol Cambio manuale 6 marce, Bluetooth, Radio CD Start
& stop, Climatizzatore automatico

KIA

- ModelloRio 32 serie

- Classe emissioni:Euro 6

- Tipologia: Utilitaria

- Numero di porte4/5

— Iva esposta No

- Carburante: Diesel

- Tipo di veicolo:Usato

- Cambio: Manuale

— Km: 100900 Km

- Immatricolazione 08/2016

— Prezzo proposto: 8500 €

Descrizione:

Vendo Kia Rio high tech 2016,unico proprietario.. L'auto
&in garanzia kia per altri 22 mesi. Presenta qualche graf-
fio. Motore ottimo. Telecamera, navigatore, vetri oscura-
ti, cerchio 17, Prezzo trattabile.
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TOYOTA

- ModelloAygo 23 serie

- VersioneAygo 1.0 VVT-i 69 CV 5 porte x-play

- Carburante: Benzina

- Tipologia:City Car

— Iva esposta: No

- Numero di porte4/5

- Tipo di veicolo: Usato

- Cambio: Manuale

— Posti: 5

— Km: 21000 Km

- Immatricolazione 05/2018

— Prezzo proposto: 10000 €

Descrizione

Vendo Toyota Aygo rossa in perfetto stato come da fo-
to. Allestimento x play, con bluetooth, radio touch usb,
retrocamera e cruise control. Utilizzata da ragazza. Mol-
to parca nei consumi. Vendesi per passaggio ad auto piu
grande. Ideale per neopatentati, contro i blocchi del traf-

LANCIA

- ModelloYpsilon 33 serie

- VersioneYpsilon 1.3 MJT 16V 95 CV 5 porte S&S Platinum
- Carburante: Diesel

— Iva esposta: No

- Cambio: Manuale

- Posti: 5

- Classe emissioni: Euro 6

- Tipo di veicolo: Usato

- Numero di porte4/5

- Tipologia: Utilitaria

— Km: 39000 Km

— Immatricolazione 06/2016

— Prezzo proposto: 10000 €

Descrizione

Lancia ypsilon 1,3 multijet euro 6 95cv allestimento full
optional tetto apribile, sensore luce e pioggia, clima au-
tomatico bizona, interni pelle/alcantara, Bluetooth,

4 vetri elettrici, vendo solo per inutilizzo e a malincuore.

fico, citta e non solo.

VI.  Quale macchina corrisponderebbe ai tuoi bisogni? Giustifica la tua scelta.

Wskazowki metodyczne do cwiczen przedstawionych w scenariuszu
Cwiczenie | ma na celu poszerzenie wypowiedzi (pyt. 1i2) i wprowadzenie pierwszej gru-
py stownictwa specjalistycznego zwigzanego z dodatkowym wyposazeniem samochodu
(pyt. 3). Odpowiedzi na pytania powinny by¢ poprzedzone analizg stownictwa i ttumacze-
niem wyrazen na jezyk polski, szczegdlnie nr 3. Studenci pracujg indywidualnie lub w pa-
rach. Na tym etapie przechodzg oni od konwersacji opartej na umiejetnosciach ustnych, do
skonstruowania wypowiedzi z wykorzystaniem umiejetno$ci rozumienia materiatu pisem-
nego. W zaleznosci od czasu, jakim dysponujemy, to ¢wiczenie od razu moze zostac uzy-
te do utrwalenia wprowadzonego stownictwa. Po wypowiedziach indywidualnych dzielimy
studentow na mate grupy (3—4 osoby). W tych zespotach powinni ustali¢, uzywajac jezyka
wtoskiego, jakie sg dla nich trzy najwazniejsze cechy samochodu i trzy — cztery elementy
wyposazenia dodatkowego.

Seria nastepnych ¢wiczen stuzy wprowadzeniu stownictwa dotyczacego elementdw bu-
dowy samochodu (¢w. Il) orazjego utrwaleniu (¢w. 117 1V). Obraz wykorzystany do ¢wiczenialll
jest materiatem przyktadowym, aczkolwiek na zajeciach Autorki zostat wykorzystany wta-
$nie ten, poniewaz grupy z nim pracujace nalezg do specjalnosci jezyk angielski z wtoskim,
a taka prezentacja nowego stownictwa pozwala na wykonanie tego zadania ,a vista”. Co wie-
cej, znajomos¢ stownictwa, ktérg mozna zaobserwowad w szybkosci wykonywania ¢wicze-
nia, buduje pozytywna motywacje do dalszej pracy.

Kolejne polecenia majg na celu utrwalenie poznanego stownictwaistruktur. W ¢wiczeniu V
zostaty wykorzystane materiaty z jednej ze stron internetowych poswieconych sprzeda-
zy samochodow uzywanych. Dla wygody pozbawiono je formatowania ze strony, poniewaz
gtownym celem tego zadania jest rozwijanie umiejetnosci rozumienia tekstu, poréwnywania
tekstéw miedzy sobg i stymulowanie do wypowiedzi ustnej, a nie umiejetnosc¢ poszukiwania
informacji w sieci. Studenci pracujag w matych grupach i moga korzysta¢ z réznego rodzaju
stownikdw. Po uptywie wyznaczonego czasu przedstawiajg swéj wybér, uzasadniajac go da-
nymi z materiatu dydaktycznego. Cwiczenie VI jest podsumowaniem zaje¢. Powinno stymu-
lowad studentéw do kreatywnosci jezykowej w formie indywidualnych petnych wypowie-
dzi z wykorzystaniem poznanego stownictwa i struktur. Dla prowadzacego jest to okazja do
wstepnej ewaluacji efektywnosci lekgji.

Podsumowanie
Artykut miat na celu przedstawienie jednego z rozwigzan dydaktycznych dotyczacych

nauczania specjalistycznego jezyka technicznego, a doktadnej mozliwosci rozwijania
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umiejetnosci komunikacji ustnej, czesto marginalizowanej ze wzgledu na specyfike przed-
miotu. Uczestnictwo w tak przeprowadzonych zajeciach powinno nie tylko wyposazyc
studentow w umiejetnosci komunikowania pisemnego i ustnego, ale takze, a moze przede
wszystkim, uswiadomic im, ze znajomos¢ jezyka specjalistycznego nie ogranicza sie jedynie
do pracy z tekstem pisanym, a komunikacja ustna stanowi integralng czes¢ tej kompetencji.
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Nauczanie jezyka niemieckiego
zawodowego metodg projektu
w szkole ponadgimnazjalne;

W obliczu rosngcej popularnosci
innych jezykéw obcych i zmian
wywotanych reforma ksztatcenia
zawodowego germanisci starajg sie
stosowac nowatorskie rozwigzania,
usprawniajgce realizacje nowej
podstawy programowej ksztatcenia
w zawodach, a tym samym
motywowac uczniow do aktywnej
nauki jezyka niemieckiego. Jakie
dziatania nalezy podejmowac,

by nauka jezyka niemieckiego
zawodowego byta tatwa

i efektywna oraz sprawiata
przyjemnosc¢ — zardwno uczniom,
jak i nauczycielom?

JOANNA LISIAK

Zespotu Szkdt Przyrodniczo-Technicznych
w Bojanowie

KRZYSZTOF ROGALA

Zespotu Szkdt Przyrodniczo-Technicznych
w Bojanowie

Tekst ukazat sie w numerze 1/2015 ,, Jezykdw Obcych w Szkole”

roku szkolnym 2013/2014 wraz z pieciorgiem ucznidow

z Il klasy technikum zywienia i ustug gastronomicznych

przystapilismy do IV edycji ogdélnopolskiego konkursu

pt. Nauczanie jezyka niemieckiego metodg projektu —

projekt edukacyjny w roku szkolnym 2013/2014, orga-
nizowanego przez Centrum Herdera Uniwersytetu Gdanskiego. Celem
konkursu byto propagowanie jezyka niemieckiego i kultury Niemiec
oraz motywowanie nauczycieli do rozwijania efektywnych metod na-
uczania jezyka niemieckiego.

Inspiracjg do podjecia tego projektu byta lekcja jezyka niemiec-
kiego zawodowego, ktora odbyta sie w Il klasie technikum zywienia
i ustug gastronomicznych. Podczas zajec¢ uczniowie wspominali waka-
cje, pokazywali zdjecia i opisywali swoje wakacyjne przygody. Jedna
z uczennic przyniosta na zajecia zdjecie tortu (Frankfurter Kranz), kté-
ry jadta w Niemczech u swojej rodziny. Po podzieleniu sie ,pysznym”
wakacyjnym wspomnieniem oraz zgodnie z przystowiem Der Appe-
tit kommt beim Essen (apetyt rosnie w miare jedzenia), posileni i pet-
ni nowych pomystéw uczniowie udali sie w ,,podréz”, by poszukad naj-
bardziej znanych niemieckich ciast, wykorzystujac internet i dostepne
pozycje kulinarne w bibliotece szkolnej oraz Miejskiej Bibliotece Pu-
blicznej w Bojanowie. Uczniowie analizowali przepisy na ciasta napisa-
ne rowniez w jezyku niemieckim, ktére zamieszczone byty w niemiec-
kich ksigzkach kucharskich oraz na niemieckich kulinarnych stronach
internetowych.

Kolejng ,stacjg” w podrézy smakow byto poznawanie réznych ro-
dzajow dekoracji, dodatkéw cukierniczych, owocéw i przetwordw
oraz kategorii ciast i przyporzadkowywanie nazw wypiekéw do kate-
gorii nadrzednych. Nowa terminologie uczniowie przyswajali, czyta-
jac polskie i niemieckie teksty zrodtowe oraz rozwigzujgc ¢wiczenia
leksykalne przygotowane przez nauczyciela jezyka niemieckiego; kil-
ka najciekawszych (zdaniem ucznidw) zamieszczamy w Zatagczniku nr 1
— dostep przez kod QR obok.

Duzym zainteresowaniem cieszyty sie zadania polegajace na znale-
zieniu pewnych elementéw w diagramach lub rozsypankach literowych
(np. zadanie 1.). Inne ¢wiczenia polegaty na uzupetnianiu brakujacych
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liter w nazwach réznych rodzajow ciast; podpowiedzig byty ich polskie odpowiedniki (zada-
nie 2.). Szczegdlnie chetnie uczniowie rozwigzywali logogryfy, ktérych hasta byty pojeciem
nadrzednym, a wyrazy pomocnicze wpisywane w diagram byty pojeciami podrzednymi (za-
danie 3.). Dzieki zadaniom polegajagcym na dopasowywaniu do siebie tych poje¢ uczniowie
poznali rodzaje dekoracji i dodatkdw cukierniczych (zadanie 4.), nauczyli sie podziatu owo-
cow (na: pestkowe, cytrusowe, ziarnkowe, jagodowe), nazw przetwordéw mlecznych i pro-
duktéw zbozowych. Uczestnicy projektu chetnie dopasowywali podpisy do obrazkéw, co
— jak wiadomo — pobudza do pracy dwie potkule mdzgowe i utatwia zapamietywanie nowej
terminologii (zadanie 5.). Po poznaniu regut tworzenia rzeczownikéw ztozonych ogromna
satysfakcje sprawity uczniom tego typu zadania, ktére wzbogacity ich zasob leksykalny (za-
danie 6.). Umiejetnos¢ tworzenia rzeczownikdw ztozonych uczniowie wykorzystali réwniez
przy projektowaniu menu kawiarenki.

Nasi podopieczni podnosili swoje kompetencje jezykowe, szukajac odpowiednikdw roz-
nych nazw w jezyku niemieckim, tworzgc nastepnie dwujezyczne prezentacje multimedial-
ne, wiasne ¢wiczenia leksykalne, plakaty i stowniczki tematyczne, dialogi sytuacyjne oraz
glosariusze catosciowe. Na zajeciach powtdrkowych uczniowie uczestniczyli w grach kalam-
burowych, tworzyli zagadki polegajgce na opisywaniu przydatnosci danej rzeczy (jej funk-
¢ji), podczas gdy druga osoba miata za zadanie podanie nazwy danego przyboru, np. Damit
kann man eine Torte verzieren. Das ist ziemlich klein und weil8 (Kokosraspel); Damit kann
man den Teig ausrollen (die Teigrolle) itp.

Najstodszym ,przystankiem” w tej swoistej podrézy smakow polsko-niemieckich byt
proces produkgji ciast w szkole. Mtodziez piekta wybrane typowe niemieckie ciasta — Frank-
furter Kranz, Dresdner Eierschecke mit Trauben, Schwarzwélder Kirschtorte, Obstkuchen
i Libecker Marzipan-Torte. Nastepnie nawigzalismy kontakt z lokalnym mikroprzedsiebior-
c3 z branzy cukierniczej, by realizowa¢ zadanie na szerszg skale przy udziale partnera ze-
wnetrznego. Wtasciciel cukierni podzielit sie swoim 30-letnim doswiadczeniem w pracy oraz
wiedza na temat sposobu dekorowania ciast, przydatnosci maszyn i urzadzen do przygoto-
wania wyrobow cukierniczych, jak np.: dozowniki, maszyny do wyrabiania i zagniatania cia-
sta, piekarniki, podgrzewacze, urzadzenia do robienia polewy i lukru oraz krajalnice. Na lek-
cji jezyka niemieckiego zawodowego oraz na zajeciach pozalekcyjnych uczestnicy projektu,
pracujgc z polsko-niemieckimi stownikami technicznymi i stownikami niemieckojezyczny-
mi, szukali odpowiednikéw nowo poznanych pojed z branzy cukierniczej, wykorzystujac je
przy tworzeniu prezentacji multimedialnych, ktore przedstawiane byty pozostatym uczniom
z klasy I i Il technikum zywienia i ustug gastronomicznych oraz z klasy IV technikum zywie-
nia i gospodarstwa domowego, w celu poszerzenia ich kompetencji jezykowej. Po konsump-
cji kolejnych polskich i niemieckich ciast, petni nowych pomystéw, uczniowie podijeli decyzje
o utworzeniu wtasnego matego przedsiebiorstwa — cukierenki Torcik, zajmujacej sie pro-
dukcja i sprzedaza wyrobdéw cukierniczych.

Uczniowie potkneli kulinarnego bakceyla i chcieli sie dalej rozwijac. Na lekcji przedsiebior-
czosci prowadzonej przez drugiego opiekuna projektu — nauczyciela przedmiotéw ekono-
micznych — poruszali temat rozpoczynania dziatalnosci gospodarczej oraz czynnikéw wspie-
rajgcych i hamujgcych przedsiebiorczo$é. Byto to zaczatkiem rozwazan na temat perspektyw
powodzenia inicjatywy polegajacej na utworzeniu mikroprzedsiebiorstwa zajmujgcego sie
produkcja i dystrybucjg wyrobow cukierniczych. W rezultacie tych analiz mtodziez przygo-
towata minibiznesplan i scenariusz rozwoju przedsiewziecia. W dokumencie tym uczniowie
wskazali zZrédta finansowania firmy i zaplecze organizacyjne oraz zbudowali mape grup stra-
tegicznych, by lepiej przeanalizowad otoczenie podmiotu.

W dalszej perspektywie mtodziez postanowita rozszerzy¢ dziatalnosc, by takze jako firma
cateringowa zajmowac sie obstuga imprez okolicznosciowych dla firm i oséb prywatnych.

Po dokonaniu analizy przyktadowych ofert restauracji, firm cateringowych i ich kart
dan oraz po szczegdtowym poznaniu asortymentu potraw, uczniowie przygotowywali
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dwujezyczny projekt oferty swojej firmy cateringowej wraz z menu. Podopieczni wykazali
sie ogromng kreatywnoscig przy tworzeniu akrostychéw nazwy firmy Torcik i Tértchen (za-
tacznik nr2 — dostep przez kod QR obok).

Niezmiernie przydatna okazata sie wiedza z przedmiotdw, jak pracownia gastronomicz-
na czy obstuga konsumenta, dzieki ktérej uczniowie potrafili ustali¢ indywidualny program
uwzgledniajgcy specyfike matego przedsiebiorstwa. Uczniowie stworzyli ksiege HACCP
(analiza zagrozen i krytyczny punkt kontroli), bedaca systemem zarzadzania jakoscig zyw-
nosci. Wykorzystujgc zdobyta wczesniej wiedze z zakresu akcesoridéw kuchennych, urzadzen
gastronomicznych i wystroju sal, uczestnicy przystapili do dekorowania kawiarenki. Po ana-
lizie przyktadowych rozmdw z klientem, dotyczacych sktadania i przyjmowania zamdwien
oraz reklamacji, uczniowie wcielali sie w role wtasciciela restauracji, obstugi i gosci, przygo-
towujac sie na przyjecie pierwszych niemieckich klientéw. Mtodziez zaprezentowata spo-
tecznosci szkolnej wiasna firme cateringowa wraz z przepisami na niemieckie ciasta, ktore
dostepne byty w menu cukierenki, zachecajac do odwiedzin tego miejsca i degustacji prze-
twordw cukierniczych.

Gtownym celem projektu byto popularyzowanie wsréd mtodziezy jezyka niemieckiego
zawodowego w gastronomii i marketingu oraz motywowanie uczniéw do zdobywania wie-
dzy na temat kuchni niemieckiej, szczegdlnie w zakresie wyrobow cukierniczych. Ucznio-
wie inspirowani byli do podejmowania nowych wyzwan pobudzajgcych ich kreatywnosc
poprzez korzystanie z réznych zrédet informacji, do rozwijania kompetencji interkulturo-
wej i umiejetnosci pracy w zespole oraz do odpowiedzialnosci za powierzone im zadania.
Na uwage zastuguje ponadto fakt, iz zrealizowany projekt wpisuje sie w zatozenia podstawy
programowej ksztatcenia w zawodach, w ktérej akcent potozony jest na zdobywanie umie-
jetnosci zawodowych w potaczeniu z kompetencjami jezykowymi.

Przedsiewziecie cieszyto sie ogromnym zainteresowaniem zaréwno wsrod uczniow, jak
i catej spotecznosci szkolnej, ktéra mogta brac udziat w kolejnych etapach projektu. Po po-
wrocie z wakacji mtodziez poinformowata opiekunow projektu o zamiarze uczestniczenia
w nastepnych ,przygodach projektowych”, w tym roku ukierunkowanych na polsko-nie-
miecka kuchnie regionalng. Uczniowie podkreslali range rezultatéw przedsiewziecia, dzieki
ktoremu nauczyli sie samorzadnosci, wspotdziatania w zespole, zarzgdzania swoim czasem,
odpowiedzialnosci za wtasne czyny oraz za powierzone im zadania. Dzieki zdobytej wiedzy
mogli rozszerzy¢ swoje umiejetnosci jezykowe oraz wzbogacic stownictwo z zakresu gastro-
nomii, co z pewnoscig wykorzystajg w przysztej pracy zawodowe;.

JOANNA |_|SlAKNauczvdelkajezyka niemieckiego w Zespole Szkdt Przyrodniczo-
-Technicznych Centrum Ksztatcenia Ustawicznego oraz w Technikum im. Powstancow
Wielkopolskich w Bojanowie. Przewodniczgca komisji ds. ewaluacji oraz zespotu jezykow
obcych w ZSPT CKU w Bojanowie. Egzaminator maturalny z jezyka niemieckiego.

DR KRZYSZTOF ROGALA Nauczyciel przedmiotow ekonomicznych

w Zespole Szkot Przyrodniczo-Technicznych Centrum Ksztatcenia Ustawicznego oraz

w Technikum im. Powstancow Wielkopolskich w Bojanowie. Jego zainteresowania naukowe
obejmuja przedsiebiorczos¢ mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw oraz procesy
makroekonomiczne.
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Nauczyciel jezyka zawodowego
tworzy wtasne dialogi dydaktyczne

Nauczyciele uczgcy w szkotach
zawodowych poruszajg sie
czasem w bardzo specyficznych
kontekstach edukacyjnych,

w ktorych wielkim wyzwaniem
jest brak adekwatnych materiatow
dydaktycznych. Praca w placowce
przygotowujgcej do zawodu moze
jednak utatwic¢ im tworzenie takich
materiatow, dostosowanych

do potrzeb ich nietypowych grup
docelowych.

1 Modernizacja ksztatcenia zawodowego w Matopolsce Il w ramach
Poddziatania 10.2.3 Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-
wddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, obszar Jezyk angielski
zawodowy. Niestety, cze$¢ projektu majaca wdrazac w praktyce
przedstawiong dalej propozycje (,kota naukowe”) zostata ostatecznie
pominieta z przyczyn finansowych.

ELZBIETA GAJEWSKA

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

Od teorii do praktyki

Tekst ukazat sie w numerze 3/2016 ,,Jezykéw Obcych w Szkole”

sztatcenie jezykowe dla celéw specjalistycznych oparte

jest na zatozeniu $cistej wspotpracy dydaktyka-specjalisty

w zakresie ksztatcenia zawodowego oraz fachowca z danej

dziedziny. Nauczyciel jezyka obcego (JO), jego przygoto-

wujgcy do zawodu koledzy oraz sami uczniowie stajg sie tu-
taj partnerami, ktérych tagczy wspolny cel i dziatanie. Oprécz przyblize-
nia koncepcji opisu interakcji zawodowych, artykut zawiera wskazdéwki
praktyczne przydatne przy tworzeniu profilowanych dialogéow do wy-
korzystania w pracy z uczniami szkét zawodowych.

Opisana tu koncepcja jest owocem obserwacji i uwag zebranych przy
okazji udziatu w projekcie znanym jako Matopolska Chmura Edukacyjna,
w ktorym Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie (w tym autorka niniej-
szego tekstu) odpowiadat m.in. za obszar jezyka angielskiego zawodo-
wego'. Zaproponowana metodologia prébuje pogodzid, z jednej strony,
uzasadnione oczekiwania nauczycieli uczacych jezyka obcego do celow
zawodowych, z drugiej — realistyczne mozliwosci zaspokajania zindywi-
dualizowanych potrzeb poszczegdlnych dydaktykdw.

Nauczanie JO w ksztatceniu zawodowym:

rozne konteksty, rozna skala problemow

Za sprawg rozporzadzenia MEN dotyczacego podstawy programowe;j
ksztatcenia w zawodach (z dn. 07.02.2012, DzU poz.184), nauczanie jezy-
ka obcego winno dokonywad sie w perspektywie jego przysztego wyko-
rzystania w miejscu pracy. W czasach zwiekszajgcej sie mobilnosci (nie
tylko) mtodych ludzi, postulat ten jest nader uzasadniony. Stawia on jed-
nak przed nauczycielami zatrudnionymi w szkotach przygotowujgcych
do zawodu powazne wyzwania. Mozna zaryzykowad twierdzenie, ze
wskutek nieuwzgledniania glottodydaktyki do celow specjalistycznych
w ksztatceniu filologicznym (Gajewska i Sowa 2014b), ogdt pedagogow
nie zetknat sie z teorig nauczania w tym specyficznym zakresie w czasie
zdobywania uprawnien nauczycielskich. Szkolenia doksztatcajace orga-
nizowane z inicjatywy réznych podmiotéw nie miaty, niestety, ani cha-
rakteru masowego, ani systematycznego.

W stosunkowo dogodnej sytuacji znajdujg sie nauczyciele rozpo-
wszechnionych jezykéw zawodowych lub branzowych, mogacy ko-
rzysta¢ z gotowych materiatow ksztatcenia. W parze z przewodnikiem
metodycznym, dobry podrecznik jest nieoceniong pomoca i moze za-
tagodzi¢, a w dtuzszej perspektywie takze uzupetnié, niejedng luke
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w przygotowaniu metodycznym. Wytwarzanie takich materiatéw podlega jednak prawom eko-
nomii i musi by¢ optacalne tak dla wydawnictwa, jak i dla autoréw inwestujacych tu swoj czas
i wysitek. Stad tez na rynku edukacyjnym niemal dla kazdego JO mozemy przebierad w ofer-
tach adresowanych do biznesmendw czy pracownikow sektora turystyczno-hotelarskiego.
Ze wzgledu na szczegdlny status jezyka angielskiego jako wspdtczesnej lingua franca, opraco-
wano w nim pomoce dydaktyczne przydatne w pracy z przedstawicielami wielu — chociaz nie
wszystkich — grup zawodowych. Znacznie gorzej wyglada to natomiast w przypadku potacze-
nia mniej popularnego JO oraz réwnie mato popularnego zawodu. Sytuacja takich grup doce-
lowych jest nie do pozazdroszczenia: o ile nie zaistniejg okolicznosci uzasadniajgce inwestycje
w tworzenie podrecznikdw (np. wspieranie imigracji przedstawicieli okreslonego zawodu), ich
potrzeby sg ignorowane z powoddw czysto ekonomicznych.

Co zatem moze zrobic¢ nauczyciel jezyka niemieckiego dla florystek lub romanista ksztatca-
cy przysztych architektéw krajobrazu? Po pierwsze, powinien mie¢ swiadomosé — i w razie po-
trzeby uprzytamniac ten fakt innym uczestnikom sytuacji edukacyjnej, w tym przetozonym —
ze znajduje sie w diametralnie réznym potozeniu niz koledzy uczacy jezykdw specjalistycznych
lub branzowych, szczesliwie dysponujacy gotowymi programami i materiatami ksztatcenia. Po
drugie, sposrdd réznych mozliwosci dziatan wybrad opcje rzeczywiscie dostepng i mozliwie
najbardziej odpowiednia dla kontekstu, w ktorym sie obraca. Jedng z takich mozliwosci jest na-
uczanie z wykorzystaniem podrecznikow ukierunkowanych na tzw. kompetencje transwersal-
ne, czyliwspolne wielu zawodom, okreslane czasem mianem komunikacji w przedsiebiorstwie.
Dla wielu jezykéw obcych podobne podreczniki istniejg juz od poziomu Al. W praktyce za-
zwyczaj obejmujg one umiejetnosci przydatne podczas starania sie o prace (redagowanie nie-
zbednych dokumentow i przygotowanie do rozmowy rekrutacyjnej), wdrozenie w podstawy
komunikacji pisemnej (w tym komunikacji elektronicznej) i telefonicznej oraz przedstawienie
struktury przedsiebiorstwa i zadan pracownika. Oczywistg zaletg tego wyboru jest utatwienie
biezacej pracy dydaktycznej. Niemniej jednak, juz pobiezne zasygnalizowanie tematyki skta-
dajacej sie na rzeczong komunikacje w przedsiebiorstwie uzmystawia, ze tak naprawde miejsca
pracy, a co za tym idzie — wymagane w nich dziatania jezykowe mogg by¢ wistocie bardzo réz-
ne. Do przedstawienia siebie oraz swego otoczenia ksiegowa i pracownik warsztatu samocho-
dowego potrzebuja nie tylko innego stownictwa, ale takze niejednokrotnie innych konwen-
¢ji grzecznosciowych, a zatem — innych srodkéw jezykowych. Refleksyjny nauczyciel jezyka
w wariancie specjalistycznym musi mie¢ tu wyostrzong swiadomos¢, ze zaproponowane tresci
moga by¢ rozbiezne z przysztymi potrzebami komunikacyjnymi jego ucznidw, dlatego stanie
przed koniecznoscia skorygowania lub uzupetnienia dostepnych materiatéw.

Jak utatwi¢ dziatanie wspomnianego refleksyjnego nauczyciela? Jak juz wspomniano,
jest nader prawdopodobne, ze nie ma on przygotowania do samodzielnego tworzenia kur-
su lub podrecznika, co jest przeciez istotg nauczania JO dla potrzeb zawodowych. Co wie-
cej, skoro powazne wydawnictwa edukacyjne rezygnuja z trudu opracowania podrecznika
ze wzgledu na skale niezbednego wysitku, trudno podobnym zadaniem obcigza¢ dziatajgce-
go w pojedynke lub co najwyzej w skromnym zespole dydaktyka-praktyka, zmuszonego do-
datkowo do stawiania czota codziennym obowigzkom wynikajgcym z prowadzenia lekgji. Pa-
trzac realistycznie, zaangazowany i zmotywowany nauczyciel moze co najwyzej pokusic sie
o uzupetnianie kursu opartego o gotowe materiaty dodatkowymi, profilowanymi zawodo-
wo tre$ciami. Podobne podejscie przedstawit Krajka (2007:248-249): podrecznik Wavelenght
Pre-Intermidiate (Longman Pearson Education) zostat zaadaptowany na uzytek studentow ar-
cheologii poprzez dodanie do kazdej 3—4-lekcyjnej jednostki dwdch dodatkowych lekcji oraz
zestawu ¢wiczen do zrealizowania w internecie, przez co poszerza umiejetnosci komunika-
cyjne uzytkownikdw o aspekty specjalistyczne. | tak, jednostka Meeting people (people) zo-
stata wzbogacona o Meeting archaeology experts, Money matters (money) o Financing the
expedition, Playing by the rules (rules and regulations) rozszerzono o Do’s and Don’ts on an
excavation site, itp.
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Koncepcja uzupetnienia podrecznika ogdlnego dostosowanego do poziomu uczacych sie
o tresci specjalistyczne jest zamierzeniem prostszym od samodzielnego opracowania cate-
go kursu, jednakze nawet ten wariant budzi szacunek dla trudu i umiejetnosci opisanej przez
Krajke anglistki. W dalszej czesci niniejszego tekstu przedstawiony zostanie wycinek zagad-
nien, majacy w zamierzeniu wspomoc nauczycieli chetnych do podjecia podobnego wyzwa-
nia, jednak na mniejszg skale: poprzez tworzenie i wykorzystywanie specjalistycznych dialo-
gow dydaktycznych.

Troche teorii, czyli czego warto by¢ Swiadomym przed rozpoczeciem
pracy nad profilowanymi dialogami dydaktycznymi

Zanim zaczniemy tworzy¢ dialogi dydaktyczne, warto zapoznac sie z pewng dawka teorii doty-
czacej interakgji werbalnych. Sg one badane metoda analizy konwersacyjnej (ang. Conversation
Analysis), stanowigca takze wyodrebniony nurt w badaniach etnometodologicznych. Syntety-
zujac rozne paradygmaty badawcze, Kerbrat-Orecchioni (1990) wyrdznia pieé poziomow inte-
rakgji. Dana interakcja charakteryzuje sie zazwyczaj jednoscig miejsca, uczestnikdw i tematu, zas
jej ramy okreslajg specjalne sekwencje otwierajace i konczace, czyli powitanie oraz pozegnanie.
Taka interakcja sktada sie z mniejszych sekwengji, wyodrebnionych pragmatycznie lub seman-
tycznie (np. pytanie i odpowiedz lub kilka wypowiedzi dotyczacych jednego tematu). Sekwencje
sktadaja sie z mniejszych jednostek dialogicznych, czyliwymiany zdan (fr. échanges), te zas z po-
szczegdlnych wypowiedzi, ktore moga byc z kolei ztozone z kilku aktéw mowy.

Dydaktyka zwraca uwage na to, co w komunikacji miedzyludzkiej jest typowe i powtarzal-
ne. Rozmowy w kontekscie zawodowym sg czesto zrytualizowane i odbywajg sie wedtug okre-
$lonego scenariusza, dlatego tez w etnografii komunikacji zawsze interesowano sie interakcja-
mi w miejscu pracy (np. analiza organizacji wewnetrznej interakcji w srodowisku medycznym,
por. Candlin i in. 1976). Zachowania ludzkie w okreslonej sytuacji regulowane sg dzieki pewnej
ustrukturyzowanej wiedzy: mentalnej reprezentacji zdarzen i ich typowego przebiegu. Skrypt
poznawczy (Schank i Abelson 1977) prezentuje charakterystyczne elementy danego zdarzenia,
ktére powtarzaja sie w wiekszosci jego wykonan. Skrypty i scenariusze traktowane sg jako po-
jecia bliskoznaczne, chociaz pierwszy z nich zwraca uwage na dziatanie mowne, podczas gdy
ten drugi odnosi sie do wszystkich przejawoéw dziatalnosci ludzkiej, w tym zachowan niewerbal-
nych. Te ostatnie znalazty sie w centrum uwagi badaczy interesujgcych sie sytuacyjnie osadzo-
ng komunikacja zawodowa spod znaku tzw. workplace studies. W $wietle tych badan, uwarun-
kowane spotecznie matryce zachowan (interakcji werbalnych i niewerbalnych) sg nieustannie
dopasowywane do kontekstu (Mondada 2002, 2006). Stad tez nurt okreslany jako Mediated
Discourse Analysis interesuje sie juz nie tylko samg interakcjg stowna, lecz catoscig splotu dzia-
fari (ang. nexus of practice, por. Scollon 2007), czyli pewnym ogdtem dziatan, ktérego cze-
$cig sg whasnie elementy werbalne. Wzajemne relacje dziatania oraz zwigzanych z nim interakgji
stownych w miejscu pracy analizowane sg takze przez genewska grupe Langage Action Forma-
tion. Obserwujac interakcje na budowie, Saint-Georges (2004) zwraca uwage na role wiedzy
zawodowej, ktdra uzupetnia lub zastepuje niedopowiedzenia w komunikacji pomiedzy robot-
nikami zaangazowanymi we wspolne zadanie.

Ten splot dziatari uwarunkowany jest zarazem indywidualnie i spotecznie (ang. half so-
meone else’s/half your own, Norris i Jones 2005:7): powtarzalne dziatania jednostkowe two-
rzg zbiorowe zachowania lub swoiste rutyny jezykowe, ktére z kolei mogg by¢ modyfikowa-
ne przez danego lokutora. Zasady regulujgce nasze zachowania (w tym zachowania jezykowe)
w okreslonych sytuacjach mogg by¢ mniej lub bardziej sztywne. Przewazajgca cze$é konwen-
¢ji spotecznych nabywana jest nieswiadomie w procesie socjalizacji, natomiast requty obowia-
zujace w miejscu pracy s niejednokrotnie podawane do przyswojenia podczas ksztattowania
kompetencji zawodowej, czyli w toku ksztatcenia zawodowego.

Dialogi podrecznikowe, nawet przedstawiane w perspektywie komunikacyjnej, w znacza-
cy sposob odbiegajg od tych rzeczywistych (Gajewska 2002). By¢ moze dlatego operacyjne
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modele analizy dyskursu opracowywane w celu ich dydaktycznego wykorzystania (m.in. Bhatia
1993, Swales 2004, Mourlhon-Dallies 2008, szerzej: Gajewska i Sowa 2014a: 148-154) byty two-
rzone przede wszystkim dla gatunkéw pisemnych. Osadzone sytuacyjnie interakcje cechuje
wystepowanie licznych elementéw deiktycznych, czyli znakow jezykowych odnoszacych sie
do elementdw kontekstu (podaj mi to). Prawdziwa komunikacja charakteryzuje sie tez znaczna
niedoskonatoscig, na przyktad Zle skonstruowanymi lub niedokonczonymi zdaniami. Analiza
konwersacyjna interesuje sie zjawiskami zwigzanymi z negocjowaniem zabierania gtosu, czy-
li m.in. stopniem tolerancji (akceptacji lub odrzucenia) dla takich zjawisk, jak wchodzenie w sto-
WO rozmowcy czy cisza miedzy poszczegdlnymi wypowiedziami.

Te ostatnie zagadnienia s3 zwigzane z jezykowymi konwencjami grzecznosciowymi. Bada-
nia m.in. Goffmana (1973), Lakoffa (1977), Leecha (1983) czy Brown i Levinsona (1987) w tej dzie-
dzinie zostaty zsyntetyzowane przez Kerbrat-Orecchioni (1992). Spoteczne relacje dystansu
(hierarchii) i bliskosci wyrazane sa m.in. przez terminy adresatywne oraz sposoby zwracania sie
do partnerow interakcji badz mowienia o kims. Za grzeczne lub ublizajgce mogg zostac uznane
réwniez wspomniane wyzej sposoby zabierania gtosu oraz zachowania niewerbalne: postawa,
gesty lub spojrzenia, respektowanie przestrzeni osobistej lub jej przekraczanie przez kontakt
fizyczny. Roéwniez proporcje miedzy zachowaniami zorientowanymi tylko na transakcje a tymi
rozwijajgcymi relacje sa zmienne w roznych kulturach. Aspekty grzecznosciowe interakgji za-
wodowych s3, wbrew pozorom, bardzo istotne, szczegdlnie tam, gdzie w gre wchodzi ocena
pracownika (zwtaszcza wyrazana bezposrednio i natychmiastowo napiwkiem...). Poszanowa-
nie tych konwencji ma znaczenie nie tylko w kontaktach pracownik-klient, lecz takze w rela-
cjach miedzy wspotpracownikami.

Nalezy zdawac sobie sprawe, ze czym innym jest analiza rzeczywistej konwersacji, czym in-
nym zas konstruowanie materiatow dydaktycznych. Ta pierwsza bedzie nieskonczenie bogat-
sza i poniekad wielowarstwowa, poniewaz interwencje zwigzane $cisle z relacjg mogg zostac
wzbogacone o aspekty wynikajgce z osobowosci, okolicznosci, a nawet nastroju uczestnikdw
interakcji. Zasygnalizowane wyzej zagadnienia majg za zadanie uwrazliwi¢ na ztozono$¢ zada-
nia, jakie podejmujemy, oraz uswiadomi¢ nieuchronne ograniczenia kazdego modelu dydak-
tycznego, ktérym jest dany dialog zawodowy. Zarazem stanowig one — z pewnoscig niewy-
czerpujacy — liste punktow widzenia, jakie bedziemy przyjmowad w odniesieniu do dialogéw
tworzonych za pomocg zaproponowanej dalej procedury.

Praca nad tworzeniem sprofilowanych modeli interakcji ustnych:
propozycje metodologiczne

Opisany sposob postepowania opiera sie na kluczowych elementach projektu pedagogiczne-
go, wérdd ktdrych podstawowym jest zaangazowanie uczacych sie w podejmowane dziatania,
wynikajace z poczucia ich uzytecznosci. Z metody projektu warto przejac takze ustalanie har-
monogramu pracy i wyznaczanie osob odpowiedzialnych za poszczegdlne zadania, jak réw-
niez wspoélne podsumowanie i samoocene. Opracowanie modelu danej zawodowej interakgji
ustnej obejmuje pied do szesciu etapow:

wybér interakcji zawodowej;

opracowanie scenariusza w jezyku polskim;

opracowanie ekwiwalentnego scenariusza w JO;

konsultacje ze specjalistami zawodowymi z danej sfery jezykowej i ewentualne poprawki;
tworzenie materiatow;

w przypadku pracy w formie projektu pedagogicznego: ocena projektu i jego efektéw oraz
zaangazowania poszczegolnych ucznidw, (samo)ocena przyrostu kompetencji komunika-
cyjnej i zawodowej.

Motywacja ucznidw opiera sie przede wszystkim na poczuciu robienia czego$ przydat-
nego dla rozwoju przysztej wtasnej sciezki zawodowej, dlatego tez projekt powinien angazo-
wac uczacych sie o podobnym profilu zawodowym, a co za tym idzie — o podobnym profilu
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komunikacyjnym. Moze wiec zostac¢ podjety w danej klasie (ewentualnie kilku klasach o zbli-
zonym profilu) lub w gronie zainteresowanych uczniéw z kilku klas przygotowujacych do te-
go samego lub pokrewnych zawoddéw. Uczacy sie powinni mie¢ decydujacy gtos przy wy-
borze interakcji zawodowej, nad ktdra chcg pracowad, a dla ktdrej nie posiadajg materiatéw
dydaktycznych. W trakcie szukania pomystéw na sytuacje komunikacyjne z udziatem cudzo-
ziemcdw-rodzimych uzytkownikdéw danego JO, warto zwrdcic sie przede wszystkim w strone
potencjalnych kontaktéw z klientami lub wspotpracownikami obcojezycznymi. Mozna tu wy-
korzysta¢ metody wspomagajace tworcze myslenie, stosowane w analogicznej fazie projektu
pedagogicznego, np. burze mdzgdw.
Kolejny etap dziatar obejmuje opracowanie scenariusza w jezyku polskim. Wraz z nauczy-
cielem jezyka specjalistycznego (dalej JS), uczniowie okreslajg interesujacy ich wycinek komu-
nikacji zawodowej. Moze on obejmowad pojedyncza interakcje (spotkanie z klientem-cudzo-
ziemcem, ktory pragnie wyklepad karoserie po sttuczce) lub caty tancuch takich interakgji (np.
od odbioru i zgtoszenia reklamacji do wykonanej pracy). Wstepne przygotowanie uczniow do
skutecznego poradzenia sobie z tg fazg projektu spoczywa na barkach nauczyciela JS. Zwraca
on uwage na kluczowe elementy scenariusza, miedzy innymi:
= Jak rozpoczyna sie i konczy dana interakgja (tylko powitaniem czy tez bardziej rozbudowa-
nag forma, np. przedstawieniem sie)?
= 7 jakich sekwencji sie sktada (przywitanie, przedstawienie problemu, negocjacje cenowe
itd.)? Ktore z nich sg obowigzkowe, a ktore fakultatywne? Jakie wystepujg tu ewentualne
warianty sytuacyjne?

= Jakie wypowiedzi (pytania, komentarze) przewidywalne sg w ramach poszczegdlnych se-
kwencji? Jakie akty mowy one realizuja, czyli czego rozmdwcy chcg dokonad poprzez swo-
je dziatania jezykowe? Czy istnieja specjalne terminy lub wyrazenia (frazeologizmy) stoso-
wane w podobnej sytuacji?

= (Czy dana interakcja obejmuje tez dziatania niezwerbalizowane (np. oglagd samochodu)? Czy
trzeba je w razie koniecznosci opatrzy¢ komentarzem na uzytek klienta? Czy przewidzia-
ne jest odniesienie sie do elementéw kontekstu (wykorzystanie elementow deiktycznych)?

= Jakie respektujemy konwencje grzecznosciowe? Jak zwracamy sie do klienta? Czy istnie-
je zroznicowanie ze wzgledu na wiek, pte¢ lub stanowisko? Jakg postawe przyjmujemy (np.
kwestia patrzenia rozmowcy w oczy, ewentualnego dotkniecia klienta w celu zaproszenia go
do zajecia miejsca siedzacego lub poprowadzenia do warsztatu, odlegtosé, w jakiej stoimy)?

= (Czesc transakcyjna i relacyjna interakgji: czy istnieje mozliwosc tzw. small talk? Jesli tak, na
jakie tematy? Czy oczekiwany jest usmiech i zarty, czy raczej powaga i profesjonalne sku-
pienie? Jaki jest stopien dopuszczalnej poufatosci miedzy pracownikiem i klientem?

Uwrazliwieni na wymienione zagadnienia, uczniowie tworza scenariusz danej interakgji w je-
zyku polskim. Oczywiscie, nie sposob z gory przewidzie¢ wszystkich mozliwych watkdw, jakie
pojawic sie moga w konwersacji. Mozna natomiast uwzglednic¢ fragmenty small talk, jesli scena-
riusz przewiduje na przyktad rozmowe o pogodzie lub na inne skonwencjonalizowane tematy. Na
tym etapie wskazane jest zwrdcenie sie do nauczyciela zawodu lub opiekuna praktyki, ktory dzie-
ki swemu doswiadczeniu fachowemu i znajomosci dziedziny bedzie w stanie wzbogacic¢ lub sko-
rygowac propozycje uczniow. Nalezy podkresli¢, ze w tej fazie pracy uczniowie rozwijajg swoje
umiejetnosci zawodowe. Czynia to, po pierwsze, poprzez analize przebiegu danego dziatania za-
wodowego, czym wzbogacajg lub uzupetniajg swoje mentalne reprezentacje tego dziatania. Po
drugie, zachecani sg do refleksji nad jezykowa czescig tego dziatania. Jest to istotne zwitaszcza
w sytuacji, kiedy dziatanie jezykowe stanowi jadro aktywnosci zawodowej jako takiej. W wielu za-
wodach opartych na komunikacji stowo jest obecnie nie tyle uzupetnieniem dziatalnosci manual-
nej, ile istotg wykonywanej pracy: juz nie talk at work, ale talk as work (Mondada 2006:14).

Kolejnym etapem jest nie tylko przetozenie tego scenariusza na JO, ale stworzenie jego
funkcjonalnie ekwiwalentnej wersji. Juz w tej fazie pracy wskazane jest positkowanie sie ory-
ginalnymi komunikatami dostosowanymi do sytuacji zawodowej (tekstem w kontekscie, czyli
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dyskursem) w jezyku docelowym. Uczacy sie moga tu korzystac przede wszystkim z dostep-
nych w internecie materiatéw szkoleniowych (ilmdw, tutoriali) lub porad i komentarzy czyn-
nych zawodowo pracownikéw i ekspertdw, wymieniajgcych uwagi na temat aspektéw danego
zagadnienia zawodowego (dostepnych np. na forach dyskusyjnych). W ten sposéb:

= sprawdzajg tozsamos¢ lub rozbieznosdé scenariusza interakcyjnego (w stosunku do realnych
sytuacji), czyli poszczegdlnych sekwencji oraz ich kolejnosci;

wyszukuija przydatne wyrazenia;

wysuwaja hipotezy co do elementéw kulturowych, w tym aspektow grzecznosciowych
interakgji.

Bardzo czesto dostepne materiaty przedstawiajg nie interakcje zawodowa, lecz komentarz
do niej, przez co stanowig jedynie materiat wyjSciowy do opracowania zamierzonego scena-
riusza. Jego wstepna wersja jest uzupetniana lub korygowana przez nauczyciela jezyka spe-
cjalistycznego, ktéry jednak wystepuje tu przede wszystkim jako ekspert jezykowy w zakre-
sie jezyka ogdlnego, poprawiajgc ewentualne btedy gramatyczne lub sktadniowe. Specyficzne
aspekty komunikagji, takie jak stownictwo i frazeologizmy, jak rowniez respektowanie kon-
wengcji zawodowych (np. uwzglednienie wszystkich niezbednych sekwencji interakcyjnych)
i grzecznosciowych musza zostaé ocenione przez fachowca dziatajgcego w kregu kultury je-
zyka docelowego. Znalezienie takiego eksperta moze wydawac sie w pierwszej chwili najtrud-
niejszg czescia catej operacji. Jednak, w czasach masowego korzystania z nowych technologii
komunikacyjnych, nie jest to, wbrew pozorom, zadanie nie do wykonania. Przedstawiciele roz-
maitych zawoddw majg zazwyczaj w sieci swoje fora dyskusyjne, na ktérych omawiajg proble-
my fachowe. Prosba o korekte jezykowa zazwyczaj spotyka sie z przychylnym podejsciem, jesli
nie u pierwszego, to u kolejnych adresatow takiej prosby. Co wiecej, samo zwrdcenie sie o po-
moc jest autentycznym i przydatnym dziataniem jezykowym, ktére moze zostaé uwzglednio-
ne w trakcie planowania catosci projektu. Mozliwe jest tez nawigzanie kontaktu ze szkotg o po-
dobnym profilu, a nawet podjecie z nig dtuzszej wspotpracy.

Kolejna faza pracy zogniskowana jest na znalezieniu wtasciwej formy dla przygotowywa-
nych materiatéw dydaktycznych. W zaleznosci od zaangazowania, mozliwosci i umiejetnosci
uczniéw, moga one zostac¢ przedstawione w wersji zblizonej do tradycyjnego podrecznika,
to jest w formie tekstu (zilustrowanego wtasnymi fotografiami lub grafika z sieci) i jego wer-
sji dzwiekowej (nagranej przez samych uczacych sie albo przez zaprzyjaznionych rodzimych
uzytkownikéw danego JO) lub w postaci dokumentu audiowizualnego. Ten takze moze przy-
ja¢ rozne ksztatty, od filmu animowanego z wykorzystaniem klockéw Lego, po film autorski
z udziatem uczestnikéw projektu. Daje to okazje do wykazania sie umiejetnosciami i kreatyw-
noscig przez uczniow niekoniecznie najbardziej uzdolnionych jezykowo, umozliwiajgc — co nie
jest bez znaczenia w niektérych kontekstach edukacyjnych — zdobycie przez nich pozytyw-
nej oceny. Chociaz gros zadan spoczywa na uczacych sie, nauczyciel JS ma wptyw na koncep-
cje opracowywanych materiatéw, mogac zasugerowac np. opracowanie stowniczka wyrazen
fachowych lub zestawu zwrotéw alternatywnych dla uwzglednionych w scenariuszu. Moze
tez wskaza¢ pomocne ¢wiczenia jezykowe, na przyktad poprzez zamieszczenie odsytaczy do
stron z zaimkami przydatnymi do prawidtowego stosowania wyrazen deiktycznych.

Ostatnim etapem jest ocena projektu i efektow wspdlnej pracy. Sposdb ich upublicznie-
nia i zakres dostepu zalezy od samych zainteresowanych. Mogg one zosta¢ przedstawione na
stronie projektu lub szkoty albo tez zasili¢ tworzaca sie, kumulatywng baze pomocy nauko-
wych, wykorzystywanych i uaktualnianych przez kolejne roczniki.

-
-

Szkota przygotowujaca do zawodu jako idealne Srodowisko do tworzenia
sprofilowanych materiatow dydaktycznych: nauczyciele i uczacy sie jako
potencjalni partnerzy

Wspomniane na wstepie rozporzadzenie ministerialne z 2012 r. spowodowato, ze nauczyciele
jezyka obcego zatrudnieni w szkotach zawodowych stali sie niespodziewanie nauczycielami
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réznorodnych jezykdw spedjalistycznych. W takiej sytuacji najlepiej czuliby sie, gdyby kto$ po-
darowat im rybe zamiast wedki, czyli gotowe materiaty dydaktyczne, a nie przepis na ich two-
rzenie. Przedstawiona tu propozycja praktyczna z pewnos$cig moze — wrecz powinna — zostad
rozwinieta i uzupetniona. Warto natomiast utrzymac jedno z jej podstawowych zatozen: jest nim
realizm w podejsciu do mozliwosci dydaktykdw pracujacych z mtodziezg w trakcie przygoto-
wania zawodowego. Majgc na wzgledzie biezace obcigzenia przecietnego nauczyciela JS, za-
proponowana koncepgja stara sie maksymalnie ograniczac ilos¢ doktadanych mu dodatkowych
obowigzkdw, wykorzystujgc w tym celu zatozenia przyjete w glottodydaktyce specjalistyczne;j.

Jak wynika z pierwszej czesci niniejszego tekstu, dola nauczyciela nietypowego, czyli po-
zbawionego gotowych materiatdéw do uczenia jezyka zawodowego, jest nielekka. Zarazem
jednak pracuje on w okoliczno$ciach pozwalajgcych mu — przy rozsadnym naktadzie pracy —
tworzy¢ wiasne materiaty dydaktyczne, dopasowane do potrzeb komunikacyjnych uczniow.
Warunkiem sine qua non jest tu zaangazowanie innych partneréw sytuacji edukacyjnej, w tym
— przede wszystkim! — podmiotéw dziatan edukacyjnych, czyli samych ucznidw. Rozpoczyna-
jac prace z przedstawicielami okreslonej grupy zawodowej, nauczyciel JS niekoniecznie musi
by¢ zaznajomiony z odnosnym dyskursem fachowym. Jego podstawowg rolg jest bycie eksper-
tem dydaktycznym oraz jezykowym. Wspdtpracuje on $cisle z uczniem-specjalista, nie wstydzac
sie swej niewiedzy fachowej (ktdra zresztg moze byc¢ — i zazwyczaj jest — stopniowo zastepo-
wana pewnymi, cho¢by ograniczonymi umiejetnosciami specjalistycznymi). Zadaniem ucznia
jest podjecie wspdtodpowiedzialnosci za proces ksztatcenia poprzez wykorzystanie swojej wie-
dzy i umiejetnosci fachowych do adekwatnego okreslenia swoich potrzeb oraz w celu pomocy
w ich skutecznym zaspokajaniu. Proponowane tu podejscie opiera sie na metodzie projektu pe-
dagogicznego, co podkresla role uczacych sie w wyborze oraz planowaniu podjetych dziatan.
Niemniej jednak, specyfika pracy w szkole zawodowej wymaga uzupetnienia tego uktadu o do-
datkowych partneréw. Poniewaz uczacy sie sa dopiero na poczatku profesjonalizacji, w roli eks-
perta wystepuje nauczyciel zawodu. Obszarem jego kompetencji jest wiedza zawodowa oraz
umiejetnosci komunikacyjne niezbedne na danym stanowisku czy w danej branzy.

Za Mangiante i Parpette (2004), Gajewska i Sowa (2014a:47) proponujg rozroznienie mie-
dzy analiza rzeczywiscie istniejgcych potrzeb konkretnego uzytkownika lub grupy uzytkow-
nikdw, a nauczaniem jezyka zawodowego lub branzowego w celu wykorzystania go w pdz-
niejszej pracy, okreslajac je — odpowiednio — jako glottodydaktyke dla potrzeb zawodowych
i glottodydaktyke do celéw zawodowych. W szkotach zawodowych mamy do czynienia przede
wszystkim z tym drugim przypadkiem. Stad tez, oprocz wyposazania w konkretne kompeten-
cje jezykowe i zawodowe, przedstawione w niniejszym tekscie podejscie ma umozliwic¢ uczest-
nikom projektu takze rozwiniecie umiejetnosci uczenia sie. Zmuszeni pozniej do samodziel-
nego doskonalenia wtasnych umiejetnosci jezykowych w swojej pracy zawodowej, mogg to
uczyni¢ wedtug zaproponowanej tu lub nieco uproszczonej metodologii. Takze pracujacy z ni-
mi nauczyciele nie moga pozwoli¢ sobie na to, by spocza¢ na laurach. Aby adekwatnie od-
powiadac na potrzeby rynku pracy, szkoty zawodowe nieustannie modyfikujg lub poszerzajg
swoja oferte. Dla zatrudnionych tam nauczycieli JO oznacza to koniecznos¢ ciggtego dosto-
sowywania sie do tych zmian poprzez ,specjalizacje” ksztatcenia jezykowego. Wobec powyz-
szych uwarunkowan wskazane wydaje sie tworzenie dalszych propozycji operacyjnych meto-
dologii, wypetniajacych luke miedzy teorig a praktyka glottodydaktyki specjalistycznej, czyli
miedzy publikacjami naukowymi a gotowymi materiatami dydaktycznymi. Pozwoli to na samo-
dzielne ich tworzenie.
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