Lektoraty po nowemu

Rozmowa z profesor Liliang Szczukg-Dorng

Dzi$ prowadzenie lektoratow
zmienia forme: studenci czesciej
pracujg w grupach i angazujg

sie w projekty, ktére konczg sie
publiczng prezentacja. To efekt
wymian miedzynarodowych, bez
ktérych trudno wyobrazic¢ sobie
teraz prace. O edukacji jezykowej
na uczelni wyzszej rozmawiamy
z profesor Liliang Szczuka-
-Dorng, dyrektor Centrum Jezykdéw
i Komunikacji

Politechniki Poznanskiej.
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Kiedy zaczeta sie pani uczy¢ jezyka obcego?
Dos¢ wczesnie. Po czwartej klasie podstawowki wyjechatam z rodzi-
cami do Butgarii. MieszkaliSmy w Warnie, wiec musiatam i$¢ do tam-
tejszej szkoty, bo jedyna polska placowka znajdowata sie az 450 km
dalej, w Sofii. Dla mnie wszystko byto nowe, nawet litery, bo ich alfa-
bet to cyrylica.

Jak sobie radzita dziesieciolatka?
Na poczatku nic nie rozumiatam. Szkota co prawda stwarzata dobre
warunki do nauki, bytam nawet nagradzana za tadne rysunki, ale nie
miatam szans na pochwaty z innych przedmiotéw, bo ani troche nie
mowitam po butgarsku. Jednak po trzech miesigcach wychowawczy-
ni zwrocita rodzicom uwage, zebym tyle nie mowita na lekcjach, bo
cata klasa stuchata mnie, a nie nauczycieli.

Jak to?

Okazato sie, ze w koncu zaczetam moéwi¢ po butgarsku. Brzmi to
anegdotycznie, ale to, czego tam doswiadczytam, dzi$ okresla sie ja-
ko akwizycje jezykowg, ktora najskuteczniej sprawdza sie w wieku
dzieciecym. Zaczetam stopniowo nabywac umiejetnosci nie tylko je-
zykowe, ale i komunikacyjne. Byto mi tatwiej, bo w domu moéwito sie
w kilku jezykach. Gdy posztam w Warnie do pierwszej klasy licealnej,
nikt sie nie domyslit, ze jestem z Polski, bo tak ptynnie méwitam po
butgarsku.

Co byto najtrudniejsze w nauce jezyka obcego?

Moment totalnego zanurzenia sie w jezyku. Dzi$ obserwuje podob-
ne trudnosci u zagranicznych studentéw z naszej uczelni. Najgorzej
radza sobie przez kilka pierwszych miesiecy. Widze, ze chca sie na-
uczy¢ polskiego jak najszybciej, ale nasz jezyk nie jest tatwy. Zaczy-
najg od zwrotdw, ktére styszg na co dzien, jak ,dzien dobry”, ,do
widzenia”, ,dziekuje”. Natomiast umiejetnos$¢ prowadzenia konwer-
sacji wymaga juz wiekszej pracy i przede wszystkim czasu.

Czy im tez pomaga to, ze tak jak w pani przypadku, skazani
sq na obcy dla nich jezyk?
Tak, bo polski stysza nie tylko na zajeciach, ale tez w akademiku, skle-
pie, autobusie czy na ulicy. To jest wtasnie zanurzenie sie w jezyku.
Kazda z tych sytuacji sprawia, ze szybciej przyswajaja jezyk, ktérego
dotad nie znali.
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To jest takze efekt tego, ze w ostatnich latach uczelnie staty sie sSrodowiskiem

miedzynarodowym?
Mysle, ze tak. Dominuje oczywiscie angielski, cho¢ sa w Polsce uczelnie, na ktorych zaje-
cia odbywajg sie tylko w naszym jezyku. Wtedy obcokrajowiec moze skorzystac z rocznej
szkoty jezyka polskiego. Ale wiekszo$¢ uczelni proponuje program studiéw po angielsku,
zaréwno pierwszego, jak i drugiego stopnia. Na Politechnice Poznanskiej kazdy student
z zagranicy ma zapewniony lektorat z jezyka polskiego. Chcemy im pomdc nie tylko
w komunikacji, ale tez w poznaniu naszej kultury. Dostaja od nas wiedze o jezyku polskim
oraz naszych tradycjach i zwyczajach w pigutce. Taka jest zreszta polityka Unii Europej-
skiej: studiujesz, jestes mobilny, kontynuujesz edukacje za granica, poswiec¢ tam troche
czasu na nauke jezyka i poznanie innej kultury. To warto$¢ dodana mobilnosci. Podam
przyktad studenta z Turgji, ktory byt u nas w ramach programu Erasmus+. Zdat egzamin
z jezyka polskiego na poziomie A2 i dostat potwierdzajacy to certyfikat. Po jakims czasie
ten dokument pomdgt mu w zdobyciu pracy w Turcji. Zagraniczna firma szukata inzynie-
réw. Zgtosit sie. Miat konkurentéw, ale podczas ostatniego etapu rekrutacji powiedzie-
li mu, ze przebit innych certyfikatem potwierdzajgcym znajomosc jezyka obcego. Poziom
A2 wystarczyt.

Moéwi sie, ze ludzie z pokolenia Zetek, ktérzy obecnie studiuj3, sa zupetnie
inni niz ich réwiesnicy sprzed 15-20 lat. Dla nich zycie w Unii jest czym$ na-
turalnym, tak jak kontakty ze znajomymi z innych krajéw. Gdy zaczynajj stu-
diowaé, radza sobie z jezykami znacznie lepiej niz mtodzi
z poczatku XXI wieku?

Na ogdt tak. Nasza uczelnia preferuje angielski,
bo wiekszos¢ publikacji i literatury przedmiotu
jest dostepna w tym jezyku. Mamy studentdw,
ktorzy wezesniej uczyli sie tylko niemieckiego
lub francuskiego — przed nimi bedzie wiecej pra-
cy. Ale faktycznie w ostatnich latach, nawet jesli
trafiaja do nas kandydaci z matura z angielskie-
go, to jest to znacznie wyzszy poziom niz jesz-
cze kilkanascie lat temu. | fatwiej sie z nimi pracu-
je, bo szybciej przyswajajg wiedze na temat jezyka

specjalistycznego.

Pani uczelnia — podobnie jak inne techniczne - sta-

wia na znajomos¢ jezyka specjalistycznego. Tu pew-
nie nauka zaczyna si¢ od zera?

Od prawie 20 lat uczymy jezyka zawo-

dowego i caty czas udoskonalamy lek-

toraty. Zbieramy opinie od studen-

tow, ale i pracodawcéw, do ktdrych

pdzniej trafiajg nasi absolwenci. To

przynosi efekty. Zwrotne informa-

cje od nich pozwalajg nam ciagle

rozwija¢ kompetencje z jezyka

specjalistycznego wséréd naszej

kadry akademickiej. Jednym z naj-

wiekszych partneréw Politechni-

ki Poznanskiej jest Volkswagen

Group Polska. To firma, ktéra
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zatrudnia naszych absolwentéw i organizuje program praktyk studenckich. Styszymy, ze
tatwiej jest im ich przyuczy¢ do wykonywania poszczegdlnych zadan w pracy, niz nauczac
jezyka obcego. | chwalg nas za dobre przygotowanie w tej materii mtodych ludzi, ktorych
wypuszczamy na rynek pracy.

A jak uczy¢ jezyka specjalistycznego? Trudno go przeciez ¢wiczy¢ na co dzien

w ramach kontaktéw towarzyskich.
Nie do konca sie zgodze. My odeszliSmy od nauczania jezyka ogdlnego, bo dotychczaso-
wa praktyka pokazata, ze na naszg uczelnie przychodza najczesciej kandydaci ze znajomo-
$cig angielskiego na poziomie B1-B2. Dzieki temu moga swobodnie rozmawiac ze znajomy-
mi z innych krajow. Gorzej, gdy studenci brali udziat w miedzynarodowych konferencjach
i warsztatach albo pracowali w kole naukowym. Mieli problem z przygotowaniem prezen-
tacji na forum europejskim i nie potrafili korzystac z zasobdéw jezyka specjalistycznego.

I co zrobiliscie?

Na kazdym kierunku studiéw wyznaczamy lidera. To osoba doswiadczona merytorycz-
nie i dydaktycznie, z bardzo wysokimi kompetencjami jezykowymi. Lider przygotowuje
program lektoratow, szuka literatury przedmiotu, biorgc pod uwage oczekiwania praco-
dawcéw i wymagania egzaminacyjne. Ma tak przygotowad pozostatych dydaktykow, by
kazda grupa zdata koncowy egzamin. A to wyzwanie, bo np. na budownictwie, bardzo
obleganym kierunku, mamy az dziesie¢ grup jezykowych. Chcemy, by wszyscy zdobyli
certyfikat ACERT poswiadczajacy znajomosc jezyka obcego ogdlnego oraz specjalistycz-
nego. Jest on uznawany nie tylko w Polsce, ale i za granica.

Da sig uczy¢ jezyka specjalistycznego bez swietnej znajomosci jezyka ogélne-

go u uczniéw?
Metodycy sie o to spieraja. Niektdrzy twierdza, ze mozna zaczynac nauke jezyka specjalistycz-
nego nawet od zera. My natomiast mamy inny problem. Brakuje podrecznikéw do nauki jezy-
ka specjalistycznego, ktére s3 dostosowane do zaawansowanego poziomu znajomosci jezy-
ka. Studenci informatyki $mieja sie, ze w pierwszych rozdziatach czytaja, jak po angielsku jest
myszka czy klawiatura. A oni sg juz na etapie tworzenia aplikacji i rozwigzywania skomplikowa-
nych problemoéw technicznych. Nawet wydawnictwa przyznaja, ze ich podreczniki sg dostoso-
wane do naukiw szkotach branzowych lub wprowadzania elementéw jezyka specjalistycznego
na nizszym etapie szkolnictwa (A1, A2 i B1). My potrzebujemy czegos innego.

I co wtedy?
Sami tworzymy podreczniki. Dr Barbara Sawicka i dr Iwona Gajewska-Skrzypczak miaty
tyle materiatow, ze napisaty podrecznik English for Electrical Engineering. Korzystaja
z niego studenci na kierunku elektrotechnika. Duzg pule wtasnych ksigzek majg rowniez
Politechnika Krakowska i Politechnika Gdanska. Te podreczniki rozwijajg jezykowe kom-
petencje zawodowe. Ale nie mozemy zapomina¢ o kompetencjach ogdlnych, zwigzanych
z jezykiem akademickim.

Czyli?

To umiejetnosci stuchania, méwienia, pisania i czytania w jezyku obcym. Do tego do-
chodza kompetencje transwersalne, takie, ktore przydaja nam sie w zyciu i nie s3 zwia-
zane z konkretng praca czy stanowiskiem. To na przyktad umiejetnos¢ pracy w zespole,
komunikatywnos$¢ czy zarzadzanie ludzmi. Razem z kolezanka Elzbieta Vendome napi-
satysmy podrecznik Introduction to Interpersonal Communication, z ktérego korzysta-
ja studenci na studiach anglojezycznych w ramach przedmiotéw Effective Presentations
czy Communication.
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Politechnika Poznanska nalezy do stowarzyszenia SERMO, ktére zrzesza kadre
kierownicza polskich uczelni zajmujacych sie¢ nauczaniem jezykéw obcych.
Az kolei SERMO reprezentuje was w miedzynarodowej organizacji CercleS. Czy
s3 rozwigzania z zagranicy, ktére chciataby pani przenie$é na swoj3 uczelnig?
Zainspirowani edukacjg w Finlandii chcemy wprowadzi¢ zajecia ksztattujace digital skills,
czyli umiejetnosci, ktére pozwolg studentom na prace z tekstem, tak by potrafili odréz-
ni¢ prawde od fake newsow. W ramach SERMO zastanawiamy sie wspdlnie nad jakoscig
nauczania i ujednoliceniem procedur dotyczacych prowadzenia lektoratéw na polskich
uczelniach. Gdy kierowatam SERMO, udato nam sie wprowadzi¢ ogdlnopolski certyfikat
ACERT uznawany w Polsce i za granica. Obowigzuje on w wiekszosci europejskich uczelni.
Cdy student z Walencji przyjezdza z programu Erasmus+ i ma u siebie zdany egzamin jezy-
kowy, to u nas z automatu bedzie on zaliczony. To jeden z najwiekszych pluséw kooperagji
miedzynarodowej, bo doktadnie wiemy, jaki jest standard tego egzaminu.

To takze duze utatwienie dla pracownikéw uczelni. Jak ich motywujecie?
Dziatalno$¢ Centrum Jezykdw i Komunikacji Politechniki Poznanskiej to nie tylko dydakty-
ka. Od wielu lat bierzemy udziat w programach miedzynarodowych, dzieki ktérym pod-
nosimy kwalifikacje, wymieniamy poglady na dydaktyke oraz realizujemy zadania z pro-
jektdw. W 2021 r. skonczylismy projekt NAWA zwigzany z uczeniem w jezyku angielskim
(English Medium Instruction). Nasi pracownicy byli na wizytach studyjnych w Cambridge
University w Wielkiej Brytanii oraz w Europejskim Uniwersytecie Viadrina we Frankfurcie
nad Odra. Uczyli sie, jak wspdtpracowad z zagranicznymi studentami oraz ksztattowali
umiejetnosci miekkie. Miedzynarodowych projektow nastawionych na dydaktyke, w kté-
rych bralismy udziat, byto wiecej. Staramy sie ciggle rozwija¢ potencjat studentéw. Nie ma
juz wyktaddw, na ktérych sg oni wytacznie odbiorcami tresci. Zajecia maja bardziej inte-
raktywny charakter. Dzi$ prowadzenie lektoratéw zmienia forme: studenci czesciej pra-
cuja w grupach i realizujg projekty, ktére koncza sie publiczng prezentacja. To efekt wy-
mian miedzynarodowych, bez ktérych nie wyobrazam sobie teraz pracy. Bo dzis$ lektorat
jest przede wszystkim po to, by utatwi¢ studentom uczenie sie innych przedmiotéw oraz
by przygotowac ich do zycia zawodowego. Uczymy sie przez cate zycie.

DR LILIANA SZCZUKA‘DORNA, PROF. PP Ukonczyta filologie

angielska na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Takze tam uzyskata tytut
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