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Program wizyty studyjnej, przygotowany we wspodtpracy z partnerami brytyjskimi z Global
Learning Assotiation oraz British Council, przewidywat spotkania z okoto 10 instytucjami
majacymi doswiadczenie we wdrazaniu dziatan zwigzanych ze wsparciem zdrowia
psychicznego miodziezy w tym w szkotach w Bexeley i w Lincoln.

Ponizej przedstawiono liste najwazniejszych instytucji:

Bexley Grammar School

Lincoln Christ's Hospital School
Department for Education
University of Lincoln

Bishop Grosseteste University

St Peter At Gowts Primary School

Lincoln City Foundation
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Tres¢ raportu:

ZAKRES DZIAtAN

KOMPLEKSOWE WSPARCIE ZDROWIA PSYCHICZNEGO W PLACOWKACH
EDUKACYJNYCH — MODELE, DOBRE PRAKTYKI, SYSTEMY PEER SUPPORT

W placdwkach edukacyjnych w Wielkiej Brytanii kluczowym elementem wspierania
dobrostanu uczniéw i studentéw jest system safeguardingu, czyli ochrona dzieci i mtodziezy.
Funkcjonuje on we wszystkich jednostkach majacych kontakt z dzieémi. W kazdej szkole
wyznaczony jest koordynator tego systemu — zazwyczaj petnigcy takze funkcje zastepcy
dyrektora. Jego zadaniem jest monitorowanie bezpieczeristwa emocjonalnego i reagowanie na
zgtoszenia ucznidw, nauczycieli i rodzicow.

Wykorzystywane sg rézne procedury, takie jak ocena ryzyka, planowanie bezpieczenstwa,
przeglad powaznych incydentéw oraz wsparcie w ramach programaow, takich jak Association of
Managers of Student Services in Higher Education (AMOSSHE).

Obecnie obowigzujgce w Wielkiej Brytanii procedury zostaty wytyczone na podstawie danych
dotyczacych zdrowia psychicznego, takich jak:

e w 2023 roku 20,3% dzieci w wieku 8-16 lat miato prawdopodobne zaburzenia
psychiczne (wzrost z 12,5% w 2017 r.);

e najwieksze ryzyko wystepuje u chtopcdw ponizej 10 roku zycia i dziewczat w wieku 17—
25 lat;

e dobrostan (life satisfaction) dzieci i mtodziezy w Wielkiej Brytanii nalezy do najnizszych
wsrod krajow uczestniczgcych w badaniach miedzynarodowych;

e 1/3 problemoéw zdrowia psychicznego u dorostych zaczyna sie przed 14 rokiem zycia, a
60% przed 25 rokiem zycia.

W zwigzku z tym szkoty majg szereg obowigzkéw realizowanych na mocy ustawy w tym
zakresie, m.in.: promowac dobrostan ucznidéw (Education Act 2002, sekcja 21); uwzgledniaé
zdrowie psychiczne w: programie nauczania, zarzgdzaniu zachowaniem, wsparciu uczniow ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi (SEND), opiece medycznej i ochronie dzieci.

W programie nauczania od wrzesnia 2020 r. obowigzkowe s3:

e edukacja relacji (primary);
e edukacja relacji i seksualna (secondary);
e edukacja zdrowotna (wszystkie szkoty panstwowe).
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W ramach edukacji zdrowotnej uczniowie uczg sie jak rozpoznawa¢ wczesne oznaki
problemdéw ze zdrowiem psychicznym oraz gdzie i jak szukaé¢ pomocy.

Obecnie trwa przeglad wytycznych RSHE (Relationships, Sex and Health Education), w tym
rozwazenie wigczenia tresci o samobdjstwach i samookaleczeniach.

Catosciowe podejscie do zdrowia psychicznego (Whole School Approach)

Organizacje edukacyjne — od szkoét podstawowych po uniwersytety — wdrazajg podejscie
catosciowe, traktujgc zdrowie psychiczne jako element integralny funkcjonowania placowki.
Dziatania ukierunkowane sg na catg spotecznosé¢ szkolng: uczniéw, nauczycieli, pracownikéw
administracyjnych i rodzicow. Buduje sie wspdlnote wartosci, w ktérej dobrostan jest
traktowany jako fundament procesu edukacyjnego.

Pracownicy szkét sg specjalnie przeszkalani z zakresu zdrowia psychicznego, czesto
przechodzac kursy pierwszej pomocy psychologicznej. W wielu placéwkach nie zatrudnia sie
etatowych psychologdw — wsparcie realizowane jest we wspodfpracy z zewnetrznymi
specjalistami, czesto w ramach struktur MHST (Mental Health Support Teams), ktére
zapewniajg dostep do doradcéw, terapeutdw i specjalistow ds. dobrostanu. Szkoty dysponuja
réwniez réznorodnymi zasobami strukturalnymi, takimi jak ,strefy regulacji emocjonalnej”,
pokoje wyciszenia, kluby tematyczne (np. Lego), czy biblioteki jako przestrzenie odpoczynku.

Wiele z odwiedzonych instytucji, takich jak np. St Peter at Gowts Primary School czy Lincoln
City Foundation, tworzy srodowiska oparte na zaufaniu i relacjach, a misja edukacyjna jest
mocno zakorzeniona w w/w wartosciach . Szkoty podkreslajg znaczenie empatii, wspotpracy i
rozwoju spoteczno-emocjonalnego. Dzieci juz w mtodym wieku potrafig Swiadomie méwic o
tych wartosciach, ktére sg dla nich tak samo wazne jak zasady i regulaminy.

Wsparcie rowiesnicze (Peer Support)

Jednym z najwazniejszych elementéw systemu wsparcia psychicznego w szkofach i na
uczelniach jest metoda peer support, czyli wsparcie rowiesnicze. Program z wykorzystaniem
tej metody jest wielopoziomowy i rdinorodny — od mentorow rowiesniczych, przez
ambasadoréw zdrowia psychicznego, po lideréw promujgcych dobrostan.

Mentorzy réwiesniczy (peer mentors) to uczniowie, ktérzy dobrowolnie aplikujg do tej roli.
Rekrutacja odbywa sie poprzez rozmowe kwalifikacyjng, weryfikacje kompetencji
interpersonalnych, wrazliwosci i gotowosci do niesienia pomocy. W Brexley Grammar School,
mentorzy po rekrutacji uczestniczg w catodniowym szkoleniu prowadzonym przez doradcow i
zespo6t SEND. Spotkania odbywajg sie raz w tygodniu przez sze$é tygodni. Mentorzy wspierajg
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ucznidéw mtodszych klas — pomagajgc im przejs¢ proces adaptacji i funkcjonowaé w nowym
Srodowisku.

W systemie nie przewiduje sie formalnej ewaluacji — mtodziez uznaje brak oceny za czynnik
sprzyjajacy autentycznosci i zaangazowaniu. Spotkania sg monitorowane w systemach
elektronicznych, jednak szczegéty rozmdéw pozostajg poufne. Koordynatorzy (czesto
cztonkowie kadry pedagogicznej lub liderzy podejscia peer support) petnig funkcje wspierajgca
i nadzorujgca, zapewniajgc mentorom state wsparcie i konsultacje.

Obok mentoréw, funkcjonuja takze:

e Ambasadorzy zdrowia psychicznego — czesto to mtodzi ludzie, ktérzy sami doswiadczyli
trudnosci psychicznych i teraz promujg dziatania na rzecz dobrostanu.

¢ Liderzy uczniowscy i liderzy zdrowia psychicznego — koordynujg kampanie promujgce
zdrowie psychiczne, przeprowadzajg diagnozy potrzeb oraz reprezentujg gtos uczniow.

¢ Well-being Warriors — grupa ucznidw zaangazowanych w dziatania wspierajgce relacje,
wyrazanie emocji i tworzenie kultury empatii.

e System ,buddy” - czyli towarzysze w codziennym funkcjonowaniu szkolnym,
szczegolnie w szkotach podstawowych.

Wsparcie instytucjonalne i Srodowiskowe

Wszystkie odwiedzane placéwki podejmujg dziatania na rzecz budowania srodowiska
wspierajgcego. Wazna role odgrywaja:

e szkolenia i warsztaty prowadzone we wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi,
¢ wydarzenia kulturowe i sportowe sprzyjajgce integracji,

o dostosowanie przestrzeni edukacyjnej do potrzeb ucznidw (miejsca odpoczynku,
wyciszenia, nauki i rekreacji),

e materiaty informacyjne i edukacyjne z zakresu zdrowia psychicznego,

e wspdlne wydarzenia z rodzicami, szczegdlnie rodzinami dzieci ze specjalnymi
potrzebami.

System na uczelniach wyzszych

Podejscie catosciowe obejmuje takze szkolnictwo wyzsze. Przyktadem jest Bishop Grosseteste
University, ktory realizuje program University Mental Health Charter. Program ten,
zarzadzany przez Student Minds, skupia sie na czterech filarach: nauce, pracy, wsparciu i
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zyciu. Uczelnie uczestniczgce w programie przechodzg proces autoewaluacji i audytu
zewnetrznego, koncentrujac sie nie na ocenie, a na doskonaleniu.

Wsparcie studentéw odbywa sie poprzez:
e doradcéw ds. zdrowia psychicznego dostepnych w dzien i wieczorem,
e zewnetrznych terapeutéw i psychologéw,

e studentéw lideréw (np. w programie ReslLife), ktérzy mieszkajagc w akademikach
wspierajg rowiesnikdw i promujg dobrostan.

Wizyty studyjne pokazaty, ze skuteczny system wsparcia zdrowia psychicznego w szkotach i na
uczelniach opiera sie na:

e wspdlnych wartosciach i kulturze relacji,
e zaufaniu i podmiotowym traktowaniu mtodych ludzi,
¢ profesjonalnym przygotowaniu mentoréw, liderdow i pracownikéw,

e zintegrowanym dziataniu réznych struktur — od nauczycieli po specjalistow
zewnetrznych,

e Srodowisku fizycznym i spotecznym wspierajgcym dobrostan.

Model ten moze stanowic inspiracje do rozwoju podobnych systeméw w innych krajach, w tym
w Polsce.

METODY — RODZAJE WSPARCIA

1. Metody pracy z mtodziezg i dorostymi
Charakter dziatan:

Dziatania majg charakter profilaktyczny, interwencyjny oraz mieszany. Wsparcie obejmuje
zaréwno dziatania zapobiegawcze, jak i interwencyjne, majgce na celu poprawe zdrowia
psychicznego ucznidw.

Metody pracy:

Wykorzystywane sg rozne metody, takie jak indywidualne wsparcie niemedyczne, doradztwo,
zasoby online oraz programy zdrowia psychicznego. Szkoty oferujg réwniez programy takie jak
"Wellbeing Wednesday" oraz narzedzia wspierajgce dobrostan ucznidw.
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Rodzaje wsparcia:

Zapewniane sg rézne formy wsparcia, w tym doradztwo, pomoc techniczna oraz programy
zdrowia psychicznego. Szkoty oferujg rowniez wsparcie w postaci mentoréw réwiesniczych,
ktorzy pomagajg uczniom w radzeniu sobie z trudnosciami emocjonalnymi i spotecznymi.

Praca z mtodziezg opiera sie na aktywnym zaangazowaniu uczniéw w role lideréw, mentoréw
réwiesniczych oraz uczestnikdw kampanii spotecznych. Wykorzystywane sg takie formy jak:

e Mentoring 1:1 — uczniowie-mentorzy prowadzg indywidualne rozmowy wsparcia (do
6 tygodni, maks. 20 minut sesji), oparte na empatycznym stuchaniu i aktywnej
obecnosci.

e Liderzy zdrowia psychicznego — inicjujg kampanie, przeprowadzajg ankiety i
diagnozujg potrzeby spotecznosci szkolne;.

e Zones of Regulation i Friends Resilience — programy rozwijajgce odpornosé
emocjonalng i umiejetnosé samoregulaciji.

¢ Inicjatywy spoteczne (np. First Give) — budujg kompetencje spoteczne,
odpowiedzialno$¢ i empatie.

e System ,domoéw” (House System) — wzmacnia poczucie przynaleznosci i wspotpracy.
Praca z dorostymi (nauczyciele, personel szkolny, koordynatorzy):

e Regularne szkolenia z zakresu zdrowia psychicznego, teorii przywigzania,
Unconditional Positive Regard i pierwszej pomocy psychicznej.

e Superwizje, konsultacje z ekspertami (np. MHST) i uczestnictwo w dziataniach
uczniowskich.

e Powotanie osoby odpowiedzialnej za dobrostan ucznidw — np. wicedyrektora szkoty
czy wyznaczenie konkretnej osoby ds. zdrowia psychicznego.

2. Rodzaje wsparcia na etapach realizacji programu
System dziata w sposdb etapowy i systemowy:

¢ Rekrutacja mentoréw: Spotkania z kandydatami, ocena kompetencji
komunikacyjnych, wsparcie ze strony starszych mentordw i nauczycieli.

o Realizacja programu: Mentorzy dziatajg pod statg opiekg dorostych, dokumentuja
sesje, przestrzegajg zasad poufnosci i bezpieczenstwa. W kazdej sytuacji kryzysowej
informowany jest dorosty koordynator.
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Monitorowanie i bezpieczenstwo: Regularne spotkania zespotéw ds. ochrony dzieci,
uzycie elektronicznych narzedzi zgtoszeniowych, jasne procedury przekazywania
trudnych spraw.

Wspotpraca z rodzicami: Spotkania informacyjne, budowanie relacji i wspélnej
odpowiedzialnosci za dobrostan ucznidw.

Reagowanie kryzysowe: W sytuacjach powaznych (np. molestowanie) szkota wdraza
natychmiastowe dziatania interwencyjne.

3. Zakres psychoedukacji wobec interesariuszy

Dla uczniow:

Rozwijanie umiejetnosci emocjonalnych, takich jak rozpoznawanie i nazywanie
emocji, empatia, uwaznosé i techniki oddechowe.

Szkolenia z zakresu stuchania, komunikacji i wspierania innych w sposob
odpowiedzialny.

Edukacja nt. zdrowia psychicznego w ramach polityki szkoty.

Dla dorostych:

Szkolenia z rozpoznawania sygnatéw kryzysowych, pierwszej pomocy psychicznej,
metod budowania relacji opartych na akceptacji.

Wsparcie superwizyjne oraz udziat w dziataniach uczniowskich, co buduje spdjnos¢
dziatan catej spotecznosci szkolne;j.

Dla rodzicow:

Spotkania tematyczne, informacje o formach wsparcia, udziat w projektach i
budowanie zaufania do systemu wsparcia.

4. Dobre praktyki i przyktady dziatan

Model szkoty St Peter at Gowts:

Zespot ds. dobrostanu (Well-being Team): interdyscyplinarny zespét wspierajacy
wszystkich uczniow.

Pies terapeutyczny (Sparks): wspiera emocjonalnie dzieci, pomaga w wyciszaniu i
budowaniu relacji.

Well-being Chain: wspdlne rytuaty i akcje integrujgce catg spotecznos¢ wokét idei
wsparcia psychicznego.
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¢ Well-being Warriors: uczniowie liderzy odpowiedzialni za wsparcie réwiesnikow.

e Leadership uczniowski: dzieci wspétdecydujg o funkcjonowaniu szkoty, rozwijajgc
poczucie sprawczosci.

e Human Library: spotkania z przedstawicielami réznych zawoddéw rozwijajgce
samoswiadomos¢ i aspiracje ucznidw.

5. Kluczowe wartosci i zatozenia systemu peer support

e Granice odpowiedzialnosci: mentorzy rowiesniczy dziatajg w zakresie profilaktyki, nie
prowadzg interwencji — kazda powazniejsza sprawa trafia do dorostego.

¢ Zaufanie i bezpieczenstwo: zaréwno uczniowie, jak i mentorzy wiedzg, ze kazda
informacja moze zostac przekazana dalej, jesli wymaga interwencji.

o State wsparcie dla mentoréow: opieka emocjonalna i merytoryczna ze strony
dorostych, poczucie przynaleznosci i sensu petnionej roli.

e Systemowosc i inkluzywnos¢: dziatania obejmujg wszystkich uczniéw, niezaleznie od
ich potrzeb czy wyzwan.

IMPLEMENTACJA ZAOBSERWOWANYCH PROGRAMOW

DO SYSTEMU EDUKACIJI W WIELKIEJ BRYTANII
Wsparcie zdrowia psychicznego w systemie edukacji w Wielkiej Brytanii

— obecny stan i perspektywy

W Wielkiej Brytanii zdrowie psychiczne uczniéw i studentéw stanowi jeden z priorytetow
polityki edukacyjnej oraz zdrowotnej. Uczelnie oraz szkoty przeprowadzajg ocene ryzyka,
analizujagc potencjalne zagrozenia, takie jak: ryzyko samobdjstw, inne powazne zagrozenia
zdrowotne, bezpieczenstwo kampusu (w tym projektowanie budynkéw z uwzglednieniem
minimalizacji zagrozen), dostepnos¢ interwencji psychologicznej, a takze wsparcie finansowe
dla studentdéw z niepetnosprawnosciami, a takze z problemami zdrowia psychicznego.

W systemie edukacji rozwijane sg roznorodne formy wsparcia, zaréwno na poziomie lokalnym,
jak i ogdlnokrajowym. Jedng z istotnych inicjatyw sg zespoty MHSTs (Mental Health Support
Teams), dziatajgce w szkotach i zapewniajgce uczniom profesjonalne wsparcie psychologiczne
oraz doradztwo. Ministerstwo Edukacji aktywnie wspiera inicjatywy na rzecz dobrostanu
ucznidw, promujgc zdrowie psychiczne jako integralny element edukacji. Programy
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realizowane sg w ramach rzgdowej strategii zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy, we
wspotpracy z NHS.

System wsparcia zdrowia psychicznego rozwija sie dynamicznie —obecnie obejmuje okoto 80%
szkot, a planowane sg dalsze rozszerzenia. Szkoty oraz inne instytucje (takie jak fundacje,
uczelnie czy wiadze lokalne) wspétpracujg ze sobg, tworzac zintegrowane modele wsparcia.
Wspotpraca przybiera forme wspdlnych projektéw, dzielenia sie dobrymi praktykami oraz
organizacji szkolen miedzyinstytucjonalnych.

Na poziomie szkét, istotng role odgrywajg tzw. Mental Health Leads — liderzy zdrowia
psychicznego, obecni w ponad 90% placéwek. Ich dziatania sg pozytywnie oceniane przez
Ofsted, czyli urzad odpowiedzialny za kontrole instytucji oswiatowych, ktéry nadzoruje m.in.
bezpieczenstwo ucznidw oraz jako$¢ wsparcia psychicznego.

Wsparcie rowiesnicze czyli metoda peer support, cho¢ nie jest formalnie czescig krajowego
systemu edukacji, jest szeroko rekomendowane. Wdrazane jest gtéwnie na zasadach
dobrowolnosci — szkoty, ktére chca dotgczy¢ do programu, musza wyrazi¢ takg wole i
samodzielnie zainicjowac¢ dziatania. Szkoty stosujgce peer support chetnie dzielg sie swoimi
doswiadczeniami i zachecajg inne placéwki do wdrazania tej metody.

Podejscie to, choé¢ nieregularnie rozwiniete na poziomie krajowym, jest coraz czesciej
wspierane przez organizacje pozarzgdowe i spotecznosci lokalne. Szkoty wspodtpracujy z
ekspertami, fundacjami i innymi instytucjami, by zapewnic¢ jak najbardziej kompleksowe
wsparcie — zaréwno dla uczniéw, jak i dla nauczycieli.

Poznane podczas wizyty przyktady wsparcia:
I. Program Peer Mentor

Program prowadzony jest pod opieka wyznaczonych nauczycieli, koordynatoréw, ktérzy
prowadzg przygotowanie uczniéw (mentoréw oraz mentee) oraz nadzorujg przebieg procesu
wsparcia. Program Peer Mentor realizowany jest przez uczniéw starszych klas (np. Sixth Form),
ktorzy przechodzg szkolenie i wspierajg mtodszych uczniéow. Spotkania odbywajg sie w czasie
tutor time, w miejscach publicznych (biblioteka, Cloisters, Sixth FormArea).

Zagadnienia realizowane podczas szkolenia Peer Mentor:
1. Kim jest mentor réwiesniczy?

e wyjasnienie definicji mentora réwiesniczego jako osoby wspierajgcej innych dzieki swojemu
doswiadczeniu i wiedzy;

e kluczowe cechy dobrego mentora, takie jak: aktywne stuchanie, empatia i zrozumienie.
2. Umiejetnosci interpersonalne i komunikacyjne:

e dziesie¢ krokow do pozytywnej komunikacji, w tym: aktywne stuchanie, unikanie uprzedzen
i rozpoznawanie sygnatow niewerbalnych;
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e rézne style zadawania pytan, takie jak: pytania otwarte, zamkniete, hipotetyczne i
refleksyjne.

3. Réznice, wartosci i postawy

e znaczenie Swiadomosci kulturowej, w tym jezyka, religii, diety i dni $wigtecznych;
e jak komunikowa¢ sie w sposéb odpowiedni dla réznych kultur.

4. Jak pomagac?

e omowienie leku i reakcji walki, ucieczki lub zamrozenia;

e techniki radzenia sobie z lekiem, takie jak: oddychanie piecioma palcami i techniki

uziemienia.
5. Granice i poufnos¢

e wytyczne dotyczace poufnosci, w tym sytuacji, w ktérych nalezy ztamac poufnosc (np.
przemoc, samookaleczenia, zagrozenie zycia);

¢ jak dbaé o wtasne granice i bezpieczeristwo jako mentor.

6. Realizacja wsparcia w ramach peer mentor

* przyktady dobrych praktyk w prowadzeniu dziennika sesji mentorskich;

* harmonogram zajec¢ pozalekcyjnych, ktére moga by¢ pomocne w integracji uczniéw.
Kluczowe korzysci i efektywnos¢

e poprawa zdrowia psychicznego: uczniowie korzystajgcy ze wsparcia réwiesniczego
czesto doswiadczajg poprawy samopoczucia i zmniejszenia objawéw leku;

e zwiekszenie poczucia przynaleznosci: programy wsparcia réwiesniczego pomagaja
uczniom czué sie bardziej zwigzanymi ze spotecznoscig szkolng;

e rozwdj umiejetnosci interpersonalnych: mentorzy rozwijajg swoje umiejetnosci
komunikacyjne, empatie i zdolnos¢ do rozwigzywania problemoéw;

e wsparcie w trudnych sytuacjach: mentorzy mogg pomdc uczniom radzi¢ sobie z
trudnosciami, takimi jak problemy z przyjazniami czy stres zwigzany z nauka.

Il. Mental Health Support Teams (MHSTSs)

Systemowy program wprowadzany od ok 2 lat w UK w formie profesjonalnego wsparcia
realizowanego przez osoby, nie bedace personelem medycznym lecz po odpowiednim
przeszkoleniu w ramach rocznych studiéw uniwersyteckich.

Zespoty te dziatajg w szkotach i uczelniach, oferujac:
e wczesne interwencje i wsparcie;
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e pomoc dla lideréw ds. zdrowia psychicznego w szkotach;
e wspotprace z personelem i stuzbami zewnetrznymi.

W kwietniu 2024 r. MHSTs obejmowaty w Anglii: 44% ucznidw oraz 34% szkét i uczelni. Do
kwietnia 2025 r. planowane jest objecie: 50% ucznidw i 42% szkét i uczelni. Wykonywane
roczne raporty przejrzystosci i audyty, ktore dostarczajg danych o zasiegu, skutecznosci
iwykorzystaniu funduszy. Trwa niezalezna ewaluacja kolejnych etapéw wdrazania MHSTs
(publikacja: lato 2026 r.).

lll. Senior Mental Health Traning - Liderzy ds. zdrowia psychicznego

Program grantowy na szkolenie lideréw trwat od 2021 r. do grudnia 2024 r. Rola strategiczna
w szkotach i uczelniach w promocji zdrowia psychicznego oraz udzielania wsparcia i/lub
kierowania do jednostek specjalistycznych. W czerwcu 2023 r. 91% szkdt podstawowych i 88%
$rednich miato wyznaczonego lidera. Do sierpnia 2024 r. 72% szkot i uczelni skorzystato z
grantu.

IV. Misja rownosci szans (Opportunity Mission)

Celem jest przetamanie zaleznosci miedzy pochodzeniem spotecznym a sukcesem dzieci.
Wspotpraca miedzyresortowa (zdrowie, mieszkalnictwo, kultura, bezpieczerstwo). Filary misji
obejmujg m.in. , kazde dziecko realizuje i rozwija sie” (every child achieving and thriving).

W programie wykorzystano wnioski z badan mtodziezy (McPin), z ktérych wynika, iz mtodzi
ludzie chca:

e byc styszani i mie¢ wptyw na decyzje;

e miecé pozytywne relacje z nauczycielami;

e otrzymywac holistyczne wsparcie;

e miec regularny kontakt z zaufanym dorostym w szkole.

Departament Edukacji oferuje opracowane w ramach programu wsparcie dla personelu
edukacyjnego w formie:

e dostepu do Centrum Zasobow dla lideréw ds. zdrowia psychicznego;

e przewodnikéw i narzedzi do wyboru skutecznych interwencji.

Czy program/podejscie zostaly ,zaimplementowane” do systemu edukacji w Wielkiej
Brytanii (poziom lokalny, ogélnokrajowy)?

e na poziomie krajowym: realizowany jest program Safeguard — obowigzkowy w kazdej
placéwce edukacyjnej oraz inne programy z ktorych placéwki mogg korzystaé (MHST,
Liderzy ds. zdrowia psychicznego);
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e na poziomie lokalnym: wspodtpraca szkét z uniwersytetami i fundacjami, szkolenia dla
personelu nienalezgcego do stuzby zdrowia.

W niektérych szkotach realizowane jest wsparcie przy pomocy specjalnie wyszkolonych oséb,
wchodzgcych w sktad personelu szkoty, ktére nie sg personelem medycznym, a ktérych
zadaniem jest pomoc w ramach opieki i promocji zdrowia psychicznego uczniéw i Srodowiska
szkolnego. Dla zapewnienia odpowiedniej kadry wprowadzono dodatkowe roczne studia na
niektdrych uniwersytetach (MHSTSs).

Program Peer Mentor jest stosowany gtdwnie w szkotach ponadpodstawowych, w ktérych cata
spotecznosé szkolna jest przygotowywana do wdrazania takiego programu, przede wszystkim
kadra nauczycielska, wybrani opiekunowie programu, ktérzy przygotowujg ucznidow (zaréwno
do roli mentora jak i mentee, a takze innych np. ambasador zdrowia), monitorujg i superwizujg
caty proces, prowadzg ewaluacje oraz nadzér nad wszystkimi dziataniami.

Mimo ze system peer mentoringu nie jest jeszcze powszechnie zaimplementowany, rozwija
sie stopniowo. Programy takie jak ResLife oraz inne inicjatywy promowane przez uczelnie i
rzgdowe instytucje dowodzg, ze zdrowie psychiczne staje sie integralnym elementem polityki
edukacyjnej w Wielkiej Brytanii, a wsparcie réwiesnicze — waznym narzedziem w tej
transformacji.

PROMOCJA PODEJSCIA

Systemowe podejscie do dobrostanu psychicznego uczniéw — przyktady dobrych praktyk

W systemie edukacyjnym Wielkiej Brytanii szczegdlng uwage poswieca sie dobrostanowi
psychicznemu uczennic i uczniéw. Implementowane w UK programy wsparcia to system nie
tylko funkcjonujacy, ale takze stale rozwijany, ktéry stanowi realne wsparcie mtodych ludzi.
Wyrdzniajagcg cechg tych programéw/systemdw jest silnie podmiotowe traktowanie ucznia
oraz — jak zaobserwowano w jednej z placéwek — gtebokie poczucie odpowiedzialnosci szkoty
za dobrostan ucznidw nie tylko w czasie zaje¢, ale réwniez poza nimi.

Szkoty i instytucje edukacyjne realizujag kompleksowe podejscie do zdrowia psychicznego,
obejmujace:

e wsparcie psychologiczne i emocjonalne;
e dziatania profilaktyczne;
e programy edukacyjne i mentoringowe.

Dobrym przyktadem jest Lincoln City Foundation, ktérego motto brzmi: ,Happier, Healthier &
Inspired Communiities”, gdzie wykorzystujgc popularnosé lokalnego klubu pitki noznej, poza
klubem sportowym rozwinieto i rozbudowano réznorodng dziatalnos¢ wspierajgca, integrujaca
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i rozwijajgcg catg spoteczno$é¢ a szczegdlnie potencjat oséb i Srodowisk o specjalnych
potrzebach lub ograniczeniach fizycznych lub intelektualnych, starszy i samotnych, mtodziez
(czesto zagrozong) lub mezczyzn (np. po leczeniu odwykowym).

Szczegolnie waznym dla wspierania dobrostanu mtodych wydaje sie promowanie w szkofach
wartosci zamiast jedynie wymagania zasad, jak np.: ,We don’t have rules, we have values”, co
wspiera niezalezno$¢ i wspdlnote, a takze podkreslanie we wszystkich palcéwkach
edukacyjnych budowanie poczucia przynaleznosci i wigczania "Building a sens of belonging"
oraz wspieranie tolerancji i przeciwdziatanie przemocy "Budding not bulling".

Ponadto, uwage zwraca sie na wyzwania, z jakimi mtodziez mierzy sie w Swiecie cyfrowym.
Cho¢ problemy te pojawiajg sie poza godzinami szkolnymi, systemowe rozwigzania obejmuja
takze edukacje cyfrowg, bezpieczenstwo online i wspieranie zdrowych nawykéw korzystania z
sieci. Fundamentalng zasadg, wynikajgcg zardwno z przepisow prawa, jak i kultury
instytucjonalnej, jest Scista ochrona wizerunku oraz danych osobowych dzieci — co stanowi
kluczowy element troski o ich bezpieczenstwo i dobrostan.

Strategie i kampanie psychoedukacyjne
W wielu szkotach funkcjonujg réznorodne inicjatywy wspierajgce zdrowie psychiczne:
¢ Mental Health Days — organizowane przez samych uczniéw;

e programy takie jak: First Give, Philosophy for Children, Learning to Learn czy pakiety
edukacyjne: Stronger Together, Learn, Explore, Act;

e kampanie informacyjne: plakaty, podcasty, grupy dyskusyjne i wydarzenia tematyczne;

e aktywnosci takie jak WOW Summer School, promujgce réwiesnicze wsparcie (peer
support);

e odznaki i tytuty (np. ambasadorzy zdrowia psychicznego), wzmacniajgce swiadomos¢
spoteczng i zaangazowanie mtodych ludzi.

Celem tych dziatan jest rozwijanie umiejetnosci psychospotecznych, zwiekszenie dostepnosci
wsparcia, obnizenie stygmatyzacji oraz uczenie mtodziezy, jak rozpoznawadé i rozumieé emocje.

Wsparcie dobrostanu uczniéw

Wspieranie dobrostanu psychicznego uczniow odbywa sie zaréwno poprzez dziatania
formalne, jak i codzienne praktyki w szkole:

e bezpieczne przestrzenie i strefy odpoczynku (np. ,Breathing Spaces”);
e obecnosc psa terapeutycznego, ogrodow szkolnych czy pokoi wyciszeni;

e regularny monitoring nastroju uczniow, szczegélnie po dtuzszej nieobecnosci;
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e integracja rodzicow (np. spotkania dla rodzin dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi — SEN);

e wspieranie uwaznosci, zdrowych relacji, ruchu oraz promowanie codziennych
rytuatow;

e zakaz uzywania telefondw w czasie lekcji i przerw, co sprzyja budowaniu relacji
miedzyludzkich i komunikacji twarzg w twarz.

Edukacja emocjonalna i warsztaty

Uczniowie biorg udziat w szkoleniach i warsztatach, ktére uczg ich rozumienia emocji innych,
aktywnego stuchania, empatii oraz rozpoznawania sygnatdow pogorszenia stanu psychicznego
u rowiesnikéw. To przekfada sie na wiekszg gotowos$¢ do udzielania pomocy i wspierania siebie
nawzajem.

Partnerstwa i wspoétpraca z zewnetrznymi organizacjami

Szkoty czesto wspotpracujg z ekspertami i organizacjami zewnetrznymi, oferujgc uczniom
dostep do specjalistycznej pomocy, sesji warsztatowych, spotkan profilaktycznych oraz dziatan
edukacyjnych. Celem jest wspdlna troska o zdrowie psychiczne dzieci i mtodziezy.

Peer support jako filar poczucia bezpieczenstwa

Metodzie peer suport, czyli wzajemnemu wsparciu, przypisuje sie szczegdlne znaczenie.
Uczniowie uczgy sie jak by¢ dla siebie wsparciem, co zwieksza poczucie bezpieczerstwa i
przynaleznosci w spotecznosci szkolnej. Doswiadczenia te sg dzielone miedzy szkotami, co
sprzyja szerszemu wdrazaniu tej skutecznej metody.

Reagowanie na trudne zachowania — model wspierajacy

W brytyjskich szkotach nacisk ktadzie sie na pozytywne wzmocnienie i wspieranie ucznia.
Proces reagowania na niewfasciwe zachowania obejmuje:

e zauwazenie zachowania i rozmowe z uczniem;
e rozpoznanie przyczyn — np. przebodzcowania czy potrzeby wyciszenia;

e pomoc adekwatna do potrzeb — mozliwos$¢ udania sie do pokoju wyciszen, rozmowy z
nauczycielem;

o refleksje nad konsekwencjami zachowania i emocjami, ktére mu towarzyszyty;

wspdlne okreslenie Sciezki naprawczej i sposobu rozwigzania sytuacji.

Uczniowie sg zachecani, by nie bali sie btedéw — uczg sie traktowac je jako okazje do rozwoju,
a nie jako porazke. W szkotach nagradza sie inicjatywe, postepy, aktywnosc¢ i obecnosc.
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ZAANGAZOWANIE SPOLECZNOSCI

Rola spotecznosci lokalnej i wsparcia rowiesniczego

w systemie wsparcia psychicznego dzieci i mtodziezy

Odwiedzane placéwki edukacyjne wykazywaty silne powigzania ze spofecznoscig lokalng,
nierzadko stanowigc jej centralny punkt. Relacje z lokalnymi organizacjami, instytucjami i
rodzinami sg trwate i oparte na wspdlnie wyznawanych wartosciach, realizowanych zaréwno
w ramach dziatan szkolnych, jak i poza ich formalnymi strukturami. Praca szkét jest Swiadomie
dostosowywana do uwarunkowan lokalnych — przyktadem moze by¢ placéwka funkcjonujgca
w dzielnicy o ograniczonych zasobach finansowych, w ktérej szczegdlny nacisk ktadziony jest
na budowanie postaw solidarnosci i wzajemnego wsparcia.

Wspieranie dobrostanu psychicznego uczniéw i studentéw odbywa sie w duzej mierze poprzez
rozbudowane systemy wsparcia rowiesniczego (peer support). Jednym z wyrdzniajgcych sie
przyktaddw jest program Residential Life (ResLife), funkcjonujgcy w srodowisku akademickim.
Obejmuje on szereg dziatan wspierajgcych, takich jak integracyjne zajecia w przestrzeniach
wspdlnych (residential lounges), cykliczne szkolenia rozwijajagce kompetencje spotfeczne,
zyciowe i w zakresie bezpieczeristwa (w tym 6-tygodniowy modut dotyczacy ochrony i
dobrostanu — safeguarding), a takze dostep do specjalisty ds. zdrowia psychicznego réwniez w
porze nocnej. Kazdy budynek objety programem posiada dedykowanego managera
odpowiedzialnego za jego funkcjonowanie.

Na poziomie szkolnym i lokalnym szczegdlng role odgrywajg organizacje takie jak East London
Foundation Trust, ktére zajmujg sie przygotowaniem liderow wsparcia rowiesniczego.
Wdrozenie tych dziatan w szkotach przyczynia sie do wzrostu poziomu dobrostanu ucznidw,
odcigza nauczycieli i wzmacnia zaufanie dzieci i mtodziezy wobec dorostych. Proces ten
wspierany jest przez wspotprace z licznymi organizacjami pozarzagdowymi, specjalistami oraz
instytucjami lokalnymi, w tym m.in. Mind, Crisis Resolution and Home Treatment Teams
(CRHT) oraz Lincolnshire Mind. Kluczowg role odgrywa takze obecnos$¢ aktywnych grup
wsparcia, foréw oraz kanatéw komunikacyjnych w mediach spotecznosciowych.

Spotecznosci lokalne odgrywajg istotng role w tworzeniu i utrzymywaniu efektywnego systemu
wsparcia psychicznego. Przyktadem sg zespoty Mental Health Support Teams (MHST), ktére
oferujg uczniom i ich rodzinom szybkie, dostepne interwencje, dostosowane do specyfiki
danego srodowiska. Istotnym elementem systemu jest rowniez zaangazowanie rodzicow i
opiekunéw w zycie szkoty — poprzez udziat w wydarzeniach edukacyjnych i integracyjnych,
szczegoblnie skierowanych do rodzin dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Szkoty korzystajg takze z szerokiego wachlarza wspdtpracy z lokalnymi organizacjami
spotecznymi i charytatywnymi, m.in. w ramach programoéw takich jak , First Give” czy inicjatyw
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sportowych (np. ,Friday Football”), ktére nie tylko wspierajg integracje spoteczng, lecz takze

przeciwdziatajg wykluczeniu oraz wzmacniajg tozsamos¢ lokalna.

W strukturach szkolnych funkcjonujg rowniez liderzy uczniowscy, mentorzy réwiesniczy oraz
liderzy zdrowia psychicznego. Uczniowie ci s zaangazowani w organizacje dziatan
profilaktycznych, ewaluacje projektdw oraz petnig funkcje doradcze, wspdtpracujgc z kadrg
kierowniczg szkot. Ich rola jest jasno okreslona, wspierana odpowiednimi procedurami,
procesem rekrutacyjnym oraz systematycznymi szkoleniami, co znaczgco zwieksza skutecznosé
podejmowanych przez nich dziatan.

Zaangazowanie spotecznosci lokalnej przynosi szereg korzysci — wzmacnia poczucie
przynaleznosci, utatwia dostep do pomocy psychologicznej, zwieksza efektywnos$¢ dziatan
profilaktycznych oraz wspiera rozwdj kompetencji mtodziezy. Dzieki lokalnym sieciom
wspotpracy mozliwe jest réwniez skuteczniejsze reagowanie na potrzeby ucznidw i ich rodzin,
bez koniecznosci siegania po zewnetrzne zasoby.

Catosciowe podejscie do zdrowia psychicznego, zaktadajgce Scistg wspdtprace szkét, rodzin,
organizacji pozarzagdowych oraz specjalistéw, stanowi podstawe zintegrowanego i trwatego
systemu wspierajgcego dobrostan dzieci i mtodziezy. Wspdlna odpowiedzialno$é za ten obszar
przektada sie na wiekszg skutecznos¢ interwencji, trwatosc relacji oraz realng poprawe jakosci
zycia mtodych oséb w spotecznosciach lokalnych.

EWALUACIA

System mentoringu rowiesniczego oraz dziatania monitorujace i ewaluacyjne

w zakresie wsparcia zdrowia psychicznego uczniéw

Organizacje oceniajg skuteczno$¢ swoich dziatan poprzez regularne monitorowanie i
ewaluacje, wykorzystujagc rézne metody badawcze i narzedzia. Wyniki ewaluacji sa
wykorzystywane do wprowadzania zmian i ulepszen w realizowanych dziataniach.

Skutecznos$¢ dziatan oceniana jest m.in. poprzez:
e coroczne raporty transparentnosci;

* audyty zintegrowanych zespotdw opieki (ICBs);
e ankiety w szkotach;

* niezalezne ewaluacje (np. Trailblazers).

Mentoring rowiesniczy w szkotach opiera sie na zatozeniach zwigzanych z budowaniem
zaufania, poczuciem bezpieczenstwa oraz zapewnieniem swobody w poruszaniu réznorodnych
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tematow przez uczniow. Proces ten jest odseparowany od bezposredniej ingerencji kadry
pedagogicznej, a jego integralng czescia jest gwarancja, ze kazdy zgtoszony problem zostanie
zauwazony i podjety. Koordynatorzy programu petnig istotng role organizacyjng, wspierajgc
rozwdj mentordw oraz moderujgc sytuacje przekraczajgce kompetencje mentoréw poprzez
zarzgdzanie odpowiednim wsparciem.

Monitoring i ewaluacja podejmowanych dziatan majg charakter systematyczny i obejmuja
zaréwno poziom indywidualny (uczen), jak i instytucjonalny (szkota). Wykorzystywane s3
réznorodne narzedzia, w tym testy dotyczace zdrowia psychicznego, socjogramy, arkusze
monitorujgce, raporty z sesji mentoringowych oraz ankiety dobrostanu zawierajgce miejsce na
komentarze. Kluczowymi celami tych dziatan s3: ocena poziomu dobrostanu ucznidw,
zapobieganie eskalacji trudnosci emocjonalnych oraz wzmacnianie systemu wsparcia
spoteczno-emocjonalnego.

Na szczegdlng uwage zastuguje podejscie partycypacyjne. Uczniowie — w roli liderow i
ambasadordéw zdrowia psychicznego — aktywnie uczestniczag w procesach oceny i planowania
dziatan, co wzmacnia ich poczucie sprawczosci i wptywu na funkcjonowanie szkoty. Mentorzy
réwiesniczy sporzadzajg notatki z kazdego spotkania, ktore sg nastepnie analizowane przez
nauczyciela-opiekuna. Ponadto uczniowie samodzielnie tworzg narzedzia badawcze (ankiety,
testy), przeprowadzajg ewaluacje i inicjujg dziatania promujgce zdrowie psychiczne.

Dane zbierane w ramach monitoringu sg gromadzone w formie elektronicznej, analizowane
przez wyznaczonych pracownikéw i wykorzystywane do podejmowania decyzji na poziomie
organizacyjnym. Whnioski prezentowane sg nie tylko podczas zebran kadry kierowniczej, ale
rébwniez podczas wydarzen z udziatem ucznidw (apele, dni tematyczne). Ewaluacja
prowadzona jest w sposob ciggtly, a jej rezultaty wptywajg na modyfikacje programow, dobdr
mentordw, tematyke kampanii oraz projektowanie przestrzeni wspierajacych regulacje
emocjonalna.

Szkoty przywigzujg duzg wage do zachowania jakosci i skutecznosci wdrazanych dziatan.
Podejscie wielopoziomowe — obejmujgce profilaktyke, wsparcie oraz integracje — umozliwia
szybka identyfikacje probleméw oraz adekwatng reakcje. Organizacje wspétpracujgce ze
szkotami potwierdzajg pozytywne zmiany w zakresie umiejetnosci komunikacyjnych ucznidw,
ich wiekszg otwartos¢ w rozmowach o zdrowiu psychicznym, redukcje zachowan
autoagresywnych oraz wycofania spotecznego.

W niektérych instytucjach widoczna jest przewaga biezgcego monitoringu nad systematyczng
ewaluacjg. Monitoring opiera sie gtéwnie na dokumentacji online tworzonej przez uczniéw
oraz regularnych spotkaniach mentoréw. Liczba chetnych do udziatu w programie traktowana
jest jako wskaznik jego skutecznosci. Dodatkowo, dziatania podejmowane w ramach ,peer
support” przektadajg sie na wzrost zaufania do szkoty, umiejetno$¢ wyznaczania granic w
relacjach, a takze swiadomos$¢ mechanizméw przeciwdziatania przemocy i reagowania na
potrzeby innych.
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Warto podkresli¢, ze cze$¢ instytucji wykorzystuje wyniki monitoringu i ewaluacji rowniez w
celach badawczych, publikujgc analizy w czasopismach naukowych. Mimo trudnosci w
jednoznacznej ocenie poziomu dobrostanu psychicznego — ze wzgledu na wieloczynnikowos¢
tego zjawiska — przyjmuje sie, ze jego utrzymanie lub poprawa stanowi pozytywny rezultat.
Samoocena mentoréw rowiesniczych oraz ich deklaracje wskazujag na wysoki poziom
satysfakcji, poczucia sensu i sprawczosci wynikajacej z petnionej roli.

Whnioski z wizyt studyjnych i obserwacji potwierdzaja, ze mentoring rowiesniczy, przy
odpowiednim wsparciu i monitoringu, moze istotnie przyczynic sie do budowania zdrowego i
wspierajgcego srodowiska szkolnego.

WYZWANIA | BARIERY

Wsparcie zdrowia psychicznego mtodziezy w szkotach

— wWyzwania, rozwigzania i ramy systemowe

1. Wyzwania i bariery systemowe
Giowne wyzwania to m.in:

e ograniczony dostep do specjalistow;

e potrzeba szkolen dla personelu;

e stygmatyzacja problemow psychicznych.

Dla zapobiegania i rozwigzywania sytuacji problemowych szkoty oferujg takze wsparcie
informacyjne i emocjonalne dla rodzicéow i opiekundw ucznidw z trudnosciami psychicznymi.

Wdrazanie programéw wspierajgcych zdrowie psychiczne ucznidéw w szkotach wigze sie z
szeregiem wyzwan oraz barier, zarowno instytucjonalnych, jak i spoteczno-kulturowych.
Wydaje sie ze jedng z gtéwnych trudnosci w warunkach polskich, poréwnujgc z programami
wsparcia w UK, mogg by¢ bariery mentalne — brak spotecznej gotowosci do uznania
podmiotowosci mtodego cztowieka jako kluczowego elementu systemowych rozwigzan w
zakresie zdrowia psychicznego. Konieczne jest zatem przeformutowanie podejscia i
uwzglednienie aktywnego udziatu ucznidw w ksztattowaniu $Srodowiska wspierajgcego ich
dobrostan psychiczny.

WSsrdd istotnych wyzwan zaobserwowanych podczas wizyty studyjnej wskazuje sie rowniez
brak formalnego wymogu zatrudniania psychologéw szkolnych w szkotach w UK, co w praktyce
moze znaczgco utrudniac szybki dostep do pomocy w sytuacjach kryzysowych. Obowigzujgce
przepisy dopuszczajg jednak wspétprace ze specjalistami zewnetrznymi. Odpowiedzig na ten
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problem jest zatem wdrazanie rozwigzan takich jak system Key Workerow oraz Mental Health
Support Teams (MHSTs), ktére posredniczg w dostepie do wyspecjalizowanych ustug wsparcia.

Kolejnym problem z jakim mierzg sie brytyjskie placowki, podobnie jak w polskim systemie
edukacyjnym, sg trudnosci kadrowe — brak stabilnosci zatrudnienia oraz ryzyko odptywu
specjalistdw do innych lepiej optacanych instytucji. W tym kontekscie jako skuteczne
rozwigzanie stosowane w Wielkiej Brytanii wskazuje sie tworzenie Sciezek kariery poprzez
stanowiska takie jak Senior Wellbeing Professional, umozliwiajgce rozwdj i awans zawodowy,
a tym samym zwiekszajgce retencje doswiadczonego personelu.

2. Wsparcie rowiesnicze — potencjat i ograniczenia

Programy wsparcia tak jak te wykorzystujgce metode peer support funkcjonujg jako cze$é
szerszych inicjatyw na rzecz promocji zdrowia psychicznego. Mimo to, nie kazdy uczen nadaje
sie do petnienia roli mentora réwiesniczego — dla tych oséb przewidziane sg alternatywne
formy zaangazowania, takie jak funkcja ambasadora zdrowia psychicznego.

Zagrozeniem w kontekscie wsparcia réwiesniczego jest ryzyko nieprofesjonalnych interwencji
w przypadku bardziej ztozonych problemoéw psychicznych. Aby temu zapobiec, wprowadzono
wielopoziomowy system zabezpieczen: proces selekcji mentoréw prowadzony przez
dorostych, weryfikacja kompetencji miekkich (np. punktualnosci i umiejetnosci stuchania),
ocenianie przypadkéw przez nauczyciela (petnigcego funkcje filtra bezpieczenstwa), a takze
Scisle okreslong strukture interwencji (sze$¢ spotkan w szes¢ tygodni, z dokumentacjg
dostepng dla nauczyciela-nadzorcy).

Cho¢ formalna ewaluacja mentoringu rowiesniczego nie zawsze jest realizowana, mtodziez nie
traktuje tego jako bariery — wrecz przeciwnie, brak formalizacji sprzyja ich poczuciu autonomii
i bezpieczenstwa. Nadzér zapewniany przez nauczyciela stanowi tu istotny element jakosciowy.

3. Ztozonos¢ systemowa i potrzeba koordynacji

Wielos¢ dziatan oraz rozbudowana struktura wsparcia mogg prowadzi¢ do nieczytelnosci i
braku spéjnosci. Dlatego rekomenduje sie wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za zdrowie
psychiczne w kazdej placdwce oswiatowej, a takze powotanie zespotu ds. ochrony dzieci,
ktorego zadaniem jest cykliczna analiza przypadkdéw i podejmowanie adekwatnych dziatan.

4. Wsparcie rodzicéw i opiekunow prawnych

Rodzice sg systematycznie informowani o dziataniach podejmowanych w szkole oraz
dostepnych mozliwosciach wsparcia dla nich i ich dzieci. Dziatania te obejmujg m.in. spotkania
informacyjne i szkolenia, ze szczegblnym uwzglednieniem rodzin dzieci o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, co sprzyja budowaniu relacji i zaufania. Istotng funkcje petnig takze
Mental Health Support Teams, ktorych zadaniem jest wspieranie catych rodzin, a nie tylko
pojedynczych ucznidw — MHSTs petnig role przewodnikéw po systemie ustug zdrowotnych,
kierujgc rodzicow do odpowiednich specjalistow. Dodatkowo, wtaczanie rodzicow w zycie
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szkoty poprzez udziat w wydarzeniach tematycznych zwieksza efektywnos¢ wspotpracy i
umozliwia lepsze rozpoznanie potrzeb dziecka.

5. Zmiany legislacyjne i ramy prawne

Cho¢ struktura wsparcia zdrowia psychicznego w szkotach w Wielkiej Brytanii ma czesciowe
umocowanie w przepisach prawa powszechnie obowigzujgcego — np. w zakresie
funkcjonowania MHSTs i standardéw kwalifikacyjnych dla ,,mental health professionals” —
wiele rozwigzan opiera sie na zaleceniach i rekomendacjach instytucji oswiatowych oraz
organizacji zajmujacych sie zdrowiem psychicznym dzieci i mtodziezy. Dotyczy to m.in. funkgji
takich jak liderzy zdrowia psychicznego, mentorzy rowiesniczy czy ambasadorzy. Ich obecnos$¢
nie jest obecnie wymagana prawem, lecz powszechnie uznawana za dobrg praktyke.

MATERIALY WYKORZYSTANE PRZY WDRAZANIU METODY

Materiaty wdrozeniowe w ramach podejscia peer suport

Wdrazanie podejscia peer support (wsparcia rowiesniczego) w UK oparte zostato na
kompleksowym zestawie materiatdw edukacyjnych, szkoleniowych oraz narzedzi
wspierajacych rozwdéj kompetencji spotecznych, emocjonalnych i psychospotecznych
mentordw réwiesniczych (peer mentors) oraz oséb objetych ich wsparciem.

Wsréd kluczowych materiatéw znajdujg sie:

e Podreczniki i przewodniki dla mentorow réwiesniczych, zawierajace szczegétowe
opisy wymaganych kompetencji, metody pracy oraz wskazéwki dotyczgce efektywnego
petnienia tej roli.

e Materiaty szkoleniowe, ktére umozliwiajg mentorom:
v zwiekszenie pewnosci siebie w petnieniu roli mentora;

v rozwijanie umiejetnosci komunikacyjnych, w tym $wiadomego postugiwania sie
jezykiem i stosowania zasad komunikacji bez przemocy;

v' poznanie podstaw psychologii, w szczegbélnosci zagadniern zwigzanych z
emocjami, zachowaniem i ich uwarunkowaniami;

v zrozumienie mechanizmdw stresu oraz technik radzenia sobie z jego skutkami;
v' wzmacnianie pozytywnych zachowan u innych oraz wdrazanie tej wiedzy w

praktyce.
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Uzupetnieniem sg materiaty warsztatowe, ktore pozwalajg mentorom:

praktycznie zastosowac zdobytg wiedze;

ocenic¢ swoje kompetencje miekkie i zidentyfikowac obszary wymagajace dalszego
rozwoju;

sprawdzié¢ gotowosc i motywacje do petnienia funkcji mentora réwiesniczego.

Do dyspozycji uczestnikdbw programu pozostajg takze réznorodne narzedzia dydaktyczne i

refleksyjne, takie jak: karty emoc;ji, plakaty, ksigzeczki edukacyjne, formularze (papierowe i

online) oraz przewodniki dla lideréw peer support.

W

ramach szerszego wsparcia edukacyjnego i psychospotecznego w szkotach

ponadpodstawowych oraz na uczelniach wdrazane sg dodatkowe programy i inicjatywy, w tym:

pakiety edukacyjne Stronger Together oraz materiaty z zakresu , Learning to learn”;

programy profilaktyczne i edukacyjne dotyczace m.in. zdrowia psychicznego,
zarzadzania emocjami (Zones of Regulation) oraz budowania odpornosci psychicznej
(Friends Resilience);

scenariusze mentoringu oraz dokumenty do notowania przebiegu spotkan.

W kontekscie edukacji wyzszej realizowane sg réwniez programy takie jak:

WOW Summer School — trzydniowy program adaptacyjny dla przysztych studentéw,
szczegolnie tych, ktérzy moga doswiadczad trudnosci w przejsciu z edukacji sredniej do
wyzszej. Program wspierajg ambasadorzy — studenci z doswiadczeniem podobnej
Sciezki edukacyjnej;

Wellbeing Orientation Welcome — dziatania promujgce dobrostan psychiczny juz od
pierwszego kontaktu z uczelnig;

Breathing Spaces — specjalne przestrzenie przeznaczone do wyciszenia i regeneracji
emocjonalnej, dostepne dla kandydatow i studentow pierwszego roku.

Wreszcie, szczegdlne znaczenie w ramach peer support ma program Residential Life (ResLife),

obejmujacy:

wsparcie studentéow mieszkajgcych w akademikach;
organizacje zajec integracyjnych w przestrzeniach wspélnych (residential lounge);

funkcjonowanie w strukturze grupowej z wyznaczonym managerem dla kazdego
budynku;

staty dostep do specjalisty ds. zdrowia psychicznego, rowniez w godzinach nocnych.
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SPOSOBY ZADBANIA O BEZPIECZENSTWO
W PODEJSCIU PEER SUPPORT

Zapewnienie bezpieczenstwa w systemie wsparcia rowiesniczego (peer support)

W podejsciu peer support, szczegdlnie w kontekscie zdrowia psychicznego dzieci i mtodziezy,
kluczowa role odgrywa zapewnienie bezpieczernstwa wszystkich uczestnikdw. System ten
opiera sie na jasno okreslonych zasadach organizacyjnych, proceduralnych oraz etycznych,
ktore wspierajg bezpieczne i skuteczne funkcjonowanie relacji wspierajgcy-wspierany.

1. Koordynacja i nadzér dorostych

Podstawg systemu jest scista koordynacja prowadzona przez wyznaczonego koordynatora,
ktory kieruje ucznidw do odpowiednich mentoréw oraz prowadzi ewidencje rozpoczecia i
zakonczenia procesu wsparcia. Spotkania odbywajg sie wytacznie w wyznaczonych,
bezpiecznych przestrzeniach szkolnych i nigdy poza terenem szkoty. Kontakt miedzy mentorem
a uczniem ogranicza sie do ustalonych ram czasowych i przestrzennych — zazwyczaj nie
przekracza 20 minut.

2. Ograniczenia kontaktu i zasada poufnosci

Zabroniony jest kontakt pomiedzy mentorem a uczniem poza formalnymi sesjami, zaréwno w
formie fizycznej, jak i online. Celem tego ograniczenia jest minimalizacja ryzyka powstania
niewtasciwych relacji. Mentorzy s3 réwniez zobowigzani do przekazywania wszelkich
informacji $wiadczacych o potencjalnym zagrozeniu (np. przemoc, depresja, samookaleczenia)
odpowiednim osobom dorostym. Kazda relacja oparta jest na jasno okreslonym kontrakcie i
zasadach etycznych, omawianych podczas specjalistycznych szkolen.

3. Kwalifikacje i wsparcie mentoréw

Wybdor mentorédw réwiesniczych oparty jest na ich kompetencjach interpersonalnych,
motywacji oraz odpowiedzialnosci. Przed przystgpieniem do dziatania, mentorzy przechodza
szkolenia z zakresu ochrony dzieci (w tym zasad poufnosci, granic rozméw oraz wyboru miejsc
spotkan). Ich dziatalnos$¢ jest stale monitorowana przez nauczycieli oraz objeta superwizjg,
odbywajgcg sie minimum raz w miesigcu.

4. Dokumentacja i transparentnos¢

Spotkanie mentora z podopiecznym jest dokumentowane, czesto w formie elektronicznej, z
dostepem dla wyznaczonej kadry pedagogicznej. System dokumentacyjny stuzy nie tylko
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ewidencji, ale rowniez umozliwia biezgcg ocene skutecznosci wsparcia oraz wczesne
wykrywanie potencjalnych nieprawidtowosci.

5. Systemy wspierajace przynalezno$¢ i dobrostan

Bezpieczenstwo psychiczne ucznidw wspierane jest takze przez szereg inicjatyw i przestrzeni
sprzyjajacych integracji oraz budowaniu relacji.

Nalezg do nich m.in.:
e system ,domodw szkolnych” promujacy wspdlnote i zdrowg rywalizacje;
e zajecia mindfulness od klasy 7;

e specjalne przestrzenie takie jak ,pokdj resetu”, biblioteka czy klub LEGO, stuzgce
wyciszeniu i relaksowi;

o programy takie jak ,Krag przyjaciot” i badania socjometryczne w klasach;
e odznaki dla uczniéw z niewidocznymi trudnosciami;
e Ambasadorzy Przeciw Przemocy.

6. Safeguarding i czynniki ochronne

Wszystkie szkoty zobowigzane sg do przestrzegania zasad safeguardingowych, ktére dotyczg
obowigzku reagowania na wszelkie przejawy przemocy, dyskryminacji i zaniedban. Obowigzek
ten obejmuje catg kadre — zardwno nauczycieli, jak i pracownikéw technicznych. Placowki
edukacyjne wdrazajg takze programy rozpoznawania czynnikdw ryzyka (np. izolacja, stres
szkolny) oraz wzmacniania czynnikéw ochronnych (np. relacje, poczucie przynaleznosci).

7. Wsparcie instytucjonalne i systemowe

Szkoty wspdtpracujg z zewnetrznymi instytucjami, specjalistami zdrowia psychicznego, a takze
wdrazajg systemy reagowania kryzysowego. Na poziomie szkolnictwa wyzszego funkcjonuja
zespoty wsparcia sktadajgce sie z doradcédw dostepnych w dzien i wieczorem, psychologéw
oraz platformy online (np. togetherall.org). W przypadkach zagrozenia zycia stosowane sg
szczegbtowe procedury oceny ryzyka.

Catos¢ rozwigzan wdrazanych w systemie peer support ma na celu stworzenie bezpiecznego
srodowiska, w ktérym uczniowie mogg otrzymac wsparcie emocjonalne w kontrolowanych
warunkach, z poszanowaniem zasad etyki, granic i odpowiedzialnosci. Dzieki $cistemu
nadzorowi dorostych, ustrukturyzowanemu podejsciu oraz wspierajgcej kulturze szkoty,
mozliwe jest efektywne tgczenie dziatan edukacyjnych z troskg o zdrowie psychiczne uczniéw.
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REKOMENDACIE
Whioski i rekomendacje po wizycie studyjnej w Wielkiej Brytanii
dotyczacej wsparcia zdrowia psychicznego

oraz przeciwdziatania wykluczeniu spotecznemu mtodziezy

Wizyta studyjna w Wielkiej Brytanii umozliwita zapoznanie sie z efektywnymi rozwigzaniami
wspierajgcymi dobrostan psychiczny dzieci i miodziezy, integracje spoteczng oraz rozwdj
kompetencji spoteczno-emocjonalnych.

Na podstawie przeprowadzonych obserwacji i analiz sformutowano nastepujace
rekomendacje do zastosowania w polskich realiach edukacyjnych:

1. Wczesna profilaktyka i kultura troski:

e kluczowe znaczenie majg dziatania profilaktyczne podejmowane na wczesnym etapie
edukacji, ukierunkowane na zapobieganie wykluczeniu spotecznemu i emocjonalnemu
uczniow;

e istotne jest budowanie kultury opartej na trosce, zaufaniu i relacjach — szkota powinna

promowacé wartosci takie jak empatia, uwaznos¢ i wzajemne wsparcie;

¢ rekomenduje sie regularne monitorowanie dobrostanu uczniéw, zwitaszcza tych
nieobecnych z powoddéw zdrowotnych, w celu utrzymania z nimi kontaktu i
zapobiegania izolacji.

2. Wykorzystanie sportu i Srodowiska klubowego:

e sport i przynaleznos¢ do $rodowisk klubowych mogg petnié funkcje edukacyjng,
wychowawczg i terapeutyczng, wspierajgc rozwdj kompetencji spotecznych oraz
emocjonalnych mtiodziezy;

e dobrym przyktadem sg dziatania Lincoln City Foundation, gdzie aktywnos¢ fizyczna
taczy sie z integracjg spoteczng i promocjg zdrowia psychicznego.

3. Tworzenie bezpiecznych przestrzeni:

o zaleca sie tworzenie tzw. "Breathing Spaces" — cichych, przyjaznych przestrzeni w
szkotach i poradniach, w ktdrych uczniowie mogg sie wyciszy¢ i zrelaksowaé w
sytuacjach stresowych;

e w placéwkach z internatem warto wdraza¢ grupy wsparcia réwiesniczego z
wyznaczonym liderem oraz zorganizowang przestrzenia wspdlng i systemem
aktywnosci.
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4. Programy adaptacyjne i przejsciowe:

rekomenduje sie wdrazanie programow adaptacyjnych dla uczniéw przechodzacych z
jednego etapu edukacyjnego do kolejnego, np. przed rozpoczeciem nauki w szkole
ponadpodstawowej lub zamieszkaniem w internacie. Inspiracjg moze by¢é model WOW
Summer School realizowany przez Uniwersytet w Lincoln.

5. Peer support i rola schoolworkeréw:

nalezy rozwazy¢ wdrozenie systemu wsparcia rowiesniczego (peer support), ktory
oparty bedzie na jasnych i bezpiecznych zasadach funkcjonowania, z kontraktami
okreslajgcymi granice poufnosci oraz obowigzek zgtaszania sytuacji alarmujgcych
osobom dorostym.

Warto takze uregulowac ramy pracy schoolworkerow poprzez okreslenie:

v’ zakresu dziatan i czasu ich realizacji;

przestrzeni pracy;

zasad kontaktu z uczniami;

czasu petnienia funkcji przez dang osobe (np. roczna kadencja);

DN N NN

sposobu raportowania.

Istotne jest, aby rola schoolworkera ograniczata sie do funkcji wspierajacego rozmoéwcy
i informatora dla koordynatora szkolnego.

6. Szkolenia dla kadry pedagogicznej:

Konieczne jest systematyczne szkolenie nauczycieli i koordynatoréw szkolnych z zakresu:

rozpoznawania probleméw zdrowia psychicznego oraz umiejetnosci reagowania;
pracy na pozytywach;

komunikacji bez przemocy;

wzmachniania pozytywnych zachowan prospotecznych;

budowania wspdlnoty szkolnej;

stosowania technik relaksacyjnych i radzenia sobie ze stresem;

przeciwdziatania cyberprzemocy.

7. Wsparcie w procesie powrotu i adaptacji:

nalezy zapewni¢ dedykowane wsparcie dla uczniédw powracajgcych z zagranicy, z
uwzglednieniem ich unikalnych doswiadczen i wyzwan adaptacyjnych. Dobrym
rozwigzaniem moze by¢ dobieranie par schoolworkerébw o podobnych
doswiadczeniach migracyjnych.
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8. Promocja zdrowia psychicznego:

e kontynuowac i rozwija¢ dziatania promujgce zdrowie psychiczne, takie jak tematyczne
dni zdrowia psychicznego, kampanie informacyjne i wydarzenia angazujace
spotecznosé szkolng. Istotne jest, aby temat zdrowia psychicznego byt widoczny i
obecny w zyciu szkoty.

9. Rozwdj przywodztwa uczniowskiego:

e rekomenduje sie dalsze wspieranie uczniow w rozwijaniu kompetencji przywddczych i
dawanie im realnego wptywu na podejmowane decyzje w szkole. Uczniowie powinni
by¢ aktywnie angazowani w dziatania na rzecz dobra wspdlnego.

Wdrozenie powyziszych rekomendacji moze w znacznym stopniu przyczynic¢ sie do poprawy
dobrostanu psychicznego mtodziezy, budowania silniejszych relacji réwiesniczych oraz
przeciwdziatania procesom wykluczenia spotecznego w srodowisku szkolnym.
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