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Raport z analizy i rekomendacji zmian w Zintegrowanej Strategii
Umiejetnosci 2030 (Obszar |V: Rozwijanie umiejetnosci poza
edukacjg formalng)

1. Wprowadzenie i ogélna ocena dokumentu strategicznego

Analiza zgromadzonego materialu z prac warsztatowych i diagnostycznych
jednoznacznie wskazuje na potrzebe gruntownej rewizji, urealnienia oraz odchudzenia
struktury Zintegrowanej Strategii Umiejetnosci 2030 (ZSU). Obecna konstrukcja dokumentu
charakteryzuje sie nadmierng szczego6towoscig operacyjng, co generuje istotne problemy
sprawozdawcze na poziomie regionalnym oraz zaburza przejrzystosC strategiczng.
Przeformutowanie struktury powinno zmierza¢ w kierunku nadania jej lepszej logiki poprzez
agregacje rozproszonych kierunkéw dziatan w uniwersalne, kompleksowe cele strategiczne
powigzane ze Sredniookresowg Strategia Rozwoju Kraju. Nalezy poprawi¢ strukture catego
dokumentu, gdyz obecnie obszary sie mocno przenikajg. Dokument powinien by¢ bardziej
kompleksowy, ogolny. Kluczowe jest rowniez dostosowanie horyzontu czasowego strateqii
oraz wdrozenie efektywnych, jakosciowych mechanizmoéw monitorowania i ewaluacji
realizacji celow.

2. Kluczowe wyzwania i luki systemowe

W toku weryfikacji praktycznych aspektow wdrazania zatozeh ZSU zidentyfikowano szereg
barier strukturalnych, spotecznych i organizacyjnych:

« Silosowos¢ instytucjonalna i brak koordynacji: Poszczegdlne departamenty oraz
instytucje szczebla centralnego i regionalnego wykazujg tendencje do rywalizacji
zamiast wspoétpracy, co prowadzi do rozproszenia odpowiedzialnosci i braku
spojnosci w obszarze uczenia sie przez cate zycie (LLL).

« Brak trwalosci rezultatéw projektowych: System opiera sie w duzej mierze na
finansowaniu krétkoterminowym z funduszy europejskich. Po zakonczeniu realizacji
projektéw finansowanych z funduszy unijnych czy programéw pilotazowych
finansowanych ze srodkéw krajowych, wypracowane i odpowiadajgce na aktualne
potrzeby produkty, nie sg wdrazane, zazwyczaj z powodu braku finansowania, braku
determinacji w przeprowadzeniu zmian legislacyjnych warunkujgcych ich wdrozenie
oraz braku systemowego mechanizmu ,rozliczania” za niewdrozone rozwigzania.

« Niewydolnos¢ kanatéw informacyjnych i rekrutacyjnych: Pomimo stosowania
przez Regiony kryteriéw preferujgcych osoby z najtrudniejszej sytuacji spotecznej czy
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najbardziej niekorzystnej sytuacji na rynku pracy, oferta instytucjonalna nie zawsze
dociera efektywnie do grup docelowych, zwlaszcza os6b o nizszym statusie
spoteczno-ekonomicznym, osob biernych oraz seniorow. Ze wsparcia wcigz
korzystajg gtdwnie osoby i instytucje juz posiadajgce wysokie kompetencje w
poruszaniu sie po systemie dofinansowania.

o Deficyty w obszarze dobrostanu i dostepnosci ustug kadry wspierajacej:
Diagnozuje sie brak systemowego oparcia dla kondycji psychofizycznej pracownikow
realizujgcych zadania opiekuhczo-edukacyjne oraz razgce opoznienia w dostepie do
specjalistycznego wsparcia.

« Niedopasowanie do wspoétczesnych megatrendéw: ZSU w niedostatecznym
stopniu odpowiada na dynamicznie postepujgce zjawiska, takie jak automatyzacja
rynku pracy, kryzys zdrowia psychicznego, konieczno$¢ edukacji w zakresie higieny
cyfrowej oraz wyzwania demograficzne zwigzane ze starzeniem sie spoteczenstwa.

3. Rekomendacje zmian w strukturze i narracji strategicznej

Zmiana pojeciowa i budowanie motywacji

Niezbedna jest gleboka zmiana narracji ukierunkowana na wzmocnienie motywaciji
wewnetrznej odbiorcow dziatan strategicznych. Rekomenduje sie odejscie od tradycyjnej,
biurokratycznej terminologii na rzecz jezyka korzysci. Stowo ,uczenie sie” powinno by¢
zastepowane lub uzupetniane pojeciami akcentujgcymi podmiotowy rozwdj, doswiadczanie,
poznawanie i zdobywanie praktycznych kompetencji. Towarzyszy¢ temu musi radykalne
uproszczenie procedur biurokratycznych. Proces edukacji pozaformalnej musi byé¢
promowany jako atrakcyjny i zorientowany na dobrostan cztowieka.

Uznawalnosé i elastycznosé form edukacji

W celu urealnienia zatozen edukacji pozaformalnej konieczne jest wzmocnienie
systemowej uznawalnosci alternatywnych sSciezek edukacyjnych. Strategia musi
silnie wspiera¢ uznawalnos¢ zréznicowanych form edukacji pozaformalnej i uczenia
sie nieformalnego. Kluczowe staje sie systemowe wdrozenie mechanizméw walidacji, ze
szczegoblnym uwzglednieniem mikrouczenia oraz mikroposwiadczen - w tym zdobywanych
w sposoOb praktyczny bezposrednio w miejscu pracy. Nalezy doprowadzi¢ do petnej
spojnosci interpretacyjnej w krajowym porzgdku prawnym. Kluczowe kierunki to:

o Wdrozenie i upowszechnienie mechanizméw walidacji mikrouczenia oraz
mikroposwiadczen, ze szczegolnym uwzglednieniem praktycznego rozwoju
kompetencji bezposrednio w miejscu pracy.
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o Uporzadkowanie otoczenia prawnego w celu zapewnienia petnej spojnosci
interpretacyjnej (np. w zakresie statusu kurséw i szkolen nadajgcych uprawnienia w
relacji do oficjalnego systemu kwalifikacji).

o Zaprojektowanie dtugoterminowego, stabilnego systemu finansowania dziatalno$ci
podmiotéw edukacji pozaformalnej, uniezalezniajgcego ich funkcjonowanie od ram
czasowych pojedynczych projektow.

e Rozbudowa, modernizacja narzedzi do monitorowania zapotrzebowania na zawody,
kwalifikacje i kompetencje (,hurtownia/ mapa zapotrzebowania”).

Finansowanie i ciggtos¢ dziatan

Projekty i programy pilotazowe sg realizowane wyspowo. Z chwilg wygas$niecia
finansowania zewnetrznego (np. z UE) wypracowane oddolnie, wartosciowe rozwigzania
systemowe znikajg. Departamenty i instytucje dziatajg w odcietych od siebie obszarach
(silosowos¢). Zjawisko silosowosci zaczyna zanika¢, miedzy innymi dzieki budowaniu
kultury wspétpracy w ramach WZK na poziomie regiondw, ale nadal bardzo wyraznie
wystepuje na poziomie instytucji krajowych.

W dokumencie nalezy zapisa¢ obowigzek projektowania mechanizméw finansowych
zabezpieczajgcych trwatos¢ dziatan po zakonczeniu ich fazy projektowej. Wymaga to
ustanowienia stabilnego, ditugoterminowego systemu finansowania dedykowanego
edukacji pozaformalnej. Koordynacja obszaru LLL na szczeblu rzgdowym i samorzgdowym
musi zosta¢ wzmocniona, by skutecznie eliminowac bariery silosowe.

4. Rekomendacje dziatan w podziale na grupy docelowe

Wspieranie rodzin i oséb zaleznych (Rozdziat 11 ZSU)

« Katalog dobrych praktyk: Postuluje sie stworzenie elastycznego, regionalnego
katalogu sprawdzonych praktyk jako zatgcznika do ZSU, umozliwiajgcego adaptacje
dziatan do specyfiki danego wojewodztwa.

« Edukacja i wsparcie opiekunéw: Rekomenduje sie wdrozenie systemowych
programow przygotowujgcych obywateli na sytuacje kryzysowe (np. nagte objecie
opieki nad osobg zalezng) poprzez powszechny dostep do informacji i edukacji w
zakresie asysty i opieki. Nalezy rozszerzyé i promowac instytucje opieKi
wytchnieniowej oraz wdrozy¢ rozwigzania systemowe na wzor zagraniczny (np.
programy wspolnego zamieszkiwania senioréw z opiekunami).
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« Akademia Rodzica i wsparcie pedagogiczne: Proponuje sie integracje aspektéw
rozwijania umiejetnosci rodzicielskich z ofertg szkét rodzenia, powotanie
dedykowanych Akademii Rodzica oraz zobowigzanie placowek szkolnych do
organizacji zindywidualizowanych, wielostronnych spotkan warsztatowych (rodzic —
uczen — nauczyciel). Do programoéw studiow pedagogicznych nalezy obligatoryjnie
wigczy¢ moduty dotyczgce komunikacji i partnerstwa z rodzicami.

« Roéwnowaga zawodowo-osobista (Work-Life Balance): Konieczne jest
intensywne budowanie $wiadomos$ci pracodawcow w zakresie optacalnosci
inwestowania w dobrostan pracownikow, m.in. poprzez elastyczne formy
zatrudnienia, przyzaktadowe punkty opieki nad dzieémi, stosowanie innych
rozwigzah pozwalajgcych na aktywnos¢ zawodowg pracownikdéw majgcych pod
opieka starsze osoby zalezne.

Wspieranie kadr zarzadzajacych, uczacych i instytucji pomocowych (Rozdziaty 12
i 13 ZSU)

« Rozwdéj kompetencji nowoczesnych i inkluzywnych: Programy doskonalenia
zawodowego kadr muszg zosta¢ bezwzglednie zaktualizowane o obszary zwigzane
z wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych (ICT) oraz sztucznej
inteligencji (Al) w procesach dydaktycznych. Ramowe programy powinny ktas¢
silniejszy nacisk na edukacje wigczajgcg, miedzygeneracyjng, odpornos¢ psychiczng
oraz nowoczesne metody zdalnego i hybrydowego ksztatcenia (blended learning,
grywalizacja, MOOC).

« Profesjonalizacja zarzadzania: W obrebie kadr kierowniczych nalezy rozwija¢
miekkie kompetencje przywoédcze, w tym zarzgdzanie przeptywem informacji w
strukturach uczacych sie, mediacje, negocjacje konfliktbw oraz zaawansowane
mechanizmy monitoringu, ewaluacji i autoewaluacji placowek.

e« Ochrona dobrostanu psychofizycznego: Kluczowym postulatem jest formalne
wprowadzenie programow ochrony kondycji psychicznej i emocjonalnej kadr,
zapobiegajgcych zjawisku wypalenia zawodowego, co bezposrednio przektada sie
na jakosc¢ swiadczonych ustug edukacyjnych i opiekunczych.
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« Profesjonalizacja i standaryzacja edukacyjnych zasobow kadrowych réznych
instytucji, ksztatcgcych w formule edukacji pozaformalnej, np. edukatoréw kultury,
edukatoréw LOWE, ,latarnikow™!.

5. Podsumowanie i wnioski systemowe

Wdrazanie rekomendowanych zmian w Obszarze IV ZSU 2030 wymaga przejscia od
modelu rozproszonych, dziatan projektowych do spdjnego zarzgdzania systemowego.
Najwazniejsze interwencje o charakterze horyzontalnym obejmuja:

1. Wychodzenie silosowosci poprzez rozpoczecie dziatan koordynujgcych polityke
uczenia sie przez cate zycie na poziomie krajowym i wzmacnianie mechanizméw
regionalnych.

2. Stworzenie centralnej, otwartej bazy zweryfikowanych rozwigzan/dobrych
praktyk z projektéw i programéw pilotazowych, stuzgcej jako ogdlnodostepny punkt
inspiracji i transferu wiedzy.

3. Wdrozenie standardéw projektowania uniwersalnego oraz nowoczesnych
narzedzi monitorowania rynku pracy (np. hurtowni Ilub cyfrowych map
zapotrzebowania na kwalifikacje), zapewniajgcych rynkowg i spoteczng celowosé
wydatkowanych publicznych $rodkéw finansowych.

4. Zaszycie w mechanizmach finansowania wymogu ewaluacji jakosciowej (np.
poprzez wystandaryzowane narzedzia samooceny polityk regionalnych, jak
COMORELP?). Ocena prowadzona za pomocg wystandaryzowanego narzedzia, co
dwa lata, daje aktualny przeglad postepu w tworzeniu i realizacji polityk LLL w
regionach oraz zawiera zidentyfikowane dobre praktyki.

1 ,Wypracowana w ramach Projektu systemowego - dziatania na rzecz szerokopasmowego dostepu do Internetu, sieé
2900 Latarnikow Polski Cyfrowej — lokalnych edukatorow, wprowadzajgcych w cyfrowy swiat osoby z grupy wiekowej
50+ w swoich srodowiskach. Efektem ich pracy jest ponad 270 tysiecy nowych Internautéw, ktdrzy wzieli udziat

w ponad 70 tysigcach zajeé. Jako taki stanowi unikalng w skali Polski ,,dobrg praktyke” realizacji projektow
upowszechniajgcych kompetencje cyfrowe posréd dorostych mieszkancéw Polski, bazujgc na diagnozie ogdlnopolskich
potrzeb na tym polu.”

https://sd.latarnicywakciji.pl/geneza-projektu

2 Do 2026 roku w potowie regiondéw Polski zostata przeprowadzona samoocena regionalnych polityk LLL Comorelp
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