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Stowo wstepne

®

DOROTA GIERSZEWSKI

Jest rzeczq oczywistq, Ze partycypacja i wspétdecydowanie [...] nie powinny obejmowac

Jedynie udziatu w wyborach, ale przejawiac sie uczestnictwem w debatach publicznych, zebraniach,
konsultacjach spotecznych, a takze w inicjowaniu dziatan na rzecz budowania wspdlnoty lokalnej,
spoteczeristwa obywatelskiego oraz dobrego demokratycznego paristwa®.

orostos¢ to podroz przez swiat peten zmian i wyzwan, ktdre sktaniajg do refleksji oraz do ak-
Dtywnego uczestnictwa w zyciu spotecznym. Teksty w niniejszej publikacji zapraszajg do na-
mystu nad partycypacja, dialogiem i uczeniem sie przez cate zycie. Artykuty pochodzg z platformy
EPALE - jednego tych z miejsc w sieci, w ktérych mozna znalez¢ sprawdzong wiedze oraz dobre
praktyki z zakresu edukacji dorostych. Ksigzka nie tylko inspiruje do dziatania, ale takze podkresla
fundamentalne znaczenie relacji, wspdlnoty i kreatywnosci w rozwoju osobistym oraz dziataniach
na rzecz innych.

Zaangazowanie obywatelskie, twdrcza inicjatywa, wsparcie spoteczne, nowoczesne tech-
nologie oraz rozwdj kompetencji kluczowych to fundamenty wspétczesnej edukacji dorostych.
Autorzy tekstdw podkreslaja, ze partycypacja jest jednym z najwazniejszych czynnikéw nape-
dzajacych uczenie sie dorostych. Poprzez autentyczne historie, praktyczne przyktady i refleksje
ksigzka obrazuje, jak codzienna aktywnos¢, rozmowa, dbatos¢ o otoczenie oraz wspdlne przed-
siewziecia wzmacniajg poczucie sprawczosci, budujg zaufanie i rozwijaja odpowiedzialnos¢
za spotecznosc lokalna. Partycypacja jest zatem nie tylko formg zdobywania wiedzy,
ale sposobem na lepsze zycie — zaréwno w miescie, jak i na wsi, w relacjach sasiedzkich
i w pracy zawodowej.

Kreatywna partycypacja dorostych pokazuje, jak réznorodne moga by¢ drogi uczenia sie
i zaangazowania spotecznego: od dziatan opartych na tradycji (uniwersytety ludowe) po eks-
perymentalne formy pracy i ekspresji. Kazda z nich pozwala na twércze zaangazowanie,
rozwijanie krytycznego myslenia i budowanie wiezi. Wspoélne dziatanie i wymiana doswiadczen
sg fundamentem skutecznej edukacji. To wtasnie one sprawiajg, ze uczenie sie nabiera
gtebszego sensu, prowadzi do integracji oraz otwiera na nowe mozliwosci.

Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych wymaga energii, madrych struktur i troski o ludzi.

W ksigzce mozna znalez¢ podpowiedzi, jak podtrzymywac zaangazowanie bez ryzyka przecigze-
nia, wzmacnia¢ wspotprace i budowac wspoélnote poprzez kulture oraz edukacje. Zebrane teksty
pokazujg, jak powinno sie projektowac instytucje i dziatania spoteczne, by byty bardziej dostep-
ne, inkluzywne i zaspokajaty potrzeby réznych grup oséb dorostych. Wtasnie ich perspektywa

i potrzeby sg uwzglednione w sposdb szczegélny. To wazne lekcje o réwnowadze i réznorodno-
sci, ktére pomagajg przekuwac dobre intencje w rozwigzania przynoszace trwatg zmiane.

1 Gierszewski, D. (2017). Edukacja obywatelska w przestrzeni lokalnej. Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, s. 28.



Wsparcie technologiczne i psychologiczne maja dzi$ réwnie duze znaczenie, jak posiada-
ne kompetencje cyfrowe - stajg sie wrecz kluczem do sprawczosci oséb dorostych. W dobie
cyfrowej transformacji technologia spotyka sie z psychika, tworzac przestrzen do refleksji
nad samotnoscia, lekami oraz nad tym, dlaczego innowacje nie zawsze prowadza do zmniej-
szenia nieréwnosci. Publikacja przedstawia praktyczne formy wsparcia dorostych, rozwigzania
zwiekszajace dostepnosc kultury oraz cementujace wspdlnote. Podkresla takze, ze empatia
i troska o drugiego cztowieka stanowig nieodtaczne elementy edukacji. ROwnie istotny jest
dobrostan, ktory wptywa na efektywnos¢ uczenia sie. To wtasnie on pozwala na gtebsze
zaangazowanie, zwieksza motywacje i otwartos¢ na nowe doswiadczenia, a takze pomaga
w budowaniu trwatych relacji.

Edukacja dorostych jest dzis odpowiedzig na wyzwania $wiata, w ktérym stabilnos¢ staje sie
wyjatkiem, a zmiana - codziennoscia. Wracajg zatem pytania o to, jak przewidywac i oswajac
przysztosc (ang. foresight), jak sprawic, by nikt nie pozostat na marginesie (inkluzywnosc¢), jak
sensownie potwierdzac efekty uczenia sie (mikroposwiadczenia) oraz co naprawde podtrzymuje
motywacje, gdy tempo pracy i zycia rosnie. Pokazane tu perspektywy przypominaja, ze roz-
wdj nie sprowadza sie do ,nadazania” za rynkiem pracy. Jest on takze sposobem budowania
pewnosci siebie, sprawczosci i odpornosci na niepewnosc. Ta réznorodnos¢ tematéw dobrze
oddaje polskg rzeczywistosc, w ktdrej uczenie sie dorostych stanowi metode na odnalezienie sie
w Swiecie petnym wyzwan.

Publikacja oddaje gtos osobom zajmujacym sie edukacjg, animacja, dziataniami spo-
tecznymi, organizacja kultury, czyli wszystkim tym, ktére codziennie budujg mosty miedzy
teorig a praktyka. Kazdy tekst sktania do refleksji nad wtasnym miejscem w Swiecie, zacheca
do zadawania pytan, szukania rozwigzan i odwaznego dziatania. To lektura dla oséb, ktére
chcg zmieniac siebie i otoczenie - dla lideréw i liderek lokalnych, aktywnych mieszkancoéw,
ludzi poszukujgcych swojego gtosu i przestrzeni do rozwoju, a takze dla wszystkich tych, ktorzy
wierzg w moc wspdlnoty oraz dialogu. Publikacja adresowana jest zaréwno do oséb od dawna
realizujacych witasne inicjatywy, jak i do tych, ktdre dopiero odkrywajg potencjat partycypacji
i poszukujg nowych drég rozwoju w zyciu spotecznym i zawodowym.

Partycypacja w edukacji dorostych kieruje swiatto na najwazniejsze obszary dla wspét-
czesnego cztowieka: poczucie sprawczosci, zaufanie, integracja, wspdlnotowos¢, otwartosc
na zmiany i nieustanny rozwoj. Mam nadzieje, ze ta lektura stanie sie bodzcem do dziatania,
realizowania wtasnych przedsiewziec¢ i szukania sensu w edukacji oraz zyciu spotecznym.
Ksiazka powstata z mysla o kazdej osobie dorostej, ktéra chce $wiadomie uczestniczyc
W procesie uczenia sie, budowac relacje i mie¢ realny wptyw na swiat wokét siebie. To zapro-
szenie do rozmdw i dziatan, ktére mogg prowadzi¢ do wprowadzenia trwatych zmian, zaréwno
w zyciu osobistym, jak i spotecznym. By¢ moze siegniesz po te pozycje jako inspiracje
do odkrywania wtasnej sity i myslenia o tym, co mozliwe.

Zycze inspirujacej lektury!






Partycypacja
obywatelska
W SpPOtecznosci

Aktywnos¢ obywatelska zaczyna sie tu i teraz — od rozmowy,
wspolnych dziatan i troski o najblizsze otoczenie. Teksty

w tym rozdziale pokazujg, jak uczyc sie przez zaangazowanie,
budowac dobre sgsiedztwo i wzmacniac lokalne inicjatywy.
Mozna to robic¢ na wiele sposobow: wykorzystujac narzedzia
dialogu z mieszkancami, zadajac pytania o (nie)obecnosc
mezczyzn w dziataniach spotecznych, promujgc edukacje na wsi
badz tworzac przyjazne przestrzenie nauki. Tak rozumiana
partycypacja realnie zwieksza sprawczosc, buduje zaufanie
spoteczne i poszerza zakres wspoétodpowiedzialnosci, co w efekcie
umozliwia podejmowanie trafniejszych decyzji i pozwala

na wprowadzanie trwalszych zmian na poziomie lokalnym.



Wspolna przestrzen
— wspolna sprawa.
O uczeniu sie przez zaangazowanie

@ BARBARA HABRYCH, LIDIA PONIZY

ak budowac lokalng wspolnote wokét spraw waznych dla mieszkancéw? Jak uczyc sie przez

dziatanie - nie w sali wyktadowej, ale np. na zaniedbanym placu wiejskim czy podczas
kontaktéw z urzednikami? O tym w rozmowie z Barbarg Habrych opowiada dr Lidia Ponizy,
wyktadowczyni na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, a prywatnie spoteczniczka,
ktéra od kilku lat wspiera lokalne inicjatywy w Daszewicach.

Jak sie zaczeta twoja dziatalnos¢ na rzecz Daszewic? Czy byt jakis impuls,
ktéry sprawit, ze powiedziatas: ,Trzeba co$ zrobi¢”?

@ W 2016 roku pojawita sie pierwsza edycja budzetu obywatelskiego w gminie Mosina.
StwierdzitySmy z kolezanka, ze trzeba to wykorzystac. Mieszkancy naszej wsi codziennie
ryzykowali zdrowiem, chodzac wzdtuz ruchliwej drogi - zaproponowatysmy wiec wybudowanie
chodnika. Wniosek nie przeszedt, bo dziatka nalezata do powiatu, a nie do gminy. Ale to nas
nie zniechecito. Wrecz przeciwnie - zebratysmy grupe aktywnych oséb. Razem zaczelismy
wysyta¢ pisma, dziatac i dwa lata pozniej chodnik powstat. To doswiadczenie pokazato,

Zze mamy moc sprawcza. Potem wpadliSmy na pomyst stworzenia zielonego skweru.
Zorganizowalismy na wsi spotkanie, na ktére jeden z mieszkancow przyszedt z gotowymi
dokumentami - tak powstato stowarzyszenie Lepsze Daszewice®.

Efekty waszych dziatan - chodnik, zielen, cykliczne spotkania z mieszkancami
- sa bardzo konkretne, ale maja tez gtebszy wymiar edukacyjny. Czego nauczytas sie
dzieki tym inicjatywom? | czego, twoim zdaniem, ucza sie mieszkancy?

@ Przede wszystkim ucze sie ludzi. Mysle, ze to najwazniejsza lekcja — wyjs¢ poza swoja
banke, ustysze¢, co majg do powiedzenia inni. Poznawanie réznych perspektyw otwiera nas
i uczy tolerancji. Mieszkancy przekonujg sie, ze majg wptyw na to, co ich otacza. Uswiadamiajg
sobie, ze przestrzen wspélna nalezy do nich i ze mozna cos$ — nawet drobnego - w niej
zmieni¢, a ponadto, ze warto czasami spojrze¢ poza swoje podwadrko. A przeciez zrozumienie
mechanizmow spotecznych, uczestnictwo, przeksztatcanie rzeczywistosci wokot siebie to istota
edukacji obywatelskie;j.

1 Dziatania stowarzyszenia mozna sledzi¢ na stronie internetowej (lepszedaszewice.pl)
oraz na Facebooku (facebook.com/LepszeDaszewice).
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Partycypacja obywatelska w spotecznosci

Wiele oséb méwi: ,,Chce co$ zmienié¢ w mojej okolicy, ale nie wiem, od czego

zaczac”. Co poradzitaby$ komus, kto stawia pierwsze kroki w dziataniu na rzecz
lokalnej spotecznosci?

@ Przede wszystkim trzeba wyjs¢ do ludzi, poszuka¢ grupy podobnie myslacej i gotowej
do dziatania. Nie od razu musimy zaktadac stowarzyszenie. Mozna dotaczy¢ do innych, np. kota
gospodyn wiejskich, klubu seniora, juz dziatajgcego stowarzyszenia, zgtosi¢ swojg inicjatywe
do sottysa, rady soteckiej. Tam réwniez dzieje sie duzo dobrego. W grupie razniej — tatwiej
dziatac i tatwiej wytrwac.

Aktywnos¢ spoteczna wymaga nie tylko energii, lecz takze odwagi, cierpliwosci
oraz odpornosci na porazki. Skad czerpiesz motywacje i site do tego, by dziataé dalej?
@ Przede wszystkim ze wspdlnoty. Kiedy cos nie wychodzi, ludzie z mojego stowarzyszenia
przypominajg, po co to robimy. Ich wsparcie to ogromna sita. Otaczajg mnie osoby, ktére
okazujg mi zyczliwos¢, za co jestem im bardzo wdzieczna. Motywuje mnie tez to, ze moge
pomagac innym i inspirowac ich do dziatania. Wierze, ze wspoélne doswiadczenia to najlepsza
forma edukacji - zwtaszcza obywatelskiej. Daje co$ od siebie, ale dostaje duzo w zamian.
Wazne sg ponadto efekty. Kiedy po dtugim czasie cos sie w koncu uda, to naprawde
uskrzydla. Pomaga updr, zwtaszcza w kontaktach z urzedami i instytucjami.

Oprécz szczerych checi do dziatan potrzebne

sa pieniadze. Skad pozyskujecie fundusze?
@ Pobieramy od os6b dziatajacych w stowarzyszeniu ’ ’

sktadki cztonkowskie, ale to jest symboliczne

wsparcie. Dziatamy etapami, organizujac zrzutki,

jak byto w przypadku Skweru Daszewickiego.

Na poczatku trudno byto o odzew, a teraz, gdy

efekty sg widoczne, ludzie chetniej wspierajg

nas finansowo - i to nie tylko mieszkancy.

Szukamy tez grantdw, cho¢ dla stowarzyszen

nierejestrowych jest ich niewiele. Kazda ztotéwka

sie liczy. Kupujemy rosliny, wynajmujemy sprzet,

czasem cos dostajemy od lokalnych firm. Robocizna?

To wolontariat. Nie zawsze tatwo znalez¢ chetnych,

ale jak dotad sie udaje.

Poznawanie réznych
perspektyw otwiera nas i uczy
tolerancji. Mieszkancy przekonujq sie,
Ze majq wptyw na to, co ich otacza.

Uswiadamiajq sobie, ze przestrzen
wspolna nalezy do nich i Ze mozna co$
— nawet drobnego — w niej zmienic,
a ponadto, Zze warto czasami
spojrzec¢ poza swoje podwaorko.

Czy widzisz réznice w poziomie zaangazowania
miedzy przedstawicielami réznych pokolen?

@ W dziatania inicjowane w naszej lokalnej spotecznosci najczesciej angazujg sie
osoby w wieku senioralnym. Chetniej sie zrzeszaja i spotykaja — moze dlatego, ze majg
wiecej czasu? Zauwazamy, ze aktywna grupa uczestniczaca w warsztatach sa takze rodziny
z dzie¢mi. W prace stowarzyszenia wymagajace wysitku — takie jak kopanie ziemi, uktadanie
kostki brukowej, sadzenie roslin — wtaczaja sie ludzie w srednim wieku. Seniorki i seniorzy
wspierajg nas z kolei w pielegnacji zieleni. Dzieci i mtodziez chetnie uczestnicza w wydarzeniach
organizowanych przez Sotectwo Daszewice i nasze stowarzyszenie, ale rzadziej inicjuja
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lub organizujg wtasne dziatania spoteczne. By¢ moze dzieje sie tak dlatego, ze mtodsze
osoby sg bardziej zwigzane ze srodowiskiem szkolnym i tam dziataja, albo po prostu muszg
do pewnych rzeczy dorosnac.

Jakie sa twoje marzenia zwigzane z Daszewicami? Co chciataby$ osiagnaé
w najblizszych latach?

Marze o tym, zebysmy nie zmarnowali przyrodniczego potencjatu naszej wsi. Urbanizacja
w okolicy postepuje bardzo szybko — przybywa domdw, ludzi, samochoddéw. Wraz z tym
rosnie presja na zmiany w dolinie rzeki Kopli, ktéra jest pieknym, cennym korytarzem
ekologicznym. Za kazdym razem, kiedy tam spaceruje lub jade rowerem, uswiadamiam sobie,
jak wyjatkowe jest to miejsce. Chciatabym, zeby dolina byta chroniona, a mieszkancy okolic
zdawali sobie sprawe, jak ogromne znaczenie dla naszego zdrowia, jakosci zycia i klimatu
ma lokalna przyroda.

Jako stowarzyszenie zainicjowalismy Porozumienie Lokalne Doliny Kopli-Gtuszynki.

Jego celem jest nawigzanie szerszej wspétpracy na obszarach granicznych gmin Kérnik
i Mosina oraz miasta Poznan, potozonych wzdtuz doliny. W najblizszej przysztosci chcielibysmy
zintensyfikowac nasze dziatania w tym zakresie.

Niedawno zorganizowalismy takze warsztaty o dzikich zapylaczach dla dzieci.
Zbudowalismy schronienia dla pszczot, wysialismy taki kwietne — naturalne srodowisko dla
owadow zapylajacych, ktére odgrywajg kluczowa role w ekosystemie. To praktyczna lekcja
zréwnowazonego rozwoju dla najmtodszych oraz kolejna okazja do wspdlnego uczenia sie
przez dziatanie.

Jedno jest pewne — na nude na pewno nie bedziemy narzekac!

Komentarze z platformy EPALE

DOROTA GIERSZEWSKI
W tekscie wybrzmiewa, jak ogromngq role w dziataniach spotecznych odgrywa
wspélnota. Trafnie zauwazono, ze energia do aktywnosci nie bierze sie znikqd, czesto
rodzi sie z relacji, wzajemnego wsparcia i poczucia sensu, ktére buduje sie razem
z innymi. Szczegdlnie poruszajqce jest to, jak wazna jest tu wymiana, czyli dawanie
i otrzymywanie. To przypomina, Zze aktywizm to nie tylko walka, ale tez proces
budowania wiezi i wspélnego uczenia sie. | cho¢ trudnosci sq nieuniknione,
to wtasnie efekty — nawet te pozornie mato znaczqce — potrafiq doda¢ skrzydet.

@ Like @ Comment > Share

BARBARA HABRYCH
Dziekuje, bardzo czekatam na Twdj komentarz. Nie zawsze dostrzegamy
elementy uczenia sie w takich codziennych aktywnosciach spotecznych. :)

[b Like Q Comment > Share
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MALGORZATA ROSALSKA
Na jednym z kampusdw UAM otwieramy wtasnie ogréd spoteczny. Inicjatywa
zdecydowanie jednoczy — nie tylko poszczegdlne wydziaty, ale takze rézne grupy
naszej akademickiej spotecznosci. Ogrod jest otwarty dla wszystkich — dla 0oséb
studiujgcych i pracujgcych. Chcemy wspdlnie tworzy¢ przestrzen do spotkan,
odpoczynku, edukadji i... sadzenia! Wspdlne dziatanie bardzo integruje!

[C} Like D Comment £ Share

Barbara Habrych
Pedagozka, ekspertka HR, trenerka biznesu i edukacji. Specjalizuje sie w tematyce
rekrutacji i rynku pracy, proceséw HR, uczenia sie dorostych, tutoringu, doradztwa

zawodowego i rozwijania kompetencji przysztosci. Ambasadorka EPALE.

dr Lidia Ponizy

Adiunkt w Zaktadzie Geografii Kompleksowej na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu. Autorka i wspétautorka wielu publikacji naukowych z zakresu systeméw
spoteczno-ekologicznych miast. Uczestniczka licznych miedzynarodowych projektéw
badawczych (takich jak ,COST Action TU1201”, ,CONNECTING Nature”, ,FEW-meter”).
Obecnie dziata w projekcie ,SELINA” i ,GreenEsteem”. Wspétzatozycielka i wiceprezeska
stowarzyszenia Lepsze Daszewice, ktére inicjuje i wspiera dziatania na rzecz poprawy

jakosci zycia mieszkancow wsi.

Na EPALE znajdziesz przewodnik

dla edukatorow i liderow prezentujacy
innowacyjne praktyki w zakresie
angazowania spotecznosci lokalnych.
Publikacja powstata w ramach
programu Erasmus+.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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/acznij zmiany

od siebie i swojej okolicy

@ DOROTA GIERSZEWSKI

CO warto wiedzie¢, by mdc wptywac na swoje otoczenie? Krakowska Akademia Aktywnego
Mieszkanca (AAM) pokazuje, ze kazdy moze skutecznie dziata¢ na rzecz innych i uczy¢ sie
spotecznej odpowiedzialnosci.

Mate kroki, wielkie zmiany

AAM to projekt, ktdry wyposaza mieszkancéw Krakowa w konkretng wiedze i dostarcza
im narzedzi, inspirujac do podejmowania inicjatyw obywatelskich - zaréwno w najblizszym
sgsiedztwie, jak i w catym miescie. To juz piata edycja Akademii i z satysfakcjg mozna odnoto-
wag, ze z roku na rok liczba chetnych rosnie. Do udziatu w inicjatywie zaprasza Wydziat Dialogu,
Konsultacji i Kontaktu Obywatelskiego Urzedu Miasta Krakowa.

Miatam przyjemnos¢ koordynowac ten projekt w latach 2023-2025 i dzieli¢ sie swoja
wiedza jako wyktadowczyni na Uniwersytecie Jagiellonskim, ekspertka w zakresie edukacji
obywatelskiej dorostych oraz partycypacji spotecznej. Dzieki zaangazowaniu i doswiadczeniu
0s6b skupionych wokdt Akademii przedsiewziecie to zaspokaja rzeczywiste potrzeby
mieszkancow Krakowa i skutecznie ich wspiera w rozwijaniu kompetencji utatwiajacych
aktywne uczestnictwo w zyciu miasta.

U podstaw teoretycznych Akademii leza koncepcje, ktdre
podkreslaja znaczenie kapitatu spotecznego, partycypacji obywa-
telskiej oraz wzmocnienia sprawczosci jednostek w budowaniu
silnych i odpornych wspdlnot®. To podejsécie zaktada, ze uczest- , ,
niczac w podejmowaniu decyzji i w konkretnych dziataniach

Zaangazowanie
obywatelskie zaczyna sie
od matych krokéw

dotyczacych najblizszego otoczenia, ludzie rozwijajg umie-
jetnosci spoteczne, a takze budujg silniejsze wiezi.

Akademia Aktywnego Mieszkanca to propozycja . ,
— od poznania swoich praw,

dostepnych mozliwosci,
od otwarcia sie
na sgsiaddw.

dla osdb chetnych do wiaczenia sie w inicjatywy lokalne,
ale potrzebujgcych wsparcia na starcie. Dzieki warszta-
tom, spotkaniom i wizytom studyjnym uczestnicy uczg sie
wspotpracy, budujg relacje w swojej spotecznosci i poznajg

sposoby wprowadzania w niej realnych zmian. Akademia two-
rzy przestrzenie do dialogu, pokazuje, jak korzysta¢ z narzedzi
partycypacji oraz inicjowac i podejmowac dziatania oddolne. Projekt

wspiera osoby w réznym wieku — zaréwno te, ktére dopiero rozpoczynaja

@ 1 Gierszewski, D. (2017). Edukacja obywatelska w przestrzeni lokalnej. Krakéw.
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swojg obywatelska droge, jak i te z doswiadczeniem spotecznym. Akademia to co$ wiecej niz
warsztaty, jest to miejsce, w ktorym mieszkancy naprawde uczg sie, jak moga wptywac na swoje
otoczenie oraz wspodlnie decydowac o tym, co sie dzieje w miescie. Zajecia maja charakter prak-
tyczny i angazujacy, uczestnicy zdobywaja wiedze poprzez dziatanie, dyskusje i wspétprace.

Wiecej praktyki, mniej teorii

Przez piec lat Akademia pomogta wielu osobom zwiekszy¢ umiejetnosci spoteczne i oby-
watelskie. Uczestnicy zdobywali wiedze na temat lokalnych inicjatyw, partycypacji, wspotpracy
z urzednikami i organizowania wydarzen, ktore taczg sasiadéw. Ale AAM to nie tylko teoria
- to przede wszystkim praktyczne dziatanie. Dzieki temu przedsiewzieciu powstaty pomysty
i konkretne mikroprojekty, ktore realnie zmienity oblicze krakowskich osiedli i uczynity je bardziej
przyjaznymi, ozywity przestrzenie wspdlne, zblizyty do siebie mieszkancéw, pozwolity stwo-
rzy¢ relacje miedzypokoleniowe. Krocej méwigc — przyczynity sie do polepszenia jakosci zycia
w miescie. Oczywiscie, efekty takich dziatan nie pojawiajg sie od razu i nie rozwigzujg wszyst-
kich problemdw, ale sa przyczynkiem do budowania zaufania i wspélnoty, a to - w dtuzszej
perspektywie — ma ogromne znaczenie.

W Akademii mate idee przeradzajg sie w duze zmiany — oddolne, trwate i, co bardzo wazne,
osadzone w potrzebach wspdélnoty. To wtasnie tu mieszkancy sie ucza, jak przeku¢ pomysty
w konkretne inicjatywy. Dzieki wspotpracy i wymianie doswiadczen nawet drobne dziatania —
takie jak organizowanie spotkan sasiedzkich — zyskujg moc transformacji otoczenia. Wiele oséb
jest przekonanych, ze ich opinia nic nie zmieni — popadaja zatem w stan ,apatii obywatelskiej”.
Udziat w Akademii pomaga odzyskac¢ wiare w to, ze kazdy gtos ma znaczenie - ze warto sie
angazowac, bo razem mozna stworzy¢ lepsze, bardziej otwarte miasto, przyjazne i wrazliwe
na potrzeby wszystkich jego mieszkancow.

W Akademii liczy sie kazdy uczestnik — niezaleznie od wieku, doswiadczenia czy sytuacji zyciowej.
Szczegdlne miejsce zarezerwowane jest dla senioréw, ktdrzy majg szanse nawigzac nowe znajomosci
(a tym samym przetamac poczucie osamotnienia), realizowac ciekawe inicjatywy i wptywac na oto-
czenie. Dla wielu starszych oséb udziat w projekcie ma wymiar nie tylko edukacyjny - jest dla nich
takze realnym wsparciem spotecznym. Ich aktywnos¢ to dowdd na to, ze nigdy nie jest za pdzno,
aby wiaczyc sie w tworzenie lepszego Krakowa i stawac sie wazng czescig wspolnoty.

Dzieki ofercie Akademii wiele oséb odnalazto odwage i motywacje do dziatania. Zaangazowanie
obywatelskie zaczyna sie bowiem od matych krokéw - od poznania swoich praw, dostepnych
mozliwosci, od otwarcia sie na sasiadéw. A gotowos¢ do dziatania w najblizszym otoczeniu
przektada sie na silng i Swiadoma wspdlnote.

Empowerment - sita, ktéra buduje spotecznosci

W dynamicznie zmieniajacym sie swiecie coraz wyrazniej widac, jak wazne staje sie zdobywanie
umiejetnosci pracy zespotowej. Brak zaufania, trudnosci w porozumiewaniu sie czy niski poziom
zaangazowania mogg skutecznie ostabi¢ wspétprace i prowadzi¢ do powaznych barier w rozwoju.

Akademia Aktywnego Mieszkanca stawia na wzmacnianie poczucia sprawczosci (ang. empower-
ment). Istotnym elementem projektu jest takze partycypacja. Wynika to z przeswiadczenia, ze Swia-
domos¢ posiadania wptywu na otoczenie przez mieszkancow przyczynia sie do zmiany ich postaw
i poprawia jakos¢ wspdlnej przestrzeni.
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Dzieki odpowiednim strategiom wspierajacym rozwaoj kompetencji mozliwe jest budowanie
zespotow na takich wartosciach, jak szacunek, integralnosc i wspolne cele. Wtasnie w takim
podejsciu tkwi potencjat trwatej zmiany i realnego usprawnienia wspoétpracy.

To niezwykle istotne dla oséb, ktére po zakonczeniu aktywnosci zawodowej moga sie czuc
zepchniete na margines zycia spotecznego. Akademia przypomina, ze wiek nie ogranicza
mozliwosci dziatania, a doswiadczenie zyciowe to ogromny kapitat, ktéry mozna wykorzystac
na rzecz spotecznosci lokalnej.

Uczestnicy projektu poznajg sposoby, jak budowac relacje sasiedzkie,
skutecznie komunikowac sie z urzednikami i radnymi, szuka¢ innowacyj-
nych rozwigzan lokalnych probleméw. Co wiecej, Akademia pomaga

odczarowac cyfrowy $wiat, ktéry dla wielu osdéb starszych bywa ,,

barierg, obszarem petnym niezrozumiatych pojec i zagrozen.

Dzieki praktycznym warsztatom dowiaduja sie one nie tylko, Tworzenie wspdlnoty
jak swiadomie korzystac z narzedzi internetowych, lecz takze jak to nie rezygnacja z wtasnej
sie poruszac w sieci i rozpoznawa¢ dezinformacje, weryfikowac tozsamosci, ale znalezienie
zrédta oraz unikac fake newséw. W czasach, gdy fatszywe tresci celu, ktory tqczy i pozwala

moga wptywac na decyzje i poglady, umiejetnos¢ krytycznego dziata¢ razem, mimo
myslenia i oceny informacji staje sie niezbedna. Akademia umoz- roznych przekonan czy
liwia osobom starszym zdobycie tego rodzaju kompetencji, a tym doswiadczen.
samym pomaga zwiekszy¢ ich poczucie bezpieczenstwa, samodziel-
nosc i cyfrowg pewnosc siebie.

Zaangazowanie w budowanie lokalnej wspodlnoty

Wspdtpraca, zaufanie i porozumienie zyskujg na znaczeniu. Wspotczesny swiat jest coraz
bardziej ztozony i dynamiczny. Problemdw, z jakimi sie mierzymy, dotyczacych np. zmian
klimatycznych, rosnacych nieréwnosci spotecznych czy wyzwan miejskich, nie da sie rozwia-
zac w pojedynke. Konfrontacja z nimi wymaga wzajemnego wsparcia. Akademia Aktywnego
Mieszkanca pokazuje, jak dziata¢ razem, jak sie skutecznie komunikowac i jak realnie wptywac
na najblizsze otoczenie.

Swiadomi i zaangazowani mieszkancy to podstawa silnego spoteczenstwa obywatelskiego
oraz sprawnej lokalnej demokracji. Doswiadczenie zyciowe 0so6b starszych, ich znajomos¢
historii i lokalnych realiéw, a takze che¢ dzielenia sie wiedza i czasem to zasoby, ktdre stano-
wig nieoceniony wktad w rozwdj kazdej wspdlnoty. Gdy rézne pokolenia wspétpracuja,
uczg sie od siebie i wspdlnie podejmuja decyzje, miasto staje sie bardziej solidarne, otwarte
i odporne na kryzysy.

We wrzesniu 2025 roku projekt Akademii znalazt sie w finale konkursu Innovation in Politics
Awards 2025, w kategorii ,Rozwdj Lokalny” (,Local Development”), organizowanego przez
austriacka instytucje The Innovation in Politics Institute?. Wyrdzniane sa w nim nowatorskie
inicjatywy, ktére maja realny wptyw na spoteczenstwo. Dostrzezenie dziatan Akademii w tak
prestizowym konkursie dowodzi ich skutecznosci w budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego
i wzmacnianiu demokracji w Europie.

2 innovationinpolitics.eu.
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Sita wspadlnoty w réznorodnosci

Zmiana nie zaczyna sie od wielkich plandw, ale od decyzji o przetamaniu obojetnosci — tu
i teraz. Kazdy z nas ma jakas unikalng wartos¢, ktéra moze wnies¢ do wspélnoty, przyczyniajac
sie do budowania silnego spoteczenstwa.

Na tej drodze mogg sie pojawic, oczywiscie, rézne przeszkody. Jedng z nich jest brak zaufa-
nia. Kiedy nie jesteSmy pewni intencji innych, trudno jest otwarcie rozmawiac i dziata¢ razem.
Porozumienie miedzy mieszkarncami mogg utrudnic¢ takze réznice pokoleniowe badz problemy
w komunikacji. Nie kazdy tez od razu ma ochote angazowac sie w lokalne sprawy — czasem bra-
kuje motywacji albo po prostu sity do dziatania. Konflikty intereséw i odmienne spojrzenie na to,
co jest wazne, mogg powodowac napiecia i podziaty, ktére jeszcze bardziej utrudniajg wspétprace.

Do tego wszystkiego dochodzi indywidualizm. Jednak nie musi on sta¢ w sprzecznosci z po-
czuciem wspolnoty. Indywidualizm podkresla wartosc jednostki, pozwala zwrdci¢ uwage na jej
potrzeby i prawa, a to z kolei wptywa na to, Ze czuje sie ona szanowana i ma wtasng przestrzen
do rozwoju. Prawdziwa sita spotecznosci tkwi w umiejetnosci taczenia indywidualnych réznic
na rzecz powszechnego dobra. Tworzenie wspdlnoty to nie rezygnacja z wtasnej tozsamosci,
ale znalezienie celu, ktory taczy i pozwala dziata¢ razem, mimo réznych przekonan czy doswiad-
czen. Kiedy to sobie uswiadomimy, wykonamy krok ku silnej, wspdtpracujacej spotecznosci.

Komentarze z platformy EPALE

NINA WODERSKA
Ogromne gratulacje! Bardzo Ci kibicuje. Wspaniale jest przeczytac, ze AAM tak
pieknie sie rozwija i to juz piqgty rok z rzedu. Tekst byt dla mnie dodatkowo tez bardzo
ciekawy, bo aktualnie koordynuje bardzo podobny projekt, ktéry ma wtasnie takie cele
i zatozenia. O Poznariskiej Akademii Wolontariatu Senioralnego (2 edycja)
z pewnosciq jeszcze napisze na EPALE. Serdeczne pozdrowienia dla Ciebie
oraz wszystkich uczestnikéw AAM.

db Like D Comment > Share

DOROTA GIERSZEWSKI
To cenne, Ze realizujesz projekt o podobnych celach — z wielkq checig przeczytam
0 Poznariskiej Akademii Wolontariatu Senioralnego na EPALE. Edukacja
obywatelska dorostych jest niezwykle wazna, a jednoczesnie wcigz zbyt czesto
pozostaje na marginesie dziatan edukacyjnych. Tymczasem to wtasnie ona
daje przestrzen do budowania kompetencji spotecznych, rozwijania postaw
prospotecznych i ksztattowania aktywnego uczestnictwa w zyciu lokalnym.
Doswiadczenia AAM pokazujg, Ze dorosli, niezaleznie od wieku, chcg by¢
aktywnymi obywatelami. Muszq tylko otrzymac odpowiednie narzedzia i wsparcie.

[@ Like D Comment > Share

17



MAELGORZATA ROSALSKA
Swietny projekt! Dla mnie wazne jest to, ze mieszkaricom nie tylko chce sie co$
robi¢, ale dgzq do tego, by robic to w sposob przemyslany, mozliwie najbardziej
profesjonalny i sensowny. Przy wysokiej motywacji wiedza jest tym czynnikiem,
ktory zwieksza szanse na trwatosc projektow i rozwigzan. Okazuje sie, ze koncepcja
empowermentu znowu nie zawodzi. Mate projekty i mate zmiany mogq by¢ dobrg
bazq do waznych i trwatych efektéw. Bardzo Wam kibicuje! :)

[b Like @ Comment &> Share

DOROTA GIERSZEWSKI
Dziekuje za mite stowa, ten projekt skradt moje serce! Empowerment naprawde
dziata, poniewaz daje uczestnikom kontrole nad wtasng pracq, zwieksza ich
zaangazowanie i poczucie odpowiedzialnosci. Przekonuje ich, Ze sq wazni, sprzyja
tez innowacyjnosci. Z edycji na edycje jest wiecej ciekawych dziatar i projektow.

[b Like @ Comment > Share

dr hab. Dorota Gierszewski, prof. UJ

Andragozka, wyktadowczyni akademicka, badaczka, trenerka, organizatorka
spotecznosciowa. Dyrektorka Jagielloriskiego Uniwersytetu Trzeciego Wieku.
Zainteresowana problematyka nieformalnej edukacji dorostych, obywatelskosci,

migracji, miedzykulturowosci. Ambasadorka EPALE.

Obejrzyj nagranie z webinarium EPALE:
,0d pomystu do zmiany,
czyli edukacja obywatelska w dziataniu”.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Jak rozmawiac, zeby dziatac
— narzedzia w pracy z dorostymi

®

MARLENA PUJSZA-KUNIKOWSKA

raca spoteczna na rzecz oséb dorostych to znacznie wiecej niz niesienie im pomocy —
Pto przede wszystkim tworzenie przestrzeni do rozmowy. Ludzie w dojrzatym wieku nie
oczekujg gotowych rozwigzan, potrzebujg, aby ktos ich wystuchat i zrozumiat. Chcg takze miec
wptyw na decyzje, ktoére ich dotycza.

Wiasnie dlatego nowoczesne podejscie do pracy z dorostymi coraz czesciej opiera sie
na dialogu i wspétdecydowaniu. Zeby jednak taki dialog byt konstruktywny, niezbedne sg kon-
kretne narzedzia: metody, ktére buduja wzajemne zaufanie, osmielajg do zabierania gtosu
i utatwiajg wspolne, partnerskie dziatanie. W dalszej czesci tekstu przedstawiam kilka tego
typu propozycji.

Kawiarenka obywatelska — rozmowy, ktdre tacza
Zamiast tradycyjnej konferencji — stoliki przykryte obrusami, swieze kwiaty i kawa.
To wtasnie metoda World Café, w ktérej swobodna rozmowa staje sie narzedziem wspotpracy.

Jak to wyglada w praktyce?

- Uczestnicy pracuja przy matych stolikach (4-5 oséb).

- Kazda runda rozmowy trwa okoto 20 minut i koncentruje sie wokdt konkretnego pytania
(np. ,Co mozemy razem zrobi¢, aby nasza dzielnica byta bardziej przyjazna seniorom?”).

- Po zakonczeniu rundy uczestnicy (poza gospodarzem stolika) zmieniajg miejsce,
przenoszac swoje pomysty i inspiracje do nowej grupy.

- Gospodarz stolika wita nowych gosci i streszcza im watki z poprzednich rozmadw.

- Na koniec spotkania wszystkie pomysty ze stolikéw sg odczytywane i uczestnicy wspdlnie
tworzg liste priorytetowych dziatan.

To metoda prosta, przyjazna i skuteczna. Wystarczy stworzy¢ klimat zaufania, a ludzie

otwierajg sie i zaczynajg méwic o tym, co jest dla nich naprawde wazne.

Wskazéwka

Kwiaty, ulubione kubki, odpowiednio dobrane kolory, zapach kawy to nie tylko dodatki.
To narzedzia budujace poczucie bezpieczenstwa i wprowadzajgce swobodng atmosfere.
A wtasnie o to chodzi w tej metodzie - o autentycznosc¢ i zapewnienie uczestnikom
jak najwiekszego komfortu.

Otwarta Przestrzen - spotkanie bez scenariusza

Nie zawsze warto ustala¢ sztywny plan. Czasem lepiej po prostu zapytac: ,Co jest dla nas
najwazniejsze i jak mozemy wspolnie dziatac?”.
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W metodzie Otwartej Przestrzeni (ang. Open Space Technology, OST) to uczestnicy stajg sie
autorami spotkania. Nie ma gotowej agendy, listy wystapien ani osoby prowadzacej — jest
za to temat przewodni, wspdlna tablica i duzo przestrzeni na inicjatywe. Najwiekszg sitg OST
jest poczucie wolnosci i wspdlnoty — uczestnicy majg przeswiadczenie, ze to nie jest spotkanie
,DLA NICH”, ale ,ICH” spotkanie.

Jak to wyglada w praktyce?

- Poczatek: facylitator wprowadza temat przewodni (np. ,Jak wzmocni¢ wiezi
W naszej spotecznosci?”).

- Tworzenie programu: kazdy uczestnik moze zaproponowac swéj temat — zapisuje
go na kartce i przypina do ,rynku pomystow”.

- Samodzielny wybdr: powstaje plan kilku réwnolegtych rozmoéw; uczestnicy wybierajg,

w ktoérych chcg wzia¢ udziat (w trakcie pracy moga tez dowolnie zmieniac grupy).

- Zasada Dwdch Stép: jesli w danym miejscu niczego sie nie uczysz i niczego nie wnosisz,
idz tam, gdzie twoja obecnos¢ bedzie miata znaczenie - to wyraz odpowiedzialnosci
oraz szacunku dla wtasnego i cudzego czasu.

- Efekt: po kilku rundach rozmdw uczestnicy zbierajg pomysty i je podsumowujg — w formie
raportu, mapy idei lub listy krokéw do podjecia.

Dlaczego to dziata?
Otwarta Przestrzen uruchamia energie, pomysty i zwieksza moty-

wacje dorostych, ktérzy zamiast wystuchiwania kolejnej prezentacji,
szukajg mozliwosci realnego wptywu na wybrany obszar rzeczy- , ,
wistosci. Tu nie ma biernych stuchaczy - sa partnerzy wno-
szacy wiasna wiedze i biorgcy odpowiedzialnosc za wspoélnie
wypracowany efekt.

Metoda OST sprawdza sie idealnie, gdy:

Praca spoteczna na rzecz
0s0b dorostych to znacznie
wiecej niz niesienie im pomocy

— to przede wszystkim
tworzenie przestrzeni
do rozmowy.

- grupa jest zréznicowana (taczy np. mieszkancow,
urzednikéw i liderdw lokalnych organizacji);
-» temat jest ztozony - nie ma jednej ,wtasciwej” odpowiedzi;
- celem jest zainspirowanie dorostych do wspétpracy
i wykazania sie inicjatywa.

Outreach - wychodzimy do ludzi

Nie zawsze mamy czas na to, zeby sie zjawi¢ w urzedzie, domu kultury czy bibliotece.
Sa tez osoby, ktdre nie czujg sie w tych miejscach ,jak u siebie”. W zwigzku z tym coraz wiecej
instytucji ,wychodzi w teren” - tam, gdzie toczy sie codzienne zycie: na targ, do parku, na osie-
dlowy plac czy lokalny festyn. To wtasnie Outreach — praca spoteczna w dziataniu, z ludzmi
i miedzy ludzmi. To spotkanie z mieszkancami w ich naturalnej przestrzeni — nie tylko fizycznej,
lecz takze mentalnej, z uwzglednieniem rytmu dnia i zwyczajow.

Jak to wyglada w praktyce?

Animatorzy lub edukatorzy organizujg miejsce kontaktu — rozstawiajg namiot, stolik albo
mobilny punkt rozmowy — z mapa, plakatami, kolorowymi karteczkami i... termosem z kawa.
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Celem tych spotkan nie sg formalne konsultacje, lecz swobodna rozmowa, ktéra zaczyna sie

od zwyktych pytan: ,Co najbardziej lubi pan/pani w tej okolicy?”, ,Gdyby mdgt pan / mogta pani
co$ tu zmieni¢, co by to byto?”. Z takich prostych interakcji rodzg sie historie, potrzeby i pomysty.
Animatorzy zbierajg te inspiracje (czasem w postaci zdjec) i na ich podstawie tworzg wspélng
,mape marzen”. Nie ma znaczenia, czy przechodnie zostajg tylko na chwile przy stoisku,

czy siadajg na tawce i przez dtuzszy czas opowiadajg o swoim osiedlu - liczy sie kazdy gtos

i kazda opinia.

Outreach - przyktady dziatan

- ,Mapa rozméw” — wielkoformatowy plan dzielnicy, na ktérym mieszkancy zaznaczajg
ulubione miejsca i te, ktére wymagajg interwencji.

- Spacer badawczy - wspdlna wedrowka, podczas ktdrej mieszkancy przedstawiajg swoje
pomysty na zmiane okolicy.

- Miniwarsztat plenerowy - np. sesja prostych pytan z odpowiedziami zapisywanymi
na tablicy, organizowana przy okazji lokalnej imprezy.

- Sonda uliczna - animator z tabletem lub kartka zadaje jedno pytanie przechodniom:
,CO W naszej spotecznosci dobrze sie sprawdza, a co warto poprawic?”.

Dlaczego to dziata?

Outreach obniza ,prég wejscia” — nie wymaga zapisow, formalnosci ani odwagi, by zabrac
gtos w jakiejs sprawie. To rozmowa prowadzona w naturalnym rytmie — pomiedzy zakupami,
po pracy, w drodze do przedszkola po dziecko. Dzieki tej metodzie ludzie czuja, ze instytucja
naprawde chce ich wystuchac, a nie tylko ,odhaczy¢” konsultacje.

Wskazéwka
Nie czekaj, az ludzie przyjda do instytucji — z otwartoscig, usmiechem i gotowoscig
do stuchania udaj sie tam, gdzie juz sa.

Skrzynka pomystow — mate narzedzie, duza zmiana

Nie zawsze jest czas na spotkanie, ale zawsze mozna sie podzieli¢ swojg refleksja. Skrzynka
pomystéw to jedno z najprostszych, a zarazem najbardziej skutecznych narzedzi aktywizacji
dorostych. Dziata nieformalnie, dyskretnie, ale potrafi sie stac katalizatorem realnych zmian.

Jak to wyglada w praktyce?

- Umiesccie przyciggajca wzrok skrzynke w czesto odwiedzanym miejscu, np. w holu
biblioteki lub przy wejsciu do domu kultury.

- Obok skrzynki zostawcie kartki z konkretnymi pytaniami (np. ,Co moglibysmy zrobic lepiej?”,
,Jakie dziatania bytyby dla ciebie interesujgce?”, ,Co warto zmieni¢ w naszej organizacji?”).

- Zadbajcie o anonimowos¢ i dostepnos¢ — kazdy powinien mdc wrzuci¢ kartke z odpowie-
dzig w dogodnym dla siebie czasie.

- Raz w miesigcu lub raz na kwartat powotany do tego zespét przeglada propozycje,
wybiera te mozliwe do realizacji i ogtasza, ktére da sie wdrozyc.

Mozna dodac wersje online skrzynki (np. w formie tablicy Padlet lub prostego formularza

na stronie instytucji), aby jak najwieksza grupa chetnych mogta sie wypowiedziec.
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Dlaczego to dziata?

Skrzynka pomystdw to narzedzie ,niskoprogowe” z duzym potencjatem, bo to wtasnie
w anonimowych notkach czesto kryja sie najlepsze pomysty. Rozwigzanie to daje dorostym
realne poczucie, ze ich gtos ma znaczenie, a takze jest sygnatem, ze instytucja naprawde
stucha odbiorcow.

Wskazéwka
Jesli wdrozycie pomyst z karteczki, koniecznie to ogtoscie! Potwierdzenie, ze wskazdwka
mieszkanca zostata wprowadzona w zycie, to najskuteczniejszy sposéb budowania zaufania.

Ciche diagnozy - pisz, rysuj, mysl na papierze

Nie kazdy czuje sie komfortowo podczas wystapien publicznych. Niektérzy wolg pisac, ryso-
wac albo po prostu stuchac. Dlatego w pracy z dorostymi warto siega¢ po ciche metody diagnozy
— takie, ktére pozwalajg kazdemu wyrazi¢ siebie w swoim stylu.

Jak to wyglada w praktyce?
- Swobodne pisanie: uczestnicy przez kilka
minut zapisujg przemyslenia na dany

)

temat (np. ,Co mogtoby poprawic¢ zycie
W naszej miejscowosci?”). Nie ma ztych
odpowiedzi, nie ma poprawek

— liczy sie szczeros¢.

- ,Mapa emocji” lub ,tablica nastroju”:
wspdlne tworzenie kolazy ze stéw,
rysunkdw, zdjec lub kolorowych karte-
czek. Taka tablica moze wisie¢ na scia-
nie przez caty tydzien, co pozwala dopi-
sywac pomysty w dowolnym momencie.

- Stowa klucze: uczestnicy zapisuja pojedyn-
cze hasta okreslajace, jakie uczucia towarzy-

szg im w ich spotecznosci (np. ,bliskos¢”, ,chaos”,

,nadzieja’), a nastepnie omawiajg je w grupie.

Dlaczego to dziata?

Kazda zmiana spoteczna
wychodzi od prostego komunikatu:
,Porozmawiajmy!”. Rozmowa to jednak
dopiero poczqtek drogi. Prawdziwa wartos¢

diagnozy i konsultacji ujawnia sie wtedy, gdy
zebrane pomysty zostajq uporzqdkowane,
a ich autorzy sq zaproszeni do ich
wspdlnego wdrazania. Efekt spotkar
musi by¢ Zywy — nie stac sie kolejnym
raportem na pétce, lecz planem,
ktory jest realizowany.

Ciche diagnozy umozliwiajg zabranie gtosu osobom refleksyjnym, niesmiatym, ktére

Wskazéwka

nie zawsze chcg sie odzywac na forum. Dzieki tym metodom czujg sie one bezpiecznie
- nikt ich nie ocenia, a mimo to ich zdanie moze wybrzmiec.

Po zebraniu kartek zrébcie im zdjecia i wréccie do nich za jakis czas - to kopalnia cytatéw

i tematdw do dalszych dziatan.
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Jak prowadzi¢ dobre konsultacje z dorostymi?
Bez wzgledu na to, ktdérg metode wybierzecie, pamietajcie o kilku ztotych zasadach.
1. Zacznijcie od stuchania: przychodzcie z ciekawoscia, a nie z gotowym planem.
2.Uzywaijcie prostego jezyka: np. zamiast o ,partycypacji obywatelskiej”
mowcie o ,wspdlnym dziataniu”.
3.Dbajcie o réwnos¢: kazdy gtos ma takg sama wartos¢ - na wage wypowiedzi nie powinny
wptywac takie czynniki, jak wiek czy pozycja zawodowa.
4. Przekazujcie informacje zwrotna;: informujcie, co sie stato z pomystami uczestnikdw.
5. Doceniajcie réznorodnos¢: nie wszyscy chcg sie wypowiadac publicznie - dajcie inne
mozliwosci uczestnictwa.

0Od rozmowy do wspdlnego dziatania

Kazda zmiana spoteczna wychodzi od prostego komunikatu: ,Porozmawiajmy!”. Rozmowa
to jednak dopiero poczatek drogi. Prawdziwa wartos¢ diagnozy i konsultacji ujawnia sie wtedy,
gdy zebrane pomysty zostajg uporzadkowane, a ich autorzy sg zaproszeni do ich wspélnego
wdrazania. Efekt spotkarn musi by¢ zywy — nie stac sie kolejnym raportem na pétce, lecz pla-
nem, ktdry jest realizowany.

Dobrze przeprowadzone konsultacje z osobami dorostymi to nie ankieta, lecz rzeczywiste
spotkanie. Czasem odbywa sie ono przy kawie, czasem pod namiotem na rynku, a czasem
za posrednictwem anonimowej karteczki wrzuconej do skrzynki. To wtasnie w tych momentach
rodzi sie wspdlnota, ktéra ma moc sprawcza. Nikt nie zna potrzeb spotecznosci lepiej niz ludzie,
ktérzy ja tworzg — trzeba dac¢ im przestrzen, by o tym opowiedzieli.

Komentarze z platformy EPALE

KAROLINA SUSKA
Ten wpis to przypominajka, ze praca z dorostymi moze sie zaczyna¢ od decyzji:
najpierw stucham, potem planuje. Kiedy dajemy ludziom przestrzen, narzedzia
i szacunek, rozmowa staje sie poczgtkiem realnego dziatania, a spotecznosc
- wspétautorem zmiany.

NATALIA MARCINIAK-MADEJSKA
Doceniam, ze kierujesz uwage na to, iz rozmowa z dorostymi uczestnikami edukacji
Jjest swiadomie zaprojektowanym procesem — z odpowiednim doborem narzedzi, pytan
i strategii dialogu. To wazne zwtaszcza dla poczqtkujgcych edukatoréw. Zgadzam sie
z tym, Ze swiadome zastosowanie narzedzi (np. strukturalnych rund, pytan otwartych
czy mapowania doswiadczen) realnie wzmacnia zaangazowanie uczestnikéw i pozwala
nadac¢ sens ich aktywnosci. Szczegdlnie wartosciowe wydaje sie zwrdécenie uwagi na to,
Ze osoby doroste oczekujg podmiotowego traktowania — nie sq jak ,puste kartki". Trzeba
z szacunkiem podchodzi¢ do ich wiedzy i doSwiadczer.

db Like Q Comment > Share
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MARLENA PUJSZA-KUNIKOWSKA
Dziekuje za tak uwazny i wzmacniajqcy komentarz. Bardzo sie ciesze, Ze zwrdcenie
uwagi na swiadome projektowanie procesu edukacyjnego rezonuje z Twoimi
doswiadczeniami. Zgadzam sie, ze odpowiednio dobrane narzedzia i strategie
dialogu realnie podnoszq jako$¢ pracy z grupq i wspierajq jej zaangazowanie.
Szczegdlnie wazne jest dla mnie to, co podkreslasz - ze dorosli nie zaczynajq
od zera i nalezy doceni¢ ich wiedze oraz doswiadczenie. Dziekuje, Ze tak trafnie
to ujetas i wniostas do rozmowy dodatkowq perspektywe!

[b Like D Comment > Share

Marlena Pujsza-Kunikowska

Pedagozka, mentorka, doradczyni zawodowa oraz ekspertka edukacji pozaformalnej,
miedzykulturowej i wolontariatu. Od kilkunastu lat z pasjg dziata na rzecz rozwoju
osobistego i spotecznego, angazujac sie w miedzynarodowe projekty edukacyjne
oraz wolontariackie w Polsce i za granica. Wspotzatozycielka i byta prezeska Fundagji
CAT w Lesznie, obecnie cztonkini grupy roboczej ds. aktywizmu i wolontariatu przy
Komitecie do spraw Pozytku Publicznego. Prowadzi wtasna firme — Harmonia Zycia.
Ambasadorka EPALE.

Przeczytaj na EPALE artykut

0 projekcie Erasmus+ ,DEMOS - Dialogi
dla demokragji” i poznaj narzedzia,
ktore pomoga Ci zorganizowac
wtasng sesje dialogowa.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Gdzie ci faceci?

®

BARTEK LIS

a spotkaniu dotyczacym lokalnego projektu edukacyjno-kulturalnego dla senioréw
N ustyszatem od jednej z uczestniczek: ,Tutaj gtéwnie panie przychodzg”, a druga dodata:
,Mezczyzn raczej na ryby trzeba by zaprosic... albo na mecz”. Takie komentarze pojawiaja sie
dos¢ czesto. Stanowig one odzwierciedlenie istotnego problemu - obserwujemy bowiem
stopniowe znikanie mezczyzn z przestrzeni edukacyjnych i kulturalnych - nie tylko w grupie
senioralnej. W badaniach dotyczacych uczestnictwa w kulturze, edukacji pozaformalnej
czy wolontariacie mezczyzni wypadajg znacznie stabiej niz kobiety.

Meska nieobecnosc¢?

To nie jest nowy temat, cho¢ przez dtugi czas traktowano go z przymruzeniem oka.
Dzi$ coraz wyrazniej widzimy, ze nie jest to jedynie drobna statystyczna réznica, lecz szerszy
wzorzec spoteczny. Mezczyzni rzadziej niz kobiety korzystajg z oferty doméw kultury, bibliotek,
z kurséw, rzadziej tez angazujg sie w wolontariat. Co sie z nimi dzieje? Gdzie sg?

Jedna z odpowiedzi brzmi: sg tam, gdzie czujg sie kompetentni i ,na swoim miejscu” —
na stadionie, w garazu, na dziatce, czasem w zaciszu domowym przy komputerze. Problem
polega na tym, ze przestrzenie edukacyjne i kulturalne czesto bywajg kodowane jako ,kobiece”
- oparte na miekkiej komunikacji, nastawione na wyrazanie emocji i relacyjnos¢. Warsztaty cera-
miczne czy dyskusyjne kluby ksigzki nie zawsze wpisujg sie w meskie wyobrazenie o aktywnosci.

Dlaczego warto sie ta kwestig zaja¢? Po pierwsze, dlatego ze edukacja i kultura moga
oddziatywac terapeutycznie i profilaktycznie. Samotnos¢, wycofanie spoteczne czy brak sieci
wsparcia to czynniki zwiekszajace ryzyko depresji, uzaleznien i choréb somatycznych. Statystyki
dotyczace samobdjstw mezczyzn w Polsce sg alarmujace. Nie tylko rzadziej siegajg oni po pro-
fesjonalng pomoc, ale tez sg w mniejszym stopniu niz kobiety obecni w miejscach, w ktérych
mogliby otrzymac wsparcie niejako ,przy okazji”.

Po drugie - kultura potrzebuje réznorodnosci, takze ptciowej. Gdy z jakiejs przestrzeni znika
jedna grupa, kobiety lub mezczyzni, traci ona swoj potencjat spotkania. A edukacja dorostych
powinna sie opiera¢ wtasnie na spotkaniach i wymianie doswiadczen.

Co mozna zrobi¢?

Zacznijmy od tego, ze nie ma sensu tworzy¢ specjalnych ,meskich” programdw eduka-
cyjnych z siekierg i motocyklem w tle. Chodzi raczej o przemyslenie jezyka komunikacji, form
zaproszenia, a takze samej tresci dziatania. W Otawie powstat projekt ,OrlikLAB”, w ramach
ktérego boisko pitkarskie zmieniono w miejsce spotkan i rozméw o lokalnych sprawach. Z kolei
,Meska Szopa” to inicjatywa, w ktérej naprawianie roweréw stato sie pretekstem do wspdlnego
dziatania i budowania relacji.
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Czym sg ,Meskie Szopy™? To przestrzenie stworzone z mysla o mezczyznach, gtéwnie star-
szych, ktdrzy chca robi¢ cos razem, ale niekoniecznie majg ochote na rozmowy o emocjach przy
kawie. Petnig one funkcje warsztatéw umozliwiajacych wspdlne
majsterkowanie, naprawe mebli i roweréw czy tworzenie
prostych konstrukgji. Tego rodzaju dziatania nie tylko
zwiekszajg poczucie sprawczosci, lecz takze pozwa- ,’
laja tworzy¢ wiezi w naturalny, nieformalny sposaéb.
W ,Meskich Szopach” nie chodzi o klasycznie
rozumiang terapie lub edukacje, ale o bycie razem
i robienie czegos, co ma sens. Dla wielu uczestni-

Obserwujemy stopniowe
znikanie mezczyzn z przestrzeni
edukacyjnych i kulturalnych

kéw sa to miejsca, w ktérych czujg sie potrzebni ~ nie tylko w grupie senioralnej.

i dostrzezeni. To przestrzenie wolne od oceniania,
gdzie nie trzeba sie popisywac wiedzg, ale mozna
sie dzieli¢ doswiadczeniem. A stad juz tylko krok
do gtebszych rozméw i refleks;ji.

Historia ,Meskich Szop” rozpoczeta sie w Australii.
W latach 90. XX wieku zaczat narasta¢ problem po-
garszajacego sie stanu zdrowia psychicznego mezczyzn,
zwtaszcza emerytdw. Zorganizowano zatem pierwsze miejsca,

w ktdrych mogli sie oni spotykac, pracowac fizycznie i budowac relacje w nieformalnej
atmosferze. Pomyst szybko zyskat popularnos¢ na catym swiecie.

Dzi$ ,Meskie Szopy” sg uznanym narzedziem wspierania dobrostanu, integracji i aktywizacji
spotecznej, sprawdzajacym sie szczegdlnie w pracy z osobami starszymi. W Polsce ,Meskie Szopy”
z powodzeniem funkcjonujg m.in. w Bydgoszczy* i Warszawie?.

Warto zwrdci¢ uwage na te inicjatywy. Dzieki nim mozemy zrozumie¢, Zze do mezczyzn

W badaniach dotyczqcych uczestnictwa
w kulturze, edukacji pozaformalnej
czy wolontariacie mezczyzni
wypadajqg znacznie stabiej
niz kabiety.

skuteczniej dociera sie nie przez plakat z hastem ,Warsztaty rozwoju osobistego”, ale przez
zachete do zrobienia wspdlnie czegos konkretnego, z perspektywg rozwoju niejako przy okazji.
Edukacja moze sie przeciez realizowac przez dziatanie, a nie tylko rozmowe.

Zakonczenie bez kropki

Niniejszy tekst nie zawiera gotowej recepty. Jest raczej zaproszeniem do uwazniejszego
przyjrzenia sie wtasnemu otoczeniu i zadania sobie pytania: Kto jest obecny, a kogo brakuje?
To punkt wyjscia do refleksji nad tym, co kazdy z nas moze zrobi¢, aby ta obecnos¢ — w catej
swojej réznorodnosci — stata sie po prostu petniejsza.

@ 1 aktywnywarsztat.pl/meska-szopa.
2 wck-wola.pl/miejsce/meska-szopa.
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Komentarz z platformy EPALE

AGNIESZKA LESNY
+Meskie Szopy” brzmig jak wycigganie mezczyzn z domu. To jest wazne, ale jednak
czy nie chodzi nam o szerszq integracje? O szukanie wtasnie form, ktére sq otwarte
dla wszystkich, takich jak OSP czy harcerstwo? A moze parytety? Dostrzegam ten
trend za granicq, w spotecznosci oséb zwigzanych ze Swiadomym taricem. Niektdrzy
prowadzqcy wyznaczajq limit miejsc dla kobiet i dla mezczyzn.

[b Like Q Comment > Share

dr Bartek Lis

Socjolog, badacz spoteczny, animator kultury, edukator. Kierownik Dziatu Badan

i Rozwoju w Instytucie Kultury Miejskiej w Gdansku. Od 2012 roku staty wspdtpracownik
Towarzystwa Inicjatyw Twaérczych ,e”. W latach 2017-2024 zwigzany z Centrum Kultury
ZAMEK jako kurator, badacz i animator. Do 2017 roku kurator projektéw spotecznych

w Muzeum Wspoétczesnym Wroctaw. Obszary jego specjalizacji to: wtgczanie spoteczne,
studia o niepetnosprawnosciach, senioralna ,zaleznos¢”, rozwdj publicznosci, edukacja
obywatelska, sztuka jako narzedzie animacji spotecznej, gender, queer oraz crip studies.
Ambasador EPALE.

Przeczytaj na EPALE artykut zawierajacy
wskazowki, jak sensownie budowac misje
| wizje w instytucjach kultury.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Jak ,Nadwarcianski Mtyn” buduje
sgsiedztwo w centrum Poznania

®

MATEUSZ SZYMANDERA

uze miasta sprzyjaja pedowi: biegniemy na tramwaj, naciskamy klakson, zeby zdazy¢
D przed czerwonym Swiattem, szybkim krokiem przemierzamy kolejne metry na chodnikach.
Tak wtasnie wyglada codziennos¢ na Starym Miescie w Poznaniu. | w takiej przestrzeni dziata
Centrum Inicjatyw Lokalnych ,Nadwarcianski Mtyn”, ktérego celem jest wzmocnienie relacji
sgsiedzkich w przestrzeni miejskiej i uSwiadomienie Poznaniakom, ze mijane codziennie osoby
nie sg anonimowymi przechodniami, lecz przede wszystkim ich sasiadami. Centrum konse-
kwentnie przypomina, ze sasiedztwo nie tworzy sie automatycznie, lecz wymaga czasu, uwagi
i reqularnych spotkan.

Zadanie, ktdrego podjeta sie Fundacja ,Mtyn Wsparcia”, stojaca za projektem ,Nadwarcianski
Mtyn”, nie nalezy do tatwych. Przedsiewziecie jest realizowane w jednej z najbardziej dynamicz-
nych czesci Poznania, w ktdrej wiecej jest turystéw i studentéw niz statych mieszkancéw, wiaza-
cych z nig swoja przysztos¢. Wiele lokali jest wynajmowanych, a Stare Miasto bywa traktowane
jak etap przejsciowy do kolejnego, by¢ moze docelowego, rozdziatu w zyciu.

Centrum Inicjatyw Lokalnych miesci sie w niewielkim, 42-metrowym biurze przy ulicy
Mostowej, ktdre zaraz po otwarciu zamienia sie w prawdziwy mtyn aktywnosci obywatelskich
(stad nazwa przedsiewziecia). Zadaniem fundacji jest wspieranie dziatan sprzyjajacych
spotkaniom, integracji i realizacji oddolnych pomystéw. W dzielnicy charakteryzujacej sie
duzg rotacjg mieszkancéw Centrum jest katalizatorem sasiedzkiej wspotpracy
oraz buforem miedzy szybkim, korporacyjnym trybem zycia a potrzeba budowania
relacji i wartosci rodzinnych.

- Najwazniejsze jest dla nas, zeby ludzie czuli, Ze to jest ich miejsce. Nie narzucamy
gotowych rozwigzan. Stuchamy i sprawdzamy poprzez konkretne dziatania, czego naprawde
potrzebuja mieszkancy — méwiag osoby stojgce za projektem ,Nadwarcianski Mtyn”.

Podstawa tej inicjatywy sa warsztaty rekodzielnicze i zajecia kreatywne, m.in. z tworzenia
Swiec zapachowych, ozdéb sezonowych czy ceramiki. Spotkania majg charakter otwarty, czesto
nie wymagajg wczesniejszych zapiséw ani posiadania specjalistycznych umiejetnosci. Ich naj-
wiekszg wartoscig jest samo spotkanie. - W trakcie wspdlnej pracy bardzo szybko znikajg
bariery. Ludzie zaczynajg ze soba rozmawiac, nawet jesli wczesniej sie nie znali. Nagle sie
okazuje, ze mieszkaja obok siebie i codziennie mijajg sie na przejsciu dla pieszych — podkreslajg
realizatorzy projektu.

Istotng czescig oferty sg takze dziatania skierowane do dzieci. W 2025 roku Fundacja
zorganizowata zajecia wakacyjne, ktdre cieszyty sie ogromnym zainteresowaniem. Na liscie
rezerwowej znalazto sie dwa razy wiecej oséb chetnych niz dostepnych miejsc, co dowodzi,
jak bardzo w centrum miasta brakuje bezptatnych dziatan skierowanych do najmtodszych.
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Partycypacja obywatelska w spotecznosci

W ramach tygodniowych pétkolonii odbyty sie zajecia kreatywne, zabawy terenowe oraz wycieczki
do muzedw, pozwalajace dzieciom odkrywac Poznarn na nowo. Jednym z odwiedzonych miejsc byto
Rogalowe Muzeum Poznania, a zrealizowane w nim warsztaty w umiejetny sposob taczyty zaba-
we z poznawaniem wielkopolskiej tradycji. — Dzieci bardzo przezywaty te wycieczki. Rodzice czesto
nie majg czasu na wyjscie do muzeum, mimo ze znajduje sie ono tak blisko. Cieszy nas, gdy dziecko
wraca do domu i mowi rodzicom, ze chciatoby wybrac sie tam z nimi — podkreslajg zatozyciele fundacji.

Dziatalnos¢ Centrum Inicjatyw Lokalnych nie ogranicza sie do okresu wakacyjnego. W trak-
cie roku szkolnego ,Nadwarcianski Mtyn” prowadzi poniedziatkowe

,odrabianki”, czyli otwartg przestrzen wsparcia edukacyjnego.
Dzieci moga tu wykonac zadanie domowe, skorzystac
z komputera i materiatéw biurowych lub po prostu popra-
cowac w ciszy. — To nie sg korepetycje w tradycyjnym
rozumieniu. Udostepniamy miejsce, w ktérym dziecko
moze liczy¢ na pomoc w zrozumieniu tematéw trud-
nych takze dla rodzicéw. Wielu z nas nie pamieta
juz utamkow czy pojec fizycznych, a u nas sg osoby,
ktére potrafig wyttumaczy¢ to w prosty sposéb —
mowig pomystodawcy projektu.

Wyrdznikiem ,Nadwarcianskiego Mtyna” sg oddol-
ne inicjatywy, zgtaszane przez mieszkancéw Starego
Miasta. Fundacja wspiera je organizacyjnie i finansowo,
umozliwiajac realizacje pomystéw wynikajacych z potrzeb
lokalnej spotecznosci. W ten sposdéb narodzity sie spotkania dla

)

Najwazniejsze jest dla nas,
zeby ludzie czuli, Ze to jest ich
miejsce. Nie narzucamy gotowych
rozwigzan. Stuchamy i sprawdzamy
poprzez konkretne dziatania, czego
naprawde potrzebujqg mieszkarcy —
maowiq osoby stojgce za projektem
~Nadwarcianski Mtyn’”.

nowych mieszkanek miasta, dziatania rodzinne oraz warsztaty pro-

wadzone przez pasjonatéw. — Moment, w ktérym ktos$ do nas wraca i méwi, ze chce zrealizowac
witasny pomyst, jest dla nas sygnatem, ze to miejsce naprawde dziata.

,Nadwarcianski Mtyn” prowadzi réwniez zajecia miedzypokoleniowe, duzy nacisk ktadac
na aktywizacje senioréw, ktérzy czesto pojawiajg sie na zajeciach wspdlnie ze swoimi dzie¢mi
i wnukami. To jest powodem do dumy dla pomystodawcéw projektu. — Trzy pokolenia przy
jednym stole to obraz, ktéry najlepiej oddaje sens naszej pracy. Warsztaty bywajg jedynie
pretekstem do spotkania sie, na co w codziennym pedzie po prostu brakuje czasu.

Centrum scisle wspétpracuje z lokalnymi partnerami, m.in. ze szkota, ktéra udostepnia prze-
strzen na wieksze wydarzenia i zajecia taneczne, a wyroby rekodzielnicze powstajace podczas
warsztatdw trafiaja na kiermasze. Takie dziatania sg zgodne z ideg, ze lokalnos¢ buduje sie

z matych gestéw i dtugofalowych relacji.

— Stare Miasto caty czas ewoluuje, dlatego musimy by¢ elastyczni — mdwig realizatorzy projektu.
Integralng czescig przedsiewziecia sg w zwigzku z tym diagnozy potrzeb lokalnych, ktére pozwalajg
dostosowywac oferte Fundacji ,Mtyn Wsparcia” do zmieniajacej sie struktury mieszkancow.

Centrum Inicjatyw Lokalnych jest dzi$ waznym punktem na mapie poznanskich inicjatyw
spotecznych. W miejscu, gdzie tempo zycia nie sprzyja budowaniu gtebszych relacji, staje sie
przestrzenig spotkan, wspaétdziatania i sgsiedzkiej obecnosci. Ma to ogromne znaczenie,
sasiedztwo nie rodzi sie bowiem po uzyskaniu urzedowego potwierdzenia zameldowania
na Starym Miescie, lecz wtedy, gdy ludzie siadajg przy jednym stole i pracujg nad tym,

by razem stworzyc¢ cos dobrego w swoim otoczeniu.
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Komentarz z platformy EPALE

BARTEK LIS
Znam Poznan, ale o tej inicjatywie i o tym miejscu wczesniej nie styszatem. Tym
bardziej interesujgce jest zobaczy¢, jak w samym centrum miasta konsekwentnie
budowane jest sqsiedztwo oparte na codziennych relacjach i dtugofalowej obecnosci.
To przyktad dziatan, ktdre nie opierajq sie na deklaracjach, lecz na praktyce i pracy
z konkretnym konteksterm miejsca. Mam nadzieje przy okazji ktdrejs z wizyt
w ,Pyrlandii” zahaczy¢ o to miejsce. :)

[b Like D Comment > Share

Mateusz Szymandera

Absolwent filologii polskiej oraz dziennikarstwa na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu. Zawodowo byt zwigzany z Polska Agencjg Prasowa oraz Ringier Axel
Springer Polska, gdzie publikowat m.in. w ,Przegladzie Sportowym”. Odpowiadat

za komunikacje w klubie KKS Lech Poznan. Jego teksty ukazywaty sie w magazynach

i publikacjach ksigzkowych. Obecnie zajmuje sie komunikacja i promocja w jednej

z podpoznanskich gmin. Wspétpracownik Fundacji ,Mtyn Wsparcia”.

Przeczytaj na EPALE artykut pokazujacy
role badan w budowaniu otwartej
| uwaznej kultury miejskiej.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Placernaking w bibliotece - tworzenie
przestrzeni spoteczenstwa wiedzy

@ KATARZYNA ZAK-CAPLOT

Placemaking w instytucjach publicznych oznacza przeksztatcanie ich w centra zycia
spotecznego, kulturalnego i edukacyjnego poprzez zaangazowanie spotecznosci lokalne;j.
Koncepcja ta wywodzi sie z refleksji urbanistéw, takich jak Jane Jacobs i William H. Whyte,
ktorzy rozwijali swoje idee w latach 60. XX wieku. Jacobs w ksiazce Smierc i zycie wielkich
miast Ameryki (ang. The Death and Life of Great American Cities)* zwracata uwage na zna-
czenie ,oczu na ulicy”? jako elementu bezpieczenstwa i wiezi spotecznych. Whyte z kolei

w publikacji The Social Life of Small Urban Spaces® analizowat, jakie elementy otoczenia
(tawki, zielen, ruchome meble) sprzyjajg tworzeniu zywych przestrzeni miejskich.

W 1975 roku Fred Kent zatozyt organizacje Project for Public Spaces (PPS), ktdra przeksztatca
te idee w metodyczne podejscie do projektowania miejsc uzytecznosci publicznej. Placemaking
definiowany jest przez PPS jako proces partycypacyjny pozwalajacy uzytkownikom wspot-
tworzy¢ funkcje, tozsamos¢ i komfort danego miejsca. W jego ramach przestrzenie majg by¢
nie tylko estetyczne, lecz przede wszystkim ,zyjace” — odzwierciedla¢ realne potrzeby i kulture
lokalnej spotecznosci. Wedtug Project for Public Spaces dobrze zaprojektowane miejsce to takie,
w ktérym mozna zrealizowac co najmniej dziesie¢ aktywnosci wynikajacych z potrzeb osobi-
stych, spotecznych lub kulturowych (np. wypic¢ kawe, spotkac sie ze znajomymi, pdjs¢ na spacer,
obejrze¢ wystawe, doksztatcac sie, realizowac hobby).

Biblioteka jako przestrzen dialogu i zaangazowania

Project for Public Spaces podkresla tez, ze placemaking to proces wielowymiarowy, oparty
na partnerstwie, dziataniach edukacyjnych, animowaniu wydarzen oraz prowadzeniu badan
stuzacych tworzeniu zrdznicowanych przestrzeni publicznych. W kontekscie biblioteki oznacza
to uruchamianie stref wielofunkcyjnych: kawiarni, obszaréw coworkingowych, kacikéw literac-
kich, miejsc zabaw dla dzieci.

Inspirujgcym przyktadem jest program PPS ,Outside the Box”, ktdry poprzez organizacje
wydarzen plenerowych przeksztatcat otoczenie amerykanskich bibliotek w zywe centra lokalnej
aktywnosci. Dziatania te skutecznie przetamywaty bariery architektoniczne i mentalne miedzy
instytucjg a jej otoczeniem®.

1 Jacobs, J. (2014). Smier¢ i zycie wielkich miast Ameryki. Warszawa.

2 Sasiedzka czujnos¢ i nieintencjonalne patrolowanie ulicy wzrokiem przez jej mieszkancow,
czyli np. przechodnidw, sasiadéw patrzacych przez okno.

3 Whyte, W. H. (1980). The Social Life of Small Urban Spaces. New York.

4 Wiecej o projekcie mozna przeczytac tutaj: bit.ly/3N8reWh.
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Kreatywnos¢ i wzmocnienie sense of place

Organizacje takie jak Center for the Future of Libraries (CFFL), dziatajgce przy Amerykanskim
Stowarzyszeniu Bibliotek (American Library Association, ALA), uznaja placemaking za skuteczne
narzedzie realizacji misji biblioteki: rdwnosci, kreatywnosci, zaangazowania spotecznego i wspdl-
notowego zarzadzania. W tym ujeciu przestaje ona by¢ wytacznie
miejscem przechowywania i udostepniania zbioréw - staje

sie aktywnym uczestnikiem zycia spotecznego oraz

przestrzenig tworcza majaca realne znaczenie ”
dla mieszkancow.

Placemaking opiera sie na idei wzmacniania Wedtug Project for Public
poczucia miejsca” (ang. sense of place), czyli Spaces dobrze zaprojektowane
emocjonalnej i tozsamoséciowej wiezi ludzi miejsce to takie, w ktérym mozna
z dana przestrzenia. Dobrze zaprojektowana zrealizowac co najmniej dziesiec
biblioteka moze sie sta¢ lokalnym centrum aktywnosci wynikajgcych z potrzeb
kultury, otwartym na dialog i wspéttworze- osobistych, spotecznych lub kulturowych
nie, a takze bioracym wspétodpowiedzial- (np. wypic¢ kawe, spotkac sie ze
noé¢ za swoje otoczenie. Kreatywnos¢ w tym znajomymi, péjs¢ na spacer, obejrzec¢
kontekscie nie oznacza jedynie organizowania wystawe, doksztatcac sie,
warsztatéw artystycznych — odnosi sie réw- realizowac hobby).

niez do innowacyjnego podejscia do zarzadzania
przestrzenig, programowania oferty oraz budowania
relacji z otoczeniem.

Placemaking w praktyce

Placemaking w bibliotece mozna wdrazac¢ poprzez réznorodne formy aktywnosci, w tym:

- wystawy lokalnych artystéw — ktdre nie tylko upiekszaja wnetrze, lecz przede wszystkim

wzmacniajg wiez miedzy lokalng spotecznoscia a biblioteka;

- pop-upy tematyczne - krétkookresowe instalacje lub strefy (np. nauki, literatury obcojezycz-

nej, historii lokalnej), ktére wprowadzajg elastyczne i angazujgce elementy programowe;

- wydarzenia tematyczne - warsztaty, spotkania autorskie, wieczorki poetyckie, ktére zmie-

niajg biblioteke w miejsce spotkan, a nie tylko zrédto informacji;

-» makerspace’y — przestrzenie przeznaczone do eksperymentowania i praktycznej realizacji

pomystow (sztuki wizualne, robotyka itp.).

Jednym z najbardziej inspirujacych przyktadéw zastosowania idei placemakingu w praktyce
jest biblioteka publiczna w dunskim Aarhus, ktéra zdobyta tytut Swiatowej biblioteki roku 2016.
Dlaczego warto przyjrzec sie akurat tej instytucji? Jej projekt opierat sie na wieloptaszczyzno-
wym rozumieniu miejsca jako przestrzeni doswiadczen, zaangazowania, wsparcia i innowacji.
Znajdujg sie tu zardwno czytelnie naukowe, audioteka, informatoria, jak i kawiarnia, place
i kaciki zabaw, sale koncertowe, zachwycajace tarasy z widokiem na miasto i port. Instytucja
zostata - co oczywiste — wyposazona w niezbedne udogodnienia dla wszystkich uzytkownikéw.
Najwazniejsze jednak jest to, ze przestrzen zaprojektowano we wspdtpracy z mieszkancami®,

@ 5 Wiecej o bibliotece tutaj: bit.ly/3Y7CGUy.

35


http://bit.ly/3Y7CGUy

i wtasnie to spoteczne zaangazowanie wyréznia biblioteke

w Aarhus, sprawiajac, ze stata sie ona zywym sercem

miasta, a nie jest tylko imponujgcym budynkiem. ,,

Podsumowanie Placemaking

Placemaking w bibliotece to strategia to proces wielowymiarowy,
spoteczno-edukacyjna, ktéra przeksztatca oparty na partnerstwie, dziataniach
instytucje kultury w tetnigce zyciem centrum edukacyjnych, animowaniu wydarzen
- miejsce integracji lokalnej spotecznosci, oraz prowadzeniu badan stuzgcych
a takze odkry¢ i budowania relacji. Dzieki tworzeniu zréznicowanych przestrzeni
partycypacji, elastycznemu ksztattowaniu publicznych. W kontekscie biblioteki oznacza
przestrzeni oraz skupieniu sie na kultu- to uruchamianie stref wielofunkcyjnych:

rowej wartosci miejsca biblioteka staje sie kawiarni, obszaréw coworkingowych,
autentycznym ,trzecim miejscem”, w ktorym kqcikéw literackich, miejsc
mozna sie uczy¢, spotykac i tworzy¢. Wazne jest zabaw dla dzieci.
zrozumienie, ze dziatanie w duchu placemakingu
nie musi sie wigzac z duzymi naktadami finansowymi.
Fundamenty zmian to przede wszystkim kreatywne
pomysty i wrazliwos¢ na potrzeby spotecznosci lokalnej.

Katarzyna Zak-Caplot

Kierowniczka Biblioteki Muzeum Warszawy, lektorka j. polskiego i czeskiego. Autorka
jezykowych projektéw bibliotecznych i muzealnych. Laureatka European Language
Label. Bibliotekarz 2019 woj. mazowieckiego i laureatka Il miejsca w Ogdlnopolskim
Konkursie Bibliotekarz Roku 2019. Méwi po polsku, czesku, francusku, angielsku

i serbsku. Ambasadorka EPALE.

autorka traktuje czytanie jako wazng
kompetencje obywatelska,

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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10 pomystow na dziatania
edukacyjne na wsi

@ KAROLINA SUSKA

dukacja oséb dorostych na terenach pozamiejskich zyskuje na znaczeniu. Wspétczesna wies

dynamicznie sie zmienia, w zwigzku z czym jej mieszkancy chcg zdobywa¢ nowe kompeten-
cje - cyfrowe, ekologiczne, spoteczne, kulturowe badz zdrowotne. Zaproponowanie im atrak-
cyjnych form edukacji stuzy nie tylko podnoszeniu kwalifikacji, lecz takze budowaniu silniejszej,
bardziej zintegrowanej spotecznosci lokalnej. W tym artykule przedstawiam 10 inicjatyw
edukacyjnych, ktére moga by¢ z powodzeniem wdrazane przez instytucje kultury, organizacje
pozarzadowe (np. kota gospodyn wiejskich) lub samych mieszkancéw.

1. Warsztaty ekologiczne i klimatyczne

Zagadnienia zwigzane ze zmianami klimatu i ochrong przyrody sg niezwykle istotne takze
dla terenéw pozamiejskich. Edukacja prosrodowiskowa oséb dorostych moze uwzgledniac takie
zagadnienia, jak: segregacja odpadow, techniki kompostowania, racjonalne gospodarowanie
zasobami wody i energii, wykorzystanie odnawialnych zrédet energii (np. fotowoltaiki)
oraz promowanie postaw proekologicznych.

Warsztaty tego rodzaju mozna tgczy¢ z dziataniami praktycznymi: tworzeniem tak
kwietnych, sadzeniem drzew, budowg domkéw dla owaddéw czy porzadkowaniem lokalnych
terendw zielonych.

2. Kursy rozwoju osobistego

Spora grupa dorostych mieszkancéw wsi (w tym rodzice, seniorzy) potrzebuje wsparcia
w radzeniu sobie z codziennym stresem, w komunikacji spotecznej czy osiggnieciu dobrostanu.
Zajecia dotyczace samodoskonalenia, warsztaty motywacyjne, treningi komunikacji, opanowa-
nia emocji czy asertywnosci przynosza wymierne korzysci zaréwno samym uczestnikom,
jak i catej wspélnocie.

Doskonale sprawdzajg sie réwniez grupy wsparcia lub otwarte prelekcje prowadzone
przez psychologa. Tego rodzaju oferta zaje¢ na terenach pozamiejskich jest zazwyczaj mocno
ograniczona, tym bardziej warto je realizowac na wsiach.

3. ,Szkota zdrowia”

Edukacja zdrowotna to wazna kwestia, jednak czesto zaniedbywana w matych spotecz-
nosciach lokalnych. W ramach ,Szkoty zdrowia” mozna zainicjowac: konsultacje z dietetykiem,
wyktady dotyczace profilaktyki chordb cywilizacyjnych, zajecia ruchowe (np. nordic walking,
gimnastyke dla seniordw, joge lub taniec) oraz warsztaty kulinarne.
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Istotne jest takze propagowanie zdrowego trybu zycia poprzez kampanie spoteczne,
konkursy dla rodzin, zorganizowane wyjazdy na badania profilaktyczne czy lokalne dni zdrowia
(z ofertg np. darmowych pomiardéw cisnienia, poziomu cukru, BMI).

4. Szkolenia zawodowe i wsparcie lokalnej przedsiebiorczosci
Mieszkancy terendw wiejskich coraz czesciej szukajg dodatkowych
zrodet dochodu - prowadza drobng dziatalnos¢ gospodarcza,
zajmuja sie dystrybucja rekodzieta oraz produktéw lokal- ’ ’

nych, rozwijajg oferte agroturystyczna. Warto wiec
organizowac dla nich kursy typu: ,Jak zatozy¢ dzia-
talnos¢ gospodarczg?”; ,Marketing w matym biz-
nesie”; ,Sprzedaz przez internet”; ,Pozyskiwanie
funduszy oraz dotacji zewnetrznych”.
Uzupetnieniem takich szkolerh moze byc
animowanie lokalnych sieci wspétpracy mie-

Wspotczesna wies
dynamicznie sie zmienia, w zwigzku
z czym jej mieszkarncy chcq zdobywac
nowe kompetencje — cyfrowe, ekologiczne,
spoteczne, kulturowe bgdZ zdrowotne.

dzy rolnikami, rzemieélnikami czy artystami. Zaproponowanie im atrakcyjnych form

edukacji stuzy nie tylko podnoszeniu
5. Inspiratornie” — cykliczne kwalifikacji, lecz takze budowaniu

spotkania z ekspertami silniejszej, bardziej zintegrowanej
spotecznosci lokalnej.

Raz w miesigcu lub co kwartat mozna
zaplanowac w Swietlicach wiejskich (lub innych
lokalnych centrach aktywnosci) prelekcje z udzia-
tem specjalistéw z réznych dziedzin. Zaproszenie
lekarzy, prawnikdw, lesnikdw, psychologéw, doradcow
rolniczych, weterynarzy, ratownikdw medycznych umozliwia
lokalnej spotecznosci dostep do rzetelnych informacji, przekazywanych w bezposredniej,
przystepnej formie. Taka formuta pozwala uczestnikom na biezaco rozwiewac watpliwosci
poprzez zadawanie pytan, a takze utatwia zrozumienie zmian zachodzacych w swiecie.

6. Kursy dotyczace kompetencji cyfrowych
i wykorzystania nowych technologii

W dobie powszechnej cyfryzacji coraz wiecej codziennych aktywnosci przenosi sie
do sieci: od zatatwiania spraw urzedowych, przez operacje bankowe i e-zdrowie, az po skta-
danie wnioskéw o doptaty w Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa.

Niektdre osoby doroste, zwtaszcza seniorzy, maja jednak ograniczone umiejetnosci
w tym zakresie. Warsztaty poswiecone obstudze komputera, smartfona, korzystaniu z ePUAP,
e-recept i bankowosci elektronicznej czy kursy tematyczne (np. ,Bezpieczenstwo w sieci”,
,Korzystanie z aplikacji mobilnych krok po kroku”, ,Social media w praktyce”), moga znaczaco
poprawi¢ standard zycia mieszkancow wsi.

7. Wiejski klub edukacyjny

Czerpigc z idei uniwersytetéw ludowych, warto powotac do zycia wiejski klub edukacyjny
(np. przy bibliotece gminnej, swietlicy lub centrum kultury), oferujacy cykliczne spotkania dla
dorostych. Moga one przybiera¢ forme wyktadow, kurséw, dyskusyjnych klubdw ksiazki, debat,
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podczas ktérych poruszane sg zagadnienia z réznych obszardw, np. historii Polski lub dziejow
lokalnych, literatury, sztuki, samorozwoju, ekologii, filozofii, edukacji obywatelskiej. Kluczem

do sukcesu tego rodzaju dziatalnosci jest zbudowanie dobrych relacji spotecznych, regularnos¢
i otwarta, przyjazna atmosfera.

8. Warsztaty obywatelskie i zaangazowanie spoteczne

Ksztattowanie postaw obywatelskich to fundamentalny element rozwoju kazdej
zbiorowosci. Warto angazowac osoby doroste w aktywne dziatania na rzecz wsi. Mozna z nimi
prowadzi¢ konsultacje spoteczne, a takze wtaczac je w przygotowa-
nia wydarzen lokalnych. Warsztaty z zakresu legislacji, zasad
samorzadnosci, praw konsumenckich, sposobdw pozyski-
wania grantdw czy organizowania wydarzen pomoga
mieszkancom wsi realnie oddziatywac na otoczenie.
Kluczowe jest, aby uczestnicy takich inicjatyw
zyskali poczucie sprawstwa i mieli Swiadomos¢,
ze ich zaangazowanie przynosi konkretne efekty.

)

Inwestowanie w edukacje
dorostych przektada sie
bezposrednio na poprawe jakosci zycia
catej spotecznosci wiejskiej.

9. Miedzypokoleniowe warsztaty Rycaynia'ste do w2mocnisnia
i wymiana umiejetnoci podmiotowosci obywatelskiej, rozwijania
kompetencji zawodowych i spotecznych
oraz pozytywnie wptywa
na relacje sqsiedzkie.

Edukacja oznacza réwniez dzielenie sie wiedzg
przez przedstawicieli réznych grup wiekowych.
Seniorzy sg w stanie prowadzi¢ warsztaty w zakresie
tradycyjnego rzemiosta (np. pieczenia chleba, szycia,
przygotowywania przetworow), podczas gdy mtodsi
mieszkancy moga wspierac starszych w obstudze zaawan-
sowanych urzadzen i aplikacji mobilnych czy robienia fotografii
cyfrowych. Takie dziatania wzmacniaja wiezi spoteczne i zapobiegaja
wykluczeniu spotecznemu, a efekty wspétpracy réznych pokolen stymulujg rozwoj kazdej ze stron.

10. Lokalne warsztaty rekodzieta i rzemiosta tradycyjnego

Obszary wiejskie szczyca sie bogatym dziedzictwem kulturowym - od tkactwa i garncar-
stwa, po plecionkarstwo, hafciarstwo czy snycerstwo. Organizowanie warsztatéw z udziatem
miejscowych twdrcéw pozwala na ocalenie tego rodzaju umiejetnosci od zapomnienia oraz
przekazanie ich kolejnym pokoleniom. Tego typu aktywnosci ksztattujg cierpliwosc¢, precyzje
oraz kreatywnos¢, a jednoczesnie budujg lokalng tozsamos¢ oparta na szacunku do tradycji.

Zaprezentowane pomysty to tylko fragment bogatego spektrum aktywnosci prorozwo-
jowych dla mieszkancéw terendw wiejskich. Opisane rozwigzania sprawdza sie zaréwno
w instytucjach kultury, jak i organizacjach oraz grupach nieformalnych ubiegajacych sie
o granty na realizacje projektdw. Nalezy pamietac, ze edukacja dorostych przybiera wiele
form, od praktycznych warsztatdw, przez kursy i wyktady, po dziatania spoteczno-kulturalne
integrujace wspolnote lokalna. Kluczem do sukcesu w tej dziedzinie jest dostosowanie
tematow wydarzen do potrzeb, wykorzystanie dostepnych zasobdw i miejscowego potencjatu
oraz stworzenie przyjaznej, bezpiecznej przestrzeni do nauki.
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Partycypacja obywatelska w spotecznosci

Inwestowanie w edukacje dorostych przektada sie bezposrednio na poprawe jakosci zycia
catej spotecznosci wiejskiej. Przyczynia sie do wzmocnienia podmiotowosci obywatelskiej, roz-
wijania kompetencji zawodowych i spotecznych oraz pozytywnie wptywa na relacje sasiedzkie.
Warto zatem konsekwentnie realizowac inicjatywy edukacyjne dla dorostych, traktujac je jako
filar rozwoju lokalnego.

Komentarz z platformy EPALE

JEDRZEJ SZYNKOWSKI
Przydatny pakiet inspiracji na dobry start. Super, ze pokazujesz réznorodne opcje —
to moze by¢ Swietny punkt zaczepienia dla ludzi, ktérzy szukajg pomystu na pierwsze
dziatanie albo majg potrzebe odswiezenia dotychczasowej oferty. Od siebie dorzucam
apel do czytajqgcych Twdj tekst: Potraktujcie spotecznos¢ jak partneréw dziatan,
a nie jak biernych odbiorcéw przygotowanego programul.

Przed zainwestowaniem czasu w organizacje spotkari albo cyklu warsztatéw warto
zorganizowac spotkanie w celu zbadania potrzeb i zainteresowar) odbiorcéw.
Co, jesli ludzie nie wiedzg, czego chcq (albo poruszajq sie wytqcznie po znanych sobie
Sciezkach)? Dobrym rozwigzaniem jest przedstawienie im kilku opcji (np. warsztaty
kompetencji cyfrowych, rekodzieto, spotkania wokdt zdrowia) i sprawdzic, co cieszy
sie najwiekszym zainteresowaniem. Daje to poczucie wptywu i utatwia przygotowania
oferty szytej na miare. :)

o Like () comment 2> Share

Karolina Suska

Socjolozka, edukatorka, tutorka. Trenerka WenDo. Absolwentka UJ, Szkoty Lideréw
PAFW i Akademii Lideréw Kultury. Cztonkini dziatajacej przy Ministerstwie Rolnictwa
Rady Kobiet. Aktywistka zafascynowana praca na rzecz lokalnych spotecznosci,

ze szczegdlnym uwzglednieniem dziatan na rzecz kobiet. Pasjonatka odkrywania
potencjatu drzemigcego w ludziach. Twdrczyni profilu na Facebooku:

,Kobiety na wsi by Karolina Suska”. Ambasadorka EPALE.

mieszkancow wsi oraz prezentujacy
sposoby przetamywania barier.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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worcza
partycypacja
dorostych

Rozdziat zawiera przyktady kreatywnej partycypacji, ukazujac
roznorodnosc metod i form wspierajacych rozwdj w ramach
nieformalnej edukacji dorostych. Od uniwersytetow ludowych

i odwroconej burzy mozgdw, po street art oraz opowiesci biograficzne
- uczestnicy tego rodzaju inicjatyw twadrczo sie angazujg, rozwijaja
krytyczne myslenie i budujg silne wiezi. Wspdlne przedsiewziecia,
wymiana doswiadczen oraz praca grupowa to fundament

skutecznej edukacji dorostych. Aktywne uczestnictwo wzmacnia
kompetencje uczacych sie i sprzyja ich integracji spoteczne;j.




Jak w uniwersytecie
ludowym uczyc dorostych
krytycznego myslenia?

@ DOROTA PRONOBIS

rytyczne myslenie to nie tylko umiejetnos¢ analizowania informacji i ich kwestionowa-
Knia - to takze zdolnos¢ do wyciggania logicznych wnioskéw oraz rozwazania zagadnien
z roznych perspektyw. Uczy ono, jak unika¢ putapek myslenia automatycznego opartego
na nawykach, emocjach czy stereotypach. Jest niezbedne do rzetelnej analizy i oceny rzeczy-
wistych sytuacji, stajac sie istotng umiejetnoscig w codziennym zyciu. Jak zatem wyposazac
dorostych w to nieocenione narzedzie podczas nauki w uniwersytecie ludowym?

Znaczenie krytycznego myslenia

Wspotczesny swiat jest przesycony informacjami. Z jednej strony mamy dostep do
nieograniczonych zasobdw danych, z drugiej coraz czesciej stykamy sie ze zjawiskiem
dezinformacji i fake newsami. Umiejetnos¢ krytycznego myslenia — rozumiana jako zdolnos¢
do filtrowania informacji, wyciggania z nich sensu i decydowania o ich wiarygodnosci
— jest zatem nie tylko pozadana, lecz wrecz niezbedna. Zrozumienie tego faktu to klucz
do skutecznego ksztattowania tej kompetencji.

Z perspektywy edukacji dorostych krytyczne myslenie wptywa na:

- rozwigzywanie probleméw: osoby doroste na co dzierh mierza sie z trudnymi sytuacjami
zyciowymi, zawodowymi i spotecznymi. Umiejetnosc¢ krytycznego myslenia przydaje sie
podczas analizy tych wyzwan oraz poszukiwania optymalnych rozwigzan;

- ocene sytuacji i podejmowanie decyzji: krytyczne myslenie utatwia wywazony oglad
réznych opcji z uwzglednieniem wszystkich dostepnych informacji i potencjalnych
konsekwencji. Zdolnos¢ wyciagania wnioskéw na podstawie dowoddw, a nie emacji
czy uprzedzen, to fundament procesu podejmowania swiadomych decyzji;

- zrozumienie ztozonosci Swiata: w dzisiejszych czasach wiekszos¢ zjawisk ma wymiar
wieloaspektowy. Dzieki krytycznemu mysleniu dostrzegamy zaleznosci i odczytujemy
kontekst, co jest niezbedne do zrozumienia ztozonych problemdw gospodarczych,
politycznych oraz spotecznych.

Edukacja dorostych powinna sie koncentrowac na rozwoju kompetencji utatwiajgcych
aktywne wigczanie sie w zycie spoteczne. Krytyczne myslenie stanowi jedno z kluczowych
narzedzi wspierajacych ten proces. Uczac dorostych, w jaki sposob analizowac rézne zrédta
informacji, jak poszukiwac wiarygodnych danych oraz jak wyciaga¢ wnioski na podstawie fak-
tow, przygotowujemy ich do radzenia sobie w réznorakich, réwniez trudnych, okolicznosciach.
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Twdrcza partycypacja dorostych

Osoby doroste decyduja sie na udziat w inicjatywach edukacyjnych czesto z checi poprawy
swojej sytuacji zawodowej. W tym przypadku krytyczne myslenie jest niezwykle istotne, gdyz
umozliwia rzetelng analize rynku pracy. Pomaga rozumie¢ stawiane wymagania oraz uswia-
domic sobie, jakie umiejetnosci sa najbardziej cenione w konkretnej profesji. Przygotowuje tez
do radzenia sobie w dynamicznie zmieniajacym sie Swiecie.

Krytyczne myslenie utatwia podejmowanie decyzji dotyczacych kariery. Jest pomocne
zaréwno podczas analizy ofert pracy, jak i przy wyborze najkorzystniejszej sciezki zawodowej
z punktu widzenia unikalnych umiejetnosci, aspiracji oraz mozliwosci danej osoby.

W jaki sposob uczy¢ krytycznego myslenia w uniwersytecie ludowym?
Uczac dorostych krytycznego myslenia, nalezy przedstawic¢ im te umiejetnosc nie tylko
jako technike logicznego rozumowania, lecz jako sposéb patrzenia na swiat. Aby to osiagnag,
nauczyciele i edukatorzy powinni tworzy¢ warunki sprzyjajace
rozwojowi tej kompetencji. Kluczowe jest promowanie
otwartosci na rézne perspektywy. Wazne, aby dorosli ’ ’

nie przyjmowali jednej, niepodwazalnej prawdy,
lecz uczyli sie dostrzegac wielos¢ punktdw
widzenia. Pomaga to w rozwijaniu zdolnosci
aktywnego stuchania oraz empatii.

Wspdlna analiza wybranych przypad-
kéw (np. artykutdw prasowych, informacji
z medidw spotecznosciowych) pozwoli

Wspotczesny swiat
jest przesycony-informacjami. Z jednej
strony mamy.dostep do nieograniczenych
zasobéw danych, z drugiej jednak
coraz czesciej stykamy sie ze-zjawiskiem
dezinformacji i fake newsami, Umiejetnosc¢
Krytycznego myslenia — rozumiana
Jjako zdolnos¢ do filtrowania informacji,
wyciggania z nich sensu i decydowania
o ich wiarygodnosci - jest zatem
nie tylko pozgdana, lecz
wrecz niezbedna.

uczestnikom zaje¢ oceniac rzeczywiste
problemy i podejmowac decyzje na pod-
stawie dostepnych dowoddw. Dzieki temu
rozwazanie réznych opgji i osadzanie ich
w kontekscie realnych sytuacji stanie sie
naturalnym nawykiem.

Podczas zaje¢ w uniwersytecie ludowym
warto tworzy¢ przestrzenie do swobodnej wymiany
pogladdéw. Nalezy zachecac uczestnikéw do dyskusji,
podczas ktérych bedg sie dzielili opiniami, doswiadczenia-
mi i analizami. Dyskusja stanowi bowiem doskonata okazje do ksztattowania umiejetnosci
krytycznego myslenia w praktyce.

Wazne jest zadawanie pytan, ktére stymulujg myslenie. Pytania otwarte sktaniajg nie tylko
do udzielania wyczerpujacych odpowiedzi, ale przede wszystkim do gtebszej refleksji. Zachecaja
one do poszukiwania nowych rozwigzan, a ponadto rozwijaja kreatywnosc.

Warto réwniez potozy¢ nacisk na rozwijanie umiejetnosci analizy i oceny zrédet informacji.
W dobie internetu, przy nieograniczonym dostepie do danych, kluczowe jest nauczenie
dorostych, jak sprawdza¢ fakty oraz odréznia¢ wiarygodne dane od tych, ktére moga by¢
zmanipulowane lub niewiarygodne. Istotna jest réwniez kontekstualizacja informacji. Wazng
umiejetnos¢ stanowi rozumienie okolicznosci, w jakich pojawiajg sie przekazy, oraz zastanowie-
nie sie nad potencjalnymi konsekwencjami ich dalszego rozpowszechniania.
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Nie mozna zapominac o zachecaniu dorostych do autorefleksji. Swiadomos¢ wtasnych
uprzedzen bywa kluczowa dla rozwoju krytycznego myslenia. Uzyteczne mogg by¢ dzienniki
refleksji — regularne zapisywanie mysli i przekona pomoze uczest-
nikom zajec¢ analizowac¢ witasne podejscie do réznych kwestii.

Nalezy takze sktania¢ ich do samodzielnej oceny argumen-
toéw - zaréwno witasnych, jak i cudzych. To ¢wiczenie ”

swietnie rozwija zdolnos¢ obiektywnego rozumowania.
Uczgc-dorostych krytycznego

myslenia, nalezy przedstawi¢

im te umiejetnosc nie tylko jako
technike logicznego rozumowania,
lecz jako sposéb patrzenia na-swiat.
Warto zachecac do kwestionowania

przyjetych zatozen, zadawania

pytan i.poszukiwania
alternatywnych- rozwiqgzan.

W procesie nauczania warto rowniez wykorzy-
stywac technologie i narzedzia cyfrowe. Platformy
edukacyjne, aplikacje do tworzenia ,map mysli”
czy gry edukacyjne mogg znaczaco utatwic¢ nauke
krytycznego myslenia. Przydatne sg zwtaszcza
aplikacje do wspdtpracy online, umozliwiajace
np. zespotowe analizowanie studiow przypadku
lub wspdlne rozwigzywanie problemdw.

Krytyczne myslenie bazuje nie tylko na analizie
logicznej, lecz takze na zdolnosci zarzadzania emocja-
mi. Trzeba wiec wspierac¢ dorostych w rozwijaniu empatii
czy odpornosci na stres, co pomoze im zachowac obiektywizm
— a ten jest niezbedny w Swiecie nadmiaru bodzcéw i informacji.

Edukacja dorostych w uniwersytetach ludowych daje mozliwos¢ tworzenia bezpiecznego
i otwartego Srodowiska, w ktérym wszyscy czuja sie komfortowo podczas wyrazania opinii.
Krytyczne myslenie wymaga przestrzeni na watpliwosci, istotne jest zatem ksztattowanie kultury,
w ktorej btad nie jest traktowany wytacznie negatywnie, lecz jako istotna czes$¢ procesu uczenia sie.

Komentarz z platformy EPALE

KATARZYNA ZAK-CAPLOT
Zgadzam sie, Ze krytyczne myslenie to cos wiecej niz tylko ,bycie logicznym”
— to caty sposdéb patrzenia na swiat i reagowania na to, co sie dzieje dookota.
Super, ze autorka zwraca uwage na atmosfere zaje¢ — bez zaufania, otwartosci
i miejsca na btgd trudno mdwi¢ o prawdziwym mysleniu krytycznym. Od siebie
dodatabym, ze odpowiednio dobrane cyfrowe narzedzia (np. Al) — jesli tylko wiemy,
Jjak ich mgdrze uzywac — mogq nie tylko utatwiac analize informacji, ale tez pomdc
uczestnikom wyjs¢ ze schematow.

[& Like @ Comment > Share
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Twdrcza partycypacja dorostych

Dorota Pronobis

Trenerka, ekspertka w obszarze edukacji pozaformalnej dorostych. Absolwentka
filologii polskiej w Wyzszej Szkole Pedagogicznej w Bydgoszczy oraz studiéw
podyplomowych (m.in. w zakresie PR i komunikacji spotecznej, edukacji regionalnej,
zarzadzania kulturg w strukturach UE). Jej zainteresowania badawcze i naukowe
skupiaja sie na wzmacnianiu aktywnosci obywatelskiej i spotecznej mtodziezy

oraz seniorow. Zatozycielka i koordynatorka Nadgoplanskiego Uniwersytetu Ludowego,

a takze Ogodlnopolskiego Forum Uniwersytetéw Ludowych. Od 2023 roku aktywna

cztonkini Akademickiego Towarzystwa Andragogicznego. Realizatorka wielu krajowych

i miedzynarodowych projektéw edukacyjnych.

Przeczytaj na EPALE wspomnienia
nauczycielki z Uniwersytetu
Ludowego w Gardzienicach.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Burza mozgow na opak — dwa
Sposoby poszukiwania rozwigzan

@ JEDRZEJ SZYNKOWSKI

o roku 21 kwietnia obchodzimy Swiatowy Dzien Kreatywnosci i Innowacji. To dobry
Cmoment, aby przyjrzec sie narzedziom, ktére mogg wnies¢ powiew swiezosci do sesji
generowania pomystow.

W jednym z tekstéw zamieszczonych na platformie EPALE pisatem o tym, jak zaplanowac
trening twdrczosci z wykorzystaniem metody pieciu krokow?. Ostatnim etapem tego sche-
matu jest modut poswiecony rozwigzywaniu probleméw. Zgodnie z obietnicg bede sie dzielit
technikami, ktére moga stanowi¢ wartosciowe uzupetnienie lub alternatywe dla klasycznej
burzy maézgéw.

Na poczatek proponuje kruszenie oraz paradoksalng burze mézgdéw. Obie metody wyma-
gajg elastycznosci myslenia i utatwiajg dostrzezenie nieoczywistych aspektdw problemu, choc
prowadza do tego celu nieco innymi Sciezkami. W dalszej czesci
tekstu znajdziesz opis kazdej z nich, gtéwne zatozenia
oraz sposob ich wykorzystania zilustrowany
konkretnymi przyktadami. , ,

Krytyka w odwrotnej

burzy mézgdéw koncentruje sie

na-identyfikacji wad istniejgcego
obiektu (produktu,-idei, stanu rzeczy),

a same. poszukiwania przebiegajq
z zachowaniem konkretnych regut:

hie krytykuj krytyki; im wiecej

zauwazonych wad, tym lepiej;
podchwytuj i uzupetniaj wczesniej

zgtoszone uwagi.

Kruszenie (odwrotna

burza mézgow)

Idea kruszenia? moze sie poczatkowo
wydac dyskusyjna. Jej istota jest bowiem
podwazanie zastanej sytuacji oraz niszcze-
nie dotychczasowych zatozen, a pierwszy
krok to krytyka obiektow lub idei. Wtasnie ze
wzgledu na ten zabieg kruszenie bywa nazy-
wane odwrotng burzg mézgdéw. O 180 stopni
odwraca ono zatozenia klasycznego podejscia,
ktére bazuje na swobodnym generowaniu pomy-
stéw przy jednoczesnym powstrzymywaniu sie od ich
oceniania. W przypadku kruszenia to krytyka jest punktem
wyjscia do poszukiwania rozwigzan. Nie chodzi tu jednak o blo-
kowanie pomystéw innych oséb uczestniczacych w ses;ji, lecz o petng
koncentracje na wadach i stabych punktach proponowanych rozwigzan.

1 Szynkowski, J. (2025). Jak zaplanowac trening twdrczosci? Metoda pieciu krokéw, bit.ly/41WMEtF.
2 Necka, E. (1994). TROP.. Twdrcze Rozwigzywanie Probleméw, Oficyna Wydawnicza Impuls, s. 98-101.
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Upraszczajac: aby wprowadzi¢ usprawnienia, niezbedne jest dogtebne zrozumienie tego,
co w danej chwili wymaga poprawy.

Zasady kruszenia
Krytyka w odwrotnej burzy mézgdéw koncentruje sie na identyfikacji wad istniejacego
obiektu (produktu, idei, stanu rzeczy), a same poszukiwania przebiegajg z zachowaniem
konkretnych regut:
1. Nie krytykuj krytyki — nie kwestionuj wad zgtaszanych przez inne osoby;
2.1m wiecej zauwazonych wad, tym lepiej - liczba dostrzezonych mankamentoéw
przektada sie na jakos¢ analizy (krytyki);
3. Podchwytuj i uzupetniaj wczesniej zgtoszone uwagi - po to, aby ,pognebi¢” i obnazy¢
potencjalne stabosci.

Etapy kruszenia

Etap krytyki powinien by¢ intensywny i dynamiczny. Zaleca sie, aby trwat od kilku do
kilkunastu minut (maksymalnie pét godziny, cho¢ sugeruje krotsze sesje — wyczerpana grupa
generuje stabsze rozwigzania). Takie kruszenie obiektu ma na celu przygotowanie uczestnikéw
do dalszej pracy.

Kolejnym krokiem jest analiza zgtoszonych wad. W przypadku obiektéw fizycznych
dzieli sie je na cztery kategorie:

- wady trywialne - tatwe do usuniecia natychmiast, bez koniecznosci angazowania

tworczego myslenia;

- wady nietrywialne, cho¢ oczywiste — mozliwe do usuniecia pod warunkiem posiadania
odpowiednich zasobdw (finansowych, organizacyjnych itp.);

-» wady ukryte — takie, z ktérych wczesniej nie zdawalismy sobie sprawy, a ktdrych usuniecie
wymaga twdrczego podejscia;

- wady urojone — najczesciej pozornie dowcipne uwagi, ktére w rzeczywistosci nie maja
znaczenia ani dla uzytkownikéw obiektu, ani dla grupy poszukujacej realnych mozliwosci
jego ulepszenia.

Jesli prowadzisz sesje kruszenia idei, jednoznaczne przypisanie wad do powyzszych
kategorii nie zawsze bedzie mozliwe. Kluczowe jest co innego: w obu przypadkach (zaréwno
przy kruszeniu obiektdw, jak i kruszeniu idei) chodzi przede wszystkim o dostrzezenie wad
ukrytych. To wtasnie ich wskazanie pozwala na przeformutowanie problemu i wprowadzenie
realnych ulepszen.

Przydatne mogg sie okazac¢ réwniez wady z pierwszej kategorii. Cho¢ ich odkrycie rzadko
prowadzi do przetomdw, stanowi najszybsza droge do wprowadzania drobnych usprawnien
i biezacej optymalizacji.

Po rozpoznaniu, analizie i zakwalifikowaniu wad do odpowiedniej kategorii nastepuje

wiasciwa sesja generowania pomystow.
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Kruszenie w praktyce - przyktad
Zatézmy, ze szukasz pomystow na ulepszenie domowych drukarek atramentowych.

Krok pierwszy: krytyka totalna

Na potrzeby przyktadu ogranicze sie do 10 wad (podczas sesji grupowych zachecam
do tworzenia znacznie dtuzszej listy):

- kartridze/tonery szybko sie koncza;

- powolne drukowanie - zwtaszcza w kolorze;

- hatas podczas pracy;

- komunikaty o niskim poziomie tuszu pojawiaja sie w nieodpowiednim momencie

(za szybko lub za p6zno);

-» wymiana tuszu brudzi rece;

- podczas drukowania nie sg poprawiane literéwki;

- generowanie odpadow (puste kartridze);

- sprzet zajmuje sporo miejsca;

- urzadzenie nie odtwarza ulubionej muzyki podczas pracy;

- tusz zasycha przy sporadycznym uzytkowaniu.

Krok drugi: Kategoryzacja wad
Teraz przypisujemy wady do odpowiednich grup, a tam, gdzie sie da, wskazujemy
mozliwe rozwigzania problemdw.
Kategoria 1. Wady trywialne:
-» wymiana tuszu brudzi rece (przeprojektowanie mechanizmu ostony);
- sprzet zajmuje sporo miejsca (postawienie na bardziej kompaktowy design);
- hatas podczas pracy (zastosowanie wygtuszenia obudowy).
Kategoria 2. Wady nietrywialne, cho¢ oczywiste:
- generowanie odpaddw (zastosowanie drozszych, biodegradowalnych materiatéw
albo wprowadzenie programu recyklingu);
- powolne drukowanie — zwtaszcza w kolorze (zainwestowanie w lepsze gtowice
i wydajniejsze procesory);
- kartridze/tonery szybko sie konczg (zastosowanie wiekszych pojemnikow
lub opracowanie bardziej wydajnego tuszu).
Kategoria 3. Wady ukryte:
- komunikaty o niskim poziomie tuszu pojawiajg sie w nieodpowiednim momencie;
- zasychanie tuszu przy rzadkim korzystaniu ze sprzetu.
Kategoria 4. Wady urojone:
- urzadzenie nie odtwarza ulubionej muzyki podczas pracy;
- W trakcie drukowania nie sg poprawiane literéwki.

Krok trzeci: Skupienie sie na znalezieniu sposobu usuniecia wad ukrytych

W przyktadzie wskazatem dwa obszary, ktérymi warto sie zaja¢. Wezmy pod uwage
po trzy mozliwe rozwigzania dla kazdego z nich.
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Problem 1: Nieprawidtowe komunikaty o niskim poziomie tuszu:

- wyswietlanie informacji o szacowanej liczbie stron, ktére mozesz wydrukowac
przed wymiang pojemnika, zamiast mato czytelnych wskaznikéw graficznych;

- konfiguracja progu ostrzezenia - mozliwos¢ samodzielnego okreslenia, w jakiej sytuacji
drukarka wysyta ostrzezenie o niskim poziomie tuszu;

- wizualizacja najintensywniej wykorzystywanych koloréw (na wzér heat-mapy stosowanej
w analizach sportowych).

Problem 2: Zasychanie tuszu:

- zastosowanie systemu automatycznego ptukania gtowicy minimalng iloscig tuszu
raz na kilka dni;

-» modutowa budowa pojemnikéw z tuszem, pozwalajgca na wymiane samej gtowicy,
bez marnowania niewykorzystanego tuszu;

- mozliwos¢ uruchomienia selektywnego cyklu czyszczenia kartridzy
tylko dla wybranego koloru.

Paradoksalna burza mézgow

Kolejna technika, ktéra odwraca zatozenia klasycznej sesji generowania pomystéw,
jest paradoksalna burza mdzgdéw?>. W przeciwienstwie do kruszenia nie skupia sie ona
na krytyce istniejgcych obiektéw — w tym przypadku motorem napedowym do dziatania jest...
szukanie antypomystéw.

Etapy paradoksalnej burzy mézgéw

Paradoksalna burza mdézgdéw obejmuje trzy kroki. ”

Krok pierwszy: faza plus Paradoksalna burza

To nic innego, jak doskonale znane mbézgéw jest technikq, ktéra
podejscie do poszukiwania rozwigzan. Jako odwraca zatozenia klasycznej
trener(ka) przedstawiasz problem osobom sesji-generowania pomystow.
bioracym udziat w sesji, po czym taczysz W.przeciwienstwie do-kruszenia
je w mniejsze zespoty i prosisz, aby w ciagu nie_skupia sie ena na krytyce istniejgcych
kilku lub kilkunastu minut wypracowaty jak obiektéw —w tym przypadku motorem
najwiecej konkretnych pomystéw. Na tym napedowym do dziatania jest..

etapie twoim gtdwnym zadaniem jest zadbanie szukanie antypomystow.
o to, aby grupa stosowata cztery podstawowe
zasady: brak krytyki, koncentracje na liczbie pomy-
stdw, zachecanie do rozwijania propozycji innych oséb
oraz odwazne poszukiwanie niestandardowych rozwigzan.

3 Szmidt, K. (2013). Trening kreatywnosci. Podrecznik dla pedagogdw, psychologdw i treneréw grupowych.
Wydawnictwo Helion, s. 230-233.
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Krok drugi: faza minus

Tu robi sie ciekawiej. W tym kroku przeformutowujesz problem na jego catkowite przeciwien-
stwo. Rola zespotdw jest teraz wygenerowanie listy antypomystéw — propozycji, ktére realnie
pogarszajg sytuacje. Co wazne, zachecasz grupe do pracy z zachowaniem petnej powagi i gene-
rowania rozwigzan ,na serio”. To podejscie jest kluczowe dla powodzenia ostatniego etapu pracy.

Krok trzeci: druga faza plus

Ta czesc¢ polega na przeksztatceniu antypomystéw w rozwigzania konstruktywne i mozli-
we do zastosowania. Jakie korzysci ptyng z takiego podejscia? Odwrdcenie problemu pozwala
spojrze¢ na wyzwanie z nowej perspektywy i eksplorowac watki, ktére prawdopodobnie nie
pojawityby sie podczas klasycznej burzy mézgdw. To wariant, ktéry sprawdzi sie szczegélnie
dobrze przy poszukiwaniu ulepszen lub w pracy nad problemami, wobec ktérych uczestnicy
maja juz okreslone przekonania.

Paradoksalna burza mézgéw w praktyce - przyktad
Nawet jesli nie posiadasz wtasnego auta, z pewnoscig masz na koncie wiele podrézy
samochodem. Pytanie o to, jak ulepszy¢ to doswiadczenie, wykorzystam jako punkt wyjscia
do paradoksalnej burzy mozgéw.
Krok 1. Faza plus: Jak sprawi¢, zeby podréz samochodem byta przyjemniejsza?
Przyktadowe pomysty na poprawe komfortu podrdzujacych:
- petne wyciszenie wnetrza, dzieki czemu dzwieki jazdy nie zagtuszajg rozmdw ani muzyki;
- superwygodne fotele z systemem wentylacji;
-» wbudowane mini-AGD: lodéwka, ekspres do kawy, toster;
- personalizowane strefy klimatyzacji dla kazdego pasazera;
- system inteligentnego wyszukiwania wolnych miejsc parkingowych;
- szyby z funkcjg regulacji stopnia przyciemniania;
- system monitorowania zmeczenia kierowcy, z sugestiami przerw i postojéw.
Zatrzymajmy sie na tej ,szczesliwej siodemce”. Pora na drastyczne przeformutowanie problemu.

Krok 2. Faza minus: Jak mozna maksymalnie uprzykrzy¢ podrézowanie samochodem?

- system automatycznego najezdzania na dziury w drogach;

- zmiana rozmieszczenia pedatéw w taki sposob, aby ich obstuga wymagata przyjecia
nienaturalnej pozycji;

- system krytykujacy styl jazdy kierowcy w czasie rzeczywistym;

- losowe postoje zarzgdzane przez system w samochodzie;

- wymag rozwigzywania zadan logicznych - bez podania poprawnej odpowiedzi
nie uruchomi sie dana funkcja w samochodzie (np. wtaczenie wycieraczek);

- nawigacja proponujgca najgorsze dostepne trasy;

- ograniczenie predkosci maksymalnej do 30 km/h;

- dwie opcje ustawienia klimatyzacji: ,zar tropikéw” lub ,arktyczny mréz”;

- irytujacy gtos lektora w nawigacji;

-» mato pojemny bak, wymagajacy uzupetniania paliwa co 10 km.

Powyzsze pomysty z pewnoscig nie trafig do TOP 10 udogodnien dla podréznych, ale moga po-

stuzyc¢ jako materiat do tworczych przeksztatcen na ostatnim etapie paradoksalnej burzy mézgéw.
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Krok 3. Druga faza plus: Jak przeksztatci¢ antypomysty w wartosciowe rozwigzania?

Jak przejs¢ od absurdalnych rozwigzan do sensownych koncepcji? Zilustruje to, odwotujac sie
do trzech wczesniejszych przyktadow.

Wymog rozwigzywania zadan, aby samochoéd wykonat jaka$ czynnose, brzmi niedorzecznie.
Jak go urealni¢? Jedng z opcji jest wprowadzenie elementéw grywalizacji — na przyktad quizéw
dla pasazeréw dotyczacych mijanych zabytkéw lub prostych gier
kooperacyjnych. To rozwigzanie, ktére utatwi podrézowanie

z dzie¢mi i pozwoli kierowcy skupic sie na trasie. Innym

tropem moze by¢ system bezpieczenstwa wymagaja- ,’
cy wykonania prostego testu refleksu przed rusze-
niem w droge, co skutecznie utrudni jazde osobom Wykorzystanie kruszenia
nietrzezwym lub skrajnie przemeczonym. lub paradoksalnej burzy mézgow
Kolejny antypomyst to nawigacja prowadza- pomoze urozmaicic¢ sesje generowania
ca najgorszymi trasami. Przeciwienstwem moze pomystéw podczas warsztatow.
by¢ inteligentna nawigacja, ktéra uczy sie stylu W.obu przypadkach doprowadzisz
jazdy kierowcy i jego preferencji. Zamiast propo- grupe do przeformutowania problemu
nowac trasy wytacznie z uwzglednieniem czasu i wypracowania nieaczywistych
przejazdu lub kosztéw, system bratby pod uwage rozwigzan — cho¢ kazda z tych
inne czynniki, np. atrakcyjne miejsca widokowe albo metod wiedzie do celu nieco
postoje wytacznie przy barach mlecznych z oceng inng sciezkg.

powyzej 4,3. W ten sposéb otrzymujemy oferte hiper-
spersonalizowana.

Ostatnia opcja to przeprojektowanie pedatéw wymuszajacych
nienaturalne utozenie nég. Krokiem w kierunku sensownego rozwigzania bytoby wprowadzenie
pedatéw adaptujacych sie do réznych trybdw jazdy (np. stawiajacych wiekszy opor w trybie
ekonomicznym) lub opcja ich personalizacji w zaleznosci od budowy ciata kierowcy. Wejsciowy
antypomyst moze by¢ tez inspiracjg do stworzenia alternatywnych systemdw obstugi (manetki,
joystick), utatwiajacych prowadzenie auta osobom o ograniczonej sprawnosci nég.

Podsumowanie

Wykorzystanie kruszenia lub paradoksalnej burzy mézgéw pomoze urozmaicic sesje gene-
rowania pomystéw podczas warsztatéw. W obu przypadkach doprowadzisz grupe do przefor-
mutowania problemu i wypracowania nieoczywistych rozwigzan - cho¢ kazda z tych metod
wiedzie do celu nieco inng sciezka.

Kruszenie bazuje na krytyce i identyfikacji wad, ktére nastepnie grupuje sie w odpowiednie
kategorie. Dostrzezenie nieoczywistych stabosci obiektu jest naturalnym punktem wyjscia
do projektowania konkretnych usprawnien.

W przypadku paradoksalnej burzy mézgéw pierwszym krokiem — podobnie jak w klasycz-
nym podejsciu — jest poszukiwanie rozwigzan okreslonego problemu. Gdy grupa zbierze juz
wstepne pomysty, nastepuje zwrot: uczestnicy skupiajg sie na sformutowaniu antyrozwigzan.
Ostatnim etapem jest urealnienie tych propozycji, tak aby nawet absurdalne zatozenia postu-
zyty jako inspiracje do przygotowania sensownych koncepcji dziatania.
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Komentarze z platformy EPALE

AGNIESZKA LESNY
Zastanawiam sie, jakq widzisz przewage kruszonej burzy mézgéw nad normalng?
0Od razu stajg mi przed oczami te wszystkie badania dowodzqce, o ile tatwiej nam
znajdowa¢ wady niz zalety, formutowac¢ krytyke zamiast proaktywnych rozwiqzarn —
a z nich najczesciej ptynie wniosek, by odpuszcza¢ krytyke, bo to umiemy najlepiej
- a skupiac¢ sie na jej odwrotnosci, poniewaZz to nasza zaniedbana umiejetnosc.
Ty proponujesz co$ innego. Kazda faza pracy kreatywnej ma tez swdj koszt,
wiec faza krytyki zuzywa paliwo. Czy jest to inwestycja warta tych zasobéw?

[& Like Q Comment > Share

JEDRZEJ SZYNKOWSKI
Moim zdaniem - zdecydowanie warto. Wtasnie ze wzgledu na szanse dojscia
do realnych, nieuswiadomionych wczesniej problemdw. Podczas zajec¢ czesto
widze cos, co mozna nazwac... twérczym minimalizmem. Osoby uczestniczqce
W sesji generowania pomystéw w naturalny sposob siegajq po pomysty, ktdre
znajq. To bezpieczne, ale rzadko prowadzi do swiezych koncepcji. Dlatego raczej
nie martwitbym sie ,zuzywaniem paliwa”. Dobre pomysty i realne usprawnienia
nie biorg sie znikgd. Wymagajqg wysitku — takze poznawczego i analitycznego.
Poza tym, tu nie chodzi o krytyke pomystdw, ale kruszenie stanu wejsciowego,
poddawanie go w wqtpliwos¢, eksplorowanie mozliwosci. W tym kontekscie takie
dziatanie prowadzi do proaktywnych rozwigzan. Najpierw jednak musze dostrzec to,
co warto usprawnic, a czego na poczqtku nie dostrzegatem.

[&3 Like D Comment > Share

Jedrzej Szynkowski

Trener, psycholog i moderator Design Thinking. Specjalizuje sie w psychologii tworczosci
oraz technikach twdrczego rozwigzywania probleméw. Od 2013 roku tworzy i realizuje
projekty szkoleniowe dla biznesu, organizacji pozarzadowych, uczelni oraz samorzadéw
lokalnych. Ambasador EPALE.

Przeczytaj na EPALE artykut

prezentujacy cztery proste
| skuteczne metody selekcji pomystow
rodzacych sie podczas burzy mozgow.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Od pomystu do dziatania. O tym,
jak krok po kroku wspierac grupy
senioralne w planowaniu dziatan

@ NINA WODERSKA

Poznaniu odbyta sie druga edycja ,Poznanskiej Akademii Wolontariatu Senioralnego” -

Wprzedsiewziecia, ktére mam przyjemnos¢ koordynowac. To program, w ramach ktdrego
15 osdb w okresie péznej dorostosci tworzy cztery autorskie lokalne inicjatywy spoteczne z za-
kresu wolontariatu. Dziatajg w matych zespotach, rozwijaja swoje pomysty, konsultujg je, planuja,
angazujg lokalne instytucje i na koniec - realizujg dziatania majace wptyw na innych.

Brzmi jak scenariusz idealny? Moze. Ale za tym sukcesem stoi co$ wiecej niz Swietny pomyst
i dobra wola — mianowicie proces, narzedzia i przestrzer do wspétpracy. Moj tekst jest wtasnie
o tym, jak zabrac sie za tworzenie inicjatyw spotecznych z osobami, ktére nigdy wczesniej
nie angazowaty sie w tego rodzaju aktywnosci.

0d czego zaczynam?

Pracy z osobami starszymi nie rozpoczynam od gotowych rozwigzan, ale od rozmowy
i od ¢wiczen, ktére pomagajg uczestnikom zdefiniowac to, co jest dla nich naprawde wazne.
Zawsze stawiam pytania:

-» Co was porusza?

-» Co was martwi lub irytuje w najblizszym otoczeniu?

- Co chciatybyscie/chcielibyscie zmienic¢?

Takie pytania padajg podczas pierwszych spotkan. To moment, w ktédrym ,zagladamy
pod powierzchnie codziennosci” i przygladamy sie temu, co boli, niepokoi, ale i daje nadzieje.

Jednym z moich ulubionych narzedzi jest zdanie niedokonczone: ,Martwi mnie, ze...”
lub ,Wkurza mnie, ze...”. To pozornie proste stwierdzenia, ktére uruchamiajg emocje i utatwiaja
wejscie w sfere osobista. Dzieki nim uczestniczki i uczestnicy moga sie podzieli¢ kwestiami,
ktdre ich poruszajg, jak chocby: samotnos¢ sasiaddw, brak przestrzeni do spotkan, niedostatecz-
na widocznos¢ osob starszych w dziataniach spotecznych. Czesto takie spontaniczne wypowiedzi
staja sie zalazkiem realnych dziatan.

Kiedy problem zostanie nazwany, siegam po metode ,5 x dlaczego”. Wywodzi sie ona z przemy-
stu (z japoniskiego systemu produkcyjnego Toyoty). Jest to prosta technika, polegajaca na powtarza-
niu pytania ,Dlaczego?” (liczba 5 jest umowna, mozna jg zmienia¢ w zaleznosci od potrzeb) po kazdej
odpowiedzi, zeby dotrze¢ do pierwotnej przyczyny danego zjawiska. To ¢wiczenie dobrze sie sprawdza
w edukacji obywatelskiej, bo dziata jak lupa - pozwala sie przyjrze¢ temu, co naprawde kryje sie
za danym problemem albo utatwia jego nazwanie. Jako przyktad dziatania metody mozna wykorzy-
stac analize przyczyn braku zaangazowania o0séb starszych w wydarzenia sasiedzkie.
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1.Dlaczego? Bo nie wiedzg, ze sie odbywaja.
2.Dlaczego? Bo nikt im o tym bezposrednio nie mdwi.
3.Dlaczego? Bo nie korzystaja z Facebooka ani internetu.
4. Dlaczego? Bo nie czujg sie pewnie w Srodowisku cyfrowym.

5.Dlaczego? Bo nikt ich tego nie uczyt.

To narzedzie pomaga grupie w skupieniu sie na przyczynach zamiast na skutkach,
co z kolei prowadzi do trafniejszych i trwalszych pomystéw na dziatania.

Kiedy problem zostaje juz nazwany i rozpoznany emocjonalnie, zapraszam uczestnikéw
zajec do pracy z obrazem. Czasami wykorzystuje ¢wiczenie z metaforg géry lodowej. Pozwala
ono rozdzieli¢ objawy problemu (czyli to, co widoczne na pierwszy rzut oka) od gtebszych przy-
czyn, czesto ukrytych pod powierzchnig. Przyktadowo, jesli uczestnicy moéwig, ze ,0soby starsze
nie angazujg sie w dziatania lokalne”, to na czubku géry mogg sie znalez¢ takie objawy, jak:
brak frekwencji, wycofanie, brak zainteresowania. Kiedy jednak zejdziemy pod powierzchnie,
trzeba rozwazyc:

- Czy ktos je wczesniej zapraszat?

- Czy czujg sie potrzebne?

- Czy nie majg trudnych doswiadczen odrzucenia?

- Czy barierg nie sg zdrowie, finanse, transport, relacje spoteczne?

Rysujac wspdlnie gére lodowa, uczestnicy moga precyzyjnie nazwac i uporzadkowac
te elementy, a takze dostrzec, ze za dajacym sie zaobserwowac zachowaniem czesto stoi
caty zestaw spotecznych mechanizmow, gtebokich przekonan, barier
oraz nieréwnosci.

W tym miejscu chciatabym zrobi¢ stopklatke. Jesli posta-
nowicie zastosowac te narzedzia, pamietajcie, ze potrafig ,,
one poruszy¢ skrywane emocje. Dlatego warto zadbac

Pracy-z osobami
starszymi nie rozpoczynam
od gotowych rozwigzan,

o to, aby dyskusja nie stata sie zaptonem wyzwalajacym
fale ztosci skierowanej wobec konkretnych oséb lub
instytucji, a takze o to, by nie przybrata formy czysto
roszczeniowej. Zachecajmy grupe raczej do badania
uniwersalnych mechanizméw niz do szukania winnych.

Zadawajmy pytania:

- Z czego moze wynikac ten opor?

- Co sprawia, ze ktos nie przychodzi / nie reaguje /

ale'od rozmowy i od ¢wiczen,
ktére pomagajq uczestnikom
zajec¢ zdefiniowac to,
co jest dla nich naprawde
wazne.

nie angazuje sie w oferowane dziatania?
- Co jako grupa mozemy zrobi¢, aby zmienic te sytuacje,
zaprosi¢ osoby starsze, dac przestrzen?

To ¢wiczenie ma w zatozeniu budowac wrazliwos¢ i zbiorowg odpowie-
dzialnos¢ za zmiane, a nie stuzy¢ do zrzucenia winy na innych.

Empatia jako fundament grup projektowych

Zanim uczestniczki i uczestnicy Akademii rozpoczng projektowanie dziatan, poznajg ich
odbiorcdw. Na tym etapie stosuje technike dobrze znang w swiecie projektowania ustug,
czyli ,mape empatii”. Pozwala ona doktadnie zrozumiec, co czuje, widzi, styszy, mysli i méwi
odbiorca inicjatywy — np. inna osoba starsza, sgsiad lub podopieczny domu dziennego pobytu.
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Praktyka ta jest przydatna w pracy z osobami w okresie pdéznej dorostosci, poniewaz
naturalnie zaprasza je do autorefleksji, rozmowy oraz dzielenia sie doswiadczeniem. Pokazuje
im réwniez, ze niektére wyzwania majg charakter uniwersalny i dotyczg szerszej spotecznosci,
a nie wytgcznie wybranych jednostek.

0d pomystu do planu dzieki prostym pytaniom

Na kolejnym etapie kazda grupa odpowiada na pytania:

- Co chcemy osiagna¢? Co doktadnie ma sie zmieni¢ po zakonczeniu naszej inicjatywy?
- Czy nasz cel jest konkretny i mierzalny?

- W jaki sposéb sprawdzimy, czy udato sie go zrealizowac?
Formutujemy cele ogdlne i szczegétowe (zgodnie

z kryteriami SMART), tworzymy hipotetyczne opowiesci ’,
o sukcesie (np. ,Wyobrazmy sobie, ze za rok ktos pi-
sze 0 naszym przedsiewzieciu artykut. Co mogtoby Jesli pracujesz z.grupg 0s6b
sie w nim znalez¢?”) i na tej podstawie projektu- w.okresie pdznej darostosci,
jemy konkretne dziatania. lokalnym klubem, organizacjq czy
W tym procesie wspieramy sie prosta karta nieformalnym-ruchem; radze zaczqc
przygotowania inicjatywy — stworzong na bazie od matych krokdéw. Nie potrzeba
klasycznych wnioskéw grantowych — w ktérej gigantycznych-budzetdw, Zzeby odnies¢
0soby uczestniczace opisujg krok po kroku: sukces —kluczem jest uwaznos¢,
-+ problem, ktdry chca rozwigzag; zadawanie trafnych pytan

-+ odbiorcdw i ich potrzeby; i zaufanie, Zze grupa. wie,
- plan dziatania (w tym harmonogram); czego jej potrzeba.

- niezbedne zasoby;

- budzet;

- sposob ewaluacji efektow.

Grupa jako zasob

Praca zespotowa i praca projektowa sa dla uczestnikéw Akademii czesto nowym doswiad-
czeniem. Dlatego juz na starcie ktade nacisk na nauke wzajemnego wsparcia, sprawnego dzie-
lenia sie zadaniami oraz konstruktywnego przekazywania informacji zwrotnej. To ostatnie bywa
zresztg ogromnym wyzwaniem, na sali szkoleniowej nierzadko stychac¢ szepty: ,Nie powiem jej
tego, bo jeszcze sie obrazi...” albo ,0na znowu bierze wszystko na siebie, a co z resztg z nas?”.

Zeby rozwia¢ ewentualne obawy i watpliwosci uczestnikéw zaje¢, wprowadzam ¢wiczenia
z zakresu komunikacji, rél grupowych i budowania zaufania. Czesto jedno proste pytanie, takie
jak: ,Co was w sobie nawzajem pozytywnie zaskoczyto?”, dziata integrujaco na zespét - znacz-
nie lepiej niz najbardziej szczegétowe wskazowki dotyczace wspotpracy.

Sprawny przeptyw informacji pomaga takze w budowaniu trwatych sojuszy lokalnych. Bardzo
skuteczng praktyka jest sporzadzenie mapy potencjalnych partneréw przez osoby planujace dzia-
fania. Wypisuje sie na niej instytucje, podmioty i konkretne osoby ze swojego najblizszego otocze-
nia: biblioteki, domy kultury, przedszkola, sklepy, rady osiedla czy media. Mojg rola, jako trenerki,
jest przygotowanie ich do rozméw z partnerami. Postuguje sie nawet w tym celu specjalng karta,
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dzieki ktorej kontakt z nowymi osobami staje sie mniej stresujgcy i zmienia sie w zaproszenie
do wspéttworzenia dobra. Naturalnym, nastepnym krokiem jest zatem odwiedzenie tych miejsc
i przetestowanie w praktyce wiedzy zdobytej na szkoleniach i spotkaniach.

Na koniec zaproszenie

Jesli pracujesz z grupg 0sob w okresie poznej dorostosci, lokalnym klubem, organizacjg lub
nieformalnym ruchem, radze zacza¢ od matych krokdéw. Nie potrzeba gigantycznych budzetdw,
zeby odniesc sukces — kluczem jest uwaznos¢, zadawanie trafnych pytan i zaufanie, ze grupa
wie, czego jej potrzeba.

Jako inspiracja do dziatania moga postuzy¢ moje teksty publikowane na platformie EPALE?,
w ktdrych pokazuje wielka site mikroinicjatyw, w tym innowacji spotecznych. Moze wtasnie te
opowiesci o lokalnym zaangazowaniu stang sie impulsem do rozpoczecia wtasnych dziatan?
Trzymam za to kciuki!

dr Nina Woderska

Pedagozka, badaczka i trenerka edukacji obywatelskiej. Animatorka dziatan
wolontaryjnych i prosenioralnych. Autorka publikacji naukowych i popularnonaukowych.
Pracuje réwniez jako trenerka w Stowarzyszeniu Creo i Poznanskim Centrum
Wolontariatu. Chetnie dzieli sie wiedzg nie tylko ze studentami, lecz takze z mtodziezg,
seniorami, pracownikami korporacji czy z osadzonymi w zaktadach karnych. Fanka

innowacji spotecznych. Ambasadorka EPALE.

Przeczytaj na EPALE wywiad
dotyczacy wolontariatu 0sob 60+
i roli centrow senioralnych

W ksztattowaniu polityki miejskiej.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!

@ 1 bit.ly/46pfadD; bit.ly/4wN6Lrh; bit.ly/4reCr7G.
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Metoda biograficzna
w edukacji dorostych

®

WOJCIECH SWITALSKI

andragogice pojecie metody biograficznej pojawia sie w dwdch zasadniczych kontek-
WStach. Osobom o zacieciu badawczym zapewne w pierwszej kolejnosci przyjdzie na mysl
strategia pozyskiwania materiatu empirycznego z narracji lub dokumentéw osobistych.
Od razu wyjasniam: nie o tym jest ten tekst. Omawianym terminem mozna wszak nazwac
réwniez sposob pracy samoksztatceniowej o wyraznych celach edukacyjnych. | wtasnie tego
rozumienia dotyczy moj artykut. W swoich rozwazaniach bede nawiazywat do publikacji takich
postaci jak Duccio Demetrio, Pierre Dominice czy Olga Czerniawska.

Osobiste historie mozna réznie wykorzystywac¢ w edukacji. Lubimy stucha¢ ciekawych
opowiesci, ktére Swietnie sie sprawdzajg jako studia przypadkéw do omoéwienia ztozonych
problemdw. Stanowig one takze znakomite tworzywo w zyskujacym popularnosc storytellingu.
Warto tez przypomniec o prowadzonej juz od kilku lat inicjatywie ,Historie EPALE™, dzieki ktdrej
mozemy poznawac doswiadczenia edukatorédw oséb dorostych z catej Europy, a takze dzieli¢ sie
witasnym dorobkiem i refleksjami.

Metoda, o ktérej chce tutaj opowiedzie¢, ma charakter warsztatowy, w zwigzku z czym czesto
okresla sie ja mianem warsztatéw biograficznych. Poniewaz dotyczy ona pracy nad wtasng
historig, chcac by¢ skrupulatnym, mdgtbym uzy¢ okreslenia ,warsztaty autobiograficzne”.

Chot¢ spogladajac na potki ksiegarskie, mozna odnies¢ wrazenie, ze spisywanie prywatnych
loséw dotyczy przede wszystkim celebrytéw lub postaci historycznych, to trzymam sie prostego
zatozenia: cztowiek to z natury istota biograficzna. Jest zdolny do konstruowania wtasnej opo-
wiesci — w gtowie nosi nie zawsze wypowiedziane wyobrazenia o tym, jak mdgtby opisac swoje
zycie. Warsztaty oparte na wspomnianej metodzie stuza temu, aby ten myslowy konstrukt
wydoby¢, zwerbalizowac i nada¢ mu petniejszy ksztatt. Innymi stowy: maja pomadc uczestnikom
w Swiadomym budowaniu wtasnych biografii.

Jest to zajecie niewatpliwe rozwijajace. Nie jest tatwo je opisa¢ w kategoriach utylitarnych
korzysci (np. przyrostu twardej wiedzy czy zdobycia konkretnych umiejetnosci zawodowych).
Raczej trzeba sie odwotac do poje¢ bardziej nieuchwytnych, lecz fundamentalnych:
samoswiadomosci, tozsamosci lub bilansu zyciowego.

W metodzie biograficznej powinnismy sie trzymac wtasciwej kolejnosci dziatan, obejmujacej
trzy nastepujace po sobie etapy.

- Najpierw przywotuje sie jak najwieksza liczbe wspomnien. Za pomoca ¢wiczen stymulu-

jacych uczestnicy zaje¢ zagladaja do najskrytszych zakamarkow pamieci, odtwarzajac
sytuacje z kolejnych lat zycia. Na tym poziomie kluczowa jest ilos¢.

1 bitly/4gYXVB2.
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- Nastepnie uczestnicy warsztatdw skupiajg sie na ponownym przezyciu minionych
wydarzen. Uwaga przenosi sie na emocje, ktdre niegdys towarzyszyty danej sytuacji,
oraz na odtworzenie jej pierwotnego kontekstu. Na tym poziomie kluczowa jest jakosc.

- Ostatnia faza polega na utozeniu zebranej mozaiki doswiadczen w jeden spojny obraz.

0 ile dwa wczesniejsze kroki miaty charakter analityczny, ten jest synteza. Dobrym
mottem dla tego etapu jest hasto ,Ocali¢ od zapomnienia”.

Tego typu zajecia wymagajg odpowiednich pytan i impulséw, ktére pozwolg wydoby¢ ukryte
watki z zakamarkdéw pamieci i przelac je na papier. Na rynku dostepne sg poradniki ze wska-
zéwkami metodycznymi w tym zakresie. Chciatbym wspomniec
o dwdch wartosciowych — moim zdaniem - pozycjach:

Autobiografia jako twdrcze wyzwanie: scenariusze

warsztatéw biograficznych? oraz Zabawa na tle ,,
zycia. Gra autobiograficzna w edukacji
dorostych®. Aby przyblizy¢ charakter tych Osobiste historie mozna réznie
publikacji, opisze ponizej dwa zapropo- wykorzystywac w-edukacji. Lubimy
nowane w nich ¢wiczenia. stuchac ciekawych opowiesci, ktore
Swietnie sie sprawdzajq jako.studia przypadkow
Cwiczenie 1: Mijanie do omdwienia ztozonych problemdéw. Stanowig
Konstrukcja tego zadania jest one takze-znakomite.tworzywo w zyskujgcym
niezwykle prosta. Tworzymy tabele popularmos¢ storytellingu. Warto tez przypomnieé
z dwoma kolumnami: o prowadzonej juz od kilku lat iniciatywie ,Historie
1) ,bytem/bytam”, 2) ,statem sie / EPALE’, dzieki ktorej mozemy poznawac
statam sie”. W kolejnych wierszach doswiadczenia. edukatoréw oséb dorostych
wypisujemy jak najwiecej kategorii z catej Europy, a takze dzielic sie

odzwierciedlajacych osobistg ewolu- wtasnym dorobkiem
cje. Moga one dotyczy¢ sfery prywatnej, i refleksjami.
spotecznej, zawodowej lub rodzinnej. Przyktad:
,bytem chtopcem - statem sie mezczyzng’, ,bytem
buntownikiem - zyskatem wiecej pokory”, ,bytem
wypoczety — statem sie permanentnie zmeczony”. Po spisaniu

haset warto je rozwing¢ na forum, aby precyzyjniej uchwycic ich sens i wzbogaci¢ opowies¢
o dodatkowe szczegdty.

Cwiczenie 2: Kiedy po raz pierwszy...

Zadanie polega na wypetnieniu arkusza z pytaniami. Ich liczba moze by¢ dowolna, warto tez
dostosowac je do profilu uczestnikéw spotkania. Wszystkie powinny dotyczy¢ najdawniejszych
wspomnien zwigzanych z jakims doswiadczeniem, np.:

- Kiedy po raz pierwszy poczutes/poczutas, ze jestes na swiecie?

- Kiedy po raz pierwszy kogos pokochates/pokochatas?

- Kiedy po raz pierwszy skorzystates/skorzystatas z platformy EPALE?

2 Lasocinska, & K., Wawrzyniak, J. (2013). Autobiografia jako twdrcze wyzwanie: scenariusze
warsztatéw biograficznych. Warszawa.
3 Demetrio, D. (1999). Zabawa na tle zycia. Gra autobiograficzna w edukacji dorostych. Krakéw.
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Najwiekszy sens ma realizowanie tego rodzaju warsztatéw w grupie. Przedstawiane przez
innych wspomnienia i przezycia stajg sie przyczynkiem do kolejnych refleksji u pozostatych
wspotuczestnikdw. Osoby biorace udziat w sesji poczatkowo pomijajg niektére watki (ludzka
pamiec¢ bywa przeciez bardzo wybidrcza), jednak uzupetniaja je, gdy zauwaza, ze dzielg z kims
podobne doswiadczenia zyciowe.

Komentarz z platformy EPALE

BARTEK LIS
Ten tekst jest mi bliski z perspektywy praktycznej. Jako socjolog mam czasami
okazje pracowac metodg biograficzng i bardzo jq cenie - z wielu powoddw. Jednym
z najwazniejszych jest to, ze widac, jak ta metoda ,pracuje” nie tylko na poziomie
materiatu badawczego, ale w samych rozmdwcach (porzqdkowanie doswiadczer,
nazywanie ich, czasem pierwszy raz wypowiedzenie ich na gtos). Kluczowa jest tu
realna uwaga po stronie osoby prowadzgcej rozmowe. Potrzeba bycia wystuchanym
nie jest dodatkiem do metody, lecz jej fundamentem. Bez niej cata procedura
moze stracic sens.

[b Like Q Comment £ Share

dr Wojciech Switalski

Pedagog, andragog, adiunkt w Katedrze Andragogiki i Gerontologii Spotecznej
Uniwersytetu £ddzkiego. Specjalizuje sie w metodyce ksztatcenia w Srodowisku
szkolnictwa wyzszego i edukacji dorostych, zwtaszcza z wykorzystaniem gier i zabaw.

Sprawny organizator licznych wydarzen edukacyjnych. Ambasador EPALE.

Poznaj jedng z ,Historii EPALE”,
by czerpac z doswiadczen
innych edukatorow.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Street art jako narzedzie
edukacyjne. Integracja na
przyktadzie dziatan Galeria
de Arte Urbana w Lizbonie

@)

AGNIESZKA CHABERA

2025 roku Muzeum Narodowe w Warszawie zakonczyto swdj pierwszy krétkoter-

minowy projekt Erasmus+ w sektorze Edukacja dorostych - ,Rozwijaj sie w MNW!”.
Przedsiewziecie zaktadato realizacje mobilnosci nastawionych na poszerzanie kompetencji
pracownikéw naszej instytucji w zakresie tworzenia inkluzywnej oferty edukacyjnej, skierowanej
do o0sdb dorostych o mniejszych szansach.

W ramach projektu w kwietniu 2024 roku podczas dwutygodniowego pobytu w Lizbonie
miatam okazje zapoznac sie z funkcjonowaniem miejscowej
Galerii de Arte Urbana (GAU), nad ktorg piecze sprawu-
je lizbonski urzad miasta. Wyjatkowy charakter tej

instytucji wynika miedzy innymi z faktu, ze jej ,,

zbiory znajdujg sie w wielu punktach metropolii.

Pomyst na powstanie galerii w 2008 roku W.2025 roku Muzeum

wynikat z potrzeby ustrukturyzowania street Narodowe w Warszawie zakoriczyto
artu — sztuki, ktéra w sposob niekon- SWdj pierwszy krétkoterminowy projekt
trolowany zawtadneta ulicami miasta. Erasmus+ w sektorze.Edukacja dorostych
Inicjatorzy dostrzegli ogromny potencjat —.,Rozwijaj sie w MNW!”. Przedsiewziecie
edukacyjny, partycypacyjny oraz tozsa- zaktadato realizacje mobilnosci-nastawionych
mosciowy tej formy ekspres;ji i podjeli na poszerzanie'kompetencji pracownikéw
wyzwanie zaaranzowania wspolnej prze- naszej instytucji-w zakresie tworzenia
strzeni tworczej dla artystow oraz miesz- inkluzywnej-oferty edukacyjnej,

kancéw. Ich wysitki zaowocowaty powsta- skierowanej do 0sdb dorostych
niem miejsca, ktdre — poza wyeksponowaniem o0-mniejszych szansach.
waloréw estetycznych Lizbony - zachecito takze
spotecznos¢ do wspolnego, kreatywnego spedzania
czasu oraz nawigzywania nowych znajomosci.
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Sciezkami lizbonskiego street artu

Dziatalnos¢ tej nietypowej galerii rozpoczeta sie od zbudowania wzdtuz ulicy Calcada da Gléria
paneli, na ktérych artysci oraz ochotnicy mieli mozliwos¢ legalnego malowania, bez niszczenia
mienia. Pomyst nie zostat wtedy przyjety entuzjastycznie, jednak
wstepny sprzeciw ze strony artystéw (dla ktérych street art
z zatozenia ma charakter nielegalny) oraz lokalnej spoteczno- ’ ,

sci (nieznajacej zatozen tego rodzaju sztuki i uprzedzonej
do niej) stopniowo malat, a sama Galeria de Arte Urbana
po kilku latach zyskata swiatowa renome. Oferta
programowa tej instytucji znacznie sie rozszerzyta,
obejmujac m.in. organizowanie cyklicznego festiwa-

lu MURO, prowadzenie warsztatow oraz spacerow
edukacyjnych ze sztukg uliczng w tle. Galeria stata sie
posrednikiem miedzy artystami a osobami i instytu-

Celem -mojej podrozy
byta. obserwacja-dziatan
skierowanych do.0s6b. dorostych
i préba znalezienia odpowiedzi
na-pytania: Jak street art wptywa
na odbiorcdw? Jak mozna
wykorzystac ten rodzaj sztuki
winicjatywach edukacyjnych
w Polsce?

cjami chcacymi urozmaici¢ przestrzen publiczna.
Ciekawym doswiadczeniem podczas wyjazdu

do Lizbony okazata sie wizyta w Muzeum Wojskowosci

(Museu Militar de Lisboa), ktére we wspdtpracy z GAU zapro-

ponowato artystom stworzenie murali na terenie catej instytucji.

Obecnie Galeria de Arte Urbana jest odpowiedzialna nie tylko za edu-

kacje, realizacje zlecen, lecz takze konserwacje lizbonskich dziet sztuki ulicznej. Jednym z celéw

strategicznych instytucji byta decentralizacja oferty kulturalnej miasta, czego przejawem jest

miedzy innymi to, ze nadal zapewnia ona wszystkim chetnym miejsca do tworzenia legalnego

graffiti. Duzg popularnoscia ciesza sie réwniez wycieczki sladami lizbonskiej sztuki ulicznej.

Jak mozna wykorzystac street art w edukacji dorostych?

Celem mojej podrdzy byta obserwacja dziatan skierowanych do oséb dorostych i préba
znalezienia odpowiedzi na pytania: Jak street art wptywa na odbiorcéw? Jak mozna wykorzy-
stac ten rodzaj sztuki w inicjatywach edukacyjnych w Polsce?

Przyktadem ilustrujgcym powyzsze zagadnienie jest festiwal MURO, ktéry odbywa sie
co kilka lat w wybranych dzielnicach Lizbony. Kazda jego edycja ma inny temat przewodni.

W pierwszym etapie pracy nad przygotowaniem festiwalu pracownicy GAU odwiedzaja wybra-
ng dzielnice, kontaktujg sie z miejscowymi instytucjami i organizuja spotkania o charakterze
rozpoznawczym oraz edukacyjnym, podczas ktérych wyjasniaja, czym jest street art. Nastepnie
opracowujg program oraz ustalajg wydarzenia towarzyszace. W trakcie samego festiwalu
powstajg nowe murale, instalacje, odbywajg sie takze réznego rodzaju wydarzenia kulturalne.
Istotnym elementem sa warsztaty ze street artu dla spotecznosci lokalne;j.

Poza standardowymi formami dziatan typowymi dla edukacji dorostych (jak zwiedzanie
czy wyktady), warto zwrdci¢ uwage na wydarzenia o charakterze twérczym. Ponizej kilka
przyktadowych aktywnosci.
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»Puszka 65”! — warsztaty dla senioréw z tworzenia murali

Pozornie dziwi¢ moze to, ze do aktywnosci streetartowych najbardziej chetni sg seniorzy
i seniorki — grupa najsilniej i najbardziej Swiadomie odczuwajgca zmiany zachodzace w najbliz-
szym otoczeniu. Zywo reaguja na to, ze w ich okolicy pojawiajg sie nowe murale i instalacje.
Chetnie wchodza w interakcje z artystami: dopytujg o szczegdty
techniczne lub po prostu zapraszajg streetartowcéw na kawe
po zajeciach. Przetamujg tabu, pokazujac, ze sztuka
wspotczesna nie jest im obca — wspoétpracuja, tworzac ’ ’
murale, dzieki czemu tatwiej sie integrujg ze soba
oraz z organizatorami dziatar edukacyjnych.

Street art. moze byc¢
ciekawym narzedziem
budowania poczucia przynaleznosci,
zZwtaszcza ze osoby. doroste czesciej
niz we wczesniejszych pokoleniach
zZmieniajq miejsce zamieszkania, w wielu
przypadkach bez rodziny.i znajomych,
a-do tego — w przeciwienstwie
do dzieci -~ majq trudnosci
W nawigzywaniu nowych,
trwatych. wiezi.

Sasiedzkie malowanie

murali w przestrzeni osiedla

W tego typu aktywnosciach biorg udziat
osoby w réznym wieku i o réznym statusie
- samotne, pary, rodziny z dzie¢mi oraz starsze
matzenstwa. Na co dzien nie wchodzg one ze
soba w interakcje, wiec wspdlne, twércze spedza-
nie czasu to dobra okazja do poznania sie.

Dziatania o charakterze kreatywnym maja w sobie
ogromny potencjat budowania przynaleznosci do miejsca
zamieszkania oraz do spotecznosci. Street art staje sie pretek-
stem do zacie$niania wiezi i sposobem na mite spedzenie czasu w towarzystwie sasiadéw.

Kultura poszczegélnych dzielnic

Moja uwage zwrdcito to, ze GAU koncentruje sie na zaspokajaniu podstawowych potrzeb
danej spotecznosci lokalnej, w tym wypadku — na wzmacnianiu poczucia przynaleznosci oraz
tozsamosci. Wszystkie inicjatywy galerii sg wczesniej konsultowane z mieszkancami, dzieki
czemu nie stanowig agresywnej ingerencji w otoczenie.

Lizbona jest miastem wielokulturowym, chetnie odwiedzanym przez turystdéw, wobec czego
trudno zdefiniowac jej charakter. Wyeksponowanie cech kulturowych poszczegélnych dzielnic
wtasnie poprzez wspdlng dziatalnos¢ artystyczng ich mieszkancédw sprawia, ze miejsca te na-
bierajg barw, a oni sami mogg sie identyfikowac z otoczeniem.

Przyktadem moze by¢ mural wykonany podczas jednej z edycji festiwalu MURO, poswie-
conej Ameryce Potudniowej. Hugo Cardoso z GAU opowiedziat mi jego historie w trakcie
spaceru po miescie. Dzieto przedstawiajace Matke Boska z Guadalupe zapoczatkowato nowa
lokalng tradycje — miejscowa spotecznosc katolicka zaczeta je bowiem wykorzystywac jako
stacje podczas procesji. To idealna ilustracja tego, jak artystyczna ingerencja w otoczenie
odzwierciedla potrzeby mieszkancéw, a sama sztuka przenika do ich Swiadomosci.

1 Nazwa ,Puszka 65” (w oryginale ,Lata 65”) jest bezposrednim odwotaniem do tego, ze street art oraz graffiti wykonuje sie
z wykorzystaniem sprayu z farba,. Liczba 65 odnosi sie do wieku — w warsztatach uczestniczg seniorzy i seniorki.
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Twdrcza partycypacja dorostych

Street art moze byc¢ ciekawym narzedziem budowania poczucia przynaleznosci, zwtaszcza
ze osoby doroste czesciej niz we wczesniejszych pokoleniach zmieniajg miejsce zamieszkania,
w wielu przypadkach bez rodziny i znajomych, a do tego — w przeciwienstwie do dzieci
- majg trudnosci w nawigzywaniu nowych, trwatych wiezi.

,0d-czytac¢ miasto”

W Muzeum Narodowym w Warszawie réwniez staramy sie budowac relacje sasiedzkie
z lokalng spotecznoscia. Chociaz nasza instytucja petni zupetnie inne funkcje i ma inne priory-
tety niz Galeria de Arte Urbana, doswiadczenie obserwacji pracy Portugalczykow jest niezwykle
cenne — przede wszystkim pozwolito nam sie otworzy¢ na niestandardowe dziatania.

Bezposrednim efektem mojej wizyty w Lizbonie byto stworzenie w MNW cyklu edukacyj-
nego ,0d-czytac¢ miasto”, adresowanego do mtodych ludzi w wieku 16-17 lat. Chciatam, aby
street art stat sie pretekstem do lepszego poznania stolicy oraz wspélnych tworczych aktyw-
nosci, zwienczonych stworzeniem muralu na warszawskiej Pradze. Uczestnicy projektu docenili
zaproponowane im formy pracy, podkreslajac skutecznos¢ integracji oraz zmiane perspekty-
Wy W postrzeganiu otoczenia. Nasze doswiadczenia wskazujg, ze street art jest efektywnym
i atrakcyjnym narzedziem edukacyjnym budowania kompetencji przysztosci.

Agnieszka Chabera

Starsza Specjalistka w Dziale Edukacji Muzeum Narodowego w Warszawie, cztonkini
Muzealnego Centrum Edukacji Szkolnej, trenerka Echocast, absolwentka Wydziatu
Pedagogicznego Uniwersytetu Warszawskiego. Samorzeczniczka w obszarze
neurordznorodnosci. Projektantka dziatan edukacyjnych skierowanych do dzieci

oraz mtodziezy. Prowadzi warsztaty z edukacji artystycznej dla oséb nauczycielskich
oraz studenckich.

Przeczytaj na EPALE
artykut dotyczacy czterech
wymiarow edukacji o sztuce.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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rwate wsparcie
nicjatyw
spotecznych

Skuteczne wzmacnianie inicjatyw spotecznych wymaga energii,
madrych struktur i dbatosci o ludzi. Zebrane teksty pokazuja, jak
utrzymac zaangazowanie bez ryzyka przecigzenia, wzmacniac
wspotprace dzieki metodologii Liberating Structures oraz budowac
wspolnote poprzez kulture i edukacje. Autorzy przygladaja sie
m.in.. muzeom spotecznosciowym, zwiekszaniu inkluzywnosci
worganizacjach i projektowaniu uniwersalnemu w bibliotekach.
Sporo miejsca w. rozdziale poswiecono inicjatywom skierowanym
do o0sob starszych - od warsztatow z analizy wspomnien, przez
zajecia z wykorzystaniem muzyki, az po wdrazanie podejscia DEI.




Pomiedzy zaangazowaniem
a przecigzeniem — psychologiczne
uwarunkowania rownowagi

@ ALICJA GALAZKA

zisiejszy swiat premiuje wysokie zaangazowanie utozsamiane z ambicjg, odpowiedzialno-
Ds’ciq oraz nastawieniem na rozwoj. Narracja ,bycia na 100 procent” przenika sfere zawo-
dowg, edukacyjna i relacje miedzyludzkie. Jednak w literaturze psychologicznej coraz czesciej
akcentuje sie fakt, ze granica miedzy konstruktywnym zaangazowaniem a destrukcyjnym
przecigzeniem jest subtelna, dynamiczna i podatna na zatarcie pod wptywem presji otoczenia,
perfekcjonizmu oraz chronicznego stresu (por. Maslach, Leiter, 2016). Przekroczenie tego progu
bywa nieuswiadomione, a jego nastepstwa obejmujg pogorszenie dobrostanu, spadek poziomu
motywacji oraz realne ryzyko wystapienia syndromu wypalenia zawodowego.

Zaangazowanie: definicja i funkcje psychologiczne

Zaangazowanie mozna zdefiniowac jako stan psychiczny charakteryzujacy sie energig,
entuzjazmem oraz gtebokim przekonaniem o celowosci podejmowanych krokéw. W psychologii
pracy najczesciej odnosi sie ono do koncepcji work engagement, opisujacej trzy sktadowe:
wigor (ang. vigor), oddanie (ang. dedication) oraz pochtoniecie zadaniem (ang. absorption),
(Schaufeli, Bakker, 2004). Zaangazowanie jest zatem czyms wiecej niz zwyktym wypetnianiem
powinnosci — obejmuje motywacje wewnetrzng, poczucie sprawczosci i pozytywne doswiad-
czanie wiasnej aktywnosci.

Z perspektywy psychologii stresu, wspomnianej postawie czesto towarzyszy eustres —
forma stresu mobilizujacego, sprzyjajacego efektywnosci i rozwojowi (Selye, 1976). Jednak
literatura przedmiotu wskazuje, ze stan ten ma charakter warunkowy: jesli wymagania
srodowiska przewyzszajg zasoby jednostki, konstruktywna stymulacja moze sie przeksztatcic¢
w dystres, prowadzac w konsekwencji do wyczerpania.

Przecigzenie: charakterystyka i konsekwencje

Przecigzenie (ang. overload) definiowane jest jako stan, w ktérym obcigzenia — emocjonalne,
poznawcze lub fizyczne — wykraczajg poza zdolnosci adaptacyjne jednostki. W modelach psycho-
logicznych (np. Job Demands—Resources Model) podkresla sie, ze zjawisko to wystepuje nie tylko
przy nadmiarze zadan, lecz réwniez w obliczu deficytu zasobdw: wsparcia spotecznego, autonomii,
czasu na regeneracje czy poczucia kompetencji (Bakker, Demerouti, 2007).

Paradoksalnie przecigzenie czesto rozwija sie na fundamencie poczatkowo wysokiej
i pozytywnej mobilizacji. W kulturze zachodniej, zwtaszcza w srodowiskach silnie konkurencyj-
nych, chroniczne przecigzenie bywa spotecznie wzmacniane - nagradza sie nadmierng dyspo-
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zycyjnos¢, wielozadaniowosc i prace ponad normy. Jednak badania dowodza, ze dtugotrwate
przemeczenie koreluje z obnizeniem efektywnosci poznawczej, wyzszym prawdopodobienstwem
wypalenia, zaburzeniami snu, stanami depresyjnymi oraz problemami somatycznymi, w tym
immunologicznymi (McEwen, 2004).

Sygnaty wskazujace na przechodzenie od zaangazowania
do przecigzenia
Cho¢ oba te stany mogg z zewnatrz sprawia¢ podobne wrazenie, ich subiektywne doswiad-
czanie jest odmienne. W literaturze poswieconej funkcjonowaniu w stresie wyrdznia sie kilka
typowych symptomow przecigzenia:
- zmniejszenie satysfakcji z aktywnosci wczesniej uznawanych za zrédto motywacji;
- trudnosci w psychologicznym ,odtaczaniu sie” od pracy lub obowigzkdw
(ruminacje zawodowe);
- zaniedbywanie podstawowych potrzeb fizjologicznych, w tym snu i odpoczynkuy;
- poczucie winy pojawiajace sie podczas przerw i regeneracji;
- wzrost drazliwosci, napiecia emocjonalnego oraz natezenie stanéw lekowych;
- ostabienie koncentracji, spowolnienie poznawcze i spadek sprawnosci dziatania mimo
intensyfikacji wysitku.
Uwazna obserwacja tych oznak jest kluczowa dla wczesnej interwencji oraz wyznaczenia
barier chronigcych przed wypaleniem.

Psychologiczne i spoteczne zrodta przeciazenia
Na powstawanie przecigzenia wptywac¢ moze wiele sktadowych. Wsrdd czynnikow
najczesciej analizowanych w badaniach znajdujg sie:

- Presja kulturowa i normy spoteczne
W kulturach silnie zorientowanych na produktywnosc¢ sukces utozsamiany jest z nieustan-
nym dziataniem, co sprzyja internalizacji nierealistycznych wzorcéw.

- Perfekcjonizm
Dazenie do doskonatosci, zwtaszcza w dezadaptacyjnej formie, prowadzi do permanentnej
pogoni za nieosiagalnym ideatem, co stanowi istotny predyktor przeciazenia i wypalenia
(Flett, Hewitt, 2020).

- Zacieranie granic miedzy rolami
Praca zdalna, elastyczne harmonogramy oraz stata dostepnos¢ technologiczna
sprzyjaja rozmyciu granic miedzy sferg zawodowa a prywatna, potegujac ryzyko
przecigzenia poznawczego.

-» Motywacja zewnetrzna
Aktywnos¢ podejmowana gtdwnie w celu zdobycia gratyfikacji, prestizu lub aprobaty
otoczenia ostabia poczucie autonomii i sprzyja chronicznemu stresowi (Deci, Ryan, 2000).

- Lek przed oceng i porazka
Utrzymywanie aktywnosci na wysokim poziomie czesto wynika z obawy przed utratg
statusu, krytyka spoteczng lub rozczarowaniem innych, co zwieksza podatnos¢ na dystres.
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Strategie utrzymania réwnowagi psychicznej
W literaturze przedmiotu podkresla sie, ze kluczowa kompetencja chroniaca przed przecia-
zeniem jest samoregulacja, czyli Swiadomos¢ emocjonalna, monitorowanie wtasnych zasobdéw
i zdolnos¢ do ustalania granic.
Przyktadowe strategie obejmuja;
-» Wyznaczanie granic czasowych i przestrzennych
Klarowne rozdzielenie sfery zawodowej od prywatnej
chroni przed nadmierng aktywizacjg mechani-

zmow stresowych. ,,

-+ Regularna regeneracja

Odpoczynek traktowany jako element Dzisiejszy swiat premiuje
profilaktyki, a nie jako reakcja na kryzys, wysokie zaangazowanie utozsamiane
sprzyja stabilizacji posiadanych zasobow. z ambicjq, odpowiedzialnoscig oraz

-+ Orientacja na wartosci nastawieniem na rozwdj. Narracja ,bycia
Zaangazowanie wynikajace z we- na 100 procent” przenika sfere zawodowg,
wnetrznych wartoci, a nie oczekiwan edukacyjng i relacje-miedzyludzkie. Jednak
zewnetrznych, to postawa dajaca w literaturze psychologicznej coraz czesciej
wieksza odpornos¢ na wypalenie. akcentuje sie fakt, Ze granica miedzy

» Ograniczanie perfekcjonizmu konstruktywnym zaangazowaniem
Akceptacja realizacji zadan na poziomie a destrukcyjnym przecigzeniem
,wystarczajaco dobrym” utatwia realistyczne Jjest subtelna.

gospodarowanie energia.

-» Komunikowanie potrzeb i granic
Otwarte rozmowy z bliskimi i zespotem zmniejszaja,
ryzyko nieréwnomiernego obcigzenia odpowiedzialnoscia.

- Separacja wartosci od produktywnosci
Rozréznienie miedzy poczuciem witasnej wartosci a efektywnoscig podejmowanych
dziatan (na co zwraca sie uwage w publikacjach dotyczacych dobrostanu).

Podsumowanie

Zaangazowanie jest waznym zasobem psychologicznym, sprzyjajacym rozwojowi osobiste-
mu, efektywnosci i poczuciu celowosci podejmowanych dziatan. Jego konstruktywny charakter
ujawnia sie jednak dopiero wtedy, gdy pozostaje w réwnowadze z procesami regeneracyjnymi
i autorefleksja. W przeciwnym razie moze sie przeobrazi¢ w przeciazenie, przyczyniajac sie
do zmniejszenia dobrostanu psychicznego i pogorszenia sprawnosci funkcjonalne;j.

Wspotczesne wyzwania spoteczne oraz zawodowe sprawiajg, ze umiejetnosc¢ rozpoznawania
granicy miedzy zdrowym zaangazowaniem a przecigzeniem, a takze swiadome dbanie o wtasne
zasoby psychiczne, stajg sie kluczowymi kompetencjami adaptacyjnymi.
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Komentarze z platformy EPALE

KAROLINA SUSKA
Gdy przeczytatam ten wpis, przypomniatam sobie, Ze prawdziwe zaangaZzowanie
nie polega na ciggtym przekraczaniu siebie i swoich granic, lecz na swiadomym
gospodarowaniu wtasng energiq, a to w praktyce zawodowej wielu 0séb wcale nie jest
tatwe. Ten wpis to wazny gtos normalizujgcy stawianie granic i regeneracje jako
kompetencje, a nie oznaki stabosci. W codziennej praktyce zawodowej warto zwracac
uwage na sygnaty przecigzenia i na to, by nie by¢ non stop ,na 100%”, bo to bardzo
szybka droga do wypalenia.

AGNIESZKA LESNY
Dziekuje za ten zwiezty tekst. Zwrdcito mojgq uwage to, Ze jest on skierowany bardzo
na proaktywnos¢ osoby pracujqcej. Tymczasem, gdy mowimy o destrukcyjnej presji
spotecznej, warto nie tylko pomagac samemu pracownikowi w jej odpieraniu
(np. poprzez asertywne stawianie granic), ale tez zajqc sie wytwdrcq presji.
Tak naprawde wszelkie strategie same w sobie... generujq kolejng presje. A to przeciez
JA mam stawiac¢ granice, JA mam zarzqdza¢ swoim odpoczynkiem. Twdrzmy
réwnowage, mowigc réwniez o tym, Ze pracodawca nie powinien oczekiwac
od pracownika ciggtej dyspozycyjnosci czy sabotowac jego wypoczynku.

[C} Like Q Comment > Share

dr hab. Alicja Gatazka, prof. US

Psychoterapeuta, psycholog i pedagog, lingwista, licencjonowany coach i trener.
Prezes ICI (International Coaching Institute) w Polsce. Master Trainer z zakresu
coachingu, NLP oraz psychologii pozytywnej. Ukonczyta Uniwersytet Slaski,

Exeter University oraz S. Freud University of Vienna. Wyktadowca i pracownik naukowy
w Uniwersytecie Slaskim oraz Slaskim Uniwersytecie Medycznym. Regionalny doradca
Trinity College London w Polsce. Wyktadowca w Pilgrims Training Centre, Oxford

University oraz Macmillan UK. Zatozycielka i dyrektor Centrum Edukacyjnego FUTURE,

ktdre od 30 lat ksztatci dzieci, mtodziez i dorostych, realizujac liczne projekty naukowe,

unijne oraz szkoleniowe.

Przeczytaj na EPALE artykut prezentujacy
zestaw praktycznych cwiczen,
ktore wspierajg wiare w siebie

(nie tylko) w zawodowych kryzysach.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Jak ograniczenia moga uwolnic
potencjat grupy — Liberating
Structures w praktyce

@ EWA DUDA-MACIEJEWSKA

iberating Structures to zestaw 33 mikrostruktur — gotowych instrukcji do facylitacji pracy
Lgrupowej, ktore tworzg przestrzen angazujaca kazda osobe uczestniczacg w spotkaniu.

Te innowacyjne formy wspdtpracy zrodzity sie z frustracji tradycyjnymi spotkaniami, ktére
nie przynosity wymiernych efektéw. Analizujgc rézne metody pracy zespotowej, Keith McCandless
i Henri Lipmanowicz - autorzy publikacji The Surprising Power of Liberating Structures® - doszli
do whniosku, ze kluczem do efektywnosci sg relacje. Selekcjonowali oni, modyfikowali i tworzyli
metody (rzetelnie wskazujac ich zrédta), a nastepnie upraszczali tak, aby kazdy mogt z nich
korzysta¢ samodzielnie bez wsparcia ekspertow.

W ten sposéb powstat zbidr instrukcji wprowadzajacych celowe ograniczenia, ktérych zadaniem
jest uwolnienie uczestnikéw od nieproduktywnych schematéw oraz nadmiernej kontroli (stad wzieta
sie ich nazwa: Liberating Structures — Struktury Uwalniajace). Wdrozenie wiekszosci mikrostruktur
zajmuje od 10 do 30 minut, dzieki czemu mozna je z tatwoscig wkomponowac w standardowe
harmonogramy pracy lub spotkan.

Jak dziatajg mikrostruktury?

Liberating Structures opisane sg wedtug spéjnego schematu, ktéry utatwia zrozumienie
ich logiki, szybkie zastosowanie i tgczenie w ciagi.

Kazdy z opiséw uwzglednia pie¢ elementdéw:

1.zaproszenie;

2.aranzacja przestrzeni i potrzebne materiaty;
3. zasady uczestnictwa;

4. konfiguracja grup;

5.sekwencja krokow i czas ich realizacji.

Powtarzalne elementy mikrostruktur tworza warunki sprzyjajace kreatywnosci, poczuciu
sprawstwa i wspotodpowiedzialnosci za przebieg spotkania. Choc¢ kazda z nich realizuje inny cel
i oferuje odmienne mozliwosci, to jednak spdjny sposdb ich opisu utatwia wybdr i wdrozenie
wiasciwej formy dziatania.

1 Lipmanowicz, H., & McCandless, K. (2014). The Surprising Power of Liberating Structures: Simple Rules to Unleash A Culture
of Innovation. Liberating Structures Press.
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W otwartym dostepie znajduje sie LS Menu — zestawienie wszystkich 33 mikrostruktur
w polskim ttumaczeniu, przygotowanym na podstawie oryginalnej strony internetowej Liberating
Structures?. Przydatnym narzedziem jest takze darmowa aplikacja mobilna®, umozliwiajaca
filtrowanie struktur wedtug czasu trwania (10-120 minut) oraz kategorii, takich jak: odkrywanie,
dzielenie sie pomystami, analiza, pomoc, tworzenie strategii czy planowanie dziatan.

Mikrostruktury organizujg interakcje w taki sposdb, aby kazda osoba miata réwne szanse
uczestnictwa. Dzieki precyzyjnym instrukcjom pozwalajg btyskawicznie reagowac na potrzeby
grupy, a takze wspierajg wymiane doswiadczen, rozwigzywanie problemdéw czy planowanie.
Instrukcje sa gotowe do natychmiastowego wykorzystania — zawierajg doktadne opisy elemen-
téw sktadowych, ich pochodzenie, przyktady zastosowania i potencjalne korzysci. Wspomagajg
one przeksztatcenie sposobu wspotpracy zgodnie z idea: ,Zmien strukture, zmienisz kulture”.

Jasne cele = tatwe uzycie

W menu na stronie internetowej Liberating Structures znajdziemy zaréwno krdtkie,
kilkunastominutowe formy pracy (np. Helping Heuristics, Impromptu Networking, TRIZ), procesy
sredniej dtugosci (np. 15% Solution, 25/10 Crowd Sourcing, Celebrity Interview), jak i bardziej
rozbudowane narzedzia wymagajace poswiecenia godziny lub dwdch (np. Critical Uncertainties,
Discover and Action Dialogue, Wise Crowd). Wszystkie one zwiekszajg energie, zaangazowanie
i kreatywno$¢ uczestnikéw. Wybdr odpowiedniej metody utatwia LS Matchmaker? - narzedzie
pomagajace szybko dopasowac konkretng mikrostrukture do pozadanego rezultatu spotkania.

Przyktadowo, podstawowa mikrostruktura ,1-2-4-WSZYSCY” (ang. 1-2-4-ALL) to alter-
natywa dla klasycznej burzy mézgdw. Jej celem jest zaangazowanie uczestnikéw w proces
zadawania pytan, generowania pomystdw oraz przekazywania sugestii. Metoda uwzglednia
cztery etapy: refleksje indywidualna, rozmowy w parach, dyskusje w czwérkach oraz wymiane
mysli. Taki model pracy pozwala krok po kroku budowac poczucie bezpieczenstwa, sprzyjajac
zbieraniu, rozwijaniu i pogtebianiu koncepcji. Dzieki niemu na kazdym etapie wzrasta jakosc
propozycji, a powtarzalnos¢ utatwia uwalnianie zbiorowej kreatywnosci.

Potega prostoty
Prostota tych narzedzi bywa mylaca - w rzeczywistosci mikrostruktury kryja w sobie
ogromng moc transformacyjng. Wszystkie one opieraja sie na 10 zasadach, ktére wspierajg
dobre relacje i efektywne wspotdziatanie.
1. Angazuj i aktywizuj kazda osobe.
2. Praktykuj gteboki szacunek dla ludzi i lokalnych rozwigzan.
3.Buduj zaufanie matymi krokami.
4.Ucz sie na btedach.
5. 0dkrywaj zasoby drzemiace w jednostkach i grupie.
6. Wzmacniaj wolnosc i odpowiedzialnos¢ za wspoélng prace.
7.Doceniaj mozliwosci — uwierz, zanim zobaczysz.

2 bit.ly/4q7ycd6.
3 liberatingstructures.app/en.
4 bit.ly/49xSAhG.
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8.Zapraszaj do kreatywnej destrukcji, by robi¢ miejsce na innowacje.
9. Pobudzaj ciekawos¢ przez ,powazng zabawe”.
10.Nigdy nie zaczynaj bez jasnego celu.

Keith McCandless i Henri Lipmanowicz podkreslajg, ze Liberating Structures wprowadzajg
drobne zmiany podczas spotkan, procesdéw planowania i podejmowania decyzji, a takze w trak-
cie nawigzywania relacji. 0Oddaja innowacyjng moc, niegdys dostepng wytacznie dla ekspertdw,
w rece kazdego. | wtasnie takie zatozenie lezato u podstaw powstania mikrostruktur.

33 mikrostruktury i miliony mozliwosci

Kazda z 33 podstawowych mikrostruktur, a takze ponad 20 nowych, daje mozliwos¢ two-
rzenia wielu kombinacji. Pojedyncza metoda potrafi diametralnie zmieni¢ dynamike konkret-
nego zadania, natomiast przemyslane ciagi struktur ozywig catodniowe, a nawet kilkudniowe
spotkania. Regularne stosowanie tych narzedzi sprawia, ze staja sie one naturalnym elementem
warsztatu kazdego uczestnika, co w dtuzszej perspektywie trwale zmienia kulture wspoétpracy.

LS Design Storyboards® pomaga projektowac cate scenariusze spotkan.

7 %
...L‘ 99

Impromptu
Networking 1-2-4-ALL Shift & Share 15% Solution
przedstaw zaangazuj wszystkich rozpowszechnij dobre wspolnie odkryjcie to, co lezy
swdj program i oczekiwania w zadawanie pytan, pomysty i nawigz w zasiegu waszych mozliwo-
oraz szybko nawigz generowanie pomystow nieformalne kontakty Sci oraz zasobow, i wykorzy-
nowe znajomosci i przekazywanie sugestii z innowatorami stajcie to w dziataniu

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie ilustracji Miro stworzonych przez Anja Eberes (www.akanto.de).

Cho¢ autorzy opisali ,tylko” 33 bazowe struktury, ich wzajemne powigzania pozwalajg
na projektowanie ztozonych proceséw trwajacych wiele godzin, a nawet dni. Przyktadowe ciagi
mikrostruktur mozna odnalez¢ zaréwno w aplikacji, jak i na stronie internetowej. Obrazujg one,
w jaki sposdéb — poprzez tagczenie wielu metod — mozna tworzy¢ prototypy rozwigzan, urucha-
miac oddolne inicjatywy czy wdrazac¢ ztozone procesy strategiczne.

Licencja na otwarta wspotprace

Wszystkie mikrostruktury opisane przez McCandlessa i Lipmanowicza sg dostepne
na wolnej licencji®. Autorzy do dzi$ wspierajg spotecznos¢, ktéra — bazujac na pierwotnych
zasadach i strukturach - stworzyta juz ponad 20 nowych protokotéw wspotpracy.

5 liberatingstructures.org.pl/design-storyboards.
6 liberatingstructures.com/commons.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

Skutecznos¢ tych uwalniajacych zasad pracy potwierdzita sie rdwniez w srodowisku online
podczas pandemii COVID-19. Do dzis istnieje mozliwos¢ dotaczenia do spotkan z twércami
i osobami uczacymi sie, testujgcymi nowe kombinacje mikrostruktur. Obecnie dziata ponad
60 grup w 25 krajach.

JKiedy ludzie stajg sie «swiadomi struktur», uzmystawiajg sobie, ze kazdy z nas korzysta
z mikrostruktur kazdego dnia, aby wykonywac swoja prace. Repertuar Liberating Structures
daje im wybdr sposrdod 33 prostych rozwigzan, ktére pozwalajg osiggnac lepsze rezultaty.
Z naszych obserwacji wynika, ze po doswiadczeniu pracy z Liberating Structures, ludzie
nie chcg juz wracac do starych metod”’. Warto sie o tym samemu przekonac!

Materiaty pomocnicze
- strona internetowa Liberating Structures:
www.liberatingstructures.com

- archiwalna strona internetowa Liberating Structures: , ,
archive liberatingstructures.com
- europejska strona Liberating Structures Mikrostruktury organizujq
(informacje o spotecznosciach lokalnych): interakcje w-taki sposob, aby
LU kazda osoba miata réwne szanse
- polska strona Liberating Structures: uczestnictwa. Dzieki precyzyjnym
liberatingstructures.org.pl instrukcjom pozwalajq btyskawicznie
+ aplikacja mobilna: reagowac na potrzeby grupy, a takze
liberatingstructures.app/en wspierajg wymiane doswiadczer;
- miedzynarodowa spotecznos¢ eksperymentujaca rozwiqzywanie probleméw

z tworzeniem nowych struktur: czy planowanie.
www.liberatingstructures.com/user-group

- przyktadowe ciagi mikrostruktur w jezyku angielskim:
www.liberatingstructures.com/sample-strings

- nowe mikrostruktury w opracowaniu:
www.liberatingstructures.com/ls-in-development

- tablica Miro wspierajaca tworzenie ciagéw struktur:
miro.com/templates/liberating-structures-menu-and-principles

- narzedzia do pracy online:
fullcirc.com/resources/online-community-toolkit

- publikacja opisujaca doswiadczenia ostatnich kilkunastu lat
dziatania Liberating Structures i uaktualnione struktury:
www.liberatingstructures.com/2026-fieldbook

- artykut na temat eksperymentéw ze strukturami oraz Al LLM:
bit.ly/3YQRjMn.

7 McCandless, K. (2020). Liberating Structures: Change Methods for Everybody Every Day, bit.ly/4wcB8aN
[ttum. E. Duda-Maciejewskal.
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Ewa Duda-Maciejewska

Socjolozka, marketingowiec i wyktadowczyni akademicka. Cztonkini Sektorowej Rady
ds. Kompetencji Sektora Komunikacji Marketingowej oraz Grupy Eksperckiej BKL 3.0.
Wspdttworczyni Akademickiego Centrum Doskonatosci Uniwersytetu Civitas. W Szkole
Doktorskiej Akademii Pedagogiki Specjalnej prowadzi badania nad regeneratywnymi
doswiadczeniami edukacyjnymi. Jest takze trenerkg Stowarzyszenia Trenerskiego
Organizacji Pozarzadowych, facylitatorkg Design Sprint i Climate Fresk. Cztonkini

Polskiego Towarzystwa Pedagogicznego, International Sociological Association

oraz miedzynarodowych spotecznosci The Creative Revolution oraz University Coalition
for Students Inner Development. Pasjonuje sie wspottworzeniem holistycznych

doswiadczen edukacyjnych. Ambasadorka EPALE.

Przeczytaj na EPALE artykut dotyczacy
spotecznosci IDG, ktorej dziatalnosc
pokazuje site wspotpracy w dziataniach
na rzecz zrownowazonego rozwoju.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Museos comunitarios
— uspotecznianie edukacji kulturowej

@ MARCIN SZELAG

oraz czesciej poszukujemy alternatywnych form funkcjonowania w $wiecie zdominowa-
Cnym przez kapitalistyczng logike zarzadzania i populizm - w swiecie, w ktérym demo-
kracja jest w kryzysie, a faktyczne rzady sprawujg neoliberalne elity powigzane z globalnymi
firmami technologicznymi. Sytuacja ta wymusza tez na instytucjach kultury rewizje ich modeli
dziatania i zarzadzania. Podejmowane sg préby wdrazania rozwigzan stuzacych uspotecznieniu
proceséw decyzyjnych oraz wprowadzeniu bardziej demokratycznych metod administrowania
i kontroli. Dyskusje te nie ograniczajg sie wytacznie do mniejszych organizacji trzeciego
sektora - pojawiajg sie one w centrum dziatan programowych najwiekszych muzedéw.

Poznanska Scena Robocza w ramach Laboratorium Praktyk Tworczych organizuje panele
poswiecone kryzysowi instytucjonalnemu, natomiast Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie
wdraza koncepcje ,muzeum wspolnego”. Zaktada ona stworzenie mechanizmu umozliwiajacego
- artystom, artystkom oraz innym osobom tworzacym kulture - realny wptyw nie tylko na pro-
gram instytucji, lecz takze na polityke kulturalng wtadz miejskich i panstwowych.

Te dwa przyktady sg wyrazem trendu obserwowanego w wymiarze globalnym. Na gruncie
instytucjonalnym — zwtaszcza w placéwkach zajmujgcych sie dziedzictwem - oznacza to po-
szukiwanie alternatyw dla zachodniocentrycznych modeli dziatania. Uwaga badaczy i prakty-
kow kieruje sie w strone osiggnie¢ muzedw spotecznych oraz wspdlnotowych, funkcjonujgcych
na tzw. globalnym potudniu. Na podstawie ich doswiadczen da sie wskaza¢ praktyczne metody
pracy z dorostymi, ktére moga sie sta¢ impulsem do zmiany sposobu myslenia o instytucjach
kultury. Praktyki muzedw wspdlnotowych dowodzg, ze potrafig one skutecznie wspiera¢ procesy
demokratyzacji i uspotecznienia kluczowych decyzji.

Wspadlnotowe tworzenie wiedzy i dialog miedzypokoleniowy

Inicjatywy w tym zakresie bazujg na zaangazowaniu spotecznosci lokalnej w procesy
decyzyjne i rozwojowe, a to z kolei wymiernie zwieksza poczucie przynaleznosci i sprawczosci
uczestnikdw proponowanych dziatan edukacyjnych. Modelowym przyktadem sg meksykanskie
muzea wspolnotowe znane jako museos comunitarios. Pierwsze z nich powstaty w 1985 roku
w stanie Oaxaca. Punktem wyjscia dla kazdej instytucji byto uzgodnienie z mieszkancami klu-
czowych kwestii: 0 czym i w jaki sposéb muzeum powinno opowiadac, aby zachowac pamiec
dla kolejnych pokolen.

Kazda spotecznos¢ wypracowata wtasne podejscie. W Santiago Suchilquitongo (1988)
organizowano spotkania w poszczegélnych dzielnicach i lokalnych instytucjach, aby wytonic¢
najistotniejsze tematy - trzy z nich znalazty swoje odzwierciedlenie na muzealnych wystawach.
Z kolei w Santiago Matatlan (2004) zwotano walne zgromadzenie, ktdre wytonito dziesieciooso-
bowe zespoty — sposrod ich pomystéw wybierano te, ktére zyskaty aprobate wiekszosci.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

Obok metod opartych na szerokiej reprezentacji stawiano réwniez na wspoétprace ze spro-
filowanymi grupami. W San Juan Guelavia (2010) koncepcje wyjsciowe opracowaty kobiety,
a ostatecznego wyboru dokonata cata spotecznos¢ na podstawie ankiet. W Santo Domingo
Yanhuitlan (2013) komitet muzeum postawit na aktywny udziat
uczniow i uczennic szkdt podstawowych. Dzieci rozmawiaty
z rodzicami oraz dziadkami o zagadnieniach, ktérymi

powinna sie zaja¢ instytucja, a ostateczne decyzje ”
podejmowato ogélne zgromadzenie mieszkancow.

W ramach wspétpracy ze spotecznosciami W obliczu poszukiwan
stosuje sie réznorodne rozwigzania utatwiajace alternatywnych modeli
prowadzenie badan, definiowanie pytan funkcjonowania instytucji- kultury
badawczych i odkrywanie historii, ktére powinny W Swiecie zdominowanym przez
zosta¢ opowiedziane. W proces ten angazujg sie rynkowq logike zarzqdzania,
historycy i historyczki, nauczyciele i nauczycielki doswiadczenia muzedw.wspdlnotowych
oraz cztonkowie i cztonkinie lokalnych wspoélnot. z globalnego potudnia stanowig
Promuijg oni partycypacyjne metody historii cenne Zrodto inspiracji

mowionej oraz techniki osiggania porozumienia, dla oséb zajmujqgcych sie edukacjg
takie jak burza mozgow i kategoryzacja pomy- dorostych w Polsce.

stdw. Skutecznym narzedziem okazuje sie réwniez
dokumentacja praktyk wspdlnotowych oraz szczegd-
towe mapowanie waznych miejsc. Doswiadczenia z Santo
Domingo Yanhuitldn dowodzg, ze warto uzupetniac te dziatania

miedzypokoleniowym transferem wiedzy. Jego istota nie jest jedno-

stronny przekaz, lecz dialog: starsi cztonkowie spotecznosci dzielg sie wiedzg o tradycji,
a mtodsi wnoszg nowe perspektywy, nadajac dziedzictwu aktualny kontekst.

Mapowanie spotecznosci

Réwnie ciekawym narzedziem edukacyjnym jest mapowanie spotecznosci. Polega ono
na dokumentowaniu miejsc, zasobdw i tradycji waznych dla tozsamosci lokalnej oraz budowa-
niu $wiadomosci wspoélnotowej. Jego przydatnos¢ sprawdzono w trakcie projektu ,EU-LAC-
-MUSEUMS™, majacego na celu przeprowadzenie analizy poréwnawczej matych i $rednich
muzedw wiejskich oraz ich spotecznosci w Europie, Ameryce tacinskiej i na Karaibach.
Adresatami byty mtode osoby zamieszkujgce na terenach wiejskich i wyspiarskich oddalonych
od miejskich aglomeracji. Cel projektu dotyczyt wyzwan, jakie przed nimi stawia globalizacja
potegowana przez niestabilnos¢ spoteczno-polityczng i zmiany klimatyczne, brak dostepu
do zasobdw, wyludnienie i nieetyczny rozwdj gospodarczy.

Comiesieczne warsztaty w réznych krajach obejmowaty szereg dziatan, ktére zachecaty
mtodych ludzi do angazowania sie w sprawy zwigzane z lokalnym srodowiskiem przyrodniczym,
dziedzictwem kulturowym i tozsamoscia. Sktaniaty takze do krytycznego myslenia o kwestiach,
ktdre ich dotyczg (takich jak wyludnienie, globalizacja i utrudniony dostep do zasobéw czy nega-
tywne skutki turystyki). Realizowany w ramach projektu program wymiany uwzgledniat

@ 1 eulacmuseums.net/index.php.
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tzw. spacery spotecznosciowe (ang. community walkabouts), podczas ktérych gospodarze opro-
wadzali gosci po swojej okolicy, wskazujac miejsca o szczegolnym znaczeniu (np. obiekty kultu,
ciekawe budynki czy specyficzne okazy fauny i flory). Zwiedzajacy byli zachecani do dokony-
wania poréwnan z wtasng spotecznoscia. Zadaniem uczestnikow spacerdw byto mapowanie
wspdlnot, zabytkéw, zasobdw oraz miejsc, ktére uznawali za istotne z punktu widzenia funkcjo-
nowania osob starszych. Powstate na tej podstawie prezentacje rejestrowano na potrzeby filmu
dokumentalnego, a mapy byty wykorzystywane w trakcie imprez zwigzanych z projektem.

Edukacja przez dziatanie

Powszechnie stosowang metoda w instytucjach kultury jest edukacja przez dziatanie, ktéra
w tym kontekscie polega na uczeniu sie poprzez wspdélne zaangazowanie na rzecz spotecznosci
- na przyktad w obywatelskich projektach badawczych czy aktywnosciach stuzacych ochronie
i regeneracji srodowiska. Czesto wigze sie to z ekologicznym podejsciem do edukacji, tagczacym
kwestie kulturowe z wyzwaniami $rodowiskowymi.

Przyktadem jest Narodowa Galeria Kajmanéw? w George Town na wyspie Grand Cayman,
ktérej program stopniowo podporzadkowano zagadnieniom zmian klimatu, co zapoczatkowato
proces kompleksowego uczenia sie o zréwnowazonym rozwoju. Edukacja przez dziatanie
nie sprowadza sie tu wytacznie do aktywnosci manualnej, ruchowej czy prostego doswiadczania
- jak mogtoby sie wydawac z perspektywy Europy, gdzie instytucje dziedzictwa gtéwnie z tym
sa kojarzone. Stuzy ona wzmacnianiu wiezi spotecznych poprzez wspoélng prace. Dlatego wtasnie
aktywizm i zaangazowanie spoteczne, bedace rezultatem tych praktyk, same stajg sie
istotnymi metodami edukacyjnymi.

Museo Comunitario Despierata Hermano de Malalhue w Chile powstato, aby zwalcza¢
dyskryminacje dzieci Mapuczdéw. Inna chilijska instytucja — Centro Cultural Museo y Memoria
de Neltume® - przeciwdziata naruszeniom praw cztowieka. Muzea te oferujg przyjazne prze-
strzenie do krytycznej analizy mechanizméw dominacji i hegemonii, stwarzajac bezpieczne
warunki do przepracowania spotecznych traum. Ich celem, cho¢ moze to zabrzmie¢ pretensjo-
nalnie, jest doskonalenie sztuki zycia, zamiast skupiania sie wytacznie na kwestiach rozwoju
gospodarczego. To podejscie stanowi alternatywe dla filozofii dziatania instytucji funkcjonuja-
cych w systemie nastawionym na permanentny wzrost.

Muzea wspoélnotowe jako inspiracja dla edukacji dorostych w Polsce

W obliczu poszukiwan alternatywnych modeli funkcjonowania instytucji kultury w swiecie
zdominowanym przez rynkowa logike zarzadzania, doswiadczenia muzedéw wspdlnotowych z glo-
balnego potudnia stanowig cenne zrddto inspiracji dla 0séb zajmujgcych sie edukacjg dorostych
w Polsce. Ponizej kilka przyktadow dziatan wraz z propozycjami ich praktycznego zastosowania.

1. Wspdlnotowe tworzenie wiedzy

Metoda ta opiera sie na bezposrednim angazowaniu spotecznosci w procesy decyzyjne

i edukacyjne, co wzmacnia poczucie sprawstwa oraz przynaleznosci.

2 nationalgallery.org.ky.
3 museoneltume.cl.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

Zastosowanie praktyczne: Instytucje kultury mogg jg adaptowac do budowania programéw
edukacyjnych opartych na rzeczywistych potrzebach spotecznosci lokalnych, odchodzac od odgdmie
narzucanych narracji (np. polityki historycznej) na rzecz tematédw wypracowanych oddolnie.

2.Miedzypokoleniowy transfer wiedzy

Fundamentem jest tu dialog — starsze pokolenia dzielg sie doswiadczeniem i tradycja,

a przedstawiciele mtodszych wnosza nowe perspektywy interpretacyjne.

Zastosowanie praktyczne: Programy tgczace seniordw z mtodzieza, w ktdérych obie grupy
wystepujg zamiennie w rolach oséb uczacych sie i nauczajacych. Takie dziatania skutecznie
przeciwdziatajg wykluczeniu cyfrowemu i spotecznemu starszych oséb, jednoczesnie wzmacnia-
jac tozsamos¢ ludzi mtodych.

3.Mapowanie spotecznosci

Polega na dokumentowaniu miejsc, zasobdw oraz tradycji waznych dla lokalnej tozsamosci.

Zastosowanie praktyczne: Metoda sprawdza sie zwtaszcza na wsiach i w matych miastach.
Pomaga odkrywac i archiwizowac lokalne dziedzictwo, tworzac jednoczesnie mechanizmy
przeciwdziatajace marginalizacji oraz odptywowi mieszkancow.

4.Edukacja przez dziatanie

Metoda ta wyrasta z wiezi spotecznych budowanych podczas wspoélnej pracy. Obejmuje
zaangazowanie w obywatelskie projekty badawcze, ochrone srodowiska oraz krytyczng refleksje
nad mechanizmami dominacji czy traumami wspélnoty.

Zastosowanie praktyczne: Instytucje kultury mogg realizowac programy edukacyjne taczace
ochrone dziedzictwa z aktywizmem spotecznym i ekologicznym, odpowiadajace na konkretne,
lokalne wyzwania srodowiskowe.

Whioski dla edukacji kulturowej oséb dorostych
Doswiadczenia muzedw wspoélnotowych pokazuja, ze instytucje kultury mogg sie stac¢
motorami demokratyzacji. Aby to osiggna¢, warto postawi¢ na:
- partnerstwo zamiast autorytetu: odejscie od modelu instytucji jako jedynego zrédta
wiedzy, na rzecz wspdlnotowego tworzenia programéw edukacyjnych;
- uzytecznos¢ spoteczna: skupienie sie na praktycznych aspektach edukacji,
ktére pomagajg rozwigzywac realne problemy danej spotecznosci;
- potencjat lokalny: wykorzystanie miejscowych zasobdw kulturowych jako naturalnego
punktu wyjscia dla dziatan edukacyjnych;
- przestrzen krytyczna: stworzenie okazji do refleksji nad mechanizmami spotecznymi
i kulturowymi;
» interdyscyplinarnos¢: integracje edukacji z aktywnoscig obywatelskg i ekologiczna.
Praktyki te dowodza, ze mozliwe jest realizowanie wartosciowych programéw edukacyjnych
dla dorostych, ktére nie tylko uczg, lecz przede wszystkim odpowiadaja na faktyczne potrzeby
spotecznosci lokalnych.

Inspiracjg dla tekstu byta publikacja: Brown K., Cummins A, & Gonzalez Rueda AS. (red.). (2024).
Communities and Museums in the 21st Century: Shared Histories and Climate Action. Routledge.
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Komentarz z platformy EPALE

NINA WODERSKA
Bardzo wartosciowy przeglqd! Dziekuje. Doceniam, jak pokazujesz, ze prawdziwa
edukacja w instytucjach kultury to dialog i wspdlne dziatanie, a nie tylko przekaz
gotowej wiedzy. Twoje przyktady z muzedw wspdlnotowych zachecajg mnie do refleksji
nad tym, jak kazdy z nas — niezaleznie od roli — moze by¢ wspéttworcqg lokalnych
inicjatyw i wspomagac demokratyzacje proceséw decyzyjnych.

[b Like @ Comment £ Share

dr Marcin Szelag

Historyk sztuki, edukator muzealny i kurator, adiunkt na Wydziale Edukacji Artystycznej

i Kuratorstwa Uniwersytetu Artystycznego im. Magdaleny Abakanowicz w Poznaniu,
gdzie petni réwniez funkcje Petnomocnika Rektora ds. Kolekcji UAP. Zajmuje sie edukacja

w instytucjach kultury, szczegélnie w muzeach i galeriach sztuki. Ambasador EPALE.

Przeczytaj na EPALE artykut
0 tworzeniu przestrzeni kultury
sprzyjajacych wtaczeniu spotecznemu.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Edukacja - narzedzie zmiany kultury
organizacyjnej ,ku inkluzywnosci”

@ NATALIA MARCINIAK-MADEJSKA

Feminatywy to wymyst wspétczesnosci — to tylko jedna z negatywnych opinii, jakie stysze,

gdy pomagam wdrazac jezyk inkluzywny jako element kultury organizacyjnej. Budowanie insty-
tucji doceniajacej réznorodnosc i sprzyjajacej wiaczeniu spotecznemu ma wiele wymiardw. Z jednej
strony oznacza to ksztattowanie Srodowiska pracy, ustalanie polityk oraz stosowanie procedur
pomagajacych stworzy¢ ,dobra przestrzen”, w ktdrej nikt nie bedzie sie czut wykluczony. Z drugiej
- istotna jest zmiana postaw. Nie wystarczy, by otoczenie ,nie miato nic przeciwko” nowym rozwia-
zaniom - konieczne jest aktywne zaangazowanie cztonkow danej spotecznosci oraz modyfikacja
ich przekonan i zachowan.

Tolerancja i akceptacja to nie synonimy

Postawa wobec réznorodnosci moze by¢ tolerujaca lub wiaczajaca. ,Nie lubie stowa
«tolerancja», poniewaz zaktada ono, ze tolerujgcy jest powyzej tolerowanego. Jest wart wiecej
niz tolerowany, wiec robi mu taske, uprzejmos¢ i go toleruje. Nie jestem réwniez do konca
przekonany do stowa «akceptacja», poniewaz zaktada, ze akceptuje cie pomimo tego, ze cos
jest z tobg nie tak. Lubie stowo «wspdtistnienie»” — powiedziat Andrzej Seweryn, rezyser i aktor,
W rozmowie z magazynem K MAG™.

Zgodnie z definicjg ze Stownika Jezyka Polskiego PWN tolerancja oznacza ,poszanowanie
czyichs pogladdw, wierzen, upodoban, réznigcych sie od tych, ktére samemu sie przejawia”.

W praktyce jest to postawa pasywna: nie utrudniamy nikomu funkcjonowania, ale jednoczesnie
nie angazujemy sie i nie okazujemy otwartosci.

Wigczenie to jakos¢ znacznie gtebsza - oznacza uznanie, ze réznorodnosc jest wartoscia
oraz docenienie jej znaczenia. Jest to petna aprobata dla czyichs cech i postepowania, a takze
aktywne dziatanie zmierzajace do zrozumienia innych oséb i petnego wykorzystania ich poten-
Cjatu. W praktyce przejawia sie m.in. poprzez witaczanie ich do zespotu, uwzglednianie w dysku-
sjach, pytanie o ich potrzeby oraz realne dziatania na rzecz réwnosci i reprezentacji.

W tym kontekscie kluczowe staje sie zrozumienie, czym w ogole jest postawa. Psychologia
definiuje jg jako wzglednie trwata, pozytywng lub negatywng ocene danego obiektu, charaktery-
zujaca sie konkretna sita i zgodnoscig z naszym wewnetrznym systemem wartosci?.

@ 1 bit.ly/4esOp90.
2 Strelay, J. (red.). (2005). Psychologia. Podrecznik akademicki (Vol. 3). Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

Postawy mozna podzieli¢ na:

- deklaratywne (swiadome) — mozliwe do werbalnego wyrazenia;

- niedeklaratywne (nieswiadome) - funkcjonujace na poziomie automatycznych skojarzen.

W strukturze postawy wyrézniamy trzy komponenty:

- poznawczy, obejmujacy mysli i przekonania o danym obiekcie;

- emocjonalny, opisujacy uczuciowe reakcje na obiekt;

- behawioralny, okreslajacy typowe zachowania wobec obiektu.

Z tej potrojnej struktury wynika, ze trwata zmiana postawy wymaga dziatania na kazdym
z wymienionych poziomdéw. Z mojej perspektywy kluczem jest komponent poznawczy - to,
co wiem, co rozumiem, co potrafie nazwac, buduje moje przekonania. Te z kolei wptywaja
na emocje pojawiajace sie w reakcji na konkretng osobe lub sytuacje. To za$ determinuje spo-
sob, w jaki wobec niej sie zachowujemy. Dlatego w procesie zmiany postaw z dyskryminujgcych
na witaczajace fundamentalne znaczenie ma edukacja.

Model zmiany wedtug Virginii Satir:
od oporu do wiaczenia
Do zbudowania inkluzywnej kultury orga-

)

nizacyjnej konieczne jest rozpoznanie modeli Budowanie.instytucji
zarzadzania zmiana. Znajomosc¢ tych mecha- doceniajgcej réznorodnosc
nizmoéw pozwala zrozumiec kolejne etapy i sprzyjajqcej wtqczeniu spotecznemu
modyfikacji i wtasciwie na nie reagowac, ma.wiele wymiaréw.-Z jednej strony
a tym samym skutecznie nimi kierowac. oznacza to ksztattowanie srodowiska
W mojej praktyce najbardziej uzyteczny jest pracy, ustalanie polityk oraz stosowanie
model Virginii Satir, amerykanskiej terapeutki procedur pomagajgcych stworzyc
rodzinnej. Uwzglednia on pie¢ nastepujacych ,dobrg przestrzen”, w ktdrej nikt
po sobie krokdw: hie bedzie sie czut-wykluczony.

-+ status quo; Z drugiej - istotna jest

- wprowadzenie zmiany (bodziec); zmiana: postaw,

- chaos;
- integracja (wglad, zrozumienie);
- nowe status quo?>.

Wdrozenie nowych elementéw — np. polityk, zasad czy standardéw
komunikacji — nieuchronnie wywotuje chaos. Nie nalezy traktowac tego jako btedu systemu,
lecz jako catkowicie naturalng faze. W tym momencie jednostka lub grupa traci dotychczasowe
punkty odniesienia, mierzac sie z niepewnoscig i zagubieniem. Pojawia sie takze che¢ obrony
dawnych nawykow. Biorac pod uwage kwestie roznorodnosci, na tym etapie ludzie poznajg
nowe stowa, normy, formy komunikacji i nie zawsze potrafig sie w tej sytuacji odnalez¢.

To witasnie na etapie chaosu rodzi sie najwiekszy opdér wynikajacy z konfrontacji z od-
miennym systemem znaczen oraz z wartosciami, ktére stojg w wyraznej opozycji do tego,
co dotychczas znane i bezpieczne.

@ 3 Satir, V., Banmen, J.,, Gerber, J., & Gomori, M. (1991). The Satir Model: Family Therapy and Beyond.
Science and Behavior Books.
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Mechanizmy psychologiczne stojace za oporem
Istnieje szereg mechanizméw psychologicznych, ktére utrudniajg adaptacje do nowych

regut. Zalicza sie do nich:

- grupizm: ewolucyjna potrzeba przynaleznosci do wtasnego

kregu i nieufnos¢ wobec obcych, z czego wynika silny

podziat na ,my” kontra ,oni”;

- ksenofobia: lek przed tym, co nieznane.
Objawia sie oporem lub lekiem przed
obcymi jezykami, religiami, zwyczajami;

- stereotypizacja: poznawcze upraszcza-
nie rzeczywistosci. Schematy myslowe
umozliwiajg btyskawicznag ocene innych,
ale jednoczesnie prowadza do ignoro-
wania indywidualnych cech jednostki;

- dysonans poznawczy: wedtug Leona
Festingera* sprzecznos¢ miedzy dotych-
czasowymi przekonaniami a naptywajacy-
mi nowymi informacjami. To wywotuje silny
dyskomfort i przyczynia sie do odruchowe;j
obrony przed zmiang wtasnych przekonan;

- zagrozenie tozsamosci: zmiany jezykowe, symbo-

y)

Do zbudowania inkluzywnej
kultury organizacyjnej konieczne
jest rozpoznanie modeli zarzqdzania
zmiang. Znajomosc tych mechanizmdéw
pozwala zrozumiec kolejne etapy.
modyfikacji i wtasciwie na nie reagowac,
a tym samym skutecznie nimi.kierowac.
W .mojej praktyce najbardziej
uzyteczny jest model Virginii Satir,
amerykarnskiej terapeutki
rodzinnej.

liczne i normatywne bywaja odbierane jako atak na znana

nam, ,0swojong” rzeczywistos¢;

- presja spoteczna: zaréwno konserwatywne, jak i postepowe srodowiska mogg generowac
opodr poprzez osmieszanie, zawstydzanie lub izolacje oséb o odmiennych pogladach;

- psychologia kontroli: odgdérne narzucenie modyfikacji zachowan (np. bezwzgledny obo-
wigzek stosowania feminatywow lub radykalna redefinicja rél spotecznych) jest potencjal-
nie zarzewiem buntu, nawet gdy wprowadzane zasady majg racjonalne uzasadnienie.

Wymienione mechanizmy sg naturalnymi reakcjami ludzkiego umystu na niepewnos¢,

jaka niesie ze sobg proces zmiany. Da sie je jednak przepracowac i ztagodzic, o ile stworzymy

bezpieczne warunki edukacji i refleks;ji.

Edukacja jako narzedzie zmiany

Jest wiele sposobdw wspierania ewolucji postaw i skracania fazy chaosu. Przede wszyst-
kim znaczenie ma precyzyjne planowanie — korzystne jest wprowadzanie zmian stopniowo,
w przeciwnym bowiem wypadku zbyt wiele jednoczesnych modyfikacji przyttacza i wywo-
tuje opdr w odbiorcach. Warto takze porzuci¢ nawyk natychmiastowego oceniania na rzecz
zadawania pytan — przyjecie poznawczej pokory nie tylko tagodzi napiecia, ale tez otwiera
przestrzen do wspoélnego uczenia sie. Potrzebna jest réwniez cierpliwos¢ — zmiana postaw
nie nastepuje z dnia na dzien, lecz jest to dtugofalowy proces wymagajacy wsparcia. Catg
transformacje mozna utatwi¢, przywotujac autentyczne historie, organizujac spotkania

4 Festinger, L. (2007). Teoria dysonansu poznawczego. Wydawnictwo Naukowe PWN.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

z osobami z réznych grup spotecznych, kulturowych badz tozsamosciowych oraz pokazujac
dobre praktyki dowodzace, ze ten wysitek ma gteboki sens.

Fundamentalng role odgrywa jednak edukacja. Tylko dobrze zaprojektowany proces ucze-
nia sie jest realng dzwignig zmiany - utatwiajac jednostkom i zespotom nie tylko rozumienie
nowej rzeczywistosci, ale wrecz aktywne jej wspoéttworzenie. Poprzez rozwijanie komponentu
poznawczego, czyli dostarczanie faktow, wyjasnien i kontekstéw, realnie wptywamy na emocje:
wyciszamy lek, zmniejszamy wstyd i poczucie niepewnosci. To z kolei przektada sie na nowe
zachowania, w tym na budowanie relacji spotecznych opartych na szacunku, akceptacji
i partnerskiej wspotpracy.

Budowanie inkluzywnej kultury organizacyjnej nie jest jednorazowym aktem wdrozeniowym,
lecz procesem gtebokiej transformacji — zaréwno w zakresie struktur, jak i postaw. Przejscie
od perspektywy tolerancji ku aktywnej akceptacji wymaga przede wszystkim pracy nad zro-
zumieniem, przekonaniami i emocjami cztonkdéw instytucji. W tym procesie kluczowe stajg sie
kompetencje trenerskie i dydaktyczne: umiejetnos¢ kreowania przestrzeni do zadawania pytan,
oferowania wsparcia i dzielenia sie wiedza - po to, by inspirowac, nie osadzac.

Dziatania edukacyjne petnig w tym procesie funkcje katalizatora. To wtasnie one pozwalajg
rozpoznac i zrozumie¢ mechanizmy obronne, a takze uzyskac sprawdzone informacje na temat
innych grup, kultur, religii, tozsamosci i cech, ktdre dotychczas mogty stanowi¢ dla nas ,nieznany
ocean”. Edukacja zmienia jezyk, poszerza horyzonty, dostarcza narzedzi do dziatania i stymuluje
rozwdj — jednostek, zespotdw oraz catych instytucji. Dzieki niej mozliwa jest autentyczna ewolucja:
od niechetnego znoszenia innosci ku swiadomej, aktywnej postawie witaczajacej. W tym sensie
edukacja nie tylko wspiera nowg kulture organizacyjng — ona bezposrednio jg wspéttworzy.

Komentarz z platformy EPALE

LIDIA MIROWSKA
Bardzo wartosciowy tekst, ktory przypomina, ze inkluzywnos¢ to nie tylko hasto,
ale konkretna praktyka, ktdrqg mozna - i trzeba — oswajac przez codziennq edukacje.
Zgadzam sie, ze szkota ma ogromng moc ksztattowania postaw otwartosci, empatii
i zrozumienia. Kluczowe jest jednak, by nie traktowac inkluzywnosci jako jednorazowego
projektu, lecz jako staty element kultury szkoty lub organizacji — obecny w jezyku,
relacjach, metodach pracy i podejsciu do réznorodnosci. Edukacja inkluzywna to proces,
ktéry zaczyna sie od refleksji, a rozwija poprzez swiadome dziatanie.

[b Like D Comment £ Share
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dr Natalia Marciniak-Madejska

Socjolozka, edukatorka, dziataczka spoteczna. Co-CEO, Head of Trainings

& Consulting w Grupie SENSE. Wyktadowczyni akademicka i konsultantka w zakresie
projektowania uniwersalnego, prostego jezyka, zarzadzania projektami i inkluzywnego
zarzadzania. Autorka publikacji na temat réznorodnosci i wigczenia spotecznego.
Redaktorka pierwszego w Polsce trendbooka poswieconego Diversity, Equity & Inclusion.
Wiceprzewodniczaca Polskiej Izby Firm Szkoleniowych (2020—-2023). Cztonkini Krajowej

Rady Konsultacyjnej przy Petnomocniku Rzadu ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami

(2017-2021). Spotecznie zarzadza organizacjami pozarzadowymi, budujac lokalne

wspolnoty i grupy lideréw spotecznych. Ambasadorka EPALE.

Na EPALE znajdziesz ciekawe materiaty
z Seminarium EPALE:

,Edukacja wtaczajaca w praktyce.
Inspiracje dla edukatorow”.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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O ksigzkach
projektowanych uniwersalnie
| ich wykorzystywaniu w bibliotece

@ AGNIESZKA KOSZOWSKA

elem nowatorskiego projektu ,Books Without Borders” (,Ksiazki bez granic”) jest wspieranie

dorostych os6b majacych problemy z czytaniem, poprzez zapewnienie im dostepu do litera-
tury tworzonej zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego oraz przygotowanie bibliote-
karek i bibliotekarzy do pracy z takimi osobami.

W XXI wieku, zdominowanym przez media cyfrowe, wskazniki czytelnictwa mogg budzi¢
zaniepokojenie. Osoby nieczytajace pozbawione sa mozliwosci i korzysci, jakie zapewnia
kontakt z ksigzkg — mowa tu o wiekszej sprawnosci intelektualnej, szerszym stownictwie
i bogatszej wyobrazni, a takze o ksztattowaniu empatii, krytycznego myslenia czy kompeten-
¢ji komunikacyjnych.

Niski poziom czytelnictwa wynika z wielu przyczyn. Jedna z nich jest niedostosowanie oferty
wydawniczej lub zasobdw bibliotek do potrzeb oséb majgcych problemy z czytaniem. Moga one
by¢ skutkiem zaburzen poznawczych, neuroatypowosci (czyli odmiennych od standardowych
wzorcow funkcjonowania mézgu), schorzen neurodegeneracyjnych, podesztego wieku lub niedo-
statecznej znajomosci jezyka. Wielu potencjalnych czytelnikéw nie natrafito dotad na publikacje
skrojone na miare ich mozliwosci, a lektura tekstéw ogélnodostepnych stanowi dla nich zbyt
duzy wysitek.

Na powyzsze wyzwania odpowiada nasz projekt. Tworzac go, skorzystalisSmy z doswiadczen
norweskiej organizacji Stiftelsen Lese?, ktora od lat opracowuje ksigzki projektowane uniwersalnie
i upowszechnia je m.in. w bibliotekach.

Pojecie projektowania uniwersalnego wywodzi sie z architektury oraz sektora ustug
publicznych. Zgodnie z ta filozofig przestrzenie czy ustugi powinny by¢ w maksymalnym
stopniu dostepne i uzyteczne dla wszystkich w najwiekszym mozliwym zakresie, bez koniecz-
nosci wprowadzania dodatkowych modyfikacji czy specjalistycznych rozwigzan. W projekcie
,Books Without Borders” zaadaptowalismy te zatozenia do tworzenia beletrystyki dla doro-
stych. Cho¢ z powstatych w ten sposéb publikacji moze korzysta¢ bardzo szeroka i réznorodna
grupa odbiorcow, to przede wszystkim sg one przeznaczone dla 0séb doswiadczajacych
trudnosci w czytaniu.

Norweski model ,Ksigzki dla wszystkich”

@ 1 stiftelsenlese.no.
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Fundamentem merytorycznym ,Books Without Borders” jest autorska metoda wypracowana
przez Stiftelsen Lese. Nasz partner od lat z powodzeniem stosuje te zatozenia w swojej dziatal-
nosci wydawniczej. W proponowanym podejsciu réznorodne potrzeby potencjalnych czytelnikéw
i czytelniczek sg uwzgledniane na kazdym etapie projektu. Prace rozpoczynajg sie juz w fazie
kreowania swiata przedstawionego, bohateréw i struktury fabularnej, przechodzac przez budo-
wanie narracji, dobdr stylu i stownictwa, az do formy edy-
torskiej: kompozycji, czcionek, ilustracji, sktadu, a nawet
rodzaju papieru. Przygotowane w tym trybie ksigzki sg ,,
tatwiejsze do przyswojenia, m.in. dzieki zastoso-

waniu szerszych margineséw, wiekszej interlinii, Celem nowatorskiego
czytelnych fontéw, sktadu choragiewkowego projektu ,Books Without Borders”
(bez justowania) czy odpowiedniego kontrastu (,Ksiqzki bez.granic”) jest wspieranie
miedzy tekstem a ttem. dorostych 0oséb majqcych.problemy
Eliminacja barier utrudniajacych czyta- Z czytaniem, poprzez zapewnienie
nie sprawia, ze lektura staje sie atrakcyjna, im-dostepu do literatury. tworzonej
przyjemna i angazujaca. Nadrzednym celem jest zgodnie z zasadami projektowania
umozliwienie jak najszerszej grupie czerpania uniwersalnego oraz przygotowanie
satysfakcji oraz korzysci z obcowania z literaturg bibliotekarek i bibliotekarzy

piekna. do pracy z takimi osobami.

Dziatania projektowe

W ramach wspotpracy przygotowalismy kompleksowe
kompendium wiedzy — przewodnik Ksigzki projektowane uniwersalnie — jak je tworzy¢ i wykorzysty-
wac w pracy biblioteki??, dostepny w pieciu wersjach jezykowych: angielskiej, polskiej, niemieckiej,
norweskiej oraz ukrainskiej. Zawiera on szczegétowa analize kolejnych etapéw procesu wydawnicze-
go, wykaz kryteriow oceny dostepnych ksigzek, wskazéwki dotyczace ich wykorzystania w biblio-
tekach oraz przyktady dobrych praktyk (dziatan skierowanych do oséb doswiadczajacych trudnosci
w czytaniu). Wsrdd opisanych metod aktywizacji znalazty sie: kluby czytelnicze, techniki czytania
uczestniczacego oraz kafejki jezykowe.

W kazdym z krajow partnerskich powstaty bazy lub zestawienia literatury dostepnej
na rynkach wydawniczych albo w bibliotekach, ktére przynajmniej w wybranym zakresie
spetniajg standardy projektowania uniwersalnego. Wymienione publikacje mozna poleci¢
osobom doswiadczajgcym trudnosci w czytaniu lub wykorzysta¢ w pracy z nimi. Bazy (listy)
ksigzek mozna sprawdzi¢ na stronach internetowych partneréw z poszczegélnych krajow:
Polski®, Niemiec*, Norwegii®, Ukrainy®.

Partnerzy przeprowadzili u siebie szkolenia (stacjonarne i online) dla bibliotekarek i bibliote-
karzy. Program zajec taczyt teoretyczne podstawy projektowania uniwersalnego z praktycznymi
metodami pracy z dorostymi o réznych potrzebach.

2 bit.ly/47qSWHC.
3 biblioteki.org/bwb.
4 bit.ly/4ldgsLx.

5 boksok.no.
6 drive.google.com/file/d/1EC8qksSJLY 1iR5cScRoBZsZ6PLrdFOhk/view.
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Nasza organizacja, Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, zainicjowata cykl
eksperckich webinaréw poswieconych specyfice pracy z odbiorcami z grup doswiadczajacych
trudnosci w czytaniu (w tym z osobami z ADHD, dysleksja, demencja czy w spektrum autyzmu).
Nagrania z tych spotkan zostaty udostepnione online’. Istotnym uzupetnieniem oferty szkole-
niowej jest seria czterech filméw instruktazowych pod wspdlnym tytutem Jak pozyskac
zaangazowanych czytelnikéw?®, przygotowanych przez Stiftelsen Lese.

Partnerzy projektu w poszczegdlnych krajach zaprosili do wspétpracy autordw i ilustratoréw,
ktérzy stworzyli publikacje zgodnie z zasadami projektowania uniwersalnego. W Polsce powstato
dziewiec ksigzek wydanych przez Fundacje Powszechnego Czytania w serii ,Mosty”®, z ktérych
trzy zostaty przettumaczone na jezyk niemiecki. Ukrainskie Stowarzyszenie Bibliotek (YkpaiHcbka
6i6nioTeuHa acouiauia) przygotowato komiks Stowa jak piesn. Jezykowe wedréwki po Ukrainie®®.
W Norwegii ukazaty sie dwa tomy poezji autorstwa ukrainskich tworcéw: Serhija Zadana i Iryny
Szuwatowe]j — w edycji dwujezycznej: ukrainskiej oraz norweskiej.

Biblioteki uczestniczace w projekcie przeprowadzity pilo-
tazowe warsztaty z wykorzystaniem powstatych ksigzek,
skierowane do réznych grup odbiorcéw majacych , ,
problemy z czytaniem. Z kolei Fundacja Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego przygotowata kurs
online pt. ,Projektowanie uniwersalne w bibliotece.
Jak usuwac bariery w dostepie do literatury /
kultury ksiazki i zaprasza¢ nowych czytelni-
kéw"*, przeznaczony dla bibliotekarzy, edukato-
row, animatoréw kultury oraz oséb pracujacych
z odbiorcami neuroatypowymi.

Zorganizowalismy ponadto wyjazd studyj-
ny do Norwegii, podczas ktdrego bibliotekarki
i bibliotekarze z krajoéw partnerskich poznawali dobre
praktyki w zakresie dziatan wtaczajacych czytelnikéw

Dzieki upowszechnianiu
nowatorskiej-i sprawdzonej
metody projektowania uniwersalnego
w literaturze skutecznie niwelujemy
bariery czytelnicze i utatwiamy
dostep do ksigzek osobom
0 zréznicowanych potrzebach,
w.tym grupom zagrozonym
wykluczeniem spotecznym.

o0 zroznicowanych potrzebach. Projekt zamknety konferencje
i warsztaty stuzgce wymianie doswiadczen oraz prezentacji rezultatow.

Seria ,,Mosty” - polskie ksigzki projektowane uniwersalnie

Publikacje z polskiej serii ,Mosty” sg zréznicowane pod wzgledem formy, gatunku i tematyki.
Sa to propozycje dla 0séb o réznych potrzebach i doswiadczeniach czytelniczych - takze tych,
ktére dotad nie czuty sie zaproszone do swiata literatury.

Pod tym szyldem ukazaty sie: powies¢ obyczajowa Przystanek Mitos¢ Barbary Kwinty,
kryminat Mroczne tajemnice Osiedla Chryzantermn Joanny Jagietto, biografia Ireny Szewinskiej
Sprinterka pidra Anny Kaminskiej, taczaca proze i poezje adaptacja poematu Pan Tadeusz

7 biblioteki.org/projekty/ksiazki-bez-granic.

8 bit.ly/4aKYrAO.

9 fpc.org.pl/nasze-projekty/ksiazki-bez-granic.

10 drive.google.com/file/d/1iLHcVGIGxC33geRNES9YDTNGCO6zcpTJ/view.
11 bitly/4r41YyK.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

w interpretacji Jarostawa Kaczmarka oraz wspétczesna wersja klasycznej powiesci Jane
Austen Duma i uprzedzenie autorstwa Katarzyny Majgier. Liste uzupetniaja: powies¢ Rodzinne
sekrety Justyny Bednarek, komiks historyczny Niusiek. Wojenne losy dzieci maharadzy Moniki
Kowaleczko-Szumowskiej i Urmasa Viika, ksigzka obrazkowa Aleksandry Cieslak Podwieczorek
17:05 oraz dwujezyczny (polsko-ukrainski) tom poetycki Notatki z czasu wojny Oleksandra
Korotki i Jarostawa Mikotajewskiego.

Zgodnie z tytutem serii kazda z tych ksigzek jest zaproszeniem do budowania potaczen
— miedzy ludzmi, pokoleniami, Swiatami i emocjami. Publikacje majg dawac¢ wolnos¢ wyboru,
inspirowac i oswajac czytanie jako doswiadczenie dostepne réwniez dla oséb, ktérym kontakt
z literaturg wczesniej nie sprawiat przyjemnosci. Twércy zadbali zaréwno o staranng warstwe
edytorska, jak i o przemyslany dobdr tekstéw, taczac literature wspétczesng z klasyka, powiesc
z komiksem oraz ksigzke obrazkowg z poezja. Ksigzki zostaty bezptatnie przekazane zaintereso-
wanym bibliotekom.

Wartos¢ projektu dla bibliotek oraz innych instytucji i organizacji

zajmujacych sie kulturg, edukacja i wtaczeniem spotecznym

Dzieki upowszechnianiu nowatorskiej i sprawdzonej metody projektowania uniwersalnego
w literaturze skutecznie niwelujemy bariery czytelnicze i utatwiamy dostep do ksigzek osobom
0 zréznicowanych potrzebach, w tym grupom zagrozonym wykluczeniem spotecznym.

Metoda ta taczy promocje czytelnictwa (poprzez podkreslanie korzysci z lektury, kreowanie
pozytywnych doswiadczen, zapraszanie 0séb wczesniej nieczytajacych do poznawania ksiazek)

z podejsciem wiaczajacym i spajajacym spotecznos¢. Wdrazajac réznorodne formy zaje¢, podczas
ktérych czytanie staje sie wspdlnym doswiadczeniem, biblioteki oraz inne instytucje i organizacje
wspierajg procesy integracyjne w swoich miejscowosciach.

Materiaty wypracowane w projekcie sg wartosciowymi zasobami edukacyjnymi, umozliwiaja-
cymi rozwoj kompetencji bibliotekarek i bibliotekarzy, a takze innych oséb dziatajacych w obszarze
kultury lub edukacji, szukajacych nowych metod pracy z réznorodnymi grupami. Wydane przez nas
publikacje moga zainspirowac rynek wydawniczy do inicjowania nowatorskich przedsiewzie¢, ktére
uwzglednig specyficzng sytuacje, potrzeby, bariery i wrazliwos¢ osdb pozostajacych dotychczas
poza obiegiem czytelniczym.

Projekt Erasmus+ ,Books Without Borders” zostat zrealizowany w partnerstwie, w ktdrego sktad
wchodzg: Fundacja Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego (Polska, lider), Fundacja Powszechnego
Czytania (Polska), Stadt K6ln (Niemcy), Stiftelsen Lese (Norwegia), Trendelag fylkesbibliotek
(Norwegia), YkpaiHceka dibniomeyuHa acouiauia (Ukraina — partner stowarzyszony).
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Agnieszka Koszowska

Redaktorka ogdlnopolskiego portalu www.biblioteki.org, koordynatorka projektéw

i trenerka w Fundacji Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego. Absolwentka
bibliotekoznawstwa i informacji naukowej (Uniwersytet Slaski w Katowicach) oraz
studiéw podyplomowych z zakresu europeistyki i informatyki (Uniwersytet Jagiellonski).
Brata réwniez udziat w programie stypendialnym Library of Congress — Soros Foundation
Visiting Fellows. Realizuje projekty i prowadzi szkolenia w obszarach: edukacja dorostych,

edukacja i higiena cyfrowa, e-learning, tworcze przestrzenie i STEAM, integracja os6b

z doswiadczeniem migragji, krytyczne myslenie i przeciwdziatanie dezinformacji.
Wyrdzniona przez Szerokie Porozumienie na Rzecz Umiejetnosci Cyfrowych w Polsce
miejscem na liscie 100 osdb, ktdre w szczegdlny sposéb przyczynity sie do rozwoju

kompetencji cyfrowych Polakoéw.

Na EPALE znajdziesz publikacje

projektowane uniwersalnie,
z polskiej serii ,Mosty”.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Odzyskiwanie wspomnien
— seniorzy sladami pamieci

@ JOANNA KULIS

sierpniu 2025 roku grupa 24 senioréw — aktywnych stuchaczy Fundacji ,Bez Rdznicy” - wzieta
w udziat w mobilnosci edukacyjnej do Niemiec w ramach projektu Erasmus+ ,0dzyskiwanie wspo-
mnien — miedzynarodowa mobilnos¢ senioréw sladami pamieci”. Uczestnicy wyjazdu zgtebiali temat
pamieci — zaréwno w wymiarze osobistym, jak i zbiorowym — z odniesieniem do wydarzen historii
powszechnej. Proces ten opierat sie na konfrontowaniu wtasnych doswiadczen z dziejami miasta
Bad Freienwalde oraz europejskimi narracjami dotyczacymi Il wojny Swiatowej. Cata inicjatywa stata
sie wzorcowym przyktadem precyzyjnie zaprojektowanego dziatania z zakresu edukacji dorostych.
Oparto jg na metodach pozaformalnych, szacunku dla indywidualnych loséw uczestnikéw oraz wyko-
rzystaniu nowoczesnych narzedzi cyfrowych.

Wprowadzenie do mobilnosci - pamie¢ jako most miedzy pokoleniami
Pierwszy dzien pobytu w Niemczech zostat $wiadomie zaplanowany jako tagodne wpro-
wadzenie w tematyke edukacji dla pamieci, osadzone w szerokim kontekscie kulturowym.
Spotkanie rozpoczeto sie od szczegétowego przedstawienia celdw i programu mobilnosci
- seniorzy zapoznali sie z planem pracy na dziesie¢ dni, w tym z kluczowymi watkami mery-
torycznymi i zaktadanymi efektami. Istotnym punktem byto podkreslenie, ze gtéwny nacisk
zostanie potozony na poszukiwanie nowych form zachowywania wspomnien, prace z historig
i emocjami oraz budowanie miedzypokoleniowych i miedzykulturowych ,mostéw pamieci”.
Nastepnie przedstawiciele organizacji goszczacej (Verein zur Férderung von Beschaftigung
u. Qualifizierung Bad Freienwalde e.V.) przyblizyli profil swojej dziatalnosci, skupiajac sie na inicjaty-
wach na rzecz 0séb starszych i zachowania pamieci o dziejach lokalnych. Juz na tym etapie uczest-
nicy poczuli, ze nie sg jedynie odbiorcami przekazywanej im wiedzy, ale petnoprawnymi partnerami
instytucji, ktéra od lat pracuje z seniorami, wykorzystujac historie regionu. Taka forma powitania
wzmocnita motywacje grupy i podkreslita partnerski wymiar wspétpracy miedzy instytucjami.
Centralnym punktem dnia byt wyktad wprowadzajacy do kampanii #StolenMemory, po-
Swiecony wiezniom obozdéw koncentracyjnych oraz osobistym pamigtkom przechowywanym
w archiwach. Dzieki niemu seniorzy uswiadamiali sobie, ze przedmioty — obraczki, dokumenty
czy fotografie - czasem ,mowig wiecej niz stowa”, ocalajgc od zapomnienia losy konkretnych
0so6b. Dodatkowym, niezwykle poruszajacym akcentem byta symboliczna zbieznos¢ dat: startu
wyjazdu z rocznicg wybuchu Powstania Warszawskiego. Dla wielu stuchaczy historia wciaz byta
obecna w rodzinnych opowiesciach, zatem projekt stat sie przestrzenia, w ktérej te wspomnienia
mogty wyjs¢ z prywatnych domow i zostac wigczone w szerszy kontekst europejskiej pamieci.
Po lunchu zrealizowano warsztaty storytellingowe, podczas ktdrych seniorzy dzielili sie
historiami przedmiotéw o szczegdlnym znaczeniu osobistym. W ¢wiczeniu celowo wykorzysta-
no metody analogowe - zywy dialog, gesty, emocje - rezygnujac na tym etapie z technologii.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

Przywotano obrazy dziecinstwa, losy rodzicow, a takze opowiesci o powojennej biedzie i pierw-

szych sukcesach. Dzien zakonczyt sie w bezpiecznej, refleksyjnej atmosferze — uczestnicy zapi-

sywali na kartkach odpowiedz na pytanie ,Co mnie poruszyto?”, a ich notatki trafity do pudetka,

ktére miato zostac¢ otwarte na zakonczenie pobytu. Byta to dobra praktyka ewaluacyjna: juz

od poczatku mobilnosci seniorzy wiedzieli, ze ich emocje i pytania stanowity integralny element
procesu edukacyjnego.

Laczenie jezyka, historii i kompetencji cyfrowych

Drugiego dnia uczestnicy skupili sie na budowaniu narzedzi umozliwiajacych autentyczny
dialog z gospodarzami - nie tylko na ptaszczyznie emocjonalnej, lecz réwniez jezykowej. Zajecia
rozpoczety sie od lekcji z podstaw stownictwa niemieckiego zwigzanego z historiami rodzinnymi,
emocjami i przedmiotami codziennego uzytku. Taki dobér materiatu nie byt przypadkowy —
wszystkie tresci nawigzywaty do motywu pamieci i kampanii #StolenMemory. Osadzenie nauki
jezyka w konkretnym kontekscie tematycznym okazato sie dobrg praktyka: seniorzy sprawniej
przyswajali nowe stowa, mogac natychmiast uzywac ich w rozmowach.

Kolejnym punktem programu byt wyktad pt. ,Losy zaginionych - jak Arolsen Archives szuka
rodzin ofiar”, przyblizajacy dziatania tej instytucji. Uczestnicy dowiedzieli sie, jak ogromne
znaczenie w procesie odzyskiwania pamieci o osobach zaginionych podczas Il wojny swiatowej
miaty zachowane dokumenty i pamiatki. Dla wielu byta to pierwsza okazja do tak szczegéto-
wego zapoznania sie z warsztatem pracy archiwistow — od technicznych aspektow weryfikacji
kartotek i pamiatek, po proces odnajdywania cztonkéw rodzin.

Popotudniowy blok zaje¢ przeznaczono na warsztaty cyfrowe z wykorzystaniem aplikacji
Canva. Zadaniem senioréw byto zaprojektowanie plakatéw informacyjnych dotyczacych kampanii
#StolenMemory. Cho¢ dla czesci uczestnikdw byto to pierwsze spotkanie z programem graficznym,
to dzieki pracy w parach i asyscie trenera udato sie ptynnie potaczyc¢ rozwoj w zakresie nowych
technologii z zaangazowaniem w wazny spotecznie temat. Powstate projekty wykraczaty poza
ramy zwyktego ¢wiczenia technicznego - staty sie osobistym gestem, wyrazem wiaczenia sie
w upowszechnianie idei kampanii na rzecz zachowania pamieci historycznej.

Dzien zwienczyto spotkanie z niemieckimi seniorami, a punktem wyjscia byty rozmowy wokaét
rodzinnych fotografii. Wspélne ogladanie zdjec i dzielenie sie opowiesciami — przy wykorzystaniu
nowo poznanego stownictwa — stworzyty atmosfere empatii i wzajemnej uwaznosci.

Przemyslana struktura zaje¢: od warsztatu jezykowego, przez merytoryczny wyktad i trening
cyfrowy, az po integracje spoteczng, stanowi wzorcowy przyktad holistycznego podejscia do edu-
kacji dorostych, w ktérym rozwoj réznych umiejetnosci odbywa sie w sposéb naturalny i celowy.

»Skradziona pamie¢” - historia Bronistawa Chwalczuka

jako serce projektu

Trzeci dzien okazat sie jednym z najbardziej poruszajacych momentdw, stajac sie punktem
odniesienia dla catego wyjazdu. Jego osig byta biografia ojca jednej z uczestniczek — Bronistawa
Chwalczuka, wieznia niemieckich obozéw koncentracyjnych: Stutthof (numer obozowy 17111)
i Sachsenhausen (53058)".

@ 1 Link do wystapienia uczestniczki: facebook.com/reel/760447529964664.
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Opowiesc rozpoczeta sie od znamiennych stow: ,Kiedy cos$ zostaje ukradzione - trzeba tego
szukac. A pamie¢ o moim ojcu zostata skradziona”. To zdanie natychmiast nadato ton catemu
wydarzeniu - nie chodzito jedynie o przekaz faktéw, ale o prébe odzyskania tego, co zostato
odebrane: historii, gtosu, godnosci. Stuchacze poznali losy mtodego elektromontera, technika
i zawiadowcy stacji kolejowej w tapach, cenionego pracownika, ktérego zycie odmienito sie
w czasie Il wojny swiatowej po odkryciu przez Niemcow jego dziatalnosci sabotazowej. Zdrada
wspotpracownika doprowadzita do aresztowania i deportacji Chwalczuka za unieruchamianie
transportéw wojskowych i wspieranie ruchu oporu.

Seniorzy stuchali opisu trzech lat i siedmiu miesiecy spedzonych w obozach, w tym o pracy
w zaktadach lotniczych Heinkla, gdzie wiezniowie wsypywali cukier do silnikéw, w ramach cichej
dywersji. Ustyszeli o powrocie ojca do Polski w 1945 roku, o marszu smierci, ktéry mogt zostac
przerwany 1 maja i o trudnej decyzji pozostania na rodzinnym Podlasiu — mimo propozycji
wyjazdu do Standéw Zjednoczonych lub Brazylii.

W swiadectwie corki szczegdlnie przejmujaco wybrzmiaty skutki powojennej traumy. Zebrani
dowiedzieli sie, ze ojciec budzit sie nocami z krzykiem, meldujac swdj obozowy numer po nie-
miecku: ,Jawohl, Oberleutnant, meine Nummer ist 53058!". Ustyszeli, ze nigdy nie opowiedziat
w petni, co mu odebrano w obozie, dlatego rodzina nie mogta zgtosic sie do organizatorow
kampanii #StolenMemory po zwrot pamiatek. Symbolem ,skradzionej pamieci” stat sie zeszyt
w ptdciennej oprawie, w ktérym mezczyzna spisywat swoje wspomnienia i ktdry spalit tuz przed
smiercia. Do dzi$ przetrwaty jedynie fragmenty: zniszczona legitymacja wiezienna, dokumenty,
wyrzucona w rozpaczy opaska z numerem.

Waznym elementem byto wyprowadzenie tej historii poza sfere czysto emocjonalna. Dzieki
projektowi ,Archiwum Petne Pamieci” rodzinne pamiatki trafity do zasobéw Instytutu Pamieci
Narodowej, gdzie zostaty zdigitalizowane. Uczestnicy wyjazdu mogli zatem na tym przyktadzie
zaobserwowac kompletny ,tancuch pamieci”: od intymnej opowiesci, przez dokumentacje archi-
walna, az po systemowe dziatania na rzecz zachowania prawdy historycznej.

Reakcja zespotu projektowego na to Swiadectwo byta biezaca elastyczna modyfikacja programu
mobilnosci - podjeto decyzje o sentymentalnej podrézy do bytego obozu Sachsenhausen. Zamiast
sztywno trzymac sie pierwotnego planu uznano, ze historia Bronistawa Chwalczuka powinna wyzna-
czyc kierunek dalszej pracy. Wizyta w miejscu uwiezienia ojca uczestniczki potaczona zostata z warsz-
tatami, zwiedzaniem muzeum oraz préba poszukiwania dodatkowych informacji o jego losach.

Z perspektywy metodycznej byta to sytuacja modelowa: wyjazd stuzyt nie tylko realizowaniu
zatozen kampanii #StolenMemory, ale stat sie narzedziem odzyskiwania konkretnej, rodzinnej
przesztosci. Seniorzy sie przekonali, ze ich doswiadczenia sg traktowane z naleznym szacun-
kiem, a proces edukacyjny podgza za potrzebami grupy — nie odwrotnie. Dzien zwienczyta ewa-
luacja w formie mapy mysli ,Moja kampania pamieci”, podczas ktdrej poszukiwano sposobdéw
zachowywania wspomnien o najblizszych. Wypracowane pomysty — od rodzinnych spotkan,
przez lokalne wystawy, po dziatania w internecie - staty sie zalgzkiem mikrodziatan planowa-
nych na ostatni dzien mobilnosci.

Gry miejskie i spacer sladami lokalnej historii

- Bad Freienwalde jako zywe archiwum

Czwarty oraz siodmy dzien pobytu poswiecono na realizacje gier miejskich w Bad
Freienwalde. Zostaty one zaplanowane jako dwie uzupetniajace sie czesci jednego procesu:
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odkrywania ,sladéw pamieci” w miescie oraz pogtebiania

refleksji nad uczeniem sie o przesztosci. ,,

Pierwsza faza zajec¢ obejmowata instruktaz i wska-
zanie trasy, prace w terenie oraz popotudniowy blok Motyw pamieci - osobistej,
prezentacyjno-refleksyjny. Uczestnicy podzieleni lokalnej, europejskiej, cyfrowej
na zespoty odwiedzili 12 punktéw zwigzanych — przenikat wszystkie dziatania i byt
z dziejami miejscowosci. W kazdym z nich mierzyli ujety-z réznych stron: biograficznej,
sie z zadaniami wymagajacymi wspotpracy, interpre- archiwalnej, cyfrowej, artystycznej,
tacji przesztosci oraz odwotywania sie do wiedzy ekologicznej. Dzieki temu seniorzy

zdobytej w poprzednich dniach — w tym do zatozen zgtebiali temat wielowymiarowo,
kampanii #StolenMemory oraz historii konkretnych wychodzqc poza ramy
0s0b, odtwarzanych na podstawie materiatéw/zrodet klasycznych wyktadow.
archiwalnych. Abstrakcyjne daty i fakty przeksztatcity sie
w zywe, spersonalizowane opowiesci dzieki zastosowaniu
elementoéw storytellingu i powigzaniu miejsc z losami pojedyn-
czego cztowieka lub rodziny.

Piknikowy lunch w parku wprowadzit swobodniejsza atmosfere, stajac sie jednoczesnie
naturalng przestrzenig do wymiany spostrzezen. Po powrocie do sali szkoleniowej grupy

prezentowaty efekty swoich poszukiwan, dzielac sie emocjami oraz napotkanymi trudnosciami

i watpliwosciami. Wieczorna debata ,Czy historia nas dzieli, czy taczy?” domkneta dzien,
dowodzac, ze aktywnos¢ w terenie i gra mogg stanowic¢ impuls do rozmowy o odpowiedzialnosci
za pamiec¢ oraz do rozwazan o mozliwosciach budowania porozumienia ponad granicami mimo
réznic w postrzeganiu réznych kwestii.

Kolejna odstona gry — ,Tropy przesztosci — czesc II” — dopetniata te koncepcje. Tym razem
do nawigacji i odkrywania informacji wykorzystano kody QR oraz zagadki cyfrowe, co pozwoli-
to stuchaczom uzy¢ smartfonéw jako narzedzi badawczych. Cwiczenie to stanowito potaczenie
edukacji nt. historii lokalnej z doskonaleniem kompetencji cyfrowych: seniorzy skanowali kody,
czytali krotkie teksty, ogladali zdjecia, rozwiazywali tamigtdwki. Popotudniowa prezentacja
wynikéw wraz z dyskusjg o sposobach uczenia historii poza salg szkoleniowg umocnita
w uczestnikach przekonanie, ze nauka o przesztosci moze by¢ dynamiczna, angazujaca
i otwarta na miedzypokoleniowe doswiadczenia.

Niezwykle wartosciowym elementem stata sie takze ewaluacja metoda ,pustych krzeset”

- stuchacze zastanawiali sie, co powiedziataby postac z przesztosci, gdyby mogta zasigs¢ obok
nich. To ¢éwiczenie pozwolito na symboliczne wtgczenie perspektywy tych, ktérych losy przy-
wotywano na trasie gry miejskiej. Wieczdr wspomnien, wypetniony opowiesciami niemieckich
seniorow o dziecinstwie po wojnie, ukazat z kolei, jak wzajemne dzielenie sie biografiami potrafi
niwelowac dawne uprzedzenia i likwidowac podziaty.

Pamiec¢ w erze cyfrowej — od Kahoota po Prezi i film

Podczas piatego oraz 6smego dnia wyjazdu skupiono sie na cyfrowym wymiarze utrwalania
pamieci. Organizatorzy zaplanowali dziatania umozliwiajace rozwijanie kompetencji cyfrowych
w scistym powigzaniu z tematykga projektu oraz zatozeniami kampanii #StolenMemory.

Dzien piaty rozpoczat sie od interaktywnego quizu na platformie Kahoot, zatytutowanego
,Berlin i jego historia”. Stuzyt on jako rozgrzewka, utrwalenie dotychczas zdobytej wiedzy oraz
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merytoryczne przygotowanie do nadchodzacego wyjazdu edukacyjnego do Berlina. Grywalizacja
i elementy humorystyczne pozwolity skutecznie zredukowac lek przed nowymi technologiami.
Nastepnie odbyta sie prelekcja ,Pamie¢ w erze cyfrowej — wyzwania i mozliwosci”, podczas
ktdérej analizowano role archiwéw cyfrowych i medidéw spotecznosciowych, a takze zjawiska
takie jak dezinformacja czy ,cyfrowa amnezja”.

Po krotkiej przerwie seniorzy, podzieleni na cztery zespoty, pracowali nad prostymi prezen-
tacjami w programie Prezi. Kazda z nich dotyczyta wybranej postaci z kampanii #StolenMemory.
Pod okiem trenera uczestnicy uczyli sie dodawac zdjecia, mapy, teksty, a takze tworzy¢ proste
animacje. Dzieki temu przekonali sie, ze dojrzaty wiek nie jest barierg w tworzeniu nowoczesnych,
angazujacych materiatéw edukacyjnych. Cwiczenia zakonczyta ewaluacja przeprowadzona na
wizualnej osi czasu, na ktorej kazdy zaznaczat, co zapamietat, czego sie nauczyt i co go poruszyto.
Taka forma pozwolita dostrzec dynamike wtasnego procesu poznawczego.

Osmego dnia pogtebiano watek kompetencji kluczowych w obszarze cyfrowym. Rozpoczeto
od analizy zasobdw, jakimi dysponuja seniorzy w sieci, a nastepnie — w parach - uczestnicy
opracowywali koncepcje kampanii internetowej skupionej wokoét jednej z historii z inicjatywy
#StolenMemory. Cwiczenie to wymagato zaréwno myslenia strategicznego (do kogo kierowac
przekaz, jak ustala¢ najwazniejszy komunikat), jak i kreatywnosci. Kolejnym etapem byty
warsztaty z edycji wideo, podczas ktdrych powstawaty krétkie, osobiste klipy promujace
kampanie — proste, bazujace na zdjeciach i hastach. Ewaluacje przeprowadzono w formie
kolazu graficznego, co pozwolito potaczy¢ refleksje z twdrczym dziataniem.

Z perspektywy dobrych praktyk obydwa dni udowodnity, ze edukacja cyfrowa senioréw
przynosi najlepsze rezultaty, gdy jest osadzona w gtebokim, emocjonalnie istotnym kontekscie.
Uczestnicy nie uczyli sie obstugi konkretnych programdw tylko po to, by zdoby¢ biegtos¢ tech-
niczng, lecz po to, by oddac gtos bohaterom przesztosci i wspiera¢ miedzynarodowg kampanie
przywracania pamieci.

Berlin jako przestrzen konfrontacji i dialogu

Szdéstego dnia grupa udata sie do Berlina. Program zostat skonstruowany tak, aby potaczy¢
wizyty w miejscach pamieci z refleksjg i dyskusja, odchodzac od formuty biernego zwiedzania
na rzecz aktywnego uczestnictwa.

Zajecia rozpoczety sie przy Pomniku Pomordowanych Zydéw Europy wprowadzeniem
pt. ,Berlin — miasto pamieci i napie¢”. Seniorzy poznali symbolike tego miejsca oraz zapoznali sie
z réznorodnymi gtosami w debacie publicznej na temat sposobéw upamietniania przesztosci.
Nastepnie odwiedzili Muzeum Zydowskie, gdzie korzystali z przygotowanych dla nich kart pracy.
Ten prosty, lecz skuteczny zabieg metodyczny sprawit, ze wizyta nie byta jedynie spacerem
po ekspozycji — uczestnicy mierzyli sie z konkretnymi zadaniami, pytaniami do przemyslenia,
sytuacjami do opisania. Po wspolnym positku odbyta sie debata ,Rozliczenie z historig — jak
budowac mosty?”, podczas ktdrej seniorzy dzielili sie refleksjami na temat odpowiedzialnosci
naroddw, ryzyka powtarzania btedéw przesztosci i roli edukacji historycznej.

Dzien zwienczyta ewaluacja w formie krdtkiego storytellingu pod hastem ,Berlin moimi
oczami”. Kazdy z uczestnikéw mogt podzieli¢ sie opowiescig o miejscu, ktére wywarto na nim
najwieksze wrazenie, oraz mysla towarzyszacg mu w drodze powrotnej. Dzieki takiemu podej-
sciu Berlin przestat by¢ jedynie ,stolica, ktérg sie odwiedzito”, a stat sie czescia osobistej mapy
pamieci kazdego z senioréw.
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Bezpieczenstwo w sieci, ekologia i integracja

Dziewigty dzien poswiecono bezpieczenstwu cyfrowemu i odpowiedzialnemu publikowa-
niu tresci. Wyktad pt. ,Senior online — jak chroni¢ siebie i pamie¢ w sieci” przyblizat zasady
ochrony prywatnosci, rozpoznawania zagrozen oraz swiadomego udostepniania materiatéw,
ze szczego6lnym uwzglednieniem tych zwigzanych z pamiecig historyczng. W czesci warsztato-
wej seniorzy ¢wiczyli redagowanie postéw i komentarzy, aby
moc skutecznie popularyzowac¢ kampanie, zachowujac
przy tym szacunek wobec osdb, ktdrych historie

sg przywotywane. ”

Po przerwie odbyty sie zajecia

,Storytelling przez obrazy”, podczas kté- Projekt.,Odzyskiwanie
rych tworzono grafiki i plakaty sktania- wspomnier” pozostawit po sobie co$
jace do refleksji nad pamiecia. Dzien wiecej niz certyfikaty i pamigtkowe zdjecia.
zwienczyt wspdlny spacer Sciezka eko- Przynidst konkretne umiejetnosci, gotowe
logiczna z udziatem niemieckich senio- pomysty na lokalne mikroakcje, wzmaocnit
réw. Spotkanie to potaczyto edukacje kompetencje cyfrowe i.spoteczne uczestnikéw,
przyrodnicza z integracja miedzykultu- a-przede wszystkim —= pomdgt odzyskac.i chronic¢
rowa i miedzypokoleniowa — rozmowy wspomnienia, ktérym grozito'zapomnienie:
dotyczyty zaréwno lokalnej fauny i flory, Dowiédt tym samym, jak ogromny potencjat
jak i osobistych wspomnien. tkwi-w maqdrze zaplanowanej mobilnosci
Ostatni dzien mobilnosci otworzyt edukacyjnej opartej na szacunku
wyktad ,#StolenMemory - historia, dzi$ i partnerstwie.

i jutro kampanii pamieci”, podsumowujacy
wczesniejsze dziatania. W trakcie warsztatow
,Co dalej? Jak dziatac¢ lokalnie” uczestnicy opracowy-
wali pomysty na mikroakcje — takie jak spotkania w klubie
seniora, lokalne prezentacje i mate wystawy, dziatania w mediach spotecznosciowych - ktére
mogli wdrozy¢ po powrocie. Sesja ,Zywa biblioteka pamieci” pozwolita seniorom opowiedzie¢
wiasne historie, emocje i doswiadczenia - przed kamerg lub w rozmowach z zaproszonymi
gos¢mi. Catos¢ zwienczyty: ewaluacja koncowa w formie kregu refleks;ji, ankiety oraz praca
z kartg ,Moja sciezka kompetencji” i wreczenie certyfikatow.

Uczestnicy projektu docenili nie tylko merytoryczna jakos¢ programu, lecz takze zaangazowanie
polskiego i niemieckiego zespotu. Seniorzy podkreslali pracowitos¢ i uwaznos¢ opiekundw. Dbatosc
o komfort psychiczny i bezpieczenstwo — zwtaszcza w projekcie o tak silnym tadunku emocjonalnym
- zostata uznana za kluczowy element dobrych praktyk wypracowanych podczas maobilnosci.

Dobre praktyki projektowe — wnioski z mobilnosci

Dziesieciodniowy wyjazd w ramach projektu ,0dzyskiwanie wspomnien” zaowocowat wielo-
ma dobrymi praktykami, z ktérych moga skorzystac organizacje dziatajace w obszarze edukacji
dorostych. Zaproponowane rozwigzania sg skuteczne z kilku powodoéw.

- Po pierwsze, program byt spdjny tematycznie. Motyw pamieci — osobistej, lokalnej, euro-
pejskiej, cyfrowej — przenikat wszystkie dziatania i byt ujety z réznych stron: biograficznej,
archiwalnej, cyfrowej, artystycznej, ekologicznej. Dzieki temu seniorzy zgtebiali temat
wielowymiarowo, wychodzac poza ramy klasycznych wyktaddw.
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- Po drugie, szeroko wykorzystano metody pozaformalne. Storytelling, gry miejskie, quizy,
prace w grupach, debaty, wyjazdy edukacyjne, kreatywne formy ewaluacji (takie jak
Jpudetko refleksji”, ,mapa mysli”, ,0$ czasu”, ,puste krzesta”, kolaze graficzne, ,manifest
pamieci”) sprzyjaty aktywnosci uczestnikéw, wzmacniaty ich sprawczos¢ i umozliwiaty
swobodne wyrazanie emocji i formutowanie wnioskdw.

- Po trzecie, waznym elementem byta elastycznosc i otwartos¢ na gtos grupy. Historia
Bronistawa Chwalczuka stata sie centralnym punktem mobilnosci nie dlatego, ze zosta-
ta wczesniej wpisana w harmonogram, ale raczej dlatego, ze okazata sie tak ciekawa.
Decyzja o modyfikacji planu i wizycie w Sachsenhausen dowiodta, ze projekt byt realnie
skoncentrowany na uczestnikach, a nie jedynie na ,odhaczaniu” zaplanowanych dziatan.

- Po czwarte, wartoscig dodang byto potaczenie analogowych form pracy z nowoczesny-
mi narzedziami cyfrowymi. Seniorzy nie tylko dzielili sie opowiesciami, ale tez tworzyli
plakaty w aplikacji Canva, prezentacje w Prezi, krétkie filmy, kampanie online. W ten
sposdb projekt skutecznie rozwijat kompetencje cyfrowe, obywatelskie i kulturowe,
odpowiadajac na wspdtczesne wyzwania stojace przed osobami starszymi.

- Po piate, konsekwentnie budowano wymiar miedzykulturowy i miedzypokoleniowy. Liczne
spotkania z niemieckimi seniorami, wspdlne gry miejskie, spacery historyczne i ekologicz-
ne, wieczory wspomnien — wszystko to sprawiato, ze wyjazd nie okazat sie jednostronng
,wizyta edukacyjng’, lecz rzeczywistg okazja do wymiany doswiadczen, dowodzac,
ze pamie¢ moze by¢ mostem, a nie murem.

- Po szdste, atutem byta pogtebiona, przemyslana ewaluacja. Dzieki narzedziom takim jak
karta ,Moja Sciezka kompetencji” uczestnicy od pierwszego dnia mogli nazywac swoje
odczucia, refleksje i artykutowac potrzeby, a na koncu dostrzec rozwdj osobisty. Tego typu
podejscie pozwolito wzmocni¢ samoswiadomos¢ seniordw.

Wreszcie warto podkresli¢, ze mobilnos¢ osadzono mocno w polskim kontekscie pamieci.
Symboliczne rozpoczecie dziatan w rocznice wybuchu Powstania Warszawskiego oraz uwzgled-
nienie loséw Bronistawa Chwalczuka pokazaty, ze polskie doswiadczenie historyczne jest czescig
europejskiej opowiesci. Seniorzy nie byli jedynie odbiorcami ,niemieckiej historii”, ale wspéttwor-
cami dialogu o pamieci, ktory toczyt sie miedzy krajami, pokoleniami i instytucjami.

Projekt ,0dzyskiwanie wspomnien” pozostawit po sobie cos wiecej niz certyfikaty i pamiatkowe
zdjecia. Przynidst konkretne umiejetnosci, gotowe pomysty na lokalne mikroakcje, wzmocnit
kompetencje cyfrowe i spoteczne uczestnikow, a przede wszystkim — pomagt odzyskac i chronic¢
wspomnienia, ktérym grozito zapomnienie. Dowiédt tym samym, jak ogromny potencjat tkwi
w madrze zaplanowanej mobilnosci edukacyjnej opartej na szacunku i partnerstwie.
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Komentarz z platformy EPALE

BARTEK LIS
Bardzo ciekawy i poruszajqcy tekst o pracy z pamieciq. Dobrze pokazuje, jak wiele
znaczen kryje sie w indywidualnych wspomnieniach, i to, ze mogq one by¢ punktem
wyjscia do dziatan wspdlnotowych. Mam poczucie, ze takie projekty dziatajq najlepiej
wtedy, gdy nie prébujq ,wydobywac” historii na site, ale tworzq bezpiecznqg przestrzen
do spokojnego wybrzmienia opowiesci. To podejscie, ktére mogg wykorzystac
np. instytucje kultury.

o3 Like () comment 2> Share

Joanna Kulis

Prezeska Fundacji ,Bez Réznicy”, edukatorka oséb dorostych i inicjatorka dziatan
wspierajacych aktywnos¢ spoteczng, edukacyjng oraz cyfrowg senioréw w Ptocku

i Gdyni. Od ponad 10 lat pracuje z osobami starszymi, tworzac dla nich dostepne

oraz praktyczne programy edukacyjne odpowiadajace na wyzwania wspétczesnego
swiata. Szczegolne miejsce w jej pracy zajmuje taczenie nowoczesnych narzedzi
cyfrowych z historia, pamiecig lokalng i osobistymi opowiesciami uczestnikéw. Pokazuje,

ze smartfon, internet, aplikacje multimedialne czy cyfrowe archiwa mogg stuzy¢

nie tylko zdobywaniu informacji, lecz takze dokumentowaniu rodzinnych wspomnien,
historii miejsc i doswiadczen kolejnych pokolen. Angazuje seniordw w dziatania

oparte na storytellingu, pracy ze zdjeciami, pamigtkami, dokumentami oraz relacjami
swiadkdw historii. Uczestniczy rowniez w dziataniach zwigzanych z miedzynarodowg
Kampania #StolenMemory. Od 2023 roku, z ramienia Fundacji ,Bez Réznicy”, aktywnie
angazuje sie w projektowanie i organizacje ponadnarodowych mobilnosci edukacyjnych

dla seniordéw.

Na EPALE znajdziesz materiaty edukacyjne
,Sztuka opowiadania”, stuzace
aktywizacji 0s0b starszych poprzez
storytelling i gry fabulame.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Wtaczenie 0s0b starszych
W ZyCie spoteczne poprzez
muzyke, wspolnote i podejscie DEI

@ KASIA ZABRATANSKA

tarzenie sie spoteczenstw to zjawisko ogdlnoeuropejskie, ktére w najblizszych dekadach

bedzie miato wptyw nie tylko na systemy ochrony zdrowia, lecz takze edukacje dorostych
i rézne obszary polityki spotecznej (Eurostat, 2023). W tej sytuacji szczegélnego znaczenia
nabiera perspektywa DEI (ang. Diversity, Equity, Inclusion). Podkresla ona koniecznos¢ two-
rzenia przestrzeni dostepnych dla wszystkich, majac na uwadze trzy czynniki: réznorodnost,
rownosc i wigczenie. Idea ta jest niezwykle wazna zwtaszcza w odniesieniu do oséb w wieku
senioralnym, wciaz nierzadko marginalizowanych lub zupetnie wykluczanych z gtéwnego nurtu
zycia spotecznego.

Narzedziami, ktére w naturalny sposéb wspierajg realizacje strategii DEI, s muzyka
i taniec. Uniwersalny charakter aktywnosci tego typu pozwala taczy¢ réznorodne doswiadcze-
nia, zapewnia rowny dostep do kultury oraz skutecznie integruje senioréw — niezaleznie od ich
poziomu sprawnosci, stanu zdrowia czy sytuacji zyciowej.

Muzyka jako inkluzywne narzedzie pracy

Z roznorodnymi grupami senioréw

Osoby w wieku senioralnym nie stanowig jednolitej grupy — maja rézne doswiadczenia
zyciowe, kompetencje, style uczenia sie, ograniczenia fizyczne, a takze poziom sprawnosci
poznawczej. Muzyka pozwala uwzglednic te réznorodnos¢, poniewaz dziata na emocje i pamiec
autobiograficzng, umozliwia uczestnictwo osobom z ograniczonymi mozliwosciami komunikacji
werbalnej, wspiera zdolnos¢ do samodzielnego decydowania o wtasnym zyciu oraz zwieksza
poczucie sprawczosci. Dzieje sie tak wtedy, gdy osoby uczestniczace w zajeciach moga
np. wybiera¢ utwory, proponowac formy aktywnosci, dzieli¢ sie wspomnieniami i wspéttworzy¢
harmonogram spotkan. Dzieki temu majg bezposredni wptyw na proces edukacyjny, a nie
sg jedynie odbiorcami oferowanych dziatan.

Dodatkowo udziat w zajeciach muzycznych nie wymaga wczesniejszego przygotowania.
To wszystko sprawia, ze stajg sie one praktyka réwnosciowg, otwierajaca dostep do kultury
i motywujaca do aktywnego zycia réwniez tych senioréw, ktdrzy czesto czujg sie wykluczeni.
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Rytm i ruch - profilaktyka neurodegenerac;ji

Wiaczenie do oferty edukacyjnej dla seniordw elementdw rytmicznych i ruchowych ma pozy-
tywne skutki na wielu ptaszczyznach. Tego rodzaju aktywnosci wptywajg korzystnie na procesy
poznawcze i op6zniajg objawy demencji. Pozwalajg tez wspierac osoby z chorobg Alzheimera
i innymi schorzeniami neurodegeneracyjnymi oraz utatwiajg rehabilitacje neurologiczng
(Sarkamé i in.,, 2014).

Badania potwierdzajg, ze rytm i muzyka w potaczeniu z ruchem aktywizujg wiele obszaréw
mdzgu jednoczesnie (Moumdjian i in., 2017). Wprowadzenie ich na zajeciach sprzyja poprawieniu:

- uwagi i koncentracji,

- pamieci krotkotrwatej i dtugotrwatej,

- funkcji wykonawczych,

- orientacji przestrzennej,

- stabilnosci emocjonalnej.

Wspdlnota i inkluzja jako fundament

zdrowego starzenia

Podstawg podejscia DEI jest zatozenie, ze udziat w zyciu wspdlnoty to prawo, a nie przywilej.
W przypadku senioréw dziatania spotecznosciowe majg szczegolne znaczenie. Przede wszyst-
kim pozwalajg przeciwdziatac izolacji oraz poprawic kondycje
psychiczna i zwiekszy¢ poczucie wartosci. Dziatajac w grupie,

osoby starsze budujg relacje oparte na wzajemnym
szacunku i dostajg mozliwos¢ wspéttworzenia swojej , ,
rzeczywistosci, a nie tylko biernego uczestnictwa
w proponowanych im aktywnosciach.

Zasada ta dotyczy tez oséb na réznym
poziomie funkcjonowania - takze tych z ta-
godnymi zaburzeniami poznawczymi (ang.

Mild Cognitive Impairment, MCl), po uda-

rach czy w poczatkowych fazach choroby
Alzheimera (Sherman i in.,, 2017). Regularnos¢
spotkan, ich przejrzysta struktura i zapewnie-

nie bezpieczenstwa emocjonalnego zachecaja

do uczestnictwa w zajeciach. Powtarzalny rytm
spotkan utatwia orientacje, zmniejsza poziom nie-

Narzedziami, ktdre
w naturalny sposéb wspierajq
realizacje strategii DEI, sq muzyka
i.taniec. Uniwersalny: charakter aktywnosci
tego typu pozwala tgczy¢ réznorodne
doswiadczenia,-zapewnia réwny dostep
do kultury oraz skutecznie integruje
senioréw —niezaleznie od ich poziomu
sprawnosci, stanu zdrowia
czy sytuacji Zyciowej.

pokoju i ogranicza koniecznos¢ kazdorazowego uczenia
sie nowych zasad wspotpracy w grupie. Dzieki temu osoby

uczestniczace chetniej angazujg sie w aktywnos¢, utrzymuja
relacje spoteczne i dtuzej zachowujg samodzielnos¢ w codziennym funkcjonowaniu.
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Wymiana miedzykulturowa jako kluczowy element DEI

w edukac;ji senioralnej

Polska i inne panstwa europejskie stojg przed podobnymi wyzwaniami, ale rézniag sie
tradycjami wspdlnotowosci i kulturg aktywizacji. Perspektywa DEI zaktada, ze warto sie uczy¢
od siebie, rozwija¢ kompetencje i wykorzystywac zasoby poszczegdlnych krajow. Szczegdlnie
ciekawe lokalne inicjatywy oparte na pracy spotecznosciowej, edukacji miedzypokoleniowej oraz
wykorzystaniu muzyki i kultury, jako narzedzi budowania dobrostanu
0s6b w wieku senioralnym, od lat promuje m.in. Portugalia.

Poznanie stosowanych tam rozwigzan umozliwit projekt ,,
,Be Included”, realizowany w ramach programu Erasmus+.
Jego uczestniczki - ekspertki z Innej Fundacji — miaty Podstawq podejscia DEI
okazje wzigc udziat w wizycie szkoleniowej w portu- jest zatozenie, ze udzigt w zyciu
galskiej organizacji Human Coop w Abrantes, ktéra wspdlnoty to prawo, a nie przywilej.
od lat pracuje z osobami starszymi, w tym dotknie- W przypadku.senioréw dziatania
tymi réznego rodzaju zaburzeniami poznawczymi spotecznosciowe majq szczegdlne
i ograniczeniami funkcjonalnymi. znaczenie. Przede wszystkim
Program wyjazdu obejmowat zaréwno szkolenia pozwalajg przeciwdziata¢ izolacji
poswiecone metodom wspierania funkcji poznaw- oraz poprawi¢ kondycje
czych oraz wykorzystaniu muzyki, rytmu i tanca psychiczng i zwiekszy¢
W pracy z seniorami, jak i nauke przez doswiadczenie. poczucie wartoci.

Ekspertki w ramach obserwacji uczestniczacej poznawa-
ty w praktyce sposoby budowania bezpiecznej, wtaczajacej
wspdlnoty oraz mozliwosci zastosowania metod opisanych
w niniejszym artykule.

Bezposredni kontakt z odbiorcami zaje¢, mozliwos¢ analizy zastosowanych metod oraz wymia-
na doswiadczen z portugalskimi specjalistkami — te dziatania pozwolity na zdobycie wiedzy, a takze
zweryfikowanie skutecznosci opisywanych rozwigzan w praktyce. To z kolei utatwia ich adaptowanie
do warunkéw lokalnych i rozwijanie bardziej wiaczajacych form edukacji senioralnej*.

Szkolenia i projekty miedzynarodowe dotyczyty:

-» metod wzmacniania kognicji,

- dziatan muzykoterapeutycznych,

- tanca senioralnego,

- pracy z grupg z wykorzystaniem metod takich jak ,réwnowazne dzielenie” — opierajacych

sie na réwnosci ekspresji, stuchania i wspéttworzenia.

Wymiana doswiadczen realnie zwieksza dostepnos¢ dziatan dla réznorodnych grup seniorek
i senioréw w catej Europie.

Polska i Portugalia — dwa konteksty, wspdlne cele DEI
Doswiadczenia zdobyte podczas projektu ,Be Included” pokazaty, ze w poszczegélnych

krajach europejskich - w tym w Polsce i w Portugalii - wyzwania zwigzane ze starzeniem sie
spoteczenstwa sg bardzo podobne. Coraz wyrazniejsza staje sie potrzeba tworzenia przestrzeni,

1 bit.ly/4hFwSMU.
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Trwate wsparcie inicjatyw spotecznych

w ktdrych osoby starsze moga aktywnie dziata¢, budowac relacje i uczestniczy¢ w zyciu spotecz-
nym - niezaleznie od wieku, sprawnosci czy poziomu funkcjonowania poznawczego. Rdznice mie-
dzy oboma krajami dotyczg przede wszystkim stopnia rozwoju i upowszechnienia takich dziatan.

Polska

- jedno z najszybciej starzejacych sie spoteczenstw Unii Europejskiej,

- Wcigz niewystarczajaca liczba programéw muzycznych i ruchowych,

- rosngca potrzeba dziatan kognitywnych i profilaktyki demencji,

- rozwijajaca sie swiadomos¢ roli kultury i zasad réwnosciowych w aktywizacji senioréw.

Portugalia

=+ silnie zakorzeniona kultura wspolnotowosci,

» liczne programy muzyczno-ruchowe dla senioréw,

- intensywna praca miedzypokoleniowa,

- polityki publiczne sprzyjajace réwnemu dostepowi do oferty dziatan kulturalnych.

Portugalia stosuje rozwigzania oparte na pracy wspoélnotowej, wykorzystaniu muzyki, ruchu
i edukacji miedzypokoleniowej juz od wielu lat, podczas gdy w Polsce tego typu inicjatywy zyskuja
dopiero popularnos¢. To wtasnie wymiana doswiadczen i wzajemne uczenie sie dzieki wspotpracy
miedzynarodowej pozwalajg przenosi¢ sprawdzone rozwigzania do lokalnych spotecznosci i sku-
teczniej realizowac zasady DEI w praktyce.

Wigczanie oséb starszych w zycie spoteczne poprzez muzyke i wspdlnote jest nie tylko
dziataniem edukacyjnym, lecz takze strategia DEI, ktdra utatwia dostep do kultury, pomaga
w utrzymaniu zdrowia i w budowaniu relacji.
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Komentarz z platformy EPALE

NINA WODERSKA
Bardzo wazny i potrzebny tekst. Szczegdlnie cenne jest wyrazne powigzanie dziatan
muzyczno-ruchowych z perspektywq DEI, ktdra w kontekscie senioréw wcigz bywa
pomijana lub sprowadzana do haset. Ukazanie muzyki jako narzedzia réwnosci,
sprawczosci i realnej profilaktyki neurodegeneracyjnej jest niezwykle przekonujgce.

[ﬁ Like D Comment > Share

dra* Kasia Zabratanska

Z wyksztatcenia socjolozka, historyczka, kulturoznawczyni i animatorka kultury.
Prezeska Innej Fundacji, ekspertka DEI, badaczka oraz trenerka antydyskryminacyjna,
antyprzemocowa i WenDo (asertywnosci i samoobrony dla kobiet i dziewczat).

Swoje doswiadczenie zawodowe wykorzystuje, wspdtpracujac z organizacjami
miedzynarodowymi, biznesem, NGO i administracjg publiczng przy tworzeniu oraz
wdrazaniu standarddw i polityk DEI. Autorka artykutow i raportow. W pracy stawia

na zadawanie pytan i stuchanie. Pracuje po polsku, angielsku, rosyjsku i ukrainsku.

Na EPALE znajdziesz ciekawe materiaty
z Seminarium EPALE: ,Edukacja seniorow
w praktyce. Inspiracje dla edukatorow”.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!

* Zapis zgodny z zyczeniem autorki.
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Wsparcie
technologiczne
| psychologiczne

Wzmacnianie psychologiczne oséb dorostych jest obecnie
rownie wazne jak ksztattowanie ich kompetencji cyfrowych.
Teksty zamieszczone w tej czesci sktaniajg do refleksji

nad pozytywnymi i negatywnymi aspektami wynikajgcymi

z wykorzystania nowoczesnych technologii. Zachecajg takze
do poszukiwania remedium na samotnosc i obawy (w tym lek
przed matematyka). W rozdziale prezentowane sg praktyczne
formy pomocy dorostym, a takze rozwiazania zwiekszajace
dostepnosc kultury i budujace poczucie wspdlnoty, czego
przyktadem jest udostepnianie muzyki osobom Gtuchym.




See, Think, Wonaer, czyli

co sprzyja refleksji, nie tylko nad Al

rzestanmy sie oszukiwac: studenci i uczniowie — mimo rozmaitych wytycznych ograniczaja-
Pcych lub wrecz zakazujgcych korzystania z Al - i tak siegajg po takie narzedzia jak ChatGPT.
Zastanowmy sie zatem, jak moga uzywac ich madrzej i bardziej swiadomie, a takze, czy jako
edukatorzy i edukatorki mozemy im w tym pomaéc. Wiaczajac sztuczng inteligencje do swoich
zaje¢, mamy szanse stac sie przewodnikami w odpowiedzialnym stosowaniu tej technologii,
a takze inicjatorami nowych sytuacji dydaktycznych. Dobrze pokierowane zajecia z Al mogg
Znaczaco wzbogacic proces uczenia sie.

Zapros Al na swoje zajecia

Poszukajmy odpowiedzi na pytania:

- Jak zaprojektowac sytuacje dydaktyczng, ktéra uwalnia potencjat krytycznego myslenia

wobec AI?

-» W jaki sposdb zaprosi¢ Al na swoje zajecia, aby wniosta nowa jakos¢?

- Jak wykorzystac¢ znane metody aktywizujace do pracy z Al, zeby uzyskac¢ wartos¢ dodang?

Jakis czas temu zaproponowatam zastosowanie Al na zajeciach z licealistami. Uczniowie
projektowali prompty, na podstawie ktérych generowane byty grafiki przedstawiajace ich
wizje szkoty przysztosci. Efekty udostepniali na Padlecie, dzieki czemu mogli poréwnac swoje
prace. Podczas dyskusji, ktora stuzyta refleksji nad efektami dziatan, wykorzystatam rutyne
myslowa See, Think, Wonder (widze, mysle, zastanawiam sie). To prosta, a zarazem wszech-
stronna procedura, ktdrg mozna zastosowac na dowolnym etapie edukacji i w zréznicowanych
sytuacjach dydaktycznych®.

W trakcie tego procesu uczestnicy uwaznie obserwujg, starannie interpretujg swoje spostrze-
zenia i formutujg pytania, ktére pobudzajg ciekawos¢ oraz napedzajg dalsze dociekania. U podstaw
rutyny lezy fundamentalny akt ,widzenia”. Ten poczatkowy krok zacheca do zaangazowania zmystéw
i otwiera na bogactwo szczegdtow.

@ 1 Wiecej informacji o metodzie See, Think, Wonder: bit.ly/4qyl1Sj; bit.ly/44xxk8R.
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Wsparcie technologiczne i psychologiczne

Rysunek 1. Rutyna myslenia See, Think, Wonder

Zrédto: pzharvard.edu/resources/see-think-wonder.

Podczas fazy ,myslenia” uczestnicy analizujg swoje obserwacje, konstruujg znaczenia,
tworzg powigzania oraz przewidujg i odkrywajg nowe mozliwosci. Ten proces analitycznego
i krytycznego myslenia zacheca do wyciggania wnioskdw, identyfikowania wzorcow
oraz dokonywania swiadomych interpretacji.

Na etapie ,zastanawiania sie” generujg pytania wynikajace bezposrednio z ich spostrzezen.
Pytania te sg bramg do uczenia sie opartego na dociekaniu, pobudzajg ciekawos¢ i stanowig
punkt wyjscia do dalszych, samodzielnych badan.

Rutyna myslenia See, Think, Wonder to w istocie proces empatyzacji, podobny do tego stosowa-
nego w metodologii Design Thinking. Istotne jest w nim stworzenie ,mapy empatii’?, ktéra umozliwia
wczucie sie w perspektywe danej osoby poprzez analize tego, co widzi, styszy, mysli, czuje, méwi i robi.

Technike te mozna stosowac¢ w wielu kontekstach: od analizy dziet sztuki i tekstow
literackich, przez badanie zjawisk przyrodniczych, az po przywotywanie wydarzen historycz-
nych. Obserwacja pomaga w gtebszej eksploracji i zrozumieniu danego obszaru. Metode
da sie réwniez wykorzystac na kazdym etapie pracy z Al, aby zobaczy¢, przemyslec i odkry¢
potencjat uzyskiwanych tresci. Catos¢ mozna zwienczy¢ etapem ,napisz” — realizowanym
w tradycyjny sposaéb lub z wykorzystaniem narzedzi cyfrowych (np. Padlet®). O tej rutynie
myslowej wspomina prof. Joanna Mytnik podczas niezwykle ciekawego webinarium®.

W trakcie wspomnianej lekgji z licealistami okazato sie, ze kolorystyka wygenerowanych
przez nich prac, czesto niezdefiniowana na etapie prompta, byta bardzo podobna. Zachwyt
nad mozliwosciami Al minat, kiedy uczniowie mieli wytypowac projekty, ktére mogg zostac
faktycznie wdrozone w naszym klimacie — w przedbiegach odpadty otwarte przestrzenie,
tropikalna roslinnos¢. Dzieki ,widze” i ,mysle” uruchomito sie u nich myslenie analityczne,

a dzieki ,zastanawiam sie” — krytyczne. Uczniowie dostrzegli, ze niektdre zaproponowane
rozwiazania architektoniczne, cho¢ na pierwszy rzut oka efektowne, okazujg sie nieuzyteczne.

2 Rudzka-Stankiewicz, U. (2022). Projektujesz? Zacznij od stworzenia persony. Zawsze!; bit.ly/49fZgAA.
3 Mirowska, L. (2024). Padlet — wirtualna tablica wspétpracy na Twoim szkoleniu; bit.ly/48NxRo8.
4 youtube.com/watch?v=mShQ5ngrlHc.
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Dla osdb, ktére chca efektywnie wykorzystac sztuczng inteligencje w edukacji, przygo-
towatam liste pogtebionych pytarn pomocniczych. Dzieki nim edukatorzy i uczestnicy szkolen
beda mogli Swiadomie i krytycznie przyjrze¢ sie zastosowaniom Al w uczeniu sie i nauczaniu
w konkretnej sytuacji.

See - zobacz, jakie mozliwosci stwarza wykorzystanie Al

w danym kontekscie edukacyjnym

Przyktadowe pytania:

- Jakie dziatania wykonuje Al w danej sytuacji (np. generowanie tresci,
sprawdzanie prac, rekomendacje)?

- Jakie informacje sa prezentowane? Jakie dane przetwarzajg narzedzia Al?

- Jak przebiega podziat decyzji miedzy uzytkownikiem a sztuczng inteligencjg?
Ktdre zadania sa wykonywane automatycznie przez algorytm, a ktére wymagaja
decyzji, korekty badz akceptacji uzytkownika?

- Czy widac efekty dziatania sztucznej inteligencji? Jakie to efekty (np. poprawa wynikéw,
utatwienie pracy)?

- Jakie tresci lub obrazy zostaty stworzone przez Al? Czy sg oznaczone jako wytwory
sztucznej inteligenc;ji?

Think — pomysl, jaka jest twoja opinia na temat uzycia Al?
Jakie moga by¢ tego konsekwencje?
Przyktadowe pytania:
- Czy zastosowanie Al wspiera proces uczenia sie, czy raczej go zastepuje?
- Co Al robi dobrze? Gdzie mogg sie pojawi¢ btedy lub przektamania?
- Jakie potencjalne korzysci dla nauczycieli i uczniéw wynikajg
z zastosowania Al?
-» Czy w danym przypadku Al pomaga rozwija¢ umiejetnosci krytycznego
myslenia, czy raczej je ostabia?
- Jakie wartosci edukacyjne sg (lub nie) obecne w tym rozwigzaniu?
- Czy uzytkownik wie, jak dziata Al, czy traktuje jg bezrefleksyjnie?
- Jakie rodzaje ryzyka (etyczne, poznawcze, spoteczne) wynikaja z zastosowania Al?

Wonder - zastandw sie, co cie nurtuje i co warto zgtebi¢

Przyktadowe pytania:

- Czego chce sie dowiedzie¢ o dziataniu AI?

- Jakie pytania warto zada¢, zanim zastosuje Al w edukacji?

- Czy uzytkownicy wiedzg, ze korzystajg z Al? Czy potrafig ocenic jakos¢ efektow pracy Al?

- Jak mozna nauczy¢ siebie i nauczy¢ uczestnikdw zajec rozpoznawania wiarygodnych
tresci generowanych przez Al?

- Jak zapewni¢ przejrzystos¢ i odpowiedzialnos¢ w korzystaniu z Al?

- W jakich sytuacjach nie powinno sie wspomagac narzedziami Al?

- Jakie nowe kompetencje powinni zdobywac nauczajacy i uczacy sie w swiecie Al?
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®

Powyzsze pytania mogg by¢ wykorzystane podczas:

- analizy konkretnych narzedzi Al;

- refleksji (samodzielnej badz grupowej) po lekgji lub ¢wiczeniu z uzyciem sztucznej inteligencji;

- dyskusji z uczestnikami szkolen na temat odpowiedzialnego i etycznego korzystania

z technologii.

Refleksja - jak stusznie zauwazyta Barbara Habrych w komentarzu pod jednym z moich
artykutdw na EPALE o cyklu Kolba® - to najtrudniejszy etap. Opisana przeze mnie rutyna
myslowa See, Think, Wonder sprzyja refleksji, pozostawiajac przestrzen na swiadoma decyzje
0 uzyciu Al®. Mam nadzieje, ze po zapoznaniu sie z jej zatozeniami wiesz juz, jak odpowiedzie¢
na zasadnicze pytanie: Czy zastosowanie sztucznej inteligencji rzeczywiscie wptynie na jakos¢
efektow mojej pracy?

Komentarz z platformy EPALE

JEDRZEJ SZYNKOWSKI
Bardzo podoba mi sie ten tekst! Struktura See, Think, Wonder spokajnie
mogtaby pojawi¢ sie w programie studiéw albo jako jeden z elementéw szkoler
Ltrain the trainer”. Zwtaszcza w przypadku 0s6b, ktdre stawiajq pierwsze kroki
w uczeniu innych. To prosty, tatwy do zatapania schemat i przydatny drogowskaz
do projektowania aktywnosci. Super, Ze dzielisz sie konkretnym przyktadem
zastosowania See, Think, Wonder w kontekscie Al. Dzieki!

[b Like D Comment > Share

Lidia Mirowska

Wyktadowczyni akademicka, nauczycielka, ekspertka e-learningu. E-nauczycielka

i e-metodyczka certyfikowana przez Stowarzyszenie E-learningu Akademickiego.
Trenerka kompetencji cyfrowych. Metodyczka zdalnego nauczania na Polskim
Uniwersytecie Wirtualnym. Wykorzystuje technologie w edukacji, pracuje

w projektach miedzynarodowych, wdraza innowacje dydaktyczne, dziata projektowo.
Ambasadorka EPALE.

Postuchaj podcastu EPALE
na temat bycia w dialogu z Al.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!

5 bit.ly/4pN8daw.
6 Na platformie EPALE pisze o tym m.in. prof. Anna Turulg; bit.ly/44vvDIV.
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Dlaczego sztuczna inteligencja
nie zmniejszy Nierownosci
w dostepie do edukacji?

@ PIOTR MACZUGA

owe technologie edukacyjne czesto witane sg entuzjastycznymi hastami o ,rewolucji”
N w dostepie do wiedzy. W XX wieku kazde kolejne medium - radio, film, telewizja, komputer,
internet — obiecywato demokratyzacje edukacji, obnizenie jej kosztéw i podniesienie jakosci,
a takze catkowite zniesienie dotychczasowych barier?.

Rzeczywistos¢ okazata sie jednak mniej spektakularna. Mimo deklarowanej transformacji
wptyw wspomnianych wynalazkéw na praktyke szkolng i wyniki uczniéw byt co najwyzej prze-
cietny. Innymi stowy, same narzedzia nie sprawity cudu — nieréwnosci edukacyjne pozostaty
i rzutujg na nasza codziennosc.

Podobnie rzecz sie ma dzis ze sztuczng inteligencjg w edukacji. Entuzjasci przypisuja
algorytmom potencjat petnej personalizacji nauczania i zdemokratyzowania dostepu
do wiedzy. Jednak juz teraz widac, ze cho¢ miliony ucznidw czerpig korzysci z tych rozwigzan,
to miliardy innych - z powodu wykluczenia cyfrowego - sa ich pozbawione. Eksperci ostrze-
gaja, ze bez Swiadomego dziatania pierwsze masowe wdrozenia Al w edukacji mogg wrecz
pogtebi¢ dotychczasowe podziaty. Winna jest tu dominujgca narracja branzy EdTech, ktéra
naiwnie zaktada, ze za pomocg szybkich narzedzi cyfrowych mozna rozwigzac skomplikowane
problemy spoteczne, znane ludzkosci co najmniej od czaséw Arystotelesa.

Sztuczna inteligencja jest po prostu kosztowna w utrzymaniu, co ktdci sie z ideg
powszechnej dostepnosci i nie sprzyja usuwaniu barier. Nie méwimy tu jedynie o globalnych
kontrastach miedzy krajami rozwijajacymi sie a Europg czy Stanami Zjednoczonymi. Rzecz
w tym, ze na moich zajeciach prowadzonych na duzej uczelni w europejskiej metropolii,
siedzg obok siebie przedstawiciele dwdch zupetnie réznych swiatéw. Jeden student rozwia-
zuje testy semestralne za pomocg ChatGPT, podczas gdy drugi zrazit sie do Al dwa lata temu
i polega wytacznie na wtasnej wiedzy. Pierwszy systematycznie zdobywa maksymalng liczbe
punktow, a drugi - tyle, na ile pozwolg mu wtasne mozliwosci. Taki stan rzeczy pogtebia
nieréwnosci, zamiast im zapobiega¢, a skutecznych rozwigzan nie widac na horyzoncie.

W praktyce wszelkie innowacje, ktére nie dotykajg gtebszych przyczyn wykluczenia
oraz niesprawiedliwosci, moga co najwyzej w ograniczonym stopniu poprawi¢ wyniki nauczania.

@ 1 Warto przy tym wspomniec¢ o najwiekszym przetomie w tej dziedzinie na przestrzeni ostatnich trzech wiekoéw,
jakim okazaty sie... tablica i kreda.
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Jak zauwazajg Sahan Bulathwela i wspétautorzy?, inkluzja musi sta¢ w centrum edukacji
— W przeciwnym razie nawet najnowoczesniejsze technologie niewiele zmienia.

Co wiecej, niewtasciwie uzywana sztuczna inteligencja moze utrwali¢ system dwutorowy:
uczniowie z zamozniejszych rodzin bedg systematycznie rozwija¢ swoje kompetencje cyfrowe,
podczas gdy reszta zostanie w tyle. W dtuzszej perspektywie doprowadzi to do pogtebienia
podziatéw. Jednych bedzie sta¢ na angazujgcy proces nauczania z udziatem nauczycieli/trene-
réw, a mniej uprzywilejowanym zafunduje sie budzetowg edukacje zdalna. Poleganie na Al jako
szybkim remedium na braki systemowe jest nie tylko naiwne, lecz takze nieodpowiedzialne®.

Naukowcy i biznes nie maja na celu zbawiania swiata

Warto spojrze¢ na to, komu tak naprawde stuzg nowe wynalazki na poszczegdlnych
etapach swojej ewolucji. Najpierw sa one domena naukowcow i inzynieréw — skupionych
na odkrywaniu nieznanych wczesniej mozliwosci, publikacjach oraz doskonaleniu algorytmdw.
Ich celem nie jest na ogdt rozwigzywanie problemoéw spotecznych, lecz postep wiedzy i uno-
woczesnianie narzedzi. Nastepnie technologia trafia w rece biznesu, ktérym kieruje nadrzedny
imperatyw: zysk. Korporacje — o ile nie wymuszg na nich tego legislatorzy lub opinia publiczna
- skupiajg sie na zamoznych klientach, ignorujac mniej ,dochodowe” warstwy spoteczne.
Pozostawione samym sobie, zrobig doktadnie to, czego sie po nich spodziewamy: obstuzg
ptacacych uzytkownikéw i nie beda sie przejmowac marginalizowanymi grupami.

Ta sama logika przektada sie na sektor edukacji. Cyfrowe innowacje czesciej napedza chec
zwiekszenia efektywnosci kosztowej lub stworzenia nowego rynku niz autentyczna troska o wy-
réwnanie szans. Mowi sie wiele o ,demokratyzacji dostepu” czy ,spersonalizowanym nauczaniu
dla kazdego”, ale w praktyce za wdrazaniem nowych rozwigzan edukacyjnych nierzadko stoi
dazenie do redukcji wydatkéw (np. poprzez zastepowanie czesci pracy nauczyciela oprogramo-
waniem) albo do pozyskania zamoznych klientéw. Wizja réwnosci doskonale wspoétgra z wize-
runkiem firm oferujacych systemy Al, poniewaz jest plastyczna PR-owo i deklaratywnie pozwala
wpisywac sie w cele spoteczne zréwnowazonego rozwoju.

Jesli decyzje co do kierunku ewolucji technologii pozostawimy wytgcznie rynkowi, nie ocze-
kujmy, ze w magiczny sposob rozwigze on problem nieréwnosci — mechanizmy rynkowe po pro-
stu nie uwzgledniaja takiej motywacji. Innymi stowy: zadna firma ani laboratorium badawcze
z definicji nie zajmuje sie ratowaniem swiata, chyba Zze okaze sie to ,skutkiem ubocznym” ich
wiasciwych, komercyjnych celow.

Autonomiczne auta nie likwidujg wykluczenia

W Polsce wykluczenie komunikacyjne dotyczy okoto 40% spoteczenstwa — szacunkowo
15 milionéw osaéb, gtdwnie mieszkancéw matych miejscowosci, dzieci, senioréw oraz 0s6b
z niepetnosprawnosciami. W ostatnich dekadach zlikwidowano wiele potaczen autobusowych
i kolejowych do mniejszych miast, co sprawito, ze cate spotecznosci zostaty odciete od moz-
liwosci dojazdu do szkét, pracy czy osrodkow kultury. Czy pojawienie sie supernowoczesnych

2 Bulathwela, S., Pérez-Ortiz, M., Holloway, C., Cukurova, M., & Shawe-Taylor, J. (2024). Artificial Intelligence Alone Will Not
Democratise Education: On Educational Inequality, Techno-Solutionism and Inclusive Tools. Sustainability, 16(2), 781.
3 Mollenkamp, D. (2024). Will Al Shrink Disparities in Schools, or Widen Them?. bit.ly/4nY5v1G.
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nowinek technicznych, jak pojazdy autonomiczne, rozwigzato ten problem? Oczywiscie - nie.
Autonomiczne samochody testuje sie w bogatych metropoliach, a nie na prowincji. Prywatne
firmy skupiaja sie na rozwoju takiego transportu tam, gdzie widza realny rynek — czyli raczej
w centrach duzych miast niz na wiejskich drogach.

Co wiecej, niektdrzy eksperci ostrzegaja, ze era samochodéw bez kierowcy moze wrecz
pogtebi¢ dotychczasowg przepasé*. Juz teraz osoby o nizszych dochodach wydajg proporcjonal-
nie wiecej na przemieszczanie sie, a sg skazane na niedofinansowane autobusy czy nie zawsze
punktualne pociagi. Ta analogia pokazuje, ze sam fakt istnienia nowej technologii nie gwarantuje
réwnego dostepu do ustugi — do tego potrzebna jest Swiadoma polityka oraz inwestycje,
by innowacje stuzyty wszystkim, a nie tylko wybranym. Doktadnie tak samo jest z edukacja:
nawet najinteligentniejsze algorytmy nie pomoga wykluczonym uczniom, jesli nie zapewnimy
im podstawowej infrastruktury i odpowiedniego wsparcia.

Lekcje z historii

Hasto ,e-learning” réwniez nie jest wynalazkiem ,,
XXI wieku. Juz w pierwszej potowie XX wieku radio
przenosito wyktady i lekcje bezposrednio do W praktyce wszelkie
doméw - do dzieci na odludnych australijskich innowacje, ktére nie dotykajq
farmach stuchajacych ,School of the Air”, jak gtebszych przyczyn wykluczenia
i w formacie amerykanskich programéw i.niesprawiedliwosci, mogg co najwyzej
edukacyjnych. Radio, pierwsze masowe w ograniczonym stopriu poprawi¢ wyniki
medium elektroniczne, miato przekraczac¢ nauczania [...]. Inkluzja
bariery odlegtosci i wyréwnywac szanse. musi sta¢ w centrum edukacji
Faktycznie, jego zasieg sprawit, ze miesz- — W przeciwhym razie nawet
kancy odlegtych regionéw mogli ustyszec hajnowoczesniejsze technologie
nauczyciela bez opuszczania domu. Jednak niewiele zmienig.

czy to zlikwidowato nieréwnosci? Niestety nie.
Kazda kolejna innowacja - od radia przez telewizje
az po komputer i internet - raczej utrwalata istniejace
dysproporcje, niz je niwelowata. Jak zauwazyt Steven Mintz,
wprowadzeniu kazdego nowego medium towarzyszyty marzenia

o edukacyjnej rewolucji, lecz ich wptyw na praktyke nauczania okazywat sie znikomy.

Uwaga: w zadnym stopniu nie odbiera to prawa éwczesnym twércom edukacyjnych audycji
radiowych lub programéw telewizyjnych do bycia dumnymi ze swojej pracy. Byta ona niezwykle
potrzebna i jestem pewien, ze przyniosta swietne rezultaty. Wymagata jednak od ludzi $wiadomo-
sci udziatu w pewnej specyficznej misji ratowania swiata, o ktorej dzis juz dawno zapomniano.

Pamietacie jeszcze MOOC (Massive Open Online Courses)? Otwarte kursy online dostepne
dla kazdego - koncepcja ta doskonale wpisywata sie w hasta réwnosci spotecznej. Oto tresci
zarezerwowane dla studentéw stawaty sie ogélnodostepne. Podobnie wyglada sytuacja z ideg
mikroposwiadczen. Nie musisz studiowac przez trzy lata, aby zdoby¢ dyplom - mozna zbiera¢
czastkowe certyfikaty i samodzielnie budowac¢ wtasne portfolio kompetencji. Zamyst takze

4 Creger, H. (2019). How Self-Driving Cars Could Harm Marginalized Communities. bit.ly/4AfPAMCO.
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swietny. Jednak im mocniej pochylajg sie nad nim firmy technologiczne, tym mniej zostaje

z oryginatu. Platformy MOOC staty sie dla niektérych uczelni i instytucji po prostu elementem
modelu biznesowego, a idea mikroposwiadczen zostata zredukowana do odznak i certyfika-
téw. | nie chodzi tutaj o brak dostepu do technologii. Rzecz w tym, ze gdy potencjat w danym
rozwigzaniu dostrzeze przedsiebiorca, mysli o tym, jak na nim zarobi¢. A gdy ten sam potencjat
zauwazy edukator, pisze o tym artykut na platformie EPALE lub opowiada na konferencji.

Zapomniane podstawy

W XXI wieku e-learning przeobrazit sie w standardowy produkt rynkowy. Platformy kursowe,
aplikacje edukacyjne oraz narzedzia e-learningowe staty sie czescig ogromnego przemystu
EdTech. Jak kazdy produkt podlega on mechanizmom rynkowym: marketingowi, kreowaniu
popytu czy cyklom sezonowych maéd. Zewszad styszymy, ze trzeba sie uczy¢ wiecej, szybciej,

w bardziej innowacyjny sposob, a kolejne start-upy oferuja ,rewolucyjne” rozwigzania. Jednak
realia pokazuja, ze czesto mamy do czynienia z przerostem formy nad trescia.

Technologiczny szum bywa napedzany obietnicami bez pokrycia, co z czasem rodzi natu-
ralny sceptycyzm odnosnie do prawdziwej wartosci tych nowinek. Gdyby firmy ,dowozity” swoje
obietnice, na rynku juz dawno nie bytoby miejsca dla platform takich jak Moodle.

Jednoczesnie w tym wyscigu za innowacjami czesto gubimy podstawy dydaktyki. Trudno
oczekiwac, ze cudowna aplikacja poprawi efekty nauki, jesli nauczyciele i uczniowie nie majg
opanowanych fundamentdw procesu nauczania/uczenia sie. Przyktadowo, juz w 1956 roku
Benjamin Bloom opracowat swoja taksonomie celéw edukacyjnych, porzadkujacg poziomy
uczenia sie - od wiedzy faktdw przez zrozumienie az po synteze i ocene. Czy dzisiejsi entuzjasci
cyfrowej edukacji znajg i stosuja te klasyfikacje? Méwiac najogdlniej i starajac sie ujac to w dy-
plomatyczny sposdb, powiem, ze bywa z tym bardzo rdznie. Prawie wszystkie znane mi systemy
skupiajg sie na dostarczeniu tresci w atrakcyjny sposaéb, ale nie wspierajg prawdziwego rozwoju
kompetencji poznawczych.

Technologia sama w sobie nie jest czynnikiem wyréwnujacym szanse — staje sie nim
dopiero sposdb, w jaki ja zastosujemy. Edukacja byta, jest i bedzie przede wszystkim dziataniem
spotecznym. Zaden algorytm nie zdejmie z nas odpowiedzialnosci za to, by kazdy cztowiek miat
réwne prawo do rozwoju.

Moj tekst jest polemika z artykutem pt. Sztuczna inteligencja na rzecz edukacji wtgczajqgcej:
Szansa dla 0sdb o niskim poziomie kwalifikacji, bit.ly/4edXOfL.
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Komentarz z platformy EPALE

BARTEK LIS
Zgadzam sie — entuzjazm wobec Al czesto przestania pytanie: Dla kogo
ta technologia ma by¢ uzyteczna? Bez witgczenia 0séb z mniejszym
kapitatemn technologicznym i edukacyjnym narzedzia te bedq uzyteczne
tylko dla uprzywilejowanych. Potrzebujemy polityk, ktére uwzgledniq nie tylko
dostep do sprzetu, ale i do kompetencji. To trudniejsze niz wdrazanie kolejnych
aplikacji — ale bardziej potrzebne.

[C} Like Q Comment > Share

Piotr Maczuga

Pisze, nagrywa, szkoli i wystepuje publicznie, przyblizajac temat nowych technologii
w edukacji dorostych. Na co dzien produkuje tresci edukacyjne i cyfrowe eventy oraz
buduje i modernizuje studia multimedialne. Wspétzatozyciel Fundacji Digital Creators.
Ambasador EPALE.

Na EPALE znajdziesz opracowanie
pokazujace, jak technologie wptywaja
na uczenie sie dorostych.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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W poszukiwaniu remedium
na samotnosc

@ ILONA ZAKOWICZ

znawana coraz czesciej za jedna z chordb cywilizacyjnych XXI wieku samotnos¢, budzi
U coraz wiekszy niepokdj, a co za tym idzie - takze uzasadnione zainteresowanie ekspertow.
Moéwi sie wrecz o ,epidemii osamotnienia” wyrazajgcej sie gwattownym wzrostem liczby oséb
doswiadczajacych dotkliwego braku satysfakcjonujacych relacji, wyobcowania czy poczucia
spotecznej izolagji.

Zjawisko to bywa rozmaicie definiowane. W Swietle koncepcji Doris Wolf jest to stan,

w ktdrym zycie — przezywane zaréwno w pojedynke, jak i w zwiazku - przepetnia poczucie
wyobcowania i opuszczenia. By¢ samotnym oznacza odczuwac cierpienie z powodu braku
gtebokiego kontaktu psychicznego ze sobg lub z innymi ludZzmi®. Mamy zatem do czynienia

z subiektywnym odczuciem doswiadczanym na wiele réznych sposobdw, a takze ze ztozonym
stanem emocjonalnym. W jego przebiegu wyrdéznia sie trzy zasadnicze fazy: samotnos¢
chwilowa, stopniowe odstawianie oraz samotnos¢ chroniczna?.

Kryzysu relacyjnego doswiadcza¢ mozna niezaleznie od wieku, ptci czy statusu spotecznego.
Bywa on skutkiem sytuacji zyciowej i trwa krétko — wéwczas méwimy o formie przejsciowej.
Gdy jednak poczucie pustki i braku nie mija wraz z uptywem czasu, rozwija sie faza samotnosci
przewlektej. To wtasnie to chroniczne stadium jest w opinii ekspertéw niezwykle niebezpieczne
dla zdrowia psychicznego i fizycznego.

Samotnos¢ moze by¢ konsekwencja wielu nagtych zdarzen losowych, takich jak sSmier¢
wspdétmatzonka lub partnera zyciowego, zmiana struktury rodzinnej (np. syndrom ,pustego
gniazda”) czy znaczne ograniczenie relacji kolezenskich wywotane przejsciem na emeryture.
Bez wzgledu jednak na pierwotng przyczyne stan ten definiuje sie jako dotkliwe poczucie bycia
samym lub tez - jak twierdzi Adam A. Zych - egzystencje w izolacji od innych oséb, zwtaszcza
rodziny, bliskich i przyjaciét®.

Osamotnienie to problem globalny, ktory dotyka zaréwno ludzi mtodych, osoby w srednim
wieku, jak i pokolenie w péznej dorostosci. Z raportu Komisji Europejskiej, opracowanego przez
Wspélne Centrum Badawcze (Joint Research Centre — JRC), wynika, ze 13% Europejczykow
doswiadcza tego stanu przez wiekszos¢ czasu, a jedna trzecia zmaga sie z nim przynajmniej oka-
zjonalnie. Taki wynik daty badania ankietowe przeprowadzone w listopadzie i grudniu 2022 roku
wérod blisko 26 tysiecy mieszkancow krajow UE w wieku powyzej 16 lat*. Zgromadzone
dane pokazuja, ze doswiadczenie samotnosci towarzyszy najczesciej mieszkancom Irlandii

1 Wolf, D. (1995). Pokona¢ samotnosc. Czytelnik, s. 20.
2 Tamze.

3 Zych, A. A. (2019). Leksykon gerontologii. Oficyna Wydawnicza ,Impuls”, s. 155.
4 EU Loneliness Survey 2022.
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(ponad 20%), a zblizone wskazniki odnotowano takze w Luksemburgu, Butgarii i Grecji. Najnizszy
poziom tego zjawiska zdiagnozowano wsrod Austriakdw, Czechéw, Chorwatéw i Holendrow
(ponizej 10%). Polska uplasowata sie posrodku europejskiej skali, z wynikiem 139%.

Warto w tym miejscu przywotac przyktad Wielkiej Brytanii, gdzie w 2018 roku dwczesna
premier Theresa May utworzyta stanowisko ministra ds. samotnosci. Do zadan tego resortu
nalezato m.in. opracowywanie strategii przeciwdziatania samotnosci i jej konsekwencjom.
Kryzys relacyjny stat sie istotnym problemem takze w Japonii, w zwigzku z czym w 2021 roku
powotano tam pierwszego w historii ministra ds. samotnosci i izolacji, ktérym zostat Tetsushi
Sakamoto. Japonski rzad w ramach swoich struktur stworzyt takze biuro ds. przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu.

Trzeba zaznaczy¢, ze samotnos¢ w sposéb szczegdlny dotyczy najstarszej grupy demogra-
ficznej — 0sob powyzej 80. roku zycia. Dlatego tak wazne jest podejmowanie inicjatyw majgacych
na celu niwelowanie ich poczucia marginalizacji, a takze projektowanie takiej polityki, ktéra
w sposéb holistyczny odpowiadataby na realne potrzeby senioréw.

Pomimo podejmowanych na coraz szersza skale
dziatan ostonowych, a takze dynamicznego roz-
woju nowych technologii, w tym technologii
informacyjno-komunikacyjnych utatwiaja- , ,
cych kontakt z innymi ludzmi, samotnos¢
wydaje sie jednym z najpowazniejszych
i narastajacych wyzwan wspétczesnosci.
Zyskata ona na sile w czasie pandemii
COVID-19, ktéra w sposéb radykalny
odizolowata osoby starsze jako grupe
podwyzszonego ryzyka, potegujac
w nich poczucie odosobnienia.

Réwnoczesnie postep technologiczny
przyczynia sie do wzrostu zainteresowania

Osamotnienie to problem
globalny, ktdry dotyka zaréwno
ludzi mtodych, osoby. w_Srednim wieku,
Jjak i pokolenie w péZnej.dorostosci.

Z raportu Komisji Europejskiej,
opracowanego-przez Wspdlne Centrum
Badawcze, wynika, Zze'13% Europejczykdéw
doswiadcza tego. stanu przez
wiekszos¢ czasu, a jedna trzecia
zmaga sie z nim przynajmniej

gerontechnologiami, w tym robotyzacja. ) )
okazjonalnie.

Coraz wieksza dostepnos¢ zaawansowanych
urzadzen sprawia, ze w krajach rozwinietych
znajduja one zastosowanie np. w domach opieki,
gdzie wspierajg personel placéwek, co - wedtug zapew-
nien konstruktoréw — pozwala redukowac poczucie wyobcowa-
nia u podopiecznych. Robotyzacja pracy socjalnej staje sie tam mozliwa dzieki projektowaniu,
programowaniu i konstruowaniu maszyn petnigcych funkcje ,towarzyszy”, ,opiekunéw” czy ,asy-
stentéw”. W takich panstwach, jak Japonia, Stany Zjednoczone i Wielka Brytania, proces ten juz
sie rozpoczat. Roboty sg tam coraz czesciej wykorzystywane w codziennym wsparciu senioréw,
co z jednej strony wynika ze starzenia sie spoteczenstw i deficytu kadr opiekunczych, z drugiej
zas - z ekspansji nowoczesnych rozwigzan generujacych innowacje spoteczne.

Robot spoteczny, zgodnie z zatozeniami twércdw, powinien by¢ uzyteczny i mie¢ zdolnos¢
do komunikowania sie z uzytkownikiem za pomocg tak zwanych sygnatéw spotecznych.
Wspomniana interakcja moze przebiegac¢ na wielu réznych ptaszczyznach i dotyczy¢ zaréwno
sfery werbalnej, jak i niewerbalnej: od ptynnej mowy, przez spojrzenie i gesty, az po mimike.
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Wspétczesne maszyny potrafig juz m.in. przywita¢ gosci, przypomniec o przyjeciu lekarstw,
pomadc w poruszaniu sie, a takze wezwac stuzby ratownicze w sytuacjach kryzysowych.

Urzadzenia te zaliczane sa do szerszej kategorii robotéw asystujacych, ktére w najblizszej
przysztosci — jak prognozujg eksperci — bedg w stanie odciazy¢, a nawet wyreczy¢ ludzi w spra-
wowaniu pieczy nad osobami starszymi. Na rynku dostepnych jest juz wiele rozwigzan przezna-
czonych dla instytucji opiekunczych. Nalezy do nich Care-O-bot, opracowany przez niemiecka
instytucje badawczg Fraunhofer-Institut flr Produktionstechnik und Automatisierung IPA, ktory
zostat pomyslany jako zaawansowany mobilny asystent. Jego zadaniem jest aktywne wspoma-
ganie cztowieka w codziennych czynnosciach w domach, hotelach, zaktadach opieki i szpitalach.
Care-0-bot nie tylko przynosi napoje i transportuje przedmioty, ale takze podaje lekarstwa
i asystuje przy chodzeniu czy nakrywaniu do stotu. Innym, nie mniej interesujacym przyktadem
jest Pepper — produkt japonskiego SoftBanku, przedstawiany jako innowacyjny humanoid potra-
figcy rozpoznawac ludzkie emocje.

Wykorzystanie robotéw w roli opiekundw czy asystentédw wcigz pozostaje tematem otwar-
tym, a dla niektérych srodowisk wrecz kontrowersyjnym. Dowodzi jednoczesnie, ze wspotczesna
rewolucja cyfrowa obejmuje takze obszar starosci, stajac sie fundamentem dynamicznie rozwi-
jajacej sie dziedziny - gerontechnologii.

dr llona Zakowicz

Doktorka nauk spotecznych, pedagozka, gerontolozka i kulturoznawczyni oraz
psychoterapeutka w trakcie szkolenia. Od kilkunastu lat zwigzana ze szkolnictwem
wyzszym jako nauczycielka akademicka, badaczka i edukatorka. Angazuje sie w prace

z osobami starszymi i na ich rzecz. Pracowata w miedzynarodowych zespotach
projektowych i badawczych, zaréwno w roli cztonkini, jak i liderki. Autorka programow
szkolen, warsztatow, opracowan, a takze 30 publikacji naukowych z zakresu andragogiki,

gerontologii i tanatologii oraz kilkudziesieciu artykutdw popularnonaukowych. Obecnie

zwigzana z Uniwersytetem WSB Merito we Wroctawiu, gdzie pracuje jako specjalistka

ds. metodyki nauczania.

Przeczytaj na EPALE artykut o projekcie
Erasmus+ wspierajgcym osoby 50+

w dbaniu o zdrowie i dobrostan. Efektem
projektu sg m.in. scenariusze warsztatow,

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Poradnie z Po-MO(Cg dorostym!

swietle wynikéw badan opublikowanych w 2020 roku, przeprowadzonych za pomocg
w Kwestionariusza Wypalenia Rodzicielskiego (PBA — Parental Burnout Assessment)
w 42 krajach swiata, Polska uplasowata sie na pierwszym miejscu z najwyzszym odsetkiem
przypadkéw wypalenia rodzicielskiego. Zjawisko to, scisle powigzane z przewlektym stresem
towarzyszacym opiece nad dzie¢mi, stanowi jedno z najpowazniejszych wyzwan wspoétczesnego
systemu wsparcia rodziny.

Zauwazajac ten problem, zespoét specjalistéw z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej
nr 5 w Warszawie rozpoczat w pazdzierniku 2024 roku realizacje projektu Erasmus+ (sektor
Edukacja dorostych) ,Po-MOC: Wzmocnienie kompetencji kadry, aby rozwija¢ umiejetnosci
rodzicdw™. Jego celem byto poznawanie europejskich rozwigzan w zakresie wspierania rodzin
oraz rozwijanie kompetencji osobistych (w tym rodzicielskich), spotecznych i komunikacyjnych
uczestnikdw. Przedsiewziecie uwzgledniato dziatania skierowane do kadry naszej placéwki (job
shadowing w szwedzkiej szkole oraz kursy metodyczne i jezykowe), a takze do rodzicéw dzieci
pozostajacych pod opiekg poradni. Odbyt sie m.in. grupowy wyjazd mam z dzielnicy Praga-
-Pétnoc (pod hastem ,Mamy z Pragi do Pragi po-MOC!”) oraz cykl warsztatéw ,Rodzic na 5!”.

W codziennej praktyce poradni diagnozujemy dzieci i mtodziez, prowadzimy dla nich zajecia
oraz stymulujemy ich rozwdj poprzez wdrazanie planéw terapeutycznych. Zdajemy sobie jednak
sprawe, ze to kompetentny, $wiadomy dorosty — rodzic lub opiekun prawny - jest filarem, bez
ktérego nasze dziatania ukierunkowane na najmtodszych nie odniosa petnego, dtugofalowego
sukcesu. Dlatego w projekcie w centrum uwagi postawilismy wtasnie matki i ojcow.

Punktem wyjscia do dalszych dziatan byto sprawdzenie, w jakim stopniu wypalenie rodzi-
cielskie dotyczy oséb uzyskujgcych pomoc w naszej placéwce. Wyniki ankiety przeprowadzonej
na poczatku 2024 roku wsrdd prawie 90 praskich rodzicdw potwierdzity, ze jest to niezwykle
istotna kwestia. Dziatania projektowe skoncentrowalismy wiec na doskonaleniu kompetencji
0s6b dorostych w zakresie wspierania rozwoju dzieci oraz na przekazywaniu wiedzy na temat
strategii radzenia sobie z trudnosciami wychowawczymi. Zatozenia te realizujemy wielotorowo:
poprzez indywidualne konsultacje, zajecia grupowe, warsztaty i szkolenia oraz grupy wsparcia.
Podczas spotkan grupowych poruszane sg kwestie zdrowia psychicznego, dobrostanu rodziny,
komunikacji. Dzieki temu uczestnicy zyskujg realng pomoc w rozwigzywaniu konkretnych pro-
bleméw wychowawczych, emocjonalnych i edukacyjnych. Zajecia sg réwniez doskonatg okazjg
do integracji spotecznosci lokalnej i wymiany doswiadczen miedzy rodzicami.

@ 1 Wiecej informacji na temat projektu: bit.ly/35e96NB.
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Wsparcie technologiczne i psychologiczne

Z oferty poradni korzystajg rodzice o bardzo zréznicowanym profilu pod wzgledem wieku,
wyksztatcenia oraz kapitatu osobistego i spotecznego. Wiekszos¢ uczestnikow spotkan to osoby
z grupy 25-55 lat — zaréwno takie z wyksztatceniem wyzszym, jak i podstawowym — z niskimi
umiejetnosciami spotecznymi (w tym z doswiadczeniem wychowania w pieczy zastepczej). Po pomoc
zgtaszajg sie réwniez nastoletni rodzice. Czes¢ z nich potrzebuje szczegdlnego wsparcia w opiece nad
dzie¢mi, zwtaszcza tymi z niepetnosprawnosciami. Wiele rodzin trafiajacych do poradni korzysta z po-
mocy spotecznej, co pokazuje ztozonos¢ problemdw, z ktdrymi mierzg sie one na co dzien. Dla osdéb,
ktdre nie maja odpowiednich wzorcéw rodzicielskich, a same nie zdobyty kompetencji wychowawczych
i osobistych to wtasnie poradnia staje sie miejscem, w ktérym moga zna-
lez¢ wsparcie w pokonywaniu trudnosci i ograniczen wynikajacych
z wychowywania dzieci. Warto zaznaczy¢, ze czes¢ rodzicéw tra-
fia do nas nie z wyboru, tylko w efekcie wdrozenia procedur , ,
prawnych - skierowana przez uprawnione organy, takie jak
sady rodzinne, kuratorzy czy placéwki oswiatowe.

Z naszej perspektywy poradnie psychologiczno-
-pedagogiczne sg niezwykle istotng czescig systemu
edukacji oséb dorostych, zwtaszcza rodzicéw i opie-
kundw dzieci. Oferowane przez nie réznorodne formy
wsparcia oraz petna dostepnosc¢ placéwek pomagajg
w budowaniu zdrowego srodowiska rodzinnego. Jego

Poradnie psychologiczno-
-pedagogiczne sq niezwykle
istotng-czesciq systemu edukacji
0s0b dorostych: Oferowane przez
nie réZznoradne formy wsparcia
oraz petna dostepnos¢ placéwek
pomagajqg w-budowaniu
zdrowego srodowiska

sercem staje sie kompetentny rodzic lub opiekun — .
Je sl ; i - rodzinnego.

wyposazony w rzetelng wiedze o rozwoju emocjonalnym
dziecka, swiadomy wtasnych potrzeb, bedacy zrédtem sta-
bilnosci dla catej rodziny. Dlatego tak wazne jest to, ze efekty
projektu sg wykorzystywane w codziennej pracy poradni, pomagajac
poprawic jakos¢ ustug oferowanych w placéwce.

Karolina Sindrewicz

Logopedka, koordynatorka projektu ,Po-MOC: Wzmocnienie kompetencji kadry, aby
rozwija¢ umiejetnosci rodzicow”. Ukonczyta studia na kierunkach logopedia ogdlna

i kliniczna oraz dziennikarstwo i komunikacja spoteczna na Uniwersytecie Warszawskim.
Odbyta liczne praktyki i staze w poradniach psychologiczno-pedagogicznych, ztobkach,
przedszkolach, szkotach. W Poradni Psychologiczno-Pedagogicznej nr 5 w Warszawie

prowadzi terapie dzieci z réznymi zaburzeniami mowy.

Na EPALE znajdziesz baze
gotowych do pobrania materiatow
do pracy psychoedukacyjne;.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Lek przed matematyka
wsrod 0sob dorostych

®

MICHAL OCHOCKI

ek przed matematyka to zjawisko znacznie gtebsze niz prosta nieche¢ do nauk Scistych.
Problem ten ujawnia sie nie tylko w warunkach szkolnych, lecz takze w dorostym zyciu
w codziennych sytuacjach wymagajacych przeliczania jednostek, operowania procentami czy
analizowania danych liczbowych w dokumentach administracyjnych, bankowych i medycznych.

Paradoks wyksztatcenia i umiejetnosci

Spora grupa o0s6b dorostych - takze tych legitymujacych sie dobrym wyksztatceniem
- posiada niskie kompetencje matematyczne. Powody tej rozbieznosci sg ztozone. Przede
wszystkim przez dziesieciolecia system edukacji faworyzowat algorytmiczne opanowanie
dziatan na liczbach, a nie ich praktyczne zastosowanie. Matematyka byta postrzegana jako
przedmiot szkolny ,dla wybranych” — tych, ktdrzy posiadajg specyficzne predyspozycje.

Osoby, ktdre nie wpisywaty sie w ten schemat, szybko internalizowaty przeswiadczenie
o braku zdolnosci matematycznych i unikaty sytuacji wymagajacych wysitku poznawczego
w tej dziedzinie. Po latach to przekonanie utrwalato sie, przechodzac w trwaty lek.

Mechanizmy leku matematycznego

Lek przed matematyka to nie tylko zwykta nieche¢ - to silna, emocjonalna reakcja stre-
sowa pojawiajaca sie w sytuacjach wymagajacych operowania na liczbach. Osoby dotkniete
tym problemem doswiadczajg blokady poznawczej: maja trudnosci z koncentracjg, odczuwajag
napiecie i niepewnos¢, co przektada sie na gorsze wyniki. Mechanizm ten jest dobrze opisany
w literaturze psychologicznej - lek pochtania zasoby pamieci roboczej, ktére sg niezbedne
do przetwarzania informacji. Dodatkowo w przypadku czesci senioréw pojawia sie tez natu-
ralne ostabienie sprawnosci poznawczych.

Wielu dorostych, zwtaszcza seniordw, przenosi negatywne emocje z dziecinstwa w dojrzate
zycie. Przekonania typu: ,nigdy tego nie rozumiatem”, ,zawsze miatam dwaje z matematyki”
czy ,to nie dla mnie” dziatajg jak samospetniajgca sie przepowiednia. Unikanie kontaktu
z matematyka prowadzi do spadku umiejetnosci, a to z kolei jeszcze wzmacnia lek.

Deskilling i zmiany w systemie edukacji

Zjawisko leku przed matematyka pogtebia proces deskillingu, czyli stopniowego zanikania
umiejetnosci niewykorzystywanych w codziennym zyciu. Seniorzy przez dziesieciolecia mogli
polegac na kalkulatorach, gotowych tabelach czy wsparciu innych oséb, co prowadzito do natu-
ralnej erozji ich kompetencji matematycznych. Przez dtugie lata nie byto potrzeby samodzielne-
go wykonywania nawet podstawowych dziatan - rachunki optacano na poczcie, ceny byty state,
a system zdrowotny mniej zbiurokratyzowany niz obecnie.
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Istotnym czynnikiem sg réwniez zmiany w sposobie nauczania. Podczas gdy wspétczesna
dydaktyka ktadzie wiekszy nacisk na kontekst i zrozumienie mechanizméw danego zjawiska,
wiele 0s6b dorostych ksztatcito sie w modelu pamieciowym i odtworczym. Matematyka byta
dla nich zbiorem abstrakcyjnych wzoréw oderwanym od realiéw codziennego zycia. W efekcie
osoby o zainteresowaniach humanistycznych tracity che¢ zgtebiania przedmiotdéw scistych.

Spoteczno-kulturowa nieche¢ do matematyki

Na zjawisko leku matematycznego wptywajg réwniez czynniki kulturowe. Przez lata w Polsce
akceptowano, a wrecz legitymizowano publiczne deklaracje typu: ,jestem humanistg, nie
ogarniam matematyki”. W przeciwienstwie do umiejetnosci
czytania i pisania, brak kompetencji matematycznych byt

spotecznie tolerowany, co utrwalato niski poziom kom-

petencji w tym obszarze. Seniorzy dorastali w cza- , ,
sach, kiedy matematyka byta przedstawiana
jako bariera nie do pokonania, a nie dziedzina
realnie utatwiajaca codzienne zycie.

Dzi$ problem ten nabiera szczegdlnej
wagi, poniewaz wymagania w zakresie
kompetencji liczbowych znaczaco wzrosty.
Funkcjonowanie w swiecie cyfrowym, finan-
sow i zdrowia wymaga elementarnej biegtosci
matematycznej. Tymczasem wielu senioréw

Lek przed matematykq
to nie tylko zwykta nieche¢
= to silna, emocjonalna reakcja
stresowa pojawiajgca sie w sytuacjach
wymagajgcych operowania na. liczbach.
Osoby dotkniete tym problemem
doswiadczajqg blokady poznawczej:
majq trudnosci z-koncentracjq,
odczuwajq napiecie i ‘niepewnosc,
co przektada sie na gorsze
wyniki.

wchodzi w ten etap zycia z silnym lekiem

i deficytami kompetencyjnymi, ktérych zrodta
tkwiag gteboko w przesztosci edukacyjnej oraz proce-
sach spoteczno-psychologicznych.

Brak podstawowych kompetenc;ji

matematycznych jako forma wykluczenia spotecznego

Niedostatki kompetencji matematycznych wsrod dorostych, zwtaszcza seniordw, to problem
wykraczajacy poza indywidualne braki w edukacji. To zjawisko o daleko idacych konsekwencjach
spotecznych, ekonomicznych i zdrowotnych, ktére w praktyce prowadzg do realnego wyklucze-
nia z wielu sfer zycia. W swiecie, w ktérym niemal kazda czynnos¢ wymaga elementarnej umie-
jetnosci interpretowania danych liczbowych, osoby z niskimi kompetencjami matematycznymi
znajduja sie w niekorzystnym potozeniu.

Jednym z najbardziej dotkliwych skutkéw tej sytuacji jest utrudniony dostep do ustug
publicznych i komercyjnych. Osoby, ktére nie czujg sie pewnie w liczeniu i majg problemy ze
zrozumieniem instrukcji, staja przed barierg nie do przebycia przy wypetnianiu formularzy ban-
kowych, wnioskéw administracyjnych czy analizie dokumentacji medycznej. Czesto nie chodzi
o0 rozwigzywanie skomplikowanych réwnan, lecz o sprawne operowanie procentami czy kontro-
lowanie harmonogramu miesiecznych optat. Koniecznos¢ ciagtego proszenia o pomoc innych
w tych sprawach ostabia w nich poczucie samodzielnosci i sprawczosci.
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Dezinformacja i podatnos¢ na manipulacje

Deficyty w zakresie kompetencji matematycznych majg negatywne przetozenie na zdolnos¢
krytycznego myslenia i odpornos¢ na dezinformacje. Przestrzen publiczna jest nasycona danymi,
wykresami, statystykami, ktére czesto stuzg jako fundament ,faktéw”. Jesli kto$ niewtasciwie
interpretuje skale wykresow, myli pojecia procentu z punktem procentowym czy nie umie ocenic¢
wartosci wzglednych, staje sie bezbronny wobec manipulacji i fatszywych narracji.

Szczegdlnie mocno tego typu problemy uwidocznity sie podczas pandemii COVID-19.
Wiele 0sdb dorostych miato trudnosci ze zrozumieniem danych epidemiologicznych, wskazni-
kéw zakazen i statystyk dotyczacych skutecznosci szczepionek. W efekcie wzrosta podatnosc
na dezinformacje zdrowotna, co miato realne konsekwencje zaréwno w wymiarze jednostko-
wym, jak i catego spoteczenstwa.

Trudnosci w codziennych czynnosciach

Brak podstawowej wiedzy matematycznej komplikuje nawet najprostsze czynnosci.
Seniorzy czesto majg problem ze zrozumieniem wytycznych dotyczacych dawkowania lekéw,
precyzyjnym odmierzaniem sktadnikéw podczas przygotowy-
wania positkdw, planowaniem budzetu domowego czy
krytycznym poréwnywaniem ofert cenowych. Niekiedy
trudnosci dotycza podstawowych operacji, takich , ,

jak dodawanie kwot na rachunkach czy oriento-
wanie sie w terminach ptatnosci.

W erze cyfrowej problem ten staje sie jesz-
cze bardziej palacy. Przeniesienie duzej czesci
ustug do internetu sprawito, ze aplikacje ban-

Niedostatki kompetencji
matematycznych wsréd dorostych,
zwiaszcza senioréw, to problem
wykraczajgcy poza indywidualne

; i v braki w edukacji. To zjawisko o daleko
kowe, systemy e-rejestracji czy elektroniczne

idgcych konsekwencjach spotecznych,
ekonomicznych. i zdrowotnych,
ktdre w praktyce prowadzqg
do realnego wykluczenia
z wielu sfer zycia.

recepty wymagajg od uzytkownika nie tylko
sprawnosci technicznej, ale przede wszystkim
biegtosci liczbowe;j.

Wptyw na zdrowie psychiczne

i poczucie sprawczosci

Seniorzy, ktdrzy nie sg w stanie samodzielnie
poradzi¢ sobie z podstawowymi operacjami liczbowymi,
zmagaja sie z frustracjg i obnizeniem samooceny. Uczuciom
tym towarzyszy lek przed popetnieniem btedu, ktéry mdgtby przynies¢ powazne konsekwencje
finansowe lub zdrowotne. W efekcie wiele osdb catkowicie unika sytuacji wymagajacych
liczenia, co prowadzi do pogtebienia sie ich izolacji spotecznej.

Poczucie wykluczenia ma takze wymiar miedzypokoleniowy. W kontaktach z mtodszymi
generacjami, ktére biegle operuja danymi i narzedziami cyfrowymi, seniorzy czesto czuja,
ze pozostajg w tyle. Ten dystans przyczynia sie do ograniczenia ich aktywnosci w zyciu
spotecznym. Brak podstawowych kompetencji matematycznych moze w dtuzszej perspektywie
prowadzi¢ do marginalizacji catych grup spotecznych.

134



Wsparcie technologiczne i psychologiczne

Kontekst ekonomiczny i obywatelski

Nie mozna pomina¢ konsekwencji ekonomicznych wynikajacych z niskich umiejetnosci
matematycznych. Osoby, ktére nie potrafig oceni¢ realnych kosztéw produktéw, ustug czy
zobowiazan kredytowych, czesciej podejmujg niekorzystne decyzje konsumenckie i sg narazone
na wpadniecie w spirale zadtuzenia. Problem ten jest jednak szerszy i siega sfery obywatelskiej.
Brak umiejetnosci interpretacji danych ogranicza bowiem zdolnos¢ do uczestniczenia w debacie
publicznej opartej na faktach. W praktyce oznacza to, Zze osoby o niskich kompetencjach maja
mniejszy wptyw na decyzje polityczne i spoteczne, ktére ich dotycza.

Trzeba zatem mie¢ swiadomos¢, ze brak podstawowej wiedzy matematycznej nie jest
,drobnostkg” ani jedynie prywatnym deficytem. To znaczacy czynnik wykluczenia, ktéry dotyka
coraz wiekszg grupe oséb starszych. W miare jak rosnie ztozonosc¢ zycia spotecznego, gospodar-
czego i technologicznego, luka kompetencyjna staje sie coraz bardziej dotkliwa.

Potrzeba systemowej i praktycznej odpowiedzi

Skala problemu wymaga podejscia znacznie szerszego niz jednorazowe kursy czy dorazne
kampanie informacyjne. Potrzebne sg dziatania dtugofalowe, praktyczne i skrojone na miare specy-
ficznych potrzeb osdéb dorostych, ktére czesto dzwigajg bagaz szkolnych niepowodzen, utrwalony
lek matematyczny. Skuteczna edukacja skierowana do tej grupy musi uwzglednia¢ konteksty
spoteczny i kulturowy, ktére wptywajg na sposob uczenia sie w wieku péznej dorostosci.

Tradycyjne metody dydaktyczne w tym przypadku zawodza. Powielanie szkolnych sche-
matéw — wyktady, praca z podrecznikiem czy rozwigzywanie abstrakcyjnych zadan - jedynie
utrwala negatywne skojarzenia i wzmacnia blokady. Dorosli ucza sie skuteczniej, gdy widza,
bezposredni sens i uzytecznos¢ przekazywanych im tresci, gdy sg aktywnie wtgaczeni w proces
poznawczy, a nauka odbywa sie w atmosferze bezpieczenstwa i wzajemnego szacunku.

Zatozenia projektu ,Beyond the formula - ksztattowanie podstawowych

umiejetnosci matematycznych dorostych stuchaczy”

Odpowiedzig na powyzsze wyzwania jest projekt Erasmus+ ,Beyond the formula - ksztatto-
wanie podstawowych umiejetnosci matematycznych dorostych stuchaczy”, zainicjowany przez
Fundacje DeployingFuture we wspotpracy z hiszpanskim partnerem - firmg Universal Mobility SL.
Jego celem jest stworzenie praktycznych narzedzi edukacyjnych oraz przestrzeni, umozliwiaja-
cych seniorom przetamywanie barier w codziennym operowaniu na liczbach.

Projekt realizowany w ramach programu Erasmus+ stanowi bezposrednia odpowiedz
na realne potrzeby oséb dorostych, w tym senioréw w zakresie rozwijania podstawowych
kompetencji matematycznych. Szczegélny nacisk potozono na praktyczny kontekst nauczania
- tresci warsztatdw zostaty scisle powigzane z realnymi sytuacjami, z ktérymi uczestnicy
mierzg sie w zyciu prywatnym i spotecznym.

Warsztaty sg oparte na autentycznych przyktadach. Podczas zajec¢ seniorzy analizujg
strukture rachunkéw za prad i gaz, przeliczajg jednostki miary w kuchni oraz obliczajg
rzeczywisty koszt kredytéw. Program obejmuje réwniez krytyczna interpretacje danych
statystycznych podawanych w mediach oraz nauke poprawnego rozumienia instrukcji dawko-
wania lekéw. Dzieki takiemu podejsciu matematyka zostanie ,odczarowana”, zmieniajac sie
W uzyteczne narzedzie wspierajace codzienne decyzje.
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Metody pracy i przetamywanie leku

Kluczowym celem projektu jest zmniejszanie leku matematycznego senioréw. Dlatego
pierwszy etap przedsiewziecia zostat poswiecony ,0swojeniu” tej dziedziny. Edukatorzy zasto-
sowali metode matych krokéw przy wprowadzaniu tresci, prace w niewielkich grupach oraz
pozytywne wzmocnienia i tworzenie sytuacji sukcesu, co wptynie na poczucie bezpieczenstwa
i motywacje uczestnikdw.

Wazne byto takze odejscie od szkolnego modelu hierarchicznego. Edukator jest dla uczest-
nikdw zajec partnerem, a nie surowym egzaminatorem. Btedy sg traktowane jako naturalny
element procesu uczenia sie, a seniorzy sg zachecani do aktywnego udziatu i wspierania sie.
Uzupetnieniem warsztatéw beda elementy uczenia miedzypokoleniowego - do zaje¢ dotacza
mtodsi wolontariusze lub cztonkowie rodzin.

Zrealizowane dziatania projektowe

- Organizacja praktycznych warsztatéw matematycznych - cyklu zajec¢ tematycznych
w matych grupach, poswieconych m.in. prowadzeniu finanséw osobistych, planowaniu
wydatkoéw, przeliczaniu jednostek miar i interpretowaniu danych statystycznych.

- Przygotowanie modutéw taczacych edukacje matematyczna i cyfrowa - dotyczacych
m.in. obstugi kalkulatoréw online, interpretacji danych w aplikacjach bankowych oraz
wykorzystania prostych arkuszy kalkulacyjnych w codziennym zyciu.

- Zainicjowanie spotkan miedzypokoleniowych - wspdlnego rozwigzywania zadan
praktycznych przez seniordéw i mtodszych uczestnikéw, ktére wzmocnig wspotprace
obu grup i przetamig lek oséb w dojrzatym wieku przed technologia.

- Opracowanie materiatéw dydaktycznych i kart pracy dostosowanych do sposobu
percepcji 0séb dorostych.

- Poczatkowa i koncowa ewaluacja kompetencji, umozliwiajaca zmierzenie realnych
efektdw dziatan projektowych i okreslenie kierunkéw dalszego wsparcia.

- Prowadzenie spotkan refleksyjnych po kazdym cyklu zaje¢ - dzieki nim uczestnicy
mogg omowic trudnosci, sukcesy i potrzeby, a to z kolei pozwala elastycznie dostosowac
program zajec do ich potrzeb.

W perspektywie dtugofalowej projekt ma sie przyczyni¢ do wiekszej obecnosci senioréw

w zyciu publicznym i do wymiernej poprawy ich codziennego funkcjonowania. Nadrzednym
celem jest ,odzyskanie” matematyki — przeksztatcenie jej z dotychczasowego Zrodta stresu
i frustracji w narzedzie wspierajace sprawczosc.
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Komentarz z platformy EPALE

KAROLINA SUSKA
Bardzo ciekawe dziatanie! Ten projekt juz teraz wnosi nowg perspektywe
dla 0séb pracujqcych z dorostymi - informacje, ze kompetencje matematyczne
nie rozwijajq sie w izolacji, lecz sq scisle powigzane z emocjami, poczuciem
wtasnej skutecznosci i wczesniejszymi doswiadczeniami edukacyjnymi. Bede
z zainteresowaniem obserwowata dziatania projektowe.

[b Like D Comment > Share

Michat Ochocki

Absolwent Uniwersytetu £6dzkiego na kierunkach Informatyka i Ekonometria oraz
Integracja Europejska. Ukonczyt studia podyplomowe Business Intelligence w Szkole
Gtéwnej Handlowej oraz program MBA w Szkole Biznesu Politechniki Warszawskiej.
0d prawie 20 lat skutecznie taczy swiat biznesu i technologii, projektujac rozwigzania
informatyczne i wspierajac organizacje w efektywnym oraz bezpiecznym zarzadzaniu
danymi. Od kilku lat aktywnie dziata w Fundacji DeployingFuture, w ktérej inicjuje

i realizuje projekty z zakresu edukacji nieformalnej oséb dorostych, partycypacji

obywatelskiej oraz aktywizacji i bezpiecznego rozwoju mtodziezy w cyfrowym Swiecie.
Tworzy materiaty szkoleniowe, projektuje gry miejskie i prowadzi praktyczne

warsztaty edukacyjne.

Postuchaj podcastu EPALE nt. edukadji
finansowej 0s0b dorostych.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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,D.EM.0.0." — udostepnianie
muzyki Gtuchym poprzez
nauke pozaformalng

®

RADOSLAW KWIECIEN

uzyka jest czesto okreslana mianem jezyka uniwersalnego — czyms, co taczy ludzi
M z réznych kultur i pokolen, tworzy wiezi i wywotuje emocje, ktérych stowa nie sg w stanie
wyrazi¢. Co sie jednak dzieje, gdy $wiat dzwiekow staje sie niedostepny? Dla oséb Gtuchych
muzyka jest odlegtg i nieosiagalng dziedzing aktywnosci tworczej, kojarzacg sie z barierami
uniemozliwiajacymi petne uczestnictwo w zyciu kulturalnym i spotecznym.

W odpowiedzi na te wyzwania powstat projekt ,D.E.M.0.0.” (Deaf Enjoy Music and
Overcome Obstacles — Gtusi cieszg sie muzykg i pokonuja przeszkody). Jego celem byto
stworzenie innowacyjnych metod edukacyjnych otwierajgcych swiat muzyki przed dorostymi
osobami Gtuchymi. Inicjatywa ta miata dostarczy¢ nauczycielom oraz edukatorom konkretne
narzedzia i strategie niezbedne do pracy z ta grupg odbiorcow.

O projekcie
,D.EMM.0.0.” to projekt partnerski na mata skale, realizowany w sektorze Edukacja doro-
stych programu Erasmus+ (od lutego 2024 roku do lipca 2025 roku). W jego ramach wspét-
prace nawiazaty cztery organizacje z Wtoch, Hiszpanii i Polski specjalizujace sie w edukacji
dorostych i aktywizowaniu spotecznosci osob niestyszacych. Wspoélnie dazyty do tego,
by stworzy¢ bardziej wtaczajace srodowisko edukacyjne, w ktdrym doroste osoby Gtuche
mogtyby doswiadcza¢ muzyki i wykorzystywac jej potencjat spoteczny oraz emocjonalny.
Gtéwnym rezultatem projektu jest model uczenia sie pozaformalnego i inkluzywnego, majacy
na celu zwiekszenie dostepnosci muzyki dla dorostych niestyszacych. Proponowany program
edukacyjny obejmuje zajecia praktyczne i doswiadczenia tworcze, ktére pozwalajg uczestnikom:
- odkrywa¢ muzyke poprzez alternatywne sciezki sensoryczne (wzrok, dotyk, ruch);
-+ wykorzystywac jezyk migowy do wykonywania utwordw i przekazywania rytmu,
znaczenia oraz emocji;
- wspotpracowac z technologia i narzedziami multisensorycznymi poprawiajacymi
percepcje muzyczna.
Model umozliwia dorostym niestyszacym odkrywanie muzyki w nowy sposéb,
jednoczesnie angazujac edukatoréw w roli moderatoréw, a profesjonalnych muzykéw
jako partnerow kreatywnych.
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Dlaczego program jest potrzebny?

Wiekszos¢ 0séb Gtuchych — ze wzgledu na brak odpowiednich metod i zasobdéw — wcigz
nie ma mozliwosci doswiadczania muzyki. Analiza potrzeb przeprowadzona w krajach partne-
réw projektu wykazata, ze najwiekszymi przeszkodami w tym zakresie sa:

- niewielka oferta specjalistycznych narzedzi lub platform utatwiajgcych osobom Gtuchym

kontakt z muzyka;

- ograniczone mozliwosci uczestnictwa oséb Gtuchych w wydarzeniach kulturalnych,

co pogtebia ich wykluczenie spoteczne;

- wykorzystywanie w najwiekszej mierze filméw z napisami, ktére nie oddajg

doswiadczen muzycznych;

- dyskryminacja i brak reprezentacji kultury oséb Gtuchych w kontekstach muzycznych.

Osoby profesjonalnie zajmujace sie muzyka dostrzegty mozliwos¢ zmiany tego stanu
rzeczy. Proponowana w ramach projektu innowacja
uwzglednia m.in. wprowadzenie edukacji muzycznej
od najmtodszych lat, wiaczenie jezyka migowego
do wystepow na zywo oraz wykorzystanie no- ”
wych technologii (np. urzadzen wibracyjnych
i platform wizualnych) w celu zwieksze-
nia dostepnosci.

Dla 0séb Gtuchych muzyka
Jest odlegtq i nieosiqggalng dziedzing
aktywnosci tworczej, kojarzqgcq sie
Dla kogo jest model z barierami uniemozliwiajgcymi petne
,D.EM.0.0.”? uczestnictwo w zyciu kulturalnym i spotecznym:.
W odpowiedzi na te wyzwania powstat projekt
,D.E.M.0.0.” (Deaf Enjoy Music.and Overcome
Obstacles — Gtusi cieszqg sie muzykg i pokonujg
przeszkody). Jego celem.byto stworzenie
innowacyjnych metod edukacyjnych
otwierajqgcych swiat muzyki
przed dorostymi osobami
Gtuchymi.

Program edukacyjny opracowany
w ramach projektu jest przeznaczony
dla trzech grup odbiorcow:

- dorostych niestyszacych, ktorzy
angazujac sie w muzyke poprzez
doswiadczenia wizualne i dotykowe,
moga nawigzywac gtebsza wiez emo-
cjonalng, mocniej integrowac sie spotecz-
nie i realizowac twarczo;

- edukatordw, ktorzy dzieki zastosowaniu innowacyj-
nych metod nauczania zwiekszg swoje kompetencje kulturowe i umiejetnosci prowadze-
nia zajec¢ inkluzywnych, zorientowanych na osobe uczaca sie;

-+ profesjonalistéw z branzy muzycznej, ktorzy dzieki wspdtpracy ze spotecznoscia niesty-
szacych poznajg nowe techniki wykonawcze, poszerza grono odbiorcéw i przyczynig sie
do kreowania bardziej inkluzywnego krajobrazu kulturowego.

Budowanie mostow poprzez muzyke

Wartos¢ dodana modelu wynika z ducha wspétpracy, ktéry jest jego immanentng cecha.
Przedsiewziecie to taczy trzy wspomniane grupy, ktére budujg wspdlng przestrzen edukacyjna,
w ktdrej ramach wiedza, kreatywnos¢ i innowacja rozwijajg sie w wielu kierunkach. Tym samym
,D.E.M.0.0.” pomaga nie tylko pojedynczym osobom, lecz takze przyczynia sie do wzmacniania
wiezi pomiedzy spotecznosciami.
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Projekt pomaga w przetamywaniu barier w dostepie 0séb Gtuchych do swiata muzyki,
dowodzac, ze muzyka nie ogranicza sie do dzwieku, ale mozna jg réwniez postrzegac,
odczuwac i wyraza¢ w nowy, inspirujgcy sposoéb.

Omawiany model nauczania i pozostate materiaty opracowane przez partneréw
(w tym filmy instruktazowe w jezyku wtoskim, polskim i hiszpanskim) sa dostepne
na stronie internetowej projektu®.

Komentarz z platformy EPALE

EWA DUDA-MACIEJEWSKA
Wizualizacja dzwieku, ttumaczenia, projektowanie wykorzystujqce fale
dzwiekowe... Pomysty na wielozmystowe doswiadczenia muzyczne wzbogacone
przyktadami pobudzajq do myslenia. Dziekuje serdecznie za podzielenie sie
tym inspirujgcym materiatemn, ktory wspiera myslenie o projektowaniu
holistycznych doswiadczeri edukacyjnych.

[C] Like Q Comment > Share

Radostaw Kwiecien

Animator i menedzer kultury. Absolwent studiéw magisterskich na UMCS

i podyplomowych na WSPA w Lublinie. Zajmuije sie realizacja projektéw krajowych

oraz europejskich z zakresu kultury, edukacji i inkluzywnosci, a takze montazem filmow,

tworzeniem materiatéw edukacyjnych oraz rozwijaniem kurséw jezyka migowego.

Przeczytaj na EPALE

artykut nt. tworzenia dostepnych
spacerow miejskich z udziatem osob
0 roznorodnej sprawnosci.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!

1 demooproject.eu.
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a rynek pracy
Umiejetnosc

Wspotczesna edukacja dorostych bazuje na potrzebie ciagtego
rozwoju. Kazdy z artykutow w tej czesci ksigzki przybliza
wyzwania, z jakimi mierzg sie organizacje oraz osoby doroste

W procesie uczenia sie przez cate zycie. Autorzy poruszajg tematy
foresightu, inkluzji, mikroposwiadczen i motywacji, pokazujac,

ze praktyka i teoria mogg sie wzajemnie uzupetniac. W obliczu
dynamicznych zmian na rynku pracy i ewolucji oczekiwan
pracodawcow ciagte podnoszenie kwalifikacji staje sie niezbedne
do utrzymania aktywnosci zawodowej. Ta wieloaspektowosc

rozwazan odzwierciedla polskg rzeczywistos¢, w ktdrej
edukacja stanowi absolutng podstawe rozwoju.




Trzy cnoty poznawcze XXI wieku:
niepewnosc, rozmowa, rozumienie

@ IZABELA KIELAR

Zatrzymaj sie w swojej niewiedzy i obejrzyj jq... To wiecej, niz ci sie zdaje. Jesli wiesz,
Ze nie wiesz, mozesz unikng¢ fatszu, zaktamania i gtupoty (Lewandowski, 2007).

okora i refleksja to niezbedne towarzyszki w drodze do wiedzy. Obawiam sie jednak,
Pze we wspotczesnym swiecie sg one coraz rzadziej zapraszane w te podrdz przez cztowieka
zaplatanego w internetowe sieci ,wiedzy instant” - informacji produkowanej i przetwarzanej
masowo przez kombajny tresci Al oraz samozwanczych ekspertéw, bezrefleksyjnie tworzacych
dobrze klikane teksty.

»Nie wiem” jako kompetencja XXI wieku

Cztowiek zanurzony w mediach spotecznosciowych i stale goszczacy na forach internetowych
moze odnies¢ wrazenie, ze kazdy uzytkownik jest w obowiazku mie¢ wyrobiong opinie na kazdy
temat. Stara sie sprostac¢ tym oczekiwaniom, stara sie odpowiedzie¢ - jakkolwiek. Niepewnos¢
i zwykte ,nie wiem” bywajg traktowane jako stabos¢, ignorancja lub brak profesjonalizmu.

Na spotkaniach, w sieci, w pracy — obowigzuje niepisana zasada: ,trzeba wiedziec¢”.

Tymczasem to wtasnie niewiedza i watpliwosci stanowig pole poszukiwan oraz okazje
do prowadzenia otwartego dialogu, zdobywania nowych doswiadczen i poznawania odmiennych
perspektyw. To w uczciwym ,nie wiem” kryje sie zrédto ,chce wiedzie¢” — wewnetrznej
motywacji, ktéra prowadzi do prawdziwych, a czasem wrecz spektakularnych sukceséw
edukacyjnych. Od niewiedzy zaczyna sie autentyczna nauka, dlatego edukacja dorostych
powinna by¢ przestrzenig, w ktdrej pokora poznawcza nie jest karana, ale pielegnowana.
Pokora nie oznacza braku wiedzy, ale Swiadomosc¢ jej granic. To umiejetnos¢ powiedzenia:

,Na ten temat wiem tylko tyle”, zamiast udawania eksperta.

Rezygnujac z poszukiwania szybkich, gotowych odpowiedzi w systemie zero-jedynkowym
(tu czarne - tu biate), otwieramy pole dla szczerych dialogéw edukacyjnych, w ktérych nie
chodzi o przekonanie kogos do swoich racji, lecz o gtebokie zrozumienie, uchwycenie wielowy-
miarowosci i dostrzezenie odcieni szarosci.

W szkolnym systemie ksztatcenia to nauczyciel ,wie”, a uczen ,nie wie”. W edukacji
dorostych ta relacja moze sie odwrdci¢ — uczestnicy szkolen nierzadko majg wiekszg wiedze
zyciowa, bogatsze doswiadczenie i wnoszg nowe konteksty do danego zagadnienia. Edukator
przestaje by¢ wtedy wytacznie dostarczycielem odpowiedzi, a staje sie kreatorem pytan,
ktore po sokratejsku prowadzg do poznawczej pokory.

Przyznanie sie do niewiedzy jest dzi$ niemal aktem odwagi. To takze wyraz zaufania
- do siebie, do rozméwcy i do samego procesu uczenia sie. Proces ten przypomina gorska
sciezke: czasem stromg, czasem trudng i wymagajacg przystankow, ale malownicza, pozwala-
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jacq ujrzec¢ swiat z nowej perspektywy. Moze wtasnie dlatego najpiekniejsze drogi wioda przez
miejsca, w ktdrych nie wiemy doktadnie, dokad idziemy — dopoki nie zobaczymy widoku rozpo-
scierajacego sie ze szczytu.

Uczenie sie rozmowy - o zanikajacej sztuce dialogu

Obszarem wymagajacym szczegolnej troski jest wyludniajaca sie sfera komunikacji,
zdominowana przez czaty, komentarze i emotikony. W cyfrowym swiecie zatracamy umiejet-
nosc¢ gtebokiej koncentracji (Carr, 2013) - takze sztuke stuchania. Edukacja dorostych — w tym
mtodych dorostych — moze sie sta¢ przestrzenig odzyskiwania rozmowy: stuchania, rozumienia
i autentycznej dialogowosci. To tu edukator i uczestnik kursu powinni sie spotkac nie jako
Jprowadzacy” i ,odbiorca”, lecz jako dwa podmioty wspdlnie tworzace sens.

Nawigzujac do koncepcji Martina Bubera (1992), mozna stwier-
dzi¢, ze w edukacji dorostych nalezy porzucic¢ niedojrzata relacje

Jja — to” (w ktdrej druga osoba traktowana jest instrumental- ,,

nie) na rzecz ,ja - ty”. To w niej dochodzi do prawdziwego

spotkania - bez kalkulacji i bez walki o racje. Rozmowa 0d niewiedzy zaczyna sie
prowadzona z uwaznoscia, pozbawiona rywalizacji, autentyczna.nauka; dlatego

staje sie forma kolektywnego poznania, a dialog - ro- edukacja dorostych powinna by¢
dzajem wspdlnego myslenia. David Bohm, przeciw- przestrzenig, w.Ktorej pokora poznawcza
stawiajac dialog dyskusji, pisat: ,W dialogu natomiast nie jest karana, ale pielegnowana.
nikt nie stara si¢ wygrac. Wygrywajg wszyscy, gdy Pokora nie oznacza braku wiedzy, ale
wygra ktokolwiek. Wiasciwy mu jest inny duch [...] Swiadomosc¢ jej granic. To umiejetnosc

Dialog ma w sobie co$ ze wspoétuczestnictwa, w ktd- powiedzenia:,Na ten-temat
rym nie rozgrywamy partii przeciw sobie, lecz wespot wiemn. tylko. tyle”, zamiast
z innymi. W dialogu wygrywajg wszyscy” (Bohm, 1990). udawania eksperta.
Otwarcie na drugiego cztowieka w szczerej rozmowie
jest gestem uznania kogos, kto ma swoj gtos, unikalny jezyk
i inaczej interpretuje Swiat. W doswiadczenie takiego rodzaju
mozna wprowadzi¢ grupe poprzez zastosowanie metody kregéw
(ang. Circle of Dialogue | Talking Circle), inspirowanej tradycjami rdzennych ludéw Ameryki
Potnocnej. Dzieki temu kazdy zyskuje prawo gtosu i kazdy jest wystuchany z petnym szacunkiem
i uwaga. Obowiazuje zasada ,przedmiotu gtosu”: méwi tylko osoba trzymajaca w dtoni ustalony
symboliczny przedmiot (np. kamien, muszle, dtugopis). Kazdy ma prawo sie odezwac lub milcze¢,
ale nie moze przerywa¢, komentowac, interpretowac. Po domknieciu petnego kregu otwiera sie prze-
strzen dialogu spontanicznego. Ta nietypowa dla naszej kultury forma rozmowy uczy pokornego,
refleksyjnego stuchania - stuchania po to, by zrozumieg, a nie po to, by natychmiast odpowiedziec.

Miedzy danymi a znaczeniem - o odwadze rozumienia

tatwo bytoby napisac, ze poddani wszechobecnej retoryce technologii chcielibysmy dzisiaj
zmierzy¢, zwazy¢ i policzy¢ caty Swiat. O zjawisku tym, jeszcze w latach 40. ubiegtego wieku, kiedy
nikt nawet nie snit o sztucznej inteligencji, Antoine de Saint-Exupéry pisat: ,Dorosli kochajg liczby.
Jesli opowiadacie im o swoim nowym przyjacielu, nigdy nie sg ciekawi spraw zasadniczych. Nie py-
tajg nigdy: «Jak brzmi jego gtos?», «W co najbardziej lubi sie bawi¢?», «Czy zbiera motyle?». Pytaja
was: «lle ma lat?», «llu ma braci?», «lle wazy?», «lle zarabia jego ojciec?»” (Saint-Exupéry, 1995).
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,Dorosli jednak tak mato rozumiejg” — ubolewat bohater jednej z najpiekniejszych powia-
stek filozoficznych. Wiedziat on bowiem o tym, Ze rozumienie wymaga czasu, zatrzymania sie
w odpowiednim kontekscie oraz uwaznosci w chwytaniu emocji. To wymaga odwagi. Tylko w ten
sposéb mozna odnalez¢ sens i naprawde spotkac drugiego cztowieka.

Przekarmieni terabajtami informacji serwowanych na cyfrowych talerzach, paradoksalnie
umieramy z gtodu - klikajac w nieskorczonos¢ w poszukiwaniu znaczen i autentycznych tresci.
Rozumienie nie dzieje sie w liczbach ani w chmurze danych, ale miedzy nimi — w przestrzeni
interpretacji, dialogu i refleks;ji.

Trzy cnoty poznawcze XXI wieku: niepewnos¢, rozmowa i rozumienie, tworzg wspdélng droge.
Prowadzi ona od pokory wobec tego, czego nie wiemy, przez otwartos¢ na drugiego cztowieka,
az po odwage szukania sensu w swiecie, ktéry woli liczy¢, niz rozumie¢. W rzeczywistosci, ktéra
mowi coraz gtosniej, ale stucha coraz stabiej, te trzy postawy mogg sie sta¢ naszym kompasem
- prowadzacym nie tyle do certyfikatéw, co do madrosci.
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Izabela Kielar
Pracuje na stanowisku asystenta w Instytucie Pedagogiki UJ. Jej zainteresowania
oscylujg wokét nowych technologii w edukacji, e-learningu, cyfryzacji edukacji,

upowszechniania czytelnictwa, réznych metod nauki czytania oraz inicjacji literackiej.

Przeczytaj na EPALE artykut
dotyczacy uczenia sie
W swiecie postprawdy.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Fdukacja dla dojrzatosci
foresightowe] polskich organizacji

@ MALGORZATA PISKORZ, MICHAL STOKOWSKI

oresight to systematyczny, uporzadkowany proces badania trenddéw, zagrozen, szans,

ktérego celem jest odkrywanie przysztosci. Jego ustrukturyzowany charakter gwarantuje,
ze choc¢ wiedza pozyskiwana na temat przysztosci bazuje na przypuszczeniach, to ma ona
solidne podstawy merytoryczne. Wykorzystanie tego rodzaju informacji w procesach decyzyj-
nych danej organizacji sprawia, ze foresight moze skutecznie wspomagac kadre zarzadzajaca
w ksztattowaniu dtugoterminowych strategii.

Nasz projekt ,Foresight Edu” ma na celu popularyzacje mechanizmu odkrywania przy-
sztosci poprzez: wzmacnianie kompetencji foresightowych, rozwijanie sieci specjalistéw oraz
promowanie nowych podejs¢, ktore wspieratyby wdrazanie idei foresightowych w organiza-
cjach. Przedsiewziecie jest realizowane réwnolegle w Polsce oraz w Holandii. W tym artykule
przedstawiamy wnioski z analiz dojrzatosci foresightowej polskich organizacji i zestawiamy
je z wnioskami z rynku holenderskiego.

0d foresightu do decyzji
Swiadome ksztattowanie przysztosci moze przybiera¢ rézne formy — od kompleksowych,
wieloetapowych projektéw po dziatania wdrazane stopniowo. Wyboér modelu zalezy od poziomu
dojrzatosci organizacyjnej, specyfiki potrzeb czy dostepnych zasobdéw. Ponizej prezentujemy model
procesu foresightowego podzielony na trzy gtéwne fazy?. Kazda z nich sktada sie z trzech krokow.
Faza 1. Diagnoza stanu obecnego - punkt startowy catego procesu. Etap ten tworzy
fundament, na ktérym opierajg sie dalsze dziatania foresightowe.
Faza 2. Skanowanie zmian - etap analiz. Ta czes¢ procesu polega na identyfikacji sygnatow
zmian, $ledzeniu trendéw, megatrenddw?® i ocenianiu ich potencjalnego wptywu
na organizacje.
Faza 3. Kreowanie przysztosci — przejscie od analizy do dziatania. Na podstawie
zgromadzonych danych powstajg scenariusze rozwoju, opracowuje sie
rekomendacje dla organizacji.

@ 1 Wiecej informacji na temat foresightu mozna znalez¢ na platformie EPALE: bit.ly/4ie7iih.
2 Piskdrz, M., & Stokowski, M. (2025). Foresight Edu. Wprowadzenie do pracy z przysztoscig, Busola Trends.
3 Dtugofalowe, globalne procesy i trendy, ktére wywierajg trwaty wptyw na swiatowg gospodarke, spoteczenstwo,
polityke i Srodowisko.
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Tabela 1. Model procesu foresightowego

Faza 1.
Diagnoza stanu obecnego

Faza 2.
Skanowanie zmian

Faza 3.
Kreowanie przysztosci

Krok 1: Krok 4: Krok 7: ) )
Ao " R . ) konstrukcja scenariuszy
okreslenie zakresu eksploracji | poszukiwanie sygnatéw zmian .
przysztosci
Krok 2: Krok 5: Krok 8:

opis otoczenia

grupowanie i analiza trendéw

eksploracja przysztosci

Krok 9:

opracowanie rekomendacji
na rzecz preferowanej
przysztosci

Krok 6:
definiowanie i analiza
megatrenddw jako ram przysztosci

Krok 3:
analiza interesariuszy
i otoczenia zewnetrznego

Zrédto: Piskorz, M., Stokowski, M. (2025). Foresight Edu. Wprowadzenie do pracy z przysztoscig.

Przetozenie pozyskanej wiedzy o organizacji na zestaw rekomendacji stanowi zwienczenie
catego procesu foresightowego. Celem nie jest dostarczenie gotowych instrukcji postepowania,
lecz zaprojektowanie sciezek dziatania. Punktem wyjscia jest zatozenie, ze jedyna statg jest...
zmiennos¢ — w tym zmiennosc¢ otoczenia i szans. Co ciekawe, rekomendacje te nie przewidujg
jednej wersji przysztosci — zamiast tego wyznaczajg kierunek, ktéry pomoze organizacji przygo-
towac sie na wiele mozliwych scenariuszy i dostosowac jej funkcjonowanie do nowych potrzeb.

Ocena dojrzatosci foresightowej polskich organizacji okiem ekspertéw
Zaprezentowany model moze postuzy¢ jako narzedzie do wstepnej oceny dojrzatosci organizacji
W obszarze zarzadzania przysztoscia. Analiza stopnia zaawansowania poszczegdlnych etapow
pozwala na sklasyfikowanie instytucji na jednym z czterech pozioméw dojrzatosci foresightowej:
Poziom 1. Brak dojrzatosci — organizacja nie podejmuje zadnego z wymienionych
krokéw przewidzianych w modely;
Poziom 2. Niska dojrzatos¢ — organizacja realizuje wytgcznie kroki
wymienione w pierwszej fazie;
Poziom 3. Umiarkowana dojrzatos¢ — organizacja wykonuje kroki
wymienione w pierwszej i drugiej fazie;
Poziom 4. Wysoka dojrzato$¢ — organizacja stosuje kroki ze wszystkich trzech faz procesu.
W ramach projektu ,Foresight Edu” do oceny dojrzatosci foresightowej zaprosilismy
ekspertdw zajmujacych sie prognozami dla Polski. W tym gronie znalezli sie przedstawiciele
firm foresightowych, analitycy trenddw, trenerzy futures thinking, innowatorzy oraz naukowcy
specjalizujacy sie w badaniach nad przysztoscia. Uczestnikéw podzielono na trzy grupy przypi-
sane do konkretnych obszaréw: edukacji, administracji publicznej oraz biznesu. Na podstawie
opracowanego modelu eksperci mieli:
- oceni¢ ogdlng dojrzatos¢ podmiotéw w danym sektorze;
- wskazac kroki, ktdre sg najczesciej podejmowane przez podmioty z danego sektora.
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Tabela 2. Karty oceny dojrzatosci foresightowej i powszechnosci krokéw

Karta oceny dojrzatosci foresightowej

Poziom
dojrzatosci

Definiowanie

obiektu badania

Poziom
dojrzatosci

Skanowanie
zmian

Poziom
dojrzatosci

Kreowanie
przysztosci

1. Okreslenie zakresu

eksploracji

4.

Poszukiwanie
sygnatéw zmian

7. Planowanie

scenariuszowe

. Eksploracja

5. Grupowanie, scenariusz
2. Opis otoczenia testowanie  wybor ¥
wewnetrznego i opisywanie v .
3 preferowanej
trendéw L.
przysztosci
6. Definiowanie
) ) megatrendéw . Wdrazanie
3. Opis otoczenia L2 . ) L
B retrznedo i opisywanie ram wynikdw projektow
& 9 prawdopodobnej foresightowych
przysztosci
Karta oceny powszechnosci krokéw
- Definiowanie . Skanowanie . Kreowanie
Wykorzystanie . R Wykorzystanie L Wykorzystanie . .
obiektu badania zmian przysztosci
1. Okreslenie zakresu 4. Poszukiwanie . Planowanie

eksploracji

sygnatéw zmian

scenariuszowe

. Eksploracja

5. Grupowanie, A P
2. Opis otoczenia testowanie Lt ¥
wewnetrznego i opisywanie v .
trendéw preferowanej
przysztosci
6. Definiowanie
) ) megatrendéw . Wdrazanie
3. Opis otoczenia Lz . ot - o«
zewqeRE i opisywanie ram wynikéw projektow
prawdopodobnej foresightowych
przysztosci

Zrédto: opracowanie wiasne.

Ocena dojrzatosci foresightowej w poszczegoélnych sektorach

Sektor edukacji w ocenie ekspertéw charakteryzuje sie niskim poziomem dojrzatosci
foresightowe;j. Instytucje edukacyjne wprawdzie sg zdolne do identyfikacji biezacych wyzwan,
ale wykorzystuja jedynie dane ze swojego sektora. Prowadzone przez nie analizy, dotyczace
np. niskiego zainteresowania danym kierunkiem studiow, rzadko uwzgledniajg czynniki makro-
ekonomiczne (takie jak: zmiany demograficzne, technologiczne czy spoteczne). Najwiekszym
wyzwaniem dla instytucji edukacyjnych jest przetozenie uzyskanej wiedzy
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na dziatania strategiczne - refleksja nad przysztoscig ma przewazanie charakter reaktywny
(nastepuje zwykle dopiero w obliczu kryzysu), a nie jest wynikiem $wiadomego planowania.
Niska ocene w badaniu uzyskata réwniez administracja publiczna. Niektdre jednostki potrafig
przeprowadzi¢ diagnoze otoczenia zewnetrznego, cho¢ - jak sie okazuje - czesto jedynie w kon-
tekscie pozyskiwania srodkoéw, a nie w odpowiedzi na realne potrzeby. Pojawiajg sie tez pozytywne
wyjatki, np. wykorzystanie megatrenddw czy planowania scenariuszowego, ale majg one gtdwnie
charakter badawczy, a nie wdrozeniowy. W rezultacie dokumenty strategiczne powstajg w oderwa-
niu od rzeczywistych analiz, co zmniejsza ich skutecznos¢ w procesie planowania rozwoju instytucji.
Sektor biznesu - pomimo ogdlnej oceny wskazujacej na ,niewystarczajaca dojrzatos¢” -
uzyskat najwyzsze noty na tle pozostatych sektordw. Eksperci docenili rosnacg swiadomos¢
znaczenia trendow oraz gotowos¢ do wykorzystania narzedzi foresightowych. Byto to widoczne
zwtaszcza w wiekszych przedsiebiorstwach oraz w korporacjach, a dziatania w tym zakresie
polegaty m.in. na: korzystaniu z raportéw trendowych, analizie
scenariuszowej czy monitoringu zmian. Jednak w wielu
firmach - zwtaszcza tych z sektora matych i srednich
przedsiebiorstw (MSP) — nadal proces prognozowania ,,
nie jest traktowany jako integralny element codzienne-

go zarzadzania strategicznego. Wewnatrz organizacji Swiadome ksztattowanie
brakuje 0s6b, ktére mogtyby samodzielnie analizo- przysztosci moze przybierac
wac i interpretowac zjawiska, co znacznie ogranicza rézne formy — od kompleksowych,
zdolnos¢ do dtugofalowego planowania i opracowa- wieloetapowych projektow
nia strategii. po dziatania wdrazane.stopniowo:
Analiza poréwnawcza trzech sektoréw wyka- Wybor modelu zalezy od poziomu
zata, ze dojrzatosc¢ foresightowa zalezy od poziomu dojrzatosci organizacyjnej,
zrozumienia strategicznego potencjatu prognozowania. specyfiki potrzeb czy

Dalszy wzrost tej Swiadomosci wymaga systemowego dostepnych zasobdw.
wsparcia w zakresie transferu wiedzy o narzedziach
foresightowych oraz rozwoju kompetencji kadr w tym

obszarze. Kazdy z oméwionych sektoréw wymaga jednak innego

podejscia. Mimo istniejacych barier — takich jak brak zasobdw, luki kompetencyjne czy opor
przed zmiang — pojawiajg sie réwniez pozytywne inicjatywy, ktére moga inspirowac innych.
Dobre praktyki z wybranych instytucji czy z projektéw foresightowych dowodzg, ze prognozowa-
nie w polskich warunkach jest mozliwe — pod warunkiem ze bedzie elementem swiadomej pracy
nad budowaniem strategii organizacji, a przy tym zostanie potraktowane powaznie i systemowo.

Whnioski z wizyty studyjnej w Holandii

W ramach projektu ,Foresight Edu” polski zespdt wzigt udziat w warsztatach zorganizowa-
nych przez partnera Happy Futures Lab w Amsterdamie. Celem spotkania, w ktérym uczestni-
czyli dziatajacy na rynku holenderskim specjalisci w obszarach foresightu i futures thinkingu,
byto wspdlne zdefiniowanie wartosci prognozowania, identyfikacja kluczowych wyzwan dotyczg-
cych jego wdrazania oraz wymiana dobrych praktyk.

Wizyta studyjna wykazata, ze holenderski system foresightu jest znacznie dojrzalszy
niz polski — zaréwno pod wzgledem liczby osdb, jak i instytucji zajmujacych sie tg dziedzina.
Specjalizacja foresightowa funkcjonuje tam jako samodzielna Sciezka zawodowa w strukturach
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korporacyjnych, urzedach miejskich oraz w sektorze niezaleznych konsultantéw. Praktyki takie
jak analiza trenddw i planowanie scenariuszowe zyskujg na skutecznosci dzieki ich wiaczeniu

w codzienng dziatalnos¢ organizacji oraz wykorzystaniu narzedzi Al. Sztuczna inteligencja moze
pomoc w tworzeniu i wizualizacji scenariuszy. Sprawdza sie w zadaniach analitycznych, wyma-
gajacych przeprowadzenia wnioskowania logicznego i syntezy informacji, a takze w budowa-
niu spdjnych narracji. Trzeba jednak pamietac, ze cho¢ Al pomaga w usprawnieniu niektdrych
procesow, to nie zastgpi dziatan ukierunkowanych na poszerzenie percepcji interesariuszy czy
wypracowanie kolektywnych wizji przysztosci. Efektywna synergia tych narzedzi z metodologig
foresightowa zalezy od stopnia profesjonalizacji proceséw antycypacyjnych oraz naktadéw
pracy na rozwdj narzedzi cyfrowych w tym obszarze.

W Polsce foresight czesciej jest wdrazany poza strukturami organizacji, oddolnie przez
wybrane osoby w ramach samorozwoju. Rzadko wynika z systemowego przydziatu zadan
czy petnionej funkgji. W konsekwencji w polskich realiach idea foresightu rzadko przenika
do swiadomosci pracownikéw danej instytucji, ponadto mato kto taczy jg z rozwojem
i tworzeniem strategii miejsca pracy.

Rozmowy i obserwacje pozwalajg wysnu¢ wniosek, ze holenderskie organizacje reprezentujg
wyzszy poziom dojrzatosci foresightowej. Wigze sie to z wyrazniej zaznaczong obecnoscig syste-
mowych praktyk oraz ich silniejszym zakorzenieniem w zarzadzaniu strategicznym. Jednak mimo
tych réznic, rynek holenderski i polski mierza sie z podobnymi wyzwaniami, szczegélnie na etapie
przektadania analiz foresightowych na procesy decyzyjne organizacji. Bariery w tym zakresie
wynikaja nie tylko z braku wiedzy, lecz takze z uwarunkowan systemowych i organizacyjnych.

Karolina Thakker, badaczka i zatozycielka Happy Futures Lab, w artykule State
of Futures zebrata kluczowe wyzwania wskazywane przez holenderskich specjalistéw.
Podzielita je na cztery grupy (ttum. M. Piskdrz, M. Stokowski):

LA. Wyzwania strukturalne — kiedy systemy nagradzajg dziatania krotkoterminowe;

B. Dynamika branzy — rozbieznos¢ miedzy wizjg a popytem,;
C. Bariery systemowe — czyja przysztos¢ sobie wyobrazamy;
D. Praktyczne trudnosci - realia codziennosci™.

Analiza tych obszaréw pozwala wskaza¢ dwie fundamentalne przyczyny, dla ktérych idea
foresightu wciaz z trudem zakorzenia sie w strukturach organizacyjnych:

- traktowanie foresightu jako elementu uzupetniajacego gtéwng dziatalnosc organizacji,

a nie jako integralnego komponentu rozwoju;

- brak jasno zdefiniowanych wskaznikéw wptywu prognozowania na funkcjonowanie
organizacji, co utrudnia uzasadnienie decyzji o wprowadzeniu zmian na podstawie
danych uzyskanych w procesie foresightu i pdzniejszg ocene efektdw.

Powstaje btedne koto: bez adaptacji rozwigzan foresightowych nie da sie budowac

miarodajnych wskaznikéw, a bez wskaznikéw — trudno kogokolwiek przekonac do wdrozenia.

W Holandii (podobnie jak w Polsce) pojawia sie réwniez zjawisko futurewashingu,
czyli powierzchownego wykorzystywania narracji o przysztosci w celach wizerunkowych,
bez realnego przetozenia na dziatania. Moze to ostabia¢ zaufanie do foresightu i redukowac
jego potencjat jako narzedzia zmiany.

4 bitly/3R4tRAG.
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Dojrzatos¢ foresightowa a potrzeby edukacyjne
Polska i Holandia mierzg sie z problemami wprowadzenia w zycie wynikéw foresightu
i realnego przetozenia ich na dziatania strategiczne organizacji. Przyktad Holandii pokazuje,
ze ogdlny rozwdj rynku wciagz nie wystarcza, gdy wsrdd decydentéw brakuje przekonania oraz
kompetencji pozwalajgcych zrozumie¢, na czym polegajg wykonywane procesy i jak zastosowac
ich wyniki.
Kluczowym czynnikiem umozliwiajacym poprawe sytuacji jest zwiekszanie kompetencji -
zaréwno na poziomie indywidualnym, jak i instytucjonalnym. Przysztosci nie da sie przewidzie¢
z petng doktadnoscig, ale mozna sie na nig przygotowac. Do tego potrzebna jest edukacja, ktéra:
- rozbudza ciekawosc¢ i myslenie systemowe, co pozwala ksztattowac zdolnos¢ dostrzega-
nia zaleznosci miedzy trendami, sektorami i zjawiskami spotecznymi;
- dostarcza metody pracy z przysztoscig, w tym narzedzia
foresightowe (np. analiza megatrenddw,
scenariusze czy backcasting®);

- wzmacnia odpornos¢ decyzyjna poprzez ”
¢wiczenie umiejetnosci adaptacyjnego
dziatania w warunkach niepewnosci; Foresight to systematyczny,
- zwieksza sprawczos¢ — przekonanie, uporzgdkowany proces
ze przysztos¢ nie dzieje sie sama, badanig trendéw, zagrozer, szans;
lecz moze by¢ wspéttworzona. ktérego celem jest odkrywanie
Wigczanie foresightu do programéw eduka- przysztosci. Jego ustrukturyzowany
cyjnych - zaréwno w szkolnictwie wyzszym, jak charakter gwarantuje, ze choc¢ wiedza
i administracji czy biznesie - jest wiec niezwykle pozyskiwana na-temat przysztosci
istotne. Edukacja nie moze sie bowiem koncentro- bazuje na przypuszczeniach,

wac wytacznie na wiedzy o przesztosci i teraz- to ma ona solidne
niejszosci. Potrzebujemy nauczycieli i liderdw, ktérzy podstawy merytoryczne.
potrafig uczy¢ myslenia o jutrze — z wyobraznia, ale

tez z narzedziami w reku. Tylko w ten sposéb moz-
liwe jest ksztattowanie organizacji i spoteczenstwa gotowych
na przysztosc.

5 Metoda planowania strategicznego, ktéra wyréznia sie odwrdcong logikg wnioskowania, tzn. rozpoczynamy od okreslenia
docelowej wizji przysztosci, a nastepnie krok po kroku cofamy sie do terazniejszosci.
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Matgorzata Piskorz

Badaczka, prognostka i analityczka trendéw. Zatozycielka studia foresightowego Busola
Trends, w ramach ktérego wspiera miasta oraz organizacje we wdrazaniu myslenia
dtugoterminowego do proceséw innowacyjnych oraz w kreowaniu strategii odpornych
na przysztos¢. Cztonkini Polskiego Towarzystwa Badaczy Rynku i Opinii, z bogatym
doswiadczeniem w obszarze badan spotecznych i rynkowych, m.in. dla branz FMCG,
finansowej oraz e-commerce. W swojej pracy integruje wiedze badawczg z metodologig

foresightowa, zeby oferowac rezultaty oparte na wysokiej jakosci danych.

Michat Stokowski

Badacz, specjalista w zakresie rozwoju miast i foresightu. Absolwent kierunku
gospodarka przestrzenna na Wydziale Geografii i Studiéw Regionalnych Uniwersytetu
Warszawskiego, doktorant Szkoty Doktorskiej Nauk Spotecznych UW, stypendysta
Rzadu Francuskiego na Uniwersytecie Sorboriskim w Paryzu. Wspétzatozyciel
organizacji studenckiej Ad Futurum i cztonek zespotu Busola Trends. W pracy
badawczej najwazniejsze dla niego jest praktyczne zastosowanie i przekazywanie

pozyskanej wiedzy.

Przeczytaj na EPALE artykut
prezentujacy program edukacyjny
zrealizowany w projekcie ,Foresight Edu”.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Dtugi staz to nie alibi. O potrzebie
uczenia sie mimo doswiadczenia

®

MALGORZATA ROSALSKA

tradycyjnym modelu kariery staz pracy - rozumiany jako tgczny czas spedzony
Wna etacie — stanowit jedno z najwazniejszych kryteriéw oceny doswiadczenia pracow-
nika i podstawe wielu decyzji kadrowych. Od wystugi lat zalezaty nie tylko wynagrodzenie
i awans, ale tez dostep do konkretnych przywilejow: dodatkowych dni urlopu, wczesniejszej
emerytury czy gwarancji stabilnego zatrudnienia.

Wspétczesny dynamiczny i nieprzewidywalny rynek wymusza jednak postawienie pytania,
czy dtugos¢ zatrudnienia odzwierciedla realny potencjat zawodowy i posiadane kompetencje.
Kwestia ta nabiera szczegdlnego znaczenia w dziataniach edukacyjnych skierowanych do oséb
dorostych, ktdrych sciezki zawodowe bywajg nieregularne i nielinearne.

Staz pracy — niezaleznie od jego dtugosci — wymaga krytycznej refleksji. Wieloletnie trwanie
w jednej organizacji moze byc¢ swiadectwem lojalnosci, cierpliwosci i zdolnosci adaptacyjnych
- jednak réwnie dobrze moze wskazywac na stagnacje zawodowa, na opér przed zmiang lub
Swiadczy¢ o braku alternatyw. Dtugi staz nie musi sie przektadac na specjalistyczne kwalifika-
Cje, zwtaszcza w sektorach wymagajacych ciagtego doskonalenia. Z drugiej strony osoby czesto
zmieniajgce prace (tzw. job hopperzy), cho¢ bywaja postrzegane jako niestate lub niesolidne,

z reguty dysponujg wszechstronnymi doswiadczeniami, wysokim potencjatem innowacyjnosci
i umiejetnosciami transferowalnymi miedzy réznymi branzami.

Z tego powodu coraz wiecej instytucji przechodzi na model kompetencyjny, w ktérym o ocenie
pracownika decydujg realne umiejetnosci, a nie czas spedzony na etacie. Rozwdj koncepcji uczenia sie
przez cate zycie, uznawania efektdw edukacji pozaformalnej czy walidacji doswiadczenia zawodowego
sg kierunkami, ktére wyraznie odchodzg od prostego sumowania lat. Dla doradcdw zawodowych
oznacza to konieczno$¢ zmiany perspektywy: zamiast pytac ,ile lat przepracowates?”, warto dociekac
,2ego sie nauczytes?”, jakie problemy rozwigzywates?”, ,w jakich kontekstach dziatates?”.

Staz pracy jako tarcza obronna

Doswiadczenie zawodowe stanowi niezaprzeczalng warto$¢ — niesie ze sobg wiedze
praktyczna, znajomos¢ realidw organizacyjnych, umiejetnosc radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych i czesto intuicyjng znajomos¢ specyfiki danej branzy czy konkretnego srodowiska
pracy. Osoby z dtugim stazem potrafig dostrzegac niuanse i trafnie przewidywac konsekwencje
podejmowanych decyzji, w zwiazku z czym stajg sie dla mniej doswiadczonych cztonkdéw zespo-
tu naturalnymi mentorami. Jednak coraz czesciej — zwtaszcza w dobie btyskawicznego postepu
technologicznego, powszechnej cyfryzacji i reorganizacji zaktadéw pracy — dtugos¢ zatrudnienia
bywa wykorzystywana jako tarcza obronna.

Zamiast stuzy¢ za fundament rozwoju, staje sie niekiedy pretekstem do unikania doskona-
lenia zawodowego czy podejmowania nowych wyzwan. Zdarza sie, ze pracownicy z wieloletnim
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doswiadczeniem przyjmuja postawe bierng lub zachowawcza, Strategia bazujaca na argumen-
cie ,zawsze tak robilismy i dziatato” staje sie w niektdrych sytuacjach formg oporu - zaréwno
przed sama zmiana, jak i przed zdemaskowaniem trudnosci w przystosowaniu sie do nowych
realidw. Lek przed utratg zbudowanego autorytetu, niepewnos¢ wobec technologii czy strach
przed oceng wyzwalajg mechanizmy obronne. W efekcie staz pracy, zamiast stanowi¢ kapitat
rozwojowy, zaczyna dziatac¢ jak hamulec indywidualnej i organizacyjnej adaptacji.

Doswiadczenie wymaga refleksji

Moim zamiarem nie jest podwazanie wartosci doswiadczenia zawodowego — wrecz
przeciwnie, nalezy podkreslac¢ jego wage jako kluczowego zasobu wspierajgcego procesy
adaptacyjne i mentoringowe oraz czynnika sprzyjajacego stabilnosci instytucjonalnej. Istotne
jest jednak uswiadomienie sobie, ze dtugi staz pracy nie jest gwarancjg aktualnosci posiada-
nych kompetencji. W obliczu dynamicznie zmieniajacych sie realiéw rynkowych, rosnacej roli
narzedzi cyfrowych oraz wprowadzania nowych modeli komunikacji
i wspotpracy, kompetencje pracownicze wymagajg weryfikacji
oraz uzupetniania - niezaleznie od wieku czy etapu kariery.

W kontekscie edukacji dorostych szczegdlnego ,,
znaczenia nabiera nie tylko analiza potrzeb szkole-
niowych, lecz takze dostrzeganie emocjonalnego W obliczu dynamicznie
podtoza oporu wobec zmiany. Postawy defensyw- zmieniajgcych sie realiéw
ne, ujawniajace sie w niecheci do uczenia sie czy rynkowych, rosngcej-roli narzedzi
dystansowaniu od nowych rozwigzan, czesto sta- cyfrowych oraz wprowadzania nowych
nowia forme ochrony przed ujawnieniem wiasnej modeli komunikacji.i wspotpracy,
niepewnosci i utraty poczucia kontroli. Wspieranie kompetencje pracownicze wymagajq

transformacji tych postaw — od biernej obrony weryfikagji i uzupetniania
status quo ku aktywnosci — jest zadaniem prioryte- = niezaleznie-od wieku
towym. Dzieki temu mozliwe staje sie wykorzystanie czy etapu kariery.
zdobytych wczesniej umiejetnosci jako fundamentu
dalszego rozwoju.

Doswiadczenie zawodowe, cho¢ istotne, nie jest gwaran-
tem skutecznosci, refleksyjnosci ani szeroko rozumianej madrosci
praktycznej. Jego rzeczywista wartos¢ ujawnia sie dopiero woéwczas, gdy jednostka potrafi
swoj dorobek swiadomie analizowac, wyciggac z niego wnioski i traktowac jako punkt wyjscia
do zdobywania nowych umiejetnosci. Wieloletnia obecnos¢ na rynku pracy nie implikuje auto-
matycznie wzrostu profesjonalizmu - jest to proces wymagajacy aktywnego zaangazowania,
krytycznego myslenia i gotowosci do modyfikowania utrwalonych schematéw. Powielanie tych
samych nawykdow przez lata, bez ich okresowej rewizji, nie prowadzi do pogtebiania wiedzy,
lecz zmienia sie w prostg droge do stagnacji.

Czerpanie z wtasnego doswiadczenia zaktada nie tylko poznawcze przetwarzanie minio-
nych sytuacji, lecz takze otwartos¢ na nowe wyzwania, zdolnos¢ do autorefleksji, przyjmowanie
informacji zwrotnej i zadawanie sobie pytan wykraczajacych poza codzienng rutyne. Dojrzatos¢
zawodowa nie sprowadza sie do liczby przepracowanych lat. Przejawia sie ona w taczeniu
zdobytej wiedzy z elastycznoscig poznawcza i checig ciagtego uczenia sie. We wspoétczesnym
Swiecie, w ktérym zmiana stanowi norme, najwyzej cenieni sg specjalisci, ktérzy tacza wiedze
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ekspercka z otwartoscig na swieze perspektywy i nie obawiajg sie przyznac, ze mogg sie czegos
nauczyc¢ od innych.

Kluczowe staje sie zatem przesuniecie akcentu z liczby przepracowanych lat na jakos$¢ zgro-
madzonych doswiadczen i ich znaczenie w kontekscie dynamicznego rynku. Warto uczy¢ ludzi
opowiadania o swojej Sciezce zawodowej nie przez pryzmat uptywajacego czasu, lecz unikalnej
wartosci, jaka wnoszg do danej organizacji - refleksyjnosci, gotowosci do uczenia sie i checi
dzielenia sie wiedza. Tylko wtedy kapitat zawodowy staje sie realng inwestycja w przysztosc,

a nie jedynie zapisem przesztosci.

Komentarz z platformy EPALE

MARLENA PUJSZA-KUNIKOWSKA
W zwigzku z dtugim stazem pracy istotne jest szkolenie kompetencji miekkich
(np. w zakresie komunikacji NVC). ZtoZzonos¢ doswiadczer, procesdw, ale przede
wszystkim nawykow utrudnia proces uczenia sie, a to zdecydowanie piekna
przestrzen na autorefleksje i poznanie wtasnych zasobdw. Dlatego w edukacji
dorostych tak wazny jest storytelling, ale tez praca na wartosciach, zasobach
i samoswiadomosci.

[b Like D Comment £ Share

dr hab. Matgorzata Rosalska, prof. UAM

Pedagog, doradca zawodowy, kierowniczka Zaktadu Ksztatcenia Ustawicznego
i Doradztwa Zawodowego na Wydziale Studiéw Edukacyjnych Uniwersytetu
im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Specjalizuje sie w problematyce z zakresu
doradztwa edukacyjno-zawodowego, polityki rynku pracy, edukacji dorostych

oraz polityki oswiatowej. Ambasadorka EPALE.

Postuchaj podcastu EPALE
nt. kompetencji spotecznych
jako kluczowego elementu
profilu zawodoweqo.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Gry inkluzywne: czym sg
| dlaczego jest ich tak mato?

®

O,

AGNIESZKA LESNY, ARTUR GAWOR

0 specyfice projektowania gier z mysla o osobach z niepetnosprawnoscig lub doswiadczonych
wykluczeniem w rozmowie z Agnieszkg Lesny opowiada Artur Gawor - projektant gier
i autor bloga Prostytyp.pl.

Zanim uchylimy czytelnikom rabka tajemnicy, czym sa gry inkluzywne, chciatam
zapytaé, jak to sie stato, ze zaczates tworzy¢ ,nietypowe” gry, choé nie jestes
przeciez zawodowym ich twérca?

To prawda, na co dzien pracuje jako lider zespotu w branzy technologicznej. Juz jako
dzieciak bardzo lubitem gry - szczegdlnie takie, ktére umozliwiaty wykorzystanie kreatywnosci
i dawaty duza swobode. Kilka lat temu spojrzatem na gry pod innym katem - zaczatem
analizowac, jak zastosowane w nich konstrukcje i requty wptywajg na zachowania graczy.

Czy jestes$ z wyksztatcenia socjologiem? Bo tak postawione pytanie brzmi jak co$
z pogranicza socjologii i psychologii behawioralnej.

Nie, mam po prostu wiele empatii i wysoki poziom inteligencji emocjonalnej. W zwiazku
z tym zachowania ludzi i wptyw rywalizacji na te zachowania zawsze lezaty w obrebie moich
zainteresowan. Zaintrygowata mnie teoria gier, czyli ta czes¢ matematyki, ktdra zajmuje sie
sytuacjami konfliktowymi i tym, jak w takich sytuacjach sie poruszac oraz jak je rozwiazywac
W sposéb kontrolowany, z przewidywalnym skutkiem. Tematyka ta miata tez dla mnie znaczenie
w wymiarze filozoficznym. Pogtebiatem wiedze o tym, jak na przestrzeni wiekéw zmieniaty sie
definicje konfliktu i jak powstawata dotyczaca ich podbudowa teoretyczna.

To ciekawe, poniewaz gdy rozmawiamy o grach w kontekscie rozwojowym, zwykle
zaczynamy od kwestii ksztattowania kompetencji, analizy celu czy mechaniki
rozgrywki, a rzadko od teorii oraz filozofii, jakie za nimi stoja. Czy tego typu
rozwazania byty dla ciebie impulsem do projektowania wtasnych gier?

Juz po studiach postanowitem, ze sprébuje popatrzec na gry nie jako gracz - tylko
od drugiej strony, jako twérca. W ktdryms momencie hobbystycznie zajgtem sie tworzeniem
akcesoriow do planszdwek, a pdzniej catych gier. W tym roku zabratem sie za opracowywanie
gry komputerowej. Jest to jednak moja dodatkowa dziatalnos¢, poza pracg zawodowa.

A jakimi grami sie zajmujesz? Edukacyjnymi, rozrywkowymi, szkoleniowymi?

Nie zaktadam z gory, ze gra ma spetniac jakis konkretny cel. Raczej zauwazam ciekawy
mechanizm albo pewng potrzebe, ktdrg staram sie zrealizowac poprzez gre. Nie dziatam tak jak
wydawcy, ktdrzy analizujg rynek, dokonujg kalkulacji finansowej i na tej podstawie zamawiajg
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gre oraz przygotowujg biznesplany. Poniewaz nie jest to moj zawdd, podgzam za tym,
Co mnie interesuje.

Poznali$my sie na zlocie twércéw gier Designer Camp, na ktérym pokazate$ mi gre
Babel. Choé sama od lat projektuje gry i zajmuje sie nimi, to wtedy wtasnie po raz
pierwszy ustyszatam okreslenie ,,gra inkluzywna”. Co sie kryje za tym terminem?
@ Jest to okreslenie, ktére ukutem w ubiegtym roku przy okazji pracy nad kolejnymi iteracjami
Babel. Ta gra powstata z mysla o osobach niewidomych i niedowidzacych. Na spotkaniach
planszéwkowych poznatem zawodnika grajacego w pitke nozna dla niewidomych, ktéry
opowiadat mi o promowaniu aktywnosci 0séb z tym rodzajem niepetnosprawnosci w Bielsku-
-Biatej. Zwrdcit on mojg uwage na fakt, ze bardzo niewiele gier powstaje od poczatku
z myslg o osobach niewidomych. Przewaznie sa to jedynie
adaptacje istniejacych tytutéw. Jest duza réznica miedzy
gra opracowang dla oséb widzacych i jedynie

dostosowang do potrzeb oséb niewidomych a taka, ,,

ktéra z zatozenia byta skierowana do tej grupy

odbiorcow. W przypadku gier adaptowanych Nowe reguty stanowiq

trudno méwi¢ o réwnych szansach, bo osoba wyzwanie dla wszystkich - gra

widzaca musi przetworzy¢ znacznie mniej inkluzywna oznacza, ze na etapie

informacji w trakcie gry niz taka, ktéra wejscia w.rozgrywke nikt —na ile sie da -

ma problemy ze wzrokiem. nie jest faworyzowany.
Odwrdcitem wiec porzadek: skoro Babel Tej réwnosci nie ma w przypadku

ma by¢ gra dla niewidomych, to zakryjmy gry ,zwyktej”, zaadaptowanej

oczy wszystkim i sprébujmy zrobi¢ co$ razem np. poprzez warstwe.w alfabecie

- w tym przypadku chodzi o zbudowanie wiezy Braille'a nadrukowanq

z bardzo specyficznych klockéw. Zalezato mi na tym, na-istniejqcych

by osoby, ktére maja réznego rodzaju problemy ze elementach.

wzrokiem, mogty w petni cieszy¢ sie rozgrywka. Pomyst
zostat bardzo ciepto przyjety w srodowisku oséb niewidomych.

W ubiegtym roku gra zostata wyrozniona na konferencji tyflologicznej
organizowanej przez Wojskowa Akademie Techniczna. Nazywam jg teraz ,tyflogrg”.

To bardzo ciekawe! Przygotowujac sie do rozmowy sprawdzatam, jak pod tym
katem wyglada rynek gier planszowych ,bez pradu”. Widziatam sporo przyktadéw
istniejacych gier, ktérym dodano warstwe w alfabecie Braille’a i nie przyszto mi
do gtowy, ze jako$é rozgrywki w grach adaptowanych moze by¢ znaczaco stabsza
niz w grach projektowanych od podstaw.

@ Tak wtasnie jest, ale niewiele oséb zdaje sobie z tego sprawe. Wezmy na przyktad klasyczne
szachy - osoby niewidome tez w nie grajg, pionki maja dotykowe znaczniki i réznig sie
ksztattem. Ale jesli zatozymy, ze dwie osoby ucza sie gry od zera, a jedna z nich jest niewidoma,
to wtasnie ona musi przetworzy¢ znacznie wiecej informacji niz osoba widzaca.

Nie chodzi tylko o nowe zasady, ale tez o dodatkowg warstwe poznawczg, ktérg musi
bra¢ pod uwage. Tworzy to duze obcigzenie kognitywne. Nowe reguty stanowig wyzwanie dla
wszystkich — gra inkluzywna oznacza, ze na etapie wejscia w rozgrywke nikt — na ile sie da —
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nie jest faworyzowany. Tej réwnosci nie ma w przypadku gry ,zwyktej”, zaadaptowanej np. poprzez
warstwe w alfabecie Braille’a nadrukowang na istniejacych elementach.

0 Babel byto swego czasu gtosno - pojawiaty sie recenzje, widziatam relacje z twoich
pokazéw na réznych imprezach branzowych i edukacyjnych. Czy masz poczucie,
ze ten projekt zainicjowat zmiane myslenia? Ma to znaczenie, bo przeciez obecnie gry
sa poteznym medium kulturowym, nie tylko rozrywka.

Niestety nie. Jest to traktowane raczej jako ciekawostka.

Co sie dziato z gra Babel po premierze?

Obecnie wydaje jg wtasnym sumptem® i jest ona dostepna na zamdwienie. Szukatem
wsparcia u réznych wydawcdw, ale ze wzgledu na dos¢ skomplikowane komponenty i niewielkg
grupe potencjalnych odbiorcéw gra nie zostata uznana za produkt, ktéry ma szanse odnies¢
sukces rynkowy. Z punktu widzenia wydawcow to zrozumiate — niszowa gra stwarza zbyt
wysokie ryzyko w produkcji oraz szacowaniu naktadu i nie gwarantuje zysku czy nawet zwrotu
kosztéw. Wydawcy wolg bezpieczniejsze produkty, ktére zapewniajg przewidywalny dochdd.

To troche sie taczy z pojawiajacym sie od czasu do czasu pytaniem: ,skoro jest mato
0s6b na woézkach, to po co robi¢ podjazdy?”.

Wydaje mi sie, ze czesciowo wynika to tez z systemu dofinansowan. Adaptowanie
istniejacych gier jest znacznie tansze i mniej ryzykowne biznesowo.

Zatem, z perspektywy wydawcy, lepiej jest dodaé nadruk alfabetem Braille'a na Uno
niz zaprojektowa¢ gre od podstaw?
Tak, taniej i bezpieczniej. W ten sposéb Uno bedzie pozornie produktem dla wszystkich
- jednak na etapie przyswajania regut osoby niewidome nie bedg miaty réwnych szans,
a jednoczesnie wyzszy bedzie dla nich prog wejscia.

Po stworzeniu gry Babel rozszerzytes$ pojecie inkluzywnosci na obszar ekonomii.
Czy mozesz o tym opowiedzieé?

To nawet starszy projekt niz Babel, bo zaczat sie okoto 2022 roku?. Zauwazytem, ze wiele
gier — zwtaszcza tych prostszych — mozna stworzy¢ lub zaadaptowac, by mozliwe byto
zastosowanie w rozgrywce tradycyjnych komponentdw: talii kart, kosci, pionkéw. Wiele gier
zbudowanych jest na prostych mechanikach liczbowych i niczym ponadto. Mimo to sg one
wydawane jako petnoprawne, drogie tytuty, stopniowo uzupetniane o nowe, wymyslne dodatki.
Rynek jest przepetniony nowosciami, a gracze nie majg wystarczajacych srodkéw, by na biezaco
kupowac wychodzace tytuty — cho¢ czesto sa to po prostu karty z numerami.

1 prostytyp.pl/gry/tyflogra-babel-gra-na-zamowienie.
2 Wiecej informacji o grach wiaczajacych ekonomicznie i spotecznie: prostytyp.pl/ludzie/wlacz-wlaczanie-gry-inkluzywne.
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Z punktu widzenia wydawcow to zrozumiate. W ich interesie lezy to, by konsument

kupowat nowa gre czy dodatki do niej. A ten siegnie do portfela, jesli otrzyma co$

innego niz wczesniej — coraz bardziej wymyslne figurki, plansze, gadzety i tak dalej.

Im bardziej autorskie sa komponenty - tym wiecej klient gotowy jest za nie zaptacié...
Nie uwazam, ze to jest dobra sytuacja, poniewaz gry to nie tylko rozrywka, lecz takze

narzedzie rozwijajace myslenie i pomagajace w rozwigzywaniu probleméw. Dlatego chciatbym,

by byty bardziej dostepne. Z doswiadczenia wiem, ze granie przektada sie na codziennosc.

Zdarza sie, ze na sposob rozwiktania ,zyciowego” problemu wpadam przy okazji mierzenia sie

z zagadkami logicznymi w trakcie rozgrywki. Tak samo sie dzieje w przypadku gier symulacyjnych,

ktére naprawde pomagajg rozwigzac¢ nawet powazne, zawite kwestie. Majac to na uwadze, ale

i powodowany checig rozwoju wtasnego warsztatu projektanckiego, zaczatem adaptowac znane

tytuty, takie jak 6 bierze! czy No Thanks! | przygotowatem je w wersji cyfrowej, mozliwej do szerokiej

dystrybucji. Zostaty bardzo dobrze przyjete w moim lokalnym srodowisku planszéwkowym. Podczas

Designer Campu poznatem tez osobe, ktéra organizuje konkursy i promuje gry wykorzystujace

tradycyjne komponenty, takie jak pionki czy kostki. Uwazam, ze to bardzo ciekawy trend.

Czyli zatozenie jest takie: kupujesz zasady, ale grasz tym, co masz?

Doktadnie tak. W przysztym roku planuje wydac zestaw szesciu gier tego typu w bardzo
przystepnej cenie. Chce potaczyc trzy grupy: tworcéw gier, kluby planszéwkowe i graczy.
Srodki z publikacji maja wspiera¢ kluby, ktére testuja gry, a najlepsze tytuty beda wydawane
w kolejnych zestawach.

Dostrzegam w tym pomysle wymiar ekologiczny i antykonsumpcyjny - jedna talia
kart, wiele gier. Skadinad wiemy, ze cykl zycia gry bardzo sie skraca. Ze wzgledu
na zmiany spoteczne mainstreamowe gry sa coraz prostsze, krétsze i z zatozenia
przewidziane na pét roku — pézniej gracz powinien kupi¢ nowa. Rozumiem, Ze idziesz
pod prad tych trendéw. | nie chodzi ci o to, by zaprojektowa¢ kolejnego brydza, tylko
»ZWykte” karty wykorzysta¢ w zupetnie inny sposéb, tak aby talia mozna byto graé
dtugo w bardzo rézne gry?

Tak. Chodzi tez o pobudzanie kreatywnosci. Dzieci potrafig w ciagu godziny stworzy¢ w petni
grywalna, fabularng gre, uzywajac tylko podstawowych komponentdw.

Ale bytoby wspaniale zrobi¢ konkurs na zupetnie nowe zasady gry wykorzystujacej
na przyktad komponenty Monopoly. Przeciez te gre ma wiekszos¢ polskich rodzin!

Jestem pewien, ze mogtyby powstac naprawde ciekawe i ztozone planszéwki. Zachecam
kazdego, zeby probowat modyfikowac zasady. Jesli jakis aspekt rozgrywki ci sie nie podoba,
warto sprobowac go naprawic.

Ciekawe, ze o tym wspominasz, bo temu poswiecitam jeden z moich tekstow

na platformie EPALE - pisatam m.in. o metodzie SCAMPER, czyli modyfikowaniu
zasad gier®. Dziekuje ci bardzo za rozmowe!

3 bit.ly/3YVeoxr.
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dr Agnieszka Lesny

Pedagozka i kulturoznawczyni. Pracuje w trybie projektowym w réznych obszarach
edukacji i biznesu. Zajmuje sie m.in. budowaniem zaangazowania, efektywna
komunikacja, zarzadzaniem talentami. Wykorzystuje metodyke experiential education
ze szczegolnym uwzglednieniem outdoor | adventure education (pedagogika przygody)

oraz gier i grywalizacji. Autorka kilku uznanych gier szkoleniowych. Ambasadorka EPALE.

Artur Gawor

Na co dzien specjalista rozwigzan cyfrowych w branzy technologicznej, po godzinach
projektant i popularyzator gier inkluzywnych. Prowadzi bloga Prostytyp.pl, gdzie
opisuje doswiadczenia z tworzenia dostepnych tytutdw, ktdre celnie odpowiadajg

na wyzwania wykluczenia ekonomicznego oraz bariery 0séb z niepetnosprawnosciami.
taczy techniczng precyzje z wrazliwoscig na potrzeby réznych grup odbiorcéw. Wierzy,

ze technologia - w tym gry - moga by¢ narzedziem integracji, a nie wykluczenia.

Przeczytaj na EPALE artykut
zawierajacy wskazowki dotyczace
tworzenia zatozen gier szkoleniowych.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Mikroposwiadczenia a idea
uczenia sie przez cate zycie

®

SEAWOMIR SZYMCZAK

ikroposwiadczenia stanowig jedno z kluczowych narzedzi rozwijanych na poziomie Unii
M Europejskiej w odpowiedzi na potrzebe wzmacniania uczenia sie przez cate zycie. Szczegélnie
w obszarze edukacji dorostych sa one postrzegane jako rozwigzanie umozliwiajace wieksza
elastycznos¢ oferty edukacyjnej oraz lepsze dopasowanie uczenia sie do zmieniajgcych sie warun-
kdw pracy i zycia.

Czym sa mikroposwiadczenia?

Zgodnie z Zaleceniem Rady Unii Europejskiej z dnia 22 czerwca 2022 roku® mikropos$wiad-
czenie to dokument, wydawany najczesciej w formie cyfrowej, ktéry potwierdza uzyskanie przez
osobe uczaca sie okreslonych efektdw uczenia sie, nabytych w trakcie krdtkich form edukacyj-
nych, wymagajacych niewielkiego naktadu pracy. Efekty te sg oceniane wedtug przejrzystych
i obiektywnych kryteriéw, a same poswiadczenia zawierajg informacje mozliwe do wykorzysta-
nia przez podmioty zewnetrzne (np. pracodawcéw badz placéwki edukacyjne).

W uproszczonym ujeciu mikroposwiadczenia zawierajg opis umiejetnosci, potwierdzanych
na podstawie okreslonych kryteridw przez instytucje stosujgcg wysokie standardy jakosci.
Dokumenty te koncentruja sie na rzeczywistych efektach uczenia sie, a nie na czasie trwania
nauki. Mogg je wydawac m.in. instytucje szkoleniowe, uczelnie, szkoty, pracodawcy, a takze
organizacje pozarzadowe, zwiazki i kluby sportowe.

Mikroposwiadczenia sg wtasnoscia osoby uczacej sie, co pozwala na ich swobodne udostep-
nianie i przenoszenie miedzy réznymi systemami. Moga one funkcjonowac jako samodzielne
potwierdzenie kompetencji lub by¢ taczone w wieksze zestawy.

Europejskie ramy jakosci i uznawalnosci

Zalecenie Rady UE wyznacza kierunek wspdlnego podejscia do mikroposwiadczen, obejmujac
zaréwno ich definicje, jak i minimalny zestaw danych, ktdre kazdy tego rodzaju dokument powinien
zawiera¢. Informacje te, stanowigce elementy opisu mikroposwiadczenia, to dane identyfikacyjne
osoby uczacej sie, nazwa poswiadczenia oraz jego wydawcy, data wystawienia dokumentu oraz
opis efektdw uczenia sie. Kluczowe sg réwniez zapisy dotyczace sposobu weryfikacji efektéw, for-
my uczestnictwa w dziataniu edukacyjnym oraz stosowanych metod zapewniania jakosci.

Nadrzednym celem wspomnianych regulacji jest zwiekszenie przejrzystosci, poréwnywalnosci
oraz zaufania do mikroposwiadczen w catej Europie. Dzieki ujednoliceniu standardéw tatwiej bedzie
je mozna wykorzysta¢ w réznych panstwach, a takze réznych sektorach i systemach edukacji.

1 Zalecenie Rady z dnia 22 czerwca 2022 r. w sprawie europejskiego podejscia do mikroposwiadczen na potrzeby
uczenia sie przez cate zycie i zatrudnialnosci (2022/C 243/02).
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Edukacja a rynek pracy i zmieniajace sie umiejetnosci

Dokument podkresla réwniez znaczenie powigzania mikroposwiadczen z ramami kwalifika-
cji, zwtaszcza z europejskimi ramami kwalifikacji (EQF), oraz z istniejgcymi systemami zapew-
niania jakosci. Dla edukatoréw dorostych oznacza to mozliwos¢ projektowania krétkich form
uczenia sie, ktére stanowiag spojny element oficjalnego systemu kwalifikacji, a nie rozwigzanie
funkcjonujace poza jego strukturami.

Mikroposwiadczenia w kontekscie polityk UE dotyczacych uczenia sie

przez cate zycie

Rozwdj mikroposwiadczen jest silnie powigzany z realizacja celéw strategicznych UE, takich
jak Europejski Program na rzecz Umiejetnosci (obecnie rozwijany w ramach nowej inicjatywy
Komisji Europejskiej — Unii Umiejetnosci), Europejski Obszar Edukacji oraz Europejski Filar Praw
Socjalnych. W tych dokumentach mikroposwiadczenia sg wymie-
niane wsrdd narzedzi wspierajgcych podnoszenie kompetencji

i mozliwosci przekwalifikowania oséb dorostych, szczegélnie

w obliczu cyfrowej i zielonej transformacji. ’ ’
W szerszej perspektywie oznacza to stopniowe prze-

chodzenie od dominacji petnych kwalifikacji do bardziej

elastycznego ekosystemu uczenia sie. W takim modelu

Z perspektywy. edukacji
dorostych mikroposwiadczenia
stanowiq.odpowiedz na typowe

krotkie, modutowe doswiadczenia edukacyjne moga ) ) . .
bariery uczestnictwa w uczeniusie,

by¢ formalnie potwierdzane i uznawane na rynku pra-

takie jak deficyt czasu, nieregularne
Sciezki zawodowe czy trudnosci
w powrocie-do formalnego
systemu nauki.

cy. W wielu panstwach cztonkowskich, w tym réwniez
w Polsce, prowadzone sg dziatania pilotazowe, ktére
majg na celu przetestowanie réznych modeli wdraza-
nia mikroposwiadczen.

Znaczenie dla sektora edukacji dorostych

Z perspektywy edukacji dorostych mikroposwiadczenia stanowia
odpowiedz na typowe bariery uczestnictwa w uczeniu sie, takie jak deficyt czasu, nieregularne
sciezki zawodowe czy trudnosci w powrocie do formalnego systemu nauki. Krdtkie, starannie
zaprojektowane moduty uczenia sie dajg sie tatwiej integrowac z zyciem zawodowym i rodzin-
nym, oferujac jednoczesnie wymierny rezultat w postaci czytelnego poswiadczenia kompetenciji.

Istotnym atutem mikroposwiadczen jest ich potencjat w zakresie uznawania wczesniej-
szych doswiadczen edukacyjnych, w tym o charakterze pozaformalnym i nieformalnym. Jasno
zdefiniowane efekty uczenia sie oraz transparentne mechanizmy walidacji sprzyjaja lepszemu
rozpoznawaniu umiejetnosci nabytych poza tradycyjng sciezka edukacyjna.

Wyzwania i przetozenie na praktyke

Dla edukatoréw oséb dorostych rozwdj mikroposwiadczen oznacza koniecznos¢ zmiany podej-
scia do projektowania oferty — przejscia od pojedynczych kurséw ku modutowym, mozliwym do ta-
czenia, sciezkom uczenia sie. Wymaga to precyzyjnego definiowania efektéw uczenia sie, kryteriéw
oceny oraz doboru adekwatnych metod weryfikacji umiejetnosci. Niezbedne jest takze przygotowy-
wanie klarownych opiséw, ktére beda zrozumiate zaréwno dla oséb zdobywajacych poswiadczenie,
jak i dla interesariuszy z rynku pracy, czyli koncowych odbiorcéw dokumentoéw.
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Mikroposwiadczenia moga sie stac¢ kluczowym narzedziem witgczania dorostych w proces
uczenia sie przez cate zycie. Warunkiem sukcesu jest zaciesnianie wspoétpracy miedzy insty-
tucjami edukacyjnymi, pracodawcami oraz instytucjami rynku pracy, zgodnie z priorytetami
wyznaczanymi na poziomie europejskim.

dr Stawomir Szymczak

Doktor nauk spotecznych (UAM), ekspert ds. polityk edukacyjnych, ekspert w projekcie
,Mikroposwiadczenia - pilotaz nowego rozwigzania wspierajacego uczenie sie przez
cate zycie” (IBE-PIB). W Konfederacji Lewiatan odpowiada za obszar LLL, edukacji
wyzszej i zawodowej. Koordynator Rady ds. Kompetencji i Kwalifikacji KL. Uczestniczy
w wielu gremiach, m.in.: w Radzie Zarzadzajacej Cedefop, BIAC OECD, BusinessEurope,
delegacji krajowej ILA, Komitecie Monitorujacym FERS. Inicjator powotania Podzespotu

ds. Edukacji w Radzie Dialogu Spotecznego (2024).

Przeczytaj na EPALE artykut
pokazujacy zalety i wady
mikroposwiadczen.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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Platforma EPALE - dekada
Wspotpracy, wiedzy i rozwoju
edukacji dorostych

w 2025 roku Elektroniczna platforma na rzecz uczenia sie dorostych w Europie — EPALE
obchodzita swoje 10-lecie. W Polsce jubileusz ten stat sie okazjg do podsumowania
dekady dziatan na rzecz rozwoju nowoczesnej, wtgczajacej edukacji dorostych.

Platforma, ktéra w zamysle Komisji Europejskiej miata by¢ cyfrowg przestrzenig wspotpracy
miedzynarodowej 0séb zajmujacych sie edukacjg dorostych, rozwineta sie w dynamiczng spotecz-
nosc¢ wspierajacg rozwdj zawodowy, promujacg idee uczenia sie przez cate zycie oraz innowacyjne
metody ksztatcenia i szkolenia. EPALE odgrywa réwniez istotng role w promowaniu fundamen-
talnych wartosci, takich jak: wtgczenie spoteczne, réwny dostep do edukacji, aktywne obywatel-
stwo i rozwdj kompetencji kluczowych na dynamicznym rynku pracy. Stata sie ponadto istotnym
punktem odniesienia dla polskich i europejskich edukatoréw, trenerdw, bibliotekarzy, animatoréw
kultury, a takze dla przedstawicieli sektora pozarzadowego oraz instytucji rynku pracy. Dzieki
EPALE srodowisko zwigzane z edukacjg dorostych w Polsce zyskato dostep do najnowszej wiedzy
eksperckiej, zasoboéw metodologicznych, dobrych praktyk oraz zagranicznych partneréw do realiza-
cji wspolnych przedsiewzie¢ edukacyjnych.

Platforma na wiele sposobdw przyczynia sie do podnoszenia jakosci edukacji dorostych
w Europie. Jej uzytkownicy maja nie tylko mozliwos¢ przeczytania artykutéw publikowanych
przez ekspertow, skorzystania z bogatych zasobéw edukacyjnych (np. przewodnikéw meto-
dycznych, raportéw z badan, nagran z webinariéw) czy z kalendarza wydarzen, lecz réwniez
publikowania wtasnych tresci. W ciggu dziesiecioletniej dziatalnosci EPALE w Polsce uzytkownicy
zamiescili na platformie blisko 10 tys. artykutéw, materiatow edukacyjnych oraz informacyjnych,
dotyczacych miedzy innymi wtaczenia spotecznego i aktywizacji oséb zagrozonych wyklucze-
niem, rozwoju kompetencji cyfrowych, edukacji kulturowej i obywatelskiej, zielonej transforma-
cji, zdrowia psychicznego, doradztwa zawodowego oraz edukacji senioréw.

Szczegdlng wartoscig EPALE jest budowanie spotecznosci praktykow. Dzieki wyszukiwarce
partneréw oraz grupom tematycznym powstata przestrzen do nawigzywania wspétpracy miedzy-
narodowej, realizacji projektdw Erasmus+ oraz transferu doswiadczer miedzy podmiotami zaanga-
zowanymi w edukacje dorostych. Liczne polskie organizacje, w tym instytucje kultury, centra ksztat-
cenia ustawicznego, uniwersytety trzeciego wieku, uniwersytety ludowe i organizacje pozarzadowe
pozyskaty strategicznych partneréw, wzmacniajac miedzynarodowy wymiar rodzimej edukacji oraz
wdrazajac nowatorskie rozwigzania dostosowane do potrzeb spotecznosci lokalnych.

Platforme w Europie wspiera 39 Krajowych Biur EPALE, ktére odpowiadajg za jej dziatanie
w 32 jezykach. Dzieki aktywnosci zespotu funkcjonujgcego w strukturach Fundacji Rozwoju
Systemu Edukacji polska wersja platformy nalezy do najdynamiczniej rozwijajacych sie
w Europie. Na przestrzeni lat zesp6t opracowat osiem publikacji tematycznych, wyemitowat
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57 podcastéw i we wspotpracy z ekspertami z dziedziny edukacji dorostych przygotowat 43
webinaria. Do najwiekszych osiagnie¢ zaliczy¢ mozna organizacje 10 edycji Forum Edukacji
Dorostych — najwazniejszego i najwiekszego wydarzenia w tym obszarze,

ktére od roku 2020 ma charakter hybrydowy, skupiajac za kazdym razem blisko 500 uczestni-
kéw z catego kraju.

Dekada funkcjonowania EPALE to przede wszystkim historie ludzi — ich zaangazowania
i wspotpracy, a takze wspolnego przekonania, ze uczenie sie przez cate zycie to fundament
rozwoju jednostek, lokalnych spotecznosci, a tym samym catej Europy. Jubileusz platformy
dowodzi, ze wspdlnota oparta na wymianie wiedzy potrafi realnie ksztattowac obszar edukacji
dorostych oraz inicjowac dziatania na rzecz otwartego, dostepnego i innowacyjnego syste-
mu uczenia sie przez cate zycie. W tym kontekscie nie sposéb poming¢ najaktywniejszych
cztonkdw spotecznosci — Ambasadoréw i Ambasadorek EPALE. Ich misjg jest promowanie
platformy, dzielenie sie eksperckim doswiadczeniem, upowszechnianie dobrych praktyk oraz
integrowanie srodowiska naukowo-dydaktycznego. Na przestrzeni 10 lat funkcje te petnity
az 62 osoby — w tym trenerzy i szkoleniowcy, wyktadowcy akademiccy, doradcy zawodowi,
przedstawiciele organizacji pozarzadowych oraz instytucji kultury, animatorzy spoteczni
oraz specjalisci ds. nowych technologii i edukacji cyfrowej.

Ostatnie lata, naznaczone globalnymi kryzysami zdrowotnymi (pandemia COVID-19), geopo-
litycznymi (takimi jak petnoskalowa wojna w Ukrainie czy wojna w Strefie Gazy) oraz ekono-
miczno-klimatycznymi, potwierdzity, jak duzy jest potencjat adaptacyjny spotecznosci EPALE.

W dobie transformacji cyfrowej oraz coraz wiekszej réznorodnosci spotecznej, platforma stata sie
kluczowym forum wymiany wiedzy z zakresu edukacji online, narzedzi cyfrowych oraz nowocze-
snych metod pracy z dorostymi — niezaleznie od ich wieku, ptci, pochodzenia czy wyksztatcenia.
Szczegdlna uwaga koncentruje sie obecnie na wyzwaniach zwigzanych ze sztuczng inteligen-
Cja, kompetencjami przysztosci, mikroposwiadczeniami umozliwiajgcymi walidacje kwalifikacji,

a takze na budowaniu odpornosci spotecznej poprzez dziatania edukacyjne i rozwéj lokalnych
przestrzeni uczenia sie.

Jubileusz sktania jednak nie tylko do sporzadzenia bilansu dotychczasowych osiagniec,
ale i do wytyczenia kierunkdw na nadchodzace lata. Przysztos¢ EPALE wigze sie z umacnia-
niem wspotpracy miedzynarodowej edukatoréw osob dorostych, ksztattowaniem kompetencji
jutra, a takze trafnym, choc¢ krytycznym, wykorzystaniem nowych technologii. Doswiadczenia
ostatnich dziesieciu lat pokazuja, ze prezna i wspétdziatajaca spotecznos¢ miedzynarodowa
moze inspirowac, taczy¢ oraz skutecznie reagowac na wyzwania wspotczesnego swiata.

W kolejnych latach z pewnoscig pojawig sie nowe narzedzia utatwiajace wspodtprace, wymiane
wiedzy i uczenie sie przez cate zycie. Rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji, spersona-
lizowane algorytmy rekomendacji tresci, cyfrowe portfolia kompetencji, aktywne spotecznosci
praktykéw oraz nowoczesne formaty mobilnosci ponadnarodowej pozwolg jeszcze precyzyjniej
odpowiadac na potrzeby dorostych oséb uczacych sie. Biorac pod uwage nowe wyzwania zwigza-
ne z koniecznoscia ciagtego podnoszenia kompetencji, sporo wskazuje na to, ze EPALE pozostanie
niezwykle istotng przestrzenig wspierajaca rozwoj sektora edukacji dorostych w Polsce i Europie.

Zespot EPALE
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10 lat platformy EPALE, czyli

0 innowacyjnosci, rozwoju i sile
miedzynarodowe] spotecznosci
edukatorow 0sob dorostych

@ KATARZYNA BLASZCZYK

Edukacja dorostych przestaje by¢ transmisjg tresci od edukatora, a staje sie partnerskim
procesem, w ktdrego centrum stojg autentyczne potrzeby i cele osoby uczacej sie. Kim jest
edukator przysztosci? To przewodnik, ktdry pomoze nam dokonywac¢ wybordw, bo w $wiecie

nieskonczonych mozliwosci i szybkich zmian to wtasciwy wybor staje sie najtrudniejszy.

0d 10 lat za posrednictwem platformy EPALE europejscy i polscy edukatorzy majg szanse
dyskutowac oraz wyznaczac nowe kierunki w edukacji oséb dorostych. Jakie trendy zdominuja
edukacje w najblizszych latach? 4 i 5 listopada 2025 roku w Warszawie (oraz online) odbyto sie
poswiecone tej tematyce X Forum Edukacji Dorostych organizowane przez Krajowe Biuro EPALE.

Czym wyroznia sie EPALE?

Pierwsze teksty edukacyjne po polsku pojawity sie na platformie EPALE w 2014 roku.
Wyjatkowos¢ tej inicjatywy wynika z jej ponadsektorowego i wtaczajacego wymiaru. EPALE
zrzesza ludzi réznych obszardéw, w tym: edukatoréw z organizacji pozarzadowych i instytucji
kultury, akademikdw, doradcéw zawodowych, coachdw i treneréw biznesu, pedagogdw peni-
tencjarnych. Ta mozaika sprawia, ze platforma jest unikalnym tyglem, w ktérym teoria spotyka
sie z praktyka. Artykuty sg ttumaczone na rézne jezyki, bo EPALE dziata w ponad trzydziestu
krajach europejskich, nie tylko w Unii Europejskiej, a spotecznosc ja wspdttworzaca
ma charakter miedzynarodowy.

Podczas X Forum Edukacji Dorostych spotecznosciowy wymiar platformy zostat mocno
zaakcentowany przez Ambasadorke EPALE — Ewe Dude-Maciejewska. Wedtug niej podstawg
rozwoju jest wspdlnota, ktdra daje przestrzen na refleksje. Dzieki temu mozna sie pozby¢ nie-
produktywnych schematéw myslenia i skuteczniej uwalnia¢ potencjat uczacych sie dorostych.

Jak zmieni sie edukacja dorostych w nadchodzacej dekadzie? Odpowiedzi szukalismy juz
podczas pierwszego panelu. Eksperci: Izabela Bartnicka, dr Stawomir Drelich, Beata Gurbin,
dr Krzysztof Pierscieniak oraz dr hab. Barbara Worek, prof. UJ zwrdcili uwage na redefinicje
roli nauczania i uczenia sie. Opuszczamy ere transmisji wiedzy, w ktérej nauczyciel byt pod-
stawowym zrodtem informacji, a wchodzimy w nowy model, w ktorym edukator staje sie
przewodnikiem i doradca. Jego kluczowg rolg jest wspieranie osoby uczacej sie w rozpoznaniu
jej potrzeb, pomoc w dokonywaniu swiadomych wyboréw edukacyjnych oraz wskazywanie

174



dostepnych mozliwosci rozwoju. Ta gruntowna zmiana wynika w duzej mierze z dynamicznego
rozwoju sztucznej inteligencji (Al). Dzieki niej wiedza z niemal kazdej dziedziny jest powszechna
i dostepna natychmiast, ,na zadanie”. Jednak ta tatwos¢ dostepu powoduje — paradoksalnie —
nowe komplikacje. Jak celnie zauwazyta dr hab. Matgorzata Rosalska, prof. UAM: ,Jesli mamy
za duzo ofert, wycofujemy sie z decyzji, bo wybdr jednej opcji oznacza rezygnacje z innych”.
Dlatego coraz wieksze znaczenie w edukacji dorostych ma przewodnik pomagajacy odnalez¢ sie
w Swiecie nadpodazy informacji. Co zatem wyznaczy kierunek jego dziatan?

Uczenie sie jako proces tworczy i sita autoedukacji
Nowe spojrzenie na nauke wymusza demografia - zyjemy i pracujemy coraz dtuzej,
a jednoczesnie chcemy funkcjonowac bardziej jakosciowo. Naszych wyboréw zawodowych
i edukacyjnych nie podejmujemy juz raz na zawsze. Spedzamy zycie w procesie uczenia sie
- wazne, by byt on dla nas przyjemny i twdrczy. Wtedy mamy motywacje nie tylko do pracy,
ale tez do zycia. Dlatego, jak przekonuje dr hab. Barbara Worek, prawdziwa aktywnos¢ w erze cyfro-
wej nie polega na ciggtym nadazaniu za nowinkami technologicznymi. Wrecz przeciwnie: kluczowe
jest swiadome spowolnienie i autorefleksja. Warto wiedzie¢, co stuzy naszemu indywidualnemu
rozwojowi. Wedtug ekspertki, przysztos¢ nalezy do tych, ktdrzy opanujg krytyczne myslenie
i umiejetnos¢ rozwigzywania problemow, a nie do tych, ktdrzy slepo podazajg za innowacjami.
Coraz czesciej odchodzi sie tez od wizji ksztatcenia ustawicznego. ,Ustawicznos¢ zaktada
ciagtose, a ludzie nie sg w stanie ciagle sie uczy¢, bo wtedy ta sytuacja, zamiast by¢ przyjem-
na, stanie sie dla nich opresyjna” - méwi dr Krzysztof Pierscieniak, andragog z Uniwersytetu
Warszawskiego. Dorosty przychodzi do edukatora, oczekujac kreatywnego zaangazowania
we wtasny proces uczenia sie. Dzieki nowym technologiom, w tym sztucznej inteligencji, auto-
edukacja i samodzielna nauka znowu stajg sie modne. Jak przypomina dr Pierscieniak, w Polsce
mamy w tym obszarze dtuga, historyczng praktyke: ,Mimo 123 lat niewoli [...] jednak méwimy
po polsku i [mozemy sie cieszy¢ z powstatych] wéwczas dziet kultury. Kiedys cztowieka, ktéry
chciat sie czegos$ uczy¢, ale formalnie nie mdgt, nazywano samoukiem. [Byt to ktos, kto] wyko-
nat wysitek samoistnego przygotowania sie do poznania czegos. To jest nobilitujace”.
Samoksztatcenie nie oznacza zresztg, ze musimy sie uczy¢ w samotnosci. Coraz popu-
larniejsze stajg sie nieformalne grupy o charakterze dyskusyjnym (z ang. learning circles),
w ktdrych dorosli wzajemnie sie inspirujg i motywuja do poznawania nowych zagadnien.
Dr hab. Matgorzata Rosalska, prof. UAM tak opisuje ten oddolny model wspétpracy:
,0soby same poszukujg materiatéw, same poszukujg rozwiazan. Jesli potrzebuja eksperta,
to go sobie znajda. W tej chwili jestem w takim formacie tematycznym. Spotykamy sie online
raz na miesiac, dwa. Miedzy tymi spotkaniami sg lekcje do odrobienia”.

Przestrzen rozwoju

Naturalnym srodowiskiem samoksztatcenia jest dla edukatoréw witasnie platforma
EPALE. Po pierwsze dlatego, ze znajdziemy tam aktywng spotecznos¢, ktéra chce i potrafi
dyskutowac. Po drugie w zwigzku z tym, ze publikujg na niej i wymieniajg sie doswiadczeniami
specjalisci zajmujacy sie réznymi obszarami i aspektami uczenia sie dorostych, co jest gwarancjg
nieograniczonej inspiracji. Interdyscyplinarng wartos¢ platformy przywotuje dr Agnieszka Lesny,
trenerka biznesu, Ambasadorka EPALE: ,Na EPALE spotykam ludzi z zupetnie innych obszaréw
niz na co dzien. Szczegdlnie cenie np. autora, ktéry zajmuje sie resocjalizacja. Okazuje sie, ze to,
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jak sie mysli w tej chwili o uczeniu sie w zaktadach penitencjarnych, moze by¢ dla mnie bardzo
inspirujgce w Swiecie biznesu”.

Podczas X Forum Edukacji Dorostych dr Agnieszka Lesny poprowadzita jeden z czterech
warsztatow. Wszystkie miaty charakter praktyczny i byty nakierowane na metody oraz narzedzia
pracy z osobami dorostymi. Warsztat ,Lifting ¢wiczen i narzedzi szkoleniowych - nowe spojrzenie
na stare pomysty” miat sktoni¢ do refleksji, czy priorytetem powinno by¢ nieustanne tworzenie
nowych rozwigzan metodycznych, czy moze namyst nad tym, co dziata, i skuteczna adaptacja
istniejacych metod do nowych wyzwan. Podczas rozwazan nad adaptacja metod, osoby uczest-
niczace w warsztatach odwotaty sie do stynnego i sprawdzonego ¢wiczenia — budowania wiezy
z makaronu i pianek marshmallow. Chot jest ono powszechnie znane, pojawita sie refleksja:

1o jest bardzo stare zadanie, co niekoniecznie oznacza, ze jest bezuzyteczne. Zamiast szukac
nowych gier, ktére mozna stworzy¢, np. przy pomocy ChatGPT, chcemy odswiezac to, co stare.
Czasem mamy bardzo fajne narzedzia, z ktérych mozemy korzysta¢. Warto po nie siegnac

i sprobowac je uaktualnic”.

Spotecznos¢ EPALE byta aktywna takze podczas specjalnej sesji, sktadajacej sie z wystapien
0s06b, ktore nadestaty do organizatoréw konferencji najciekawsze propozycje tematéw do poru-
szenia. Krzysztof Jakubowski opowiadat o neuroréznorodnosci i o tym, jak mozemy jg wykorzy-
sta¢ w pracy edukatora, Aneta Zamojska radzita, co moze zrobi¢ trener, gdy poniosg go emocje,
a Agnieszka Goncerzewicz przyblizata zalety modelu ADGIE. Z kolei dr Anna Chyta, laureatka
konkursu ,EPALE uczy, inspiruje, taczy”, przedstawita swoje doswiadczenia w zakresie wykorzy-
stania ewaluacji w kontekstach edukacyjnych.

Edukacja kulturalna: antidotum na brak czasu

Istotng kwestig w edukacji dorostych jest przede wszystkim brak czasu osdb aktywnych za-
wodowo. Rozwigzaniem okazuje sie edukacja pozaformalna i nieformalna, czesto przybierajgca
charakter edukacji kulturalnej. Przyktadem moze by¢ innowacyjny projekt dla ojcéw zrealizowa-
ny w ramach programu Erasmus+ przez Miejska Biblioteke Publiczng w Zorach we wspotpracy
z placéwkami z Holandii i Estonii. Partnerzy poznali sie dzieki platformie EPALE. Jak opowiadata
dyrektorka MBP w Zorach, Aleksandra Zawalska-Hawel, po cyklu warsztatéw ,Jak by¢ lepszym,
odpowiedzialnym ojcem” i organizacji kluboéw ojca powstat kolejny projekt: ,Klimat na czytanie”,
skierowany do polskich mezczyzn (ktorzy, jak wskazujg statystyki, czytajg mniej niz kobiety).

Temat dziatalnosci edukacyjnej instytucji kultury zostat poruszony takze w ramach panelu
dyskusyjnego. Jego uczestnicy rozmawiali m.in. o tym, w jaki sposéb ugruntowac program
edukacyjny danej instytucji, tak by z kazdg zmiang nie wymysla¢ kierunku dziatan na nowo.
Jeden z panelistéw, dr Marcin Szelag z Uniwersytetu Artystycznego im. Magdaleny Abakanowicz
w Poznaniu, ambasador EPALE, zauwaza, ze wiele wystaw, zwtaszcza w obszarze sztuki wspot-
czesnej, dotyczy kluczowych problemdéw cywilizacyjnych, takich jak katastrofa klimatyczna
czy antropocen. Poprzez artystyczne interwencje tworcy nie tylko zwracajg uwage na dane
zagadnienie, lecz takze aktywnie wtaczajg sie w toczaca sie wokodt niego dyskusje. ,Jest to na-
rzedzie edukacji pogladowej, a zarazem edukacji krytycznej, ktére pozwala wyjs¢ poza tradycyj-
ny obszar kojarzony tylko z kwestiami estetyki” — twierdzi dr Szelag - ,Dzieki temu sztuka staje
sie sposobem, w jaki mozemy rozmawiac i myslec¢ o problemach, ktore wykraczajg daleko poza
tradycyjne ramy sztuki”.
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Motywacja, dobrostan, samoswiadomos¢

Podnoszenie kompetencji, nabywanie nowych umiejetnosci oraz dostosowywanie ich
do zmieniajacych sie warunkéw (ang. reskilling, upskilling) to codziennos¢ kazdego z nas. Izabela
Bartnicka z Digital University przewiduje, ze pracownicy z kolejnych pokolen beda wykonywac
nawet kilka prac jednoczesnie. Od wtorku do srody dana osoba bedzie pracowata na stanowisku
w jednej firmie, a od czwartku do pigtku w drugiej, wykonujac inny rodzaj zadan. Do tak zapro-
jektowanego zycia niezbedna bedzie nam dobrze rozwinieta umiejetnos¢ uczenia sie. ,Trzeba
wiedzie¢, jak te procesy zachodza w mdzgu” — podkresla dr hab. Joanna Mytnik, prof. PG,
biolog, dyrektorka Centrum Nowoczesnej Edukacji Politechniki Gdanskiej - ,Nasz mdzg pracuje
w dwach trybach: skoncentrowanym i domyslnym. W trybie skoncentrowanym nie zachodzi
zapamietywanie. Dopiero gdy przestajemy sie uczy¢, gtéwnie w nocy, ale i w kazdej przerwie,
przechodzimy na ten drugi tryb, zapamietujemy”. Kluczowym warunkiem nauki jest spokojny
mdzg — w stresie nie przyswaja informacji. Dlatego tak zwanymi ,kompetencjami przetrwania”
sg dzisiaj: motywacja, dobrostan i samoswiadomosc.

,Mysle, ze edukacja powinna przebiega¢ dwutorowo” — podkresla dr hab. Alicja Gatazka,
prof. US, psychoterapeutka i wyktadowczyni akademicka z Uniwersytetu Slaskiego - ,Z jednej
strony [wazne sg] wiedza i nabywanie nowych kompetencji, a z drugiej [...] musimy ludzi
dorostych uczy¢ bycia w kontakcie z sobg i z innymi. Réwnowaga jest czyms bardzo istotnym
w edukacji dorostych. Jest tez wazna dla edukatordw, bo jestesmy swego rodzaju modelami.
Od lat prowadze zajecia dla studentdw z zakresu komunikacji interpersonalnej i asertywnosci.
| czasem [sie zastanawiatam], jak moge mdéwic¢ o czyms, czego sama nie potrafie? Z biegiem
czasu nauczytam sie uwaznosci. To wazne, zeby zacza¢ od siebie, by by¢ bardziej autentycz-
nym, ale tez po prostu to jest wazne dla nas jako jednostek. Warto zadawac sobie pytanie:
co sie stanie, jesli tego nie zrobie?”. To pytanie przybliza nas do kolejnego trendu w edukacji
dorostych: biograficznego.

Trend biograficzny, czyli skad czerpac site do zmiany?

Na podstawie doswiadczen wyniesionych ze szkoty osoby doroste czesto oczekujg od edu-
katora gotowych recept - licza na to, ze ktos wskaze im, co i jak majg robi¢. Zadaniem prze-
wodnika jest jednak co$ zupetnie innego: zachecanie do autorefleksji. ,Dlaczego to robitam/
robitem?” — podpowiada dr Pierscieniak — ,W odpowiedzi na to pytanie znalez¢ mozna madros¢
i site do zmiany”. Jesli nasze wybory podyktowane byty oczekiwaniami innych, moze warto
sprébowac czegos innego, czegos, co z tego wynika, co wspoétgra z naszymi aktualnymi potrze-
bami. Warto pozwoli¢ sobie na to, aby na [kolejnych] etapach zycia podejmowac rézne decyzje,
bo z czasem zmieniajg sie nasze potrzeby. Sg to kwestie indywidualne, zwigzane ze zmiang
rél zyciowych (np. rodzicielstwem) albo stanem zdrowia. Coraz bardziej pozadanym celem jest
w zwigzku z tym zintegrowanie pracy z aktualnymi potrzebami zyciowymi, aby méc osiggnac
dobrostan. To pozwala utrzymac nasza motywacje i zyskac przestrzen na rozwoj.

Od kilku lat zawodowe losy wiekszosci ludzi nie przebiegaja linearnie. Bardziej przy-
pominajg mozaike niz zmudne piecie sie na kolejne szczeble kariery. Projektowanie sciezki
zawodowej z duzym wyprzedzeniem stato sie trudne, a coraz czesciej — po prostu niemoz-
liwe. Dr hab. Matgorzata Rosalska, prof. UAM, ktéra pomaga osobom dorostym w zarzadza-
niu kariera, mowi: ,Dorosli czesto mysla o systemie edukacji w kategoriach odnoszacych sie
do szkét, ktére sami konczyli, nie dostrzegajac nowych opcji, ktére sie pojawiajg’. Zarzadzanie
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witasng karierg bywa wyczerpujgce. Skuteczna w tym zakresie moze by¢ pomoc spotecznosci
- zaréwno wspomnianych grup samoksztatceniowych, jak i szerszej spotecznosci EPALE.

W nawigacji przez rynek pracy pomaga nam zdobywanie kolejnych, matych umiejetnosci,
ktorych nabycie potwierdzamy dzieki mikroposwiadczeniom.

Mikroposwiadczenia i przysztos¢ EPALE w Swiecie Al

Dr Stawomir Szymczak z Instytutu Badan Edukacyjnych okresla mikroposwiadczenia jako
wiarygodny, najczesciej cyfrowy dokument, potwierdzajacy nabycie niewielkiego, ale scisle
okreslonego zestawu kompetencji. ,Jest to dowdd na to, co «naprawde potrafie», przydatny
na rynku pracy, podczas zmiany uczelni lub w innym kontekscie. Mikroposwiadczenia to nie ko-
lejne certyfikaty za uczestnictwo, lecz dowody nabycia konkretnych, sprawdzonych kompetencji.
Wydawane sg na podstawie jasnych kryteriow i obowigzujg w catej Unii Europejskiej. Poniewaz
ich zdobycie trwa relatywnie krdtko (od jednej godziny do kilku miesiecy), stajg sie odpowiedzia
na potrzebe elastycznosci w ciagle zmieniajacym sie Swiecie”.

Nie da sie zatrzymac zmiany oraz jej przyspieszenia bedacych skutkiem rozwoju techno-
logicznego. Dr hab. Joanna Mytnik, prof. PG przestrzega jednak, ze sztuczna inteligencja jest
jak néz, ktdry jest pomocny w przygotowaniu lub zdobyciu pozywienia, ale moze tez wyrzadzic¢
krzywde, dlatego wazne jest etyczne korzystanie z tego narzedzia. Prof. Dariusz Jemielniak
z Akademii Leona Kozminskiego w wyktadzie o Al podkresla, ze informacja ma zerowg wartos¢,
dopdki nie znamy jej autora — w Swiecie dezinformacji i powszechnosci tresci, kluczowa jest
wiarygodnosc zrddta.

Platforma EPALE zyskata swojg marke dzieki temu, ze jest tworzona przez miedzynarodo-
wag spotecznos¢ praktykdw i teoretykéw. Publikowane informacje sg moderowane, co gwaran-
tuje ich rzetelnos¢ i jakos¢. Polska wersja jezykowa platformy osiggneta sukces, plasujac sie
przez lata w pierwszej tréjce w Europie pod wzgledem liczby uzytkownikéw i publikowanych
tresci. Dr Stawomir Drelich, cztonek zarzadu Fundacji Rozwoju Systemu Edukacji, powiedziat:
,Marze o tym, bysSmy byli numerem jeden, bo to jest w naszym zasiegu”. Doceniajac ogrom
pracy wtozony przez dziesie¢ lat w rozwdj platformy, warto to zyczenie skierowac do catej
spotecznosci EPALE.

Cytowane wypowiedzi pochodzq z wystqgpiert w ramach X Forum Edukacji Dorostych
oraz z wywiadow przeprowadzonych do podcastu EPALE przygotowanego na 10-lecie platformy.
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Katarzyna Btaszczyk

Dziennikarka, reportazystka, podcasterka i przedsiebiorczyni. Wspétautorka

(wraz z Hanng Bogoryja-Zakrzewska) ksiazki reporterskiej Zdarzyto sie naprawde.
Opowiesci reporterskie. Jej dorobek obejmuje ponad 600 reportazy radiowych
(m.in. dla Polskiego Radia, RBB-Radio Berlin-Brandenburg, Radia 357) oraz wiele
podcastéw dokumentalnych. Za swojg prace reporterska otrzymata liczne nagrody,

w tym Nagrode Gtéwna na Festiwalu Mediow ,Cztowiek w zagrozeniu”, ,Srebrnego
Melchiora”, Nagrode im. Bolestawa Prusa oraz wyrdznienie Podcast Roku w kategorii
kryminat (Sledztwo Pisma. Sezon V). Wspélnie z Hanng Bogoryja-Zakrzewska prowadzi
firme Torba Reportera i Podcastera: www.torbareportera.pl. 0d maja 2026 roku Digital

Transformation Manager w Polskim Radiu PiK.

Postuchaj odcinka specjalnego
podcastu EPALE przygotowanego
na 10-lecie platformy.

Zeskanuj kod i dowiedz sie wiecej!
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https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/urodzinowy-podcast-epale-edukacja-doroslych-w-praktyce-58

Gtos spotecznosci EPALE

okazji 10. urodzin Krajowe Biuro EPALE przygotowato

Zszereg jubileuszowych inicjatyw. Jedna z nich byt ,,
cykl dziesieciu wywiaddw przeprowadzonych przez
Ambasadorki i Ambasadorow EPALE z osobami,
ktore zajmujg sie réznymi obszarami uczenia

sie dorostych. Rozmowy byty nie tylko okazjg

do podsumowania osiggnie¢ spotecznosci

EPALE i do zastanowienia sie nad jej

przysztoscig, lecz takze do zarysowania

kierunkéw rozwoju edukacji dorostych. Niech

kilka ponizszych cytatéw stanowi zachete

do poznania catego cyklu. Polecamy!

EPALE to dla nas nie tylko
przestrzen dzielenia sie rezultatami
projektow z Europgq, lecz takze moment
zatrzymania sie — spojrzenia na nasze
dziatania z dystansu. Czesto pochtania nas
codziennosé, a EPALE daje pretekst,
by podsumowac, uporzqgdkowac¢ wiedze
i zapisac efekty. Dla zespotu to cos wiecej niz
baza - to swoisty pamietnik osiggnie¢. Mozemy
wrdci¢ do tego, co zrobilismy, zobaczy¢, jakg
droge przeszlismy i jakie doswiadczenia
uksztattowaty naszq prace.

Barbara Kaszkur-Niechwiej,
prezeska Fundacji Addenda

)

Polska wersja EPALE jest jedng
z najpopularniejszych w Europie,
co napawa mnie radosciq i dumgq. Caty zespot
pracownic Krajowego Biura EPALE kazdego dnia
stara sie, by tresci dostepne na platformie byty
jeszcze bardziej przystepne i adekwatne do wyzwan

wspotczesnosci. Wymiana doswiadczen oraz dobrych
praktyk to wtasnie kluczowe cele, ktére realizujemy
na EPALE. A wszystko to robimy w synergii
z innymi programami realizowanymi w FRSE,
m.in. z naszym sztandarowym programem
Erasmus+, w tym z programami sektora
Edukacja dorostych.

dr Stawomir Drelich,
cztonek zarzadu FRSE



)

Bardzo podoba mi sie
réznorodnosc¢ poruszanych na EPALE
tresci. Kiedy styszysz ,platforma na rzecz
uczenia sie dorostych”, tatwo wpasc¢
w putapke wtasnej banki informacyjnej.
EPALE pokazuje rézne konteksty edukacji
dorostych — od bibliotek, przez muzea, po kota
gospodyn wiejskich, projekty spoteczne
i doradztwo zawodowe. Czuje sie zachecony
do odkrywania innych obszaréw niz te,
ktérymi zajmuje sie na co dzien. ”

Jedrzej Szynkowski, Wiedza andragogiczna pozwala
ArizEzEcler AL szybciej i lepiej rozumiec praktyke.
Teorie andragogiczne dostarczajq
hipotez, ktére mozna testowa¢ w praktyce
w drodze do osiggania zatozonych celéw.
Pojeciowos¢ andragogiki pozwala na interpretacje
praktyki z réznych perspektyw, nie tylko wtasnej.
Refleksyjni praktycy sq badaczami w dziataniu
i sami przyczyniajq sie do pomnazania dorobku
andragogiki, szczegdlnie kiedy dzielq sie swoimi
doswiadczeniami i teoriami matego zasiegu,
np. na platformie EPALE.

dr hab. Hanna Solarczyk, prof. UMK

)

Mam nadzieje, ze EPALE nadal
bedzie podkreslac znaczenie edukacji
witgczajqgcej, tej, ktora dzieje sie
poza gtownym nurtem, w wiezieniach,
domach pomocy spotecznej, swietlicach
srodowiskowych czy lokalnych centrach
edukacyjnych. To czesto tam dokonujq sie
najciekawsze i najbardziej potrzebne
zmiany, choc nie zawsze sq one
szeroko dostrzegane.

Hubert Skrzynski,
byty Ambasador EPALE




)

Najwazniejszym wyzwaniem
Jest nadgzanie za zmianami
spotecznymi i technologicznymi. Swiat
przyspiesza, a z nim zmieniajq sie
potrzeby osob dorostych oraz sami ludzie.
Coraz czesciej uczenie sie nie jest wyborem,
lecz koniecznoscig — Zzeby utrzymac prace,
odnalez¢ sie w nowej rzeczywistosci,
zachowa¢ podmiotowosc.

Daria Sowinska-Milewska,

)

Stary paradygmat brzmiat:
»,Robie wszystko, co uwazam

byta Ambasadorka EPALE za dobre, zebys sie nauczyt, a ze sie
nie uczysz — to twoj problem’. Dzis
sytuacja edukacyjna jest wspottworzona.
Jest stuzebna wobec tego, Zzeby
uczqgcy sie zrealizowat swojg potrzebe.

To moja misja jako. edukatora.

Piotr Piasecki,
prezes Polskiej 1zby Firm
Szkoleniowych

)

W edukacji dorostych priorytety
programu Erasmus+ przenikajq sie.

Wtqczenie spoteczne, kompetencje cyfrowe,
uczestnictwo w Zyciu spotecznym czy kwestie
zwigzane z rynkiem pracy pojawiajq sie jednoczesnie
w codziennej pracy edukatoréw. Z perspektywy Fundacji
Rozwoju Systemu Edukacji wazne jest to, aby te priorytety
nie pozostawaty jedynie na poziomie zapiséw programowych.
EPALE pozwala zobaczy¢, jak sg one realizowane w konkretnych
projektach. Czesto uzytkownicy platformy nie uzywajq
Jjezyka priorytetdw, lecz opisujg swojg prace, wyzwania
i rozwigzania, ktére wypracowali. To pokazuje, ze polityki
europejskie majq sens wtedy, gdy przektadajq sie
na realne doswiadczenia ludzi. EPALE utatwia
te rozmowe, nawet jesli pojawiajq sie trudnosci
i pytania bez prostych odpowiedzi.

Anna Attas, FRSE




Przeczytaj, polub, skomentuj!

=» O poczgtkach EPALE
Katarzyna Zak-Caplot, Alina Respondek
bit.ly/3Uwz2jB

= O przesztosci, terazniejszosci i przysztosci
Karolina Suska, Hubert Skrzynski
bit.ly/4gnpus4

=» 0 andragogice, ATA i EPALE
dr Wojciech Switalski, dr hab. Hanna Solarczyk, prof. UMK
bit.ly/4hsYmp7

= Edukacja to spotkanie. O uwaznosci, pasji i sile dorostych uczniéw
Marlena Pujsza-Kunikowska, Barbara Kaszkur-Niechwiej
bit.ly/4bHGdAg

=» Réznorodnosé, ktéra zaskakuje. EPALE oczami Ambasadorow
Ewa Duda-Maciejewska, Jedrzej Szynkowski
bit.ly/4xCjCOj

= Jakos¢ to refleksja, uwaznosé i odpowiedzialnos¢ za ludzi
dr Agnieszka Lesny, Daria Sowinska-Milewska
bit.ly/4xYtpyb

= Edukacja obywatelska i partycypacja na rzecz wspdlnego dobra
dr hab. Dorota Gierszewski, prof. UJ, dr Stawomir Drelich
bit.ly/4wnNYCA

=» Standaryzacja w branzy szkoleniowej — miedzy kontrolg a rozwojem
Piotr Maczuga, Piotr Piasecki
bit.ly/463edU8

=» Jak mikroposwiadczenia zmieniajg podejscie do uczenia sie dorostych?
dr hab. Matgorzata Rosalska, prof. UAM, dr Stawomir Szymczak
bit.ly/4zkBgaM

-» Wigczenie spoteczne w edukacji dorostych. Od idei do praktyki
dr Nina Woderska, Anna Attas
bit.ly/4qublQP
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http://bit.ly/3UwZ2jB
http://bit.ly/4qnpus4
http://bit.ly/4hsYmp7
http://bit.ly/4bHGdAg
http://bit.ly/4xCjC0j
http://bit.ly/4xYtpyb
http://bit.ly/4wnNYCA
http://bit.ly/463edU8
http://bit.ly/4zkBgaM
http://bit.ly/4gubIQP

Teksty zebrane w tej publikacji sktaniajg do namystu nad partycypacja, dialogiem i uczeniem sie przez
cate zycie. Ich autorzy pokazuja, jak codzienna aktywnos¢, rozmowa, dbatos¢ o otoczenie oraz wspdlne
przedsiewziecia wzmacniajg poczucie sprawczosci, budujg zaufanie i rozwijaja odpowiedzialnos¢

za spotecznos¢ lokalna. Podkreslaja jednoczesnie, ze partycypacja jest jednym z najwazniejszych
czynnikdw napedzajacych uczenie sie i rozwoj kompetencji dorostych. To lektura dla oséb chcacych

- poprzez edukacje, animacje spotecznga i organizacje kultury - zmienia¢ siebie i swoja spotecznos¢
oraz budowa¢ mosty miedzy teorig a praktyka. W publikacji znalazty sie réwniez materiaty
podsumowujace dekade funkcjonowania spotecznosci EPALE.

EPALE (Elektroniczna platforma na rzecz uczenia sie dorostych w Europie) to miejsce, gdzie osoby
zajmujace sie edukacja dorostych, m.in. edukatorzy, trenerzy, doradcy zawodowi i badacze, moga
znalez¢ inspiracje, aktualnosci i propozycje nowych metod pracy. Spotecznos¢ EPALE tworza praktycy,
ktérzy chca rozwija¢ kompetencje, dzieli¢ sie doswiadczeniem i rozmawia¢ na temat swojego warsztatu
zawodowego. Na EPALE moga publikowa¢ teksty, dzieli¢ sie narzedziami edukacyjnymi oraz nawigzywac
kontakty z edukatorami w Polsce i w Europie. Platforma jest ogélnodostepna i wielojezyczna,

a korzystanie z niej - bezptatne. W 2025 roku platforma EPALE swietowata swoje 10. urodziny.
epale.ec.europa.eu/pl | facebook.com/epalepolska | pl.linkedin.com/company/epalepolska

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE) dziata od 1993 roku. Petni funkcje Narodowej
Agencji Programu Erasmus+ i Europejskiego Korpusu Solidarnosci na lata 2021-2027, realizuje
rowniez projekty w ramach Funduszy Europejskich dla Rozwoju Spotecznego (FERS). Réwnolegle
prowadzi europejskie inicjatywy informacyjno-edukacyjne: eTwinning, Eurodesk, Eurydice,
Europass, Euroguidance, EVET i EPALE. Wspiera takze wspoétprace z krajami Wschodu 4
za posrednictwem Polsko-Litewskiego Funduszu Wymiany Mtodziezy, Polsko-Ukrainskief, 4 B
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