Tekst podejmuje kwestie zasadnosci stosowania okreslenia ,cyfrowi
tubylcy” w odniesieniu do mtodych uzytkownikdw internetu. Analizowa-
ne krytycznie sa potencjalne kryteria takiego wyodrebnienia oraz wyniki
badan odnoszace sie do tych kryteridw, w tym ilosciowych, dotyczacych
uzytkowania internetu przez dzieci i mtodziez w Polsce (EU Kids Online
2018). Tekst zamyka dyskusja dotyczaca zasadnosci tzw. teorii generac;ji
cyfrowych per se.
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Are young people digital natives?
Analysis of selected research results

The text raises the issue of the legitimacy of using the term ‘digital
natives' for young internet users. Critically analyzed are the potential
criteria for such distinction and research results referring to such
adopted criteria, including more recent quantitative research on
Internet use by children and youth in Poland (EU Kids Online 2018).
The text closes the discussion on the legitimacy of the so-called digital
generation theories per se.
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— Wprowadzenie
Powszechne jest przekonanie o istotnej roli technologii informacyjno-
-komunikacyjnych w zyciu mtodych ludzi, a takze o tym, ze szczegdl-
nie wptywaja one na ksztattowanie mtodziezy. Wtasnie to zanurzenie
w technologiach, ktére przenikajg wszystkie dziedziny zycia, sprawia,
ze mtodzi ludzie majg by¢ odmienni od poprzednich generaciji.

Tego typu myslenie obecne jest w tak zwanych koncepcjach gene-
racji cyfrowych, ktére polegajg na nadaniu pewnemu pokoleniu mto-
dych ludzi jakiejs nazwy, etykiety, i charakteryzowanie tego pokolenia
gtéwnie przez wskazanie specyficznego sposobu stosowania przez nie
technologii lub funkcjonowania spotecznego, ktére miatoby sie z ta-
kim uzytkowaniem wigzaé. Zwykle w opisach obecne jest przekonanie
o wiedzy eksperckiej mtodych ludzi w zakresie uzywania technologii
i ich znacznej przewagi w tym wzgledzie nad pokoleniem dorostych
(gtéwnie w ujeciu ucznidw i nauczycieli).

Chyba najbardziej znang i upowszechniong koncepcja w dyskur-
sie potocznym i naukowym (na przyktad Krauze-Sikorska, Klichowski
2013) jest teoria Marca Prensky’ego (2001a; 2001b; 2009), okreslajaca
pokolenie mtodych ludzi, ktérzy urodzili sie w Swiecie internetu, mia-
nem cyfrowych tubylcéw. Koncepcja ta zostata nakreslona w szeroko
cytowanych tekstach (ponad 22 tysigce wskazan w Google Scholar),
zawierajacych w tytule okreslenia digital natives (cyfrowi tubylcy)
i digital immigrants (cyfrowi imigranci), a gtéwna mysla tekstu byto
scharakteryzowanie pokolenia, ktére ,urodzito sie” z internetem, i po-
kolenia, w ktérym internet pojawit sie dopiero na pewnym etapie zycia
(czyli musieli sie go ,uczyd"). Marc Prensky wskazuje, ze zmiany gene-
racyjne wywotane nowymi mediami sg tak fundamentalne, ze ,nie ma
drogi powrotu” (Prensky 2001, s. 1). Tym samym kwestionuje mozliwo-
sci komunikacji miedzypokoleniowej miedzy takimi na wskros réznymi
generacjami. Uwaza, ze dzieki wptywowi technologii réznice generacyj-
ne sa gtebsze i bardziej radykalne niz wczesniej, w czasach, w ktérych
—jego zdaniem — zmiana technologiczna nie byta az tak znaczna.

Marc Prensky (2001a; 2001b), przywotujgc dosé wybidrczo dane
z dziedziny neurobiologii, twierdzi, ze korzystanie z nowych mediéw od
wczesnej mtodosci modyfikuje trwale anatomie mdzgu i sposdb, w jaki
cztowiek postrzega rzeczywistos¢ i przetwarza informacje. Cyfrowi
tubylcy preferuja, zdaniem badacza, komunikacje obrazowa (w opozycji
do tekstowej), bez trudu moga czytad teksty oraz ogladac zdjecia czy



filmy w niewielkich okienkach na ekranie. Nie potrafig oni, w swietle
tej charakterystyki, uczy¢ sie linearnie oraz wykazujg spore trudnosci
z zapamietywaniem dtuzszych tresci. Wolg materiaty hipermedialne,
ktdére pozwalajg im na przechodzenie (za pomoca linkéw) z pierwot-
nego dokumentu do wielu innych Zrédet informacji (Prensky 2001a;
2001b; 2009).

To wtasnie opisana koncepcja trafita do tytutu niniejszego artyku-
tu, ale tytut ten nalezy odczytywad szerzej — jako symbol wszystkich
rozwazan podobnego typu. Istniejg przeciez inne analizy oparte na
podobnych zatozeniach, na przyktad koncepcja ,urodzonych cyfrowo"
(Palfrey, Gasser 2008). Szeroka popularnoscia cieszy sie takze kon-
cepcja ,generacji sieci” (Tapscott 1998; 2009), w ktdrej wskazuje sie,
ze mtodzi ludzie mysla, pracuja, bawig sig, komunikuja i robig zakupy
w zupetnie inny sposéb niz ich rodzice. Don Tapscott uwaza, ze ge-
neracja ta ,wymusi” na szkole zmiang¢ modelu ksztatcenia — z takiego,
w ktérym w centrum znajduje sie nauczyciel, na model sieciowy oparty
na wspotpracy. Zdaniem tego autora, zmiany wynikaja z faktu, ze dla
przedstawicieli generacji sieci podstawowym medium jest internet,
a telewizja jest przez nich postrzegana jako przestarzaty srodek in-
formacji. Ta mediocentrycznosé jest tutaj widoczna w samej nazwie
generacji (n-gen, net generation).

Podobnie jest z koncepcja wyodrebnienia pokolenia milenialséw,
ktdre — chod jest szerszym pojeciem — w swoich charakterystykach
zawiera wykorzystywanie technologii informacyjno-komunikacyjnych
(Woodman 2015).

Warto zaznaczyé, ze we wszystkich koncepcjach generacji cyfro-
wych technologie informacyjno-komunikacyjne sg traktowane nie jako
czesc¢ zycia mtodej generaciji (co jest oczywiste), ale jako centralny jego
element i gtéwny czynnik socjalizacyjny. Co interesujace — cho¢ nie sg
to teorie zweryfikowane empirycznie, sg one szeroko i bezkrytycznie
przywotywane w pracach naukowych.

Cyfrowi tubylcy - co to znaczy w wymiarze empirycznym?

Jesli chcielibysmy potwierdzic lub zaprzeczy¢ istnieniu generacji cyfro-
wych, mozemy empirycznie rozpoznawac rézne aspekty funkcjonowa-
nia mtodych ludzi w sieci oraz wymienié towarzyszace temu zjawiska
i wymiary. W artykule przedyskutujemy kilka kluczowych aspektdéw,
wskazujac, do jakiego stopnia wskazniki takie sg relewantne jako wy-



rézniajace generacje cyfrowa, i zilustrujemy te dyskusje najnowszymi
analizami, szczegdlnie reprezentatywnymi wynikami badania ,,EU Kids
Online”, zrealizowanego w 2018 r. na prébie polskich dzieci i mtodzie-
zy w wieku od dziewieciu do siedemnastu lat (Pyzalski, Zdrodowska,
Tomczyk, Abramczuk 2019). Skupimy sie na wykorzystaniu internetu,
co jest powigzane z uzytkowaniem wiekszosci innych technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych.
Rozwazymy znaczenie nastepujacych czynnikdw:
- rozpowszechnienie i czestotliwosé wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych,
- subiektywne znaczenie wykorzystania technologii i bycia online
nadawane przez mtodych ludzi,
- jakosciowy aspekt i szeroki zakres wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych przez mtode pokolenie.

Rozpowszechnienie i czas wykorzystania

technologii informacyjno-komunikacyjnych

Panuje powszechne przekonanie, ze wszyscy mtodzi ludzie czesto i dtu-
go korzystaja z internetu. Jest to przekonanie czgsciowo prawdziwe,
czesciowo zas upraszczajace, a nawet zaktamujace rzeczywistosé.

Co prawda proste wskazniki uzywania lub nawet codziennego uzyt-
kowania internetu wskazuja, ze obecnie prawie wszyscy mtodzi ludzie
korzystaja z tego medium nie tylko w Polsce, ale takze w innych krajach
rozwinietych (Pew Research Center 2018; Pyzalski 2012a; Tanas i in.
2016). Najnowsze badania ,EU Kids Online” takze potwierdzajg te ten-
dencje i dodatkowo pokazuja, ze coraz bardziej dominujacy staje sie in-
ternet mobilny —az 82,5% respondentdw taczyta sie z siecia codziennie
lub kilka razy dziennie za pomocga smartfona lub telefonu komdrkowego.
Jednoczesnie spada czestotliwosé wykorzystania stacjonarnych form
taczenia sie z internetem — juz ponad 18% ucznidw nigdy lub prawie
nigdy nie uzywa laptopa lub komputera stacjonarnego do komunikacji
online (Pyzalski, Zdrodowska, Tomczyk, Abramczuk 2019).

Kiedy jednak przyjrzymy sie rozktadowi czasu przebywania online,
okaze sie wowczas, ze w populacji polskich mtodych ludzi wystepuje
spore zréznicowanie. Prawie jedna trzecia badanych uzywa internetu
w dni powszednie najdtuzej przez godzine, a jedynie co dziesiaty przez
szes$¢ godzin i wiecej. Podobne zréznicowanie jest widoczne w korzy-
staniu z internetu w trakcie weekendodw (ilustracja 1).
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llustracja 1. Czas spedzany w internecie w dni robocze i weekendowe

(N =1249 oséb w wieku od dziewigciu do siedemnastu lat)
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: J. Pyzalski, A. Zdrodowska, . Tomczyk,
A. Abramczuk (2019).

Analizujac te dane, warto przede wszystkim zwrdécié¢ uwage, ze cho-
ciaz w poréwnaniu z innymi grupami wiekowymi mtodzi ludzie sg tymi
uzytkownikami, ktérzy najczesciej korzystaja z internetu, to wskazniki
w innych przedziatach wiekowych, jak wskazujg analizy podtuzne, tak-
ze rosna (Batorski 2015). Wynika to miedzy innymi z tego, ze wzrasta
wiek osob, ktére korzystaty z internetu od urodzenia. Co za tym idzie

—wiek pokolen wychowanych bez sieci, ktdre moga stuzyé do pordwnan
z ,generacja cyfrowq’, jest takze coraz wyzszy.

Dodatkowo nalezy podkresli¢ ogromne zréznicowanie czasu spe-
dzanego online — populacja mtodych ludzi nie jest, jak sie zwykto uwa-
zac, szczegodlnie w codziennym ogladzie potocznym, jednorodna. Mamy
w niej zreszta stosunkowo niewiele osdéb, ktére uzywajg internetu bar-
dzo krétko lub bardzo dtugo — jest to rozktad zblizony do normalne-
go. Zréznicowanie populacyjne uzytkowania internetu zalezy zreszta
od wielu innych, bardziej ogélnych czynnikdw, na przyktad od statu-
su spoteczno-ekonomicznego rodziny, w ktdrej wychowuje sie mtody
cztowiek (Pyzalski 2012a; 2012b; 2016; 2017).

Na koniec kwestia najwazniejsza — dyskusyjne jest samo przyjmowa-
nie wskaznika uzytkowania, a nawet czestego uzytkowania internetu.

20.



Nie musi ono bowiem oznaczaé (i czesto nie oznacza) gtebszych zmian
na poziomie psychologicznego i spotecznego funkcjonowania mtodych
ludzi. Tym bardziej nie jest ono wystarczajagcym wskaznikiem, kiedy
uwzglednimy przywotany juz fakt, ze starsze grupy w populacji coraz
mniej réznig sie od mtodszych pod tym wzgledem.

Subiektywne znaczenie wykorzystania technologii

i bycia online oraz samoocena kompetencji cyfrowych

Za wskaznik przynaleznosci do cyfrowej generacji mozna uznaé szcze-
golne znaczenie nadawane byciu online i komunikacji w sieci. W ba-
daniach ,EU Kids Online” respondenci odpowiadali na pytania miedzy
innymi o to, czy bedac online, tatwiej im by¢ soba, niz rozmawiajac
z ludZmi twarza w twarz, o to, czy w internecie rozmawiajg o sprawach
osobistych, ktdrych nie ujawniajg podczas spotkan bezposrednich, oraz
czy tematyka ich rozmdw w internecie jest inna niz poza nim.

Tabela 1. Rozpowszechnienie wsréd mtodych ludzi przekonan
dotyczacych znaczenia internetu w ich zyciu i w komunikacji

(N =1249 os6b w wieku od dziewigciu do siedemnastu lat)

Nigdy Czasem Czesto Zawsze Nie W|e.m/tru¢lino
powiedzie¢

tatwiej mi by¢ soba w internecie niz
wtedy, gdy spotykam sie z ludzmi 42,3% 27,8% 8,8% 7% 14,2%
twarza w twarz.
W internecie rozmawiam o sprawach
osobistych, ktérych nie ujawniam 65,3% 13,9% 4,7% 2,3% 13,8%
podczas spotkan twarzg w twarz.
W internecie rozmawiam o innych
rzeczach niz wtedy, gdy spotykam sie 39,1% 29,1% 11,7% 5% 15,1%
z ludZmi twarza w twarz.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: J. Pyzalski, A. Zdrodowska, £. Tomczyk,

A. Abramczuk (2019).

Analiza wskazanych przekonan nie pozwala stwierdzié, czy mtodzi

ludzie nadaja sieci szczegdlne znaczenie lub postrzegaja ja jako odrebne
jakosciowo Srodowisko komunikowania sie z innymi ludzmi. Jedynie
siedmiu na stu badanych stwierdza, ze zawsze tatwiej im by¢ soba w in-
ternecie niz wtedy, gdy spotykaja sie z ludZzmi twarzg w twarz, a 8,8%



deklaruje, ze dzieje sie tak czesto. Dobrze koresponduje to z wynikami
duzych badan przeprowadzonych w Polsce osiem lat temu na grupie
pietnastolatkéw. Jedynie co dziesigty badany stwierdzit, ze wsrdd jego
zainteresowan internet jest na pierwszym miejscu (Pyzalski 2012a).

Réwnie rzadko wybdr komunikacji zaposredniczonej (przez internet)
przektada sie, zdaniem badanych, na to, ze sg sktonni do rozmowy na
bardziej osobiste tematy (okoto 7% odpowiedzi ,czesto” i ,zawsze")
i ze tematyka ich rozmdw jest inna online w poréwnaniu z rozmowami
offline (tacznie ,czesto” i ,zawsze"” stanowi mniej niz 17% odpowiedzi).

Taki rozktad odpowiedzi oznacza, ze internet ma duze znaczenie
(przy takim sposobie jego wskaznikowania) dla mniejszej czesci po-
pulacji mtodych ludzi. Dodatkowo zwracajg uwage wysokie odsetki
tych uzytkownikdw, ktérym internet nie pomaga w byciu sobg i ktérzy
nigdy nie komunikuja sie w sieci w inny sposdb niz poza nig (dotyczy
to takze spraw osobistych).

Trudno zatem uznaé, ze internet jest traktowany przez ogét mtodych
ludzi jako szczegdlne sSrodowisko komunikacyjne czy spoteczne. Jest
on raczej obszarem funkcjonowania, w ktérym przejawiajg si¢ rézne
jego aspekty determinowane przez inne — pozainternetowe — czynniki.

Innym waznym aspektem jest samoocena umiejetnosci cyfrowych.
Respondenci badania ,EU Kids Online” (osoby w wieku od jedenastu do
siedemnastu lat) okazali sie pod tym wzgledem bardzo autokrytyczni
— wbrew powszechnemu przekonaniu, ze mtodzi ludzie wiele potrafia,
oni sami wyrazaja duzo nizszg oceng wtasnych umiejetnosci (Pyzalski,
Zdrodowska, Tomczyk, Abramczuk 2019).
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Tabela 2. Ocena wtasnych umiejetnosci internetowych przez
mtodych ludzi — odsetki oceniajacych najwyzej (N = 985, starsza

miodziez w wieku od jedenastu do siedemnastu lat)

CALA PROBA MEODZIEZY
OCENA WEASNYCH UMIEJETNOSCI INTERNETOWYCH W WIEKU OD JEDENASTU
DO SIEDEMNASTU LAT

Wiem, jak instalowac¢ aplikacje na urzadzeniu mobilnym (na przyktad telefonie

. 74,8%
lub tablecie).
Wiem, jak usuna¢ osoby z mojej listy kontaktéw. 74,6%
Wiem, jakie informacje powinno sie udostepniac, a jakich nie powinno sie umiesz- 66.2%
czac w internecie. e
Wiem, jak zapisaé zdjecie znalezione w internecie. 62,9%
Wiem, jak zmieni¢ moje ustawienia prywatnosci (na przyktad na portalu spotecz- 59 99
nosciowym). o
Wiem, jak robic zakupy za posrednictwem aplikacji mobilnych. 50,7%
Wiem, jak sprawdzac koszty korzystania z aplikacji mobilnych. 49,2%
Wiem, jak tworzy¢ i publikowac¢ w internecie filmy albo muzyke. 39,0%
tatwo mi wybrac najlepsze stowa kluczowe, zeby wyszukaé cos w internecie. 37,6%
tatwo mi sprawdzic, czy informacja znaleziona przeze mnie w internecie 31.9%
jest prawdziwa. e
Wiem, jak edytowac lub zmieniaé tresci w internecie, ktdre inni stworzyli 24.0%
i zamiescili online. e

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: J. Pyzalski, A. Zdrodowska, £. Tomczyk,

A. Abramczuk (2019).



Analizujgc dane w zakresie samooceny umiejetnosci korzystania
z internetu (tabela 2), mozna sie przekonad, ze nawet stosunkowo
proste umiejetnosci, ktdre, notabene, czesto sg éwiczone w ramach
programu nauczania w szkole, nie sg — zdaniem mtodych ludzi — do-
brze przez nich opanowane. Ta niska ocena dotyczy przede wszystkim
umiejetnosci zwigzanych z bezpieczeristwem (szesciu na dziesieciu
badanych uwaza, ze opanowato je bardzo dobrze) czy poszukiwaniem
i oceng wiarygodnosci informacji znalezionych online (wysoko w za-
kresie tych umiejetnosci ocenia siebie tylko okoto jedna trzecia bada-
nych). Trzeba wzigé jeszcze pod uwage fakt, ze w badaniach, w ktérych
rzeczywisty poziom umiejetnosci nie jest obiektywnie weryfikowany,
wartosci wskaZznikdw sg zawyzone wobec rzeczywistych umiejetnosci.

Po raz kolejny zatem najnowsze badania potwierdzity, widoczne
juz wczesniej obserwacje (por. Pyzalski 2012a; 2012b), ze mtodzi lu-
dzie stosunkowo nisko oceniajg wtasne kompetencje cyfrowe, a takze
sa bardzo zréznicowani w zakresie opanowania umiejetnosci, ktérych
wysokie wskazniki przypisuje sie czesto btednie catej populaciji. Trud-
no tu zatem mowié o pozytywnej weryfikacji charakterystyki zawartej
w wiekszosci koncepcji generacji cyfrowej, z ktdrej wynika wysokie za-
awansowanie w wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyj-
nych. Niewatpliwie jednak, z punktu widzenia weryfikacji empirycznej
koncepcji generacji cyfrowych, wskaznik ten nalezy uznaé za istotny
i warty zastosowania.

Jakosciowy aspekt i szeroki zakres
wykorzystania technologii informacyjno-

— -komunikacyjnych przez mlode pokolenie
Ostatnim, ale bardzo waznym wskaznikiem przynaleznosci mtodych
ludzi do generacji cyfrowej, jest analiza ich rzeczywistych aktywnosci
online. Idzie zatem nie tyle o sam fakt uzywania internetu i czas tego
uzytkowania, ile o jakosé i zakres podejmowanych aktywnosci (tabela 3).
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Tabela 3. Aktywnosé mtodych ludzi w internecie w ciggu miesigca poprzedzajacego

Jacek Pyzalski

badanie (N = 1249, osoby w wieku od dziewigciu do siedemnastu lat, dane w %)

prawie | PREYNAIMNIES | CODZIENNIE KILKA PRAWIE | NIEWIEM LUB
NIGDY | O oy RAZ LUB PRAWIE RAZY CALY WOLE NIE
WTYGODNIU | CODZIENNIE | DZIENNIE | CZAS | ODPOWIADAC
Witaczytem/wtaczytam sie
w kampanie (protest) albo podpi- | 79,5 9,8 3,0 0,9 0,5 0,3 59
satem/podpisatam petycje online.
Dyskutowatem/dyskutowatam
online w innymi osobami na te- 72,4 11,4 6,5 2,5 1,5 0,5 53
maty spoteczne lub polityczne
Przygotowatem/przygotowatam
vaasne wm!eo lub wtasna _muzyke; 68,3 16.3 6,2 22 11 0.6 5,3
i udostepnitem/udostepnitam te
materiaty online.
Uzywa’rem/uzyyvafar.n |nternety’do 52,9 19,2 10,8 6.8 3,0 24 51
rozmowy z ludZmi z innych krajéw.
Uczestniczytem/uczestniczytam
w grupie online, w ktdrejludzie g ;| 44 5 12,2 9.8 45 32 54
dzielg sie swoimi zainteresowa-
niami/hobby.
Szukatem/szukatam informacji
na temat zdrowia, potrzebnych 45,3 26,5 13,1 4.6 1,9 11 74
mnie lub komus, kogo znam.
OdW|edza+em/od\,N|.edza+am 253 78 122 216 175 102 5.4
portal spotecznosciowy.
Uzywa+§m/uzywa+am internetu 25,2 20,9 304 111 36 2.0 6.7
do nauki w szkole.
Szukatem/szukatam wintemnecie |, ;| 5q 5 271 9.4 34 17 7.4
informaciji z kraju i ze Swiata.
Gratem/gratam w gry online (sam/ 182 187 247 183 9,6 5.1 5.4
sama).
Szukatem/szukatam czegos do
kupienia lub informacji, ile cos 15,3 21,9 33,4 13,5 52 4,0 6,8
kosztuje.
Szukatem/szukatam informacjido- |4y g 1 55 5 35,1 13,6 4,0 35 97
tyczacych mozliwosci pracy/nauki.
Koml{n|kowa+.em/komun|.k0\./v’a— . 8,3 8,7 16.9 28,9 185 13.0 57
tam sig z rodzing lub przyjaciétmi.
S+u.cha+em/s+ucha+am muzyki 8.1 8.8 15.9 279 191 145 5.8
online.
Ogladatem/ogladatam filmiki. 4,0 6,3 18,6 33,9 21,6 9,9 57

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: J. Pyzalski, A. Zdrodowska, £. Tomczyk,

A. Abramczuk (2019).




Okazuje sie, ze najczesciej podejmowanymi aktywnosciami sa: ogla-
danie filmikéw, stuchanie muzyki, codzienne komunikowanie sie z rodzi-
nga i przyjaciétmi. Sg to dziatania (szczegdlnie pierwsze z wymienionych),
w ktérych uzytkownik jest bierny i ktére mogtyby by¢ z powodzeniem
realizowane za pomocg telewizji i radia. Trudno bytoby by¢ krytycznym
wobec tych wynikéw, gdyby inne, bardziej spoteczne aktywnosci online
byty realizowane réwnie czesto.

Warto zauwazy¢, ze w badaniu wykazano wiele réznic wewnatrz
badanej populacji, zwigzanych z podejmowanymi aktywnosciami, a do-
tyczacych pfci i wieku. Jak wskazuja inne badania, aktywnosci w inter-
necie sa rowniez powigzane ze statusem spoteczno-ekonomicznym,
co wigze sie ze zjawiskiem nieréwnosci cyfrowych. Oznacza to, ze
obecnie nieréwnosci takie nie wynikaja z dostepu do sprzetu czy t3-
cza internetowego, ale wtasnie z tego, kto i do czego potrafiinternetu
uzywacd (van Dijk 2012).

Biorac pod uwage dotychczasowe rozwazania, trudno zatem uznag,
ze technologie przenikaja wszystkie sfery funkcjonowania mtodych
ludzi, poniewaz wielu z nich nie podejmuje w sieci wartosciowych
i twdrczych dziatan lub podejmuje je jedynie w niewielkim stopniu.
Oczywiscie przyczyna takiego stanu rzeczy moga by¢ inne, bardziej
ogdlne czynniki — na przyktad jesli ktos nie angazuje sie w zadne ak-
cje spoteczne, to najczesciej nie robi tego réwniez za pomoca medidéw
cyfrowych, a jesli nie interesuje sie informacjami dziennikarskimi, to nie
szuka ich réwniez w internecie. Taka interpretacja jednak jeszcze bar-
dziej uwypukla fakt, ze tradycyjne czynniki socjalizacyjne, niezwigzane
z mediami cyfrowymi, wcigz maja duze znaczenie, takze w zakresie
wykorzystania internetu. Nadawanie zatem sieci kluczowego znaczenia
w socjalizacji mtodych ludzi, bez holistycznego, wieloczynnikowego
spojrzenia, jest bezzasadne.

Koncepcje generacji cyfrowych - podejscie krytyczne

Przywotane wczesniej wyniki badan chciatbym wykorzystac do krytyki
samych zatozen koncepciji generacji cyfrowych. Nie jest to pierwsza ne-
gatywna naukowa ocena tego zjawiska — koncepcje takie (szczegdlnie
autorstwa Marca Prensky'ego) byty juz wczesniej opisywane (Bennett,
Maton, Kervin 2008; Boyd 2010; Helsper, Eynon 2010; Pyzalski 2012b).



Naukowcy podnosili gtdwnie nastepujace argumenty:

-

Koncepcje te czesto opieraja si¢ na anegdotycznych obserwa-
cjach funkcjonowania mtodych ludzi i dotyczg przewaznie jed-
nostek. Populacyjne badania naukowe nie potwierdzajg wiek-
szosci charakterystyk podkreslanych w koncepcjach generacji
cyfrowych (przynajmniej w odniesieniu do catej lub wigkszosci
populacji). W badaniach przedstawionych w niniejszym artykule
prawidtowos¢ ta sie potwierdzita. Obecnie brakuje wystarczaja-
cych dowoddéw empirycznych potwierdzajgcych zatozenia kon-
cepcji dotyczacych generacji cyfrowych (por. Pyzalski 2012b).
Autorzy tego rodzaju idei przypisuja internetowi zbyt duza wage
w zyciu mtodych ludzi. Lokujg go btednie w centrum zycia mto-
dziezy, pomijajac inne czynniki wptywajace na ksztattowanie ich
rozwoju osobistego i spotecznego. Jak wskazuje Neil Selwyn, ,ta-
kie deterministyczne dyskursy ukrywaja kluczowe czynniki war-
tosci i relacje, ktore kryja sie za coraz szerszym zastosowaniem
technologii w spoteczenstwie” (Selwyn 2003, s. 368).

Twércey teorii (zgodnie z omdéwionym wczesniej btedem pre-
zentyzmu) pomijaja informacje o tym, ze niektére wtasciwosci
przypisywane obecnej generacji byty mocno zaznaczone tak-
ze wczesniej (w czasach przed internetem). Mozna tu wymie-
ni¢ choéby multitasking, ktéry w jakiejs czesci dotyczyt takze
poprzednich pokolen.

Teorie te nie uwzgledniajg ewolucji internetu oraz tego, ze obec-
nie w wiekszosci krajéw zaréwno dorosli, jak i mtodzi ludzie to
aktywni uzytkownicy tego medium.

Teorie te pomijajg zréznicowanie w populacji mtodych uzytkowni-
kéw internetu, przypisujac catej populacji wysokie kompetencje
cyfrowe, ktére dotycza w rzeczywistosci jedynie mniejszej grupy
mtodych ludzi.

Bezkrytyczne przyjmowanie koncepcji generacji cyfrowych jest sle-
pa uliczka dla pedagogdéw — i to zaréwno tych, ktérzy sg badaczami,
jak i tych, ktdrzy realizujg sie w sferze praktycznej (Boyd 2014).
Wynikajaca z nich fatszywa diagnoza moze prowadzi¢ do nieprzemy-
slanych i bezwartosciowych dziatan dydaktycznych i wychowawczych,
projektujemy je bowiem dla populacji, ktérej obraz jest uproszczony,
karykaturalny i fatszywie jednorodny (cho¢ w rzeczywistosci jest ona
bardzo zréznicowana wewnetrznie).



Obserwujac obecny dyskurs dotyczacy mtodych ludzi, powté-
rzytbym apel Susan Herring (2008), ktéry przywotywatem wczesniej
(Pyzalski 2012b). Autorka ta, kwestionujaca radykalne koncepcje mie-
dzygeneracyjnego podziatu cyfrowego, wskazuje koniecznos¢ zmiany
paradygmatu, tak by uwaga zostata przeniesiona z technologii na po-
trzeby mtodych ludzi. Powinny by¢ one traktowane jako punkt wyjscia,
a analizy maja dotyczyd tego, jak s3 one zaspokajane w czasach mediéw
cyfrowych. Postulat taki jest wartosciowy takze z perspektywy aksjo-
logicznej i z pewnoscia daje on wieksze szanse na budowanie funda-
mentu teorii pedagogicznych, ktére mogga stanowic podstawe dziatan
praktycznych. Jak wskazuje Neil Selwyn (2009, s. 366), istnieje ,palaca
potrzeba, aby rozwijaé i upowszechniad realistyczne rozumienie relacji
mtodych ludzi z technologia [...] jezeli chcemy odegrac¢ wazng i uzytecz-
na role w wspieraniu obecnej generacji mtodych”.



