W rozdziale przedstawiono rozwigzania Zintegrowanego Systemu Kwa-
lifikacji (ZSK), wprowadzone ustawa o ZSK z 2015 r. Zmodernizowanie
krajowego systemu kwalifikacji przez wdrozenie Polskiej Ramy Kwali-
fikacji (PRK) i Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji (ZRK) pozwala na
integracje réznych obszaréw edukacji, w ktérych nadaje si¢ kwalifikacje.
Rozwigzania dotyczace tworzenia i nadawania czastkowych kwalifika-
cji o charakterze zawodowym (tzw. kwalifikacji rynkowych) stanowia
wysokiej jakosci uzupetnienie i dopetnienie kwalifikacji zawodowych
nadawanych w systemie szkolnym i sprawiaja, ze oferta edukacyjna jest
bardziej dopasowana do wyzwan wspdtczesnego rynku pracy. Drugim
nowym instrumentem ZSK jest Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji —baza
danych zawierajgca informacje o kwalifikacjach wtagczonych do ZSK wraz
z informacjami dotyczacymi podmiotéw je nadajacych oraz procedur
zapewniania jakosci.

Istotnym elementem ZSK, stanowigcym jego branzowy kontekst, sa sek-
torowe ramy kwalifikacji wspierajace ksztatcenie i szkolenie zawodowe.
Rozwigzania systemowe wprowadzone Ustawg o Zintegrowanym Syste-
mie Kwalifikacji spajaja system ksztatcenia w Polsce, wspierajac obywateli
w uczeniu sie przez cate zycie i zdobywaniu kwalifikacji wysokiej jakosci,
potrzebnych na wspdtczesnym rynku pracy.
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System solutions shaping the

development of the Integrated
Qualifications System in Poland

The chapter presents the solutions of the Integrated Qualifications
System (IQS), introduced by the Act on Integrated Qualifications
System from 2015. Modernization of the national qualifications system
by implementing the Polish Qualification Framework and the Integrated
Qualifications Register (IQR) allows integration of various areas of
education in which qualifications are obtained. Solutions related to
@ the development and certification of partial vocational qualifications [O)
(so-called market qualifications) constitute a high-quality supplement
and complement of professional qualifications given in the school
system and make the educational offer more suited to the challenges
of the modern labour market. The second new instrument of 1QS is
the Integrated Register of Qualifications, a database of qualifications
included to the 1QS, with information on the certification bodies or
quality assurance and validation procedures.

An important element of IQS, constituting its professional context, are
the sectoral qualifications frameworks supporting vocational education
and training. wSystem solutions introduced by the Act on Integrated
Qualifications System make the education system in Poland more
coherent and support citizens in lifelong learning and acquiring high-
quality qualifications required by the modern labour market.
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— Wprowadzenie
Niniejszy rozdziat zostat poswigcony Zintegrowanemu Systemowi Kwa-
lifikacji (ZSK), ktory jest przede wszystkim zorientowany na wspiera-
nie Polakdw w uczeniu sie w réznych formach i na réznych etapach
zycia. W kontekscie tematu przewodniego niniejszej ksiazki, jakim jest
ksztatcenie zawodowe, warto blizej przyjrzeé sie rozwigzaniom maja-
cym niejako stanowid integrator réznych obszaréw edukacji, w ktérych
nadawane s3 kwalifikacje: systemowi ksztatcenia formalnego (ogdlnego,
zawodowego i wyzszego) i pozaformalnego. Polska Rama Kwalifika-
cji (PRK), ktéra swoim zasiegiem obejmuje wszystkie typy kwalifika-
cji nadawane w Polsce, jest narzedziem, ktére na poziomie krajowym
i miedzynarodowym moze funkcjonowac dzieki serii reform przepro-
wadzonych w systemie formalnym. Tworzenie kwalifikacji na podstawie
efektdw uczenia sig, ich przenoszenie, walidacja i zapewnianie jakosci
w zgodzie z europejskimi standardami stato sie czescig catego systemu
edukacji formalnej (ogdlnej, zawodowej i wyzszej) jeszcze przed opraco-
waniem i przyjeciem PRK (Chtori-Dominczak 2016). PRK jako podstawa
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji stanowi wspélny uktad odniesie-
nia dla kwalifikacji nadawanych w Polsce. Drugim nowym instrumentem
ZSK jest Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK), obejmujacy te kwa-
lifikacje, ktorych jakosc jest gwarantowana okreslonymi procedurami
i nadzorowana przez konkretny podmiot. Wpisanie kwalifikacji do ZRK
wigze si¢ z nadaniem jej poziomu. Schemat Zintegrowanego Syste-
mu Kwalifikacji przedstawiony na rysunku 1 obejmuje uktad powigzan
miedzy kluczowymi dziataniami, dzieki ktérym osiaga sie¢ integracje
polskiego systemu kwalifikacji oraz mozliwe staje sie wiarygodne od-
niesienie za posrednictwem PRK kwalifikacji nadawanych w Polsce do
Europejskiej Ramy Kwalifikacji. Rozwdj ZSK stwarza wieksze mozliwosci
identyfikowania, dokumentowania i potwierdzania efektéw uczenia
sie osigganych w ciggu catego zycia. Dzieki ,jezykowi efektdw uczenia
sie”, stanowigcemu wspdlny mianownik dla kwalifikacji wiaczonych
do ZSK (z obszaru edukacji formalnej: ogdlnej, zawodowej i wyzszej
oraz z obszaru pozaformalnego), mozliwe jest elastyczne podejscie
do systemu ksztatcenia i przenikanie sie jego réznych sciezek i form.
Kwalifikacje zawodowe czastkowe wtaczane do ZSK i umieszczone
w rejestrze kwalifikacji (tzw. kwalifikacje rynkowe) stanowig wysokiej
jakosci uzupetnienie i dopetnienie kwalifikacji zawodowych nadawa-



nych w systemie szkolnym i sprawiaja, ze oferta edukacyjna jest bardziej
dopasowana do wyzwan wspoétczesnego rynku pracy.

Europejska Rama Kwalifikacji katalizatorem
zmian na rzecz rozwoju systemoéw kwalifikacji

_ w panstwach czlonkowskich UE
Szeroko pojeta edukacja, a w jej ramach ksztatcenie i szkolenie zawo-
dowe nalezg do dziedzin, w ktérych Unia Europejska (UE) ma kompe-
tencje do wspierania, koordynowania lub uzupetniania dziatar panstw
cztonkowskich'.

Zgodnie z art. 166 TFUE ,Unia urzeczywistnia polityke ksztatce-
nia zawodowego, ktdéra wspiera i uzupetnia dziatanie Panstw Czton-
kowskich, w petni szanujac odpowiedzialno$é Panstw Cztonkowskich
za tresé i organizacje ksztatcenia zawodowego"?.

Wazne miejsce w polityce edukacyjnej Unii Europejskiej maja dzia-
tania na rzecz zapewniania poréwnywalnosci kwalifikacji nadawanych
w poszczegdlnych panstwach cztonkowskich UE, co powinno sprzy-
ja¢ integracji rynku ustug edukacyjnych, a przede wszystkim integraciji
rynku pracy. Instrumentami stuzgcymi wdrazaniu tej polityki sg m.in.
Europejska Rama Kwalifikacji (ERK) oraz odnoszace sie do niej krajowe
ramy kwalifikacji (Ponikowska 2015)z2.

Wspdlne ramy odniesienia majg stuzy¢ jako instrument poréwnania
kwalifikacji i ich poziomdw w réznych krajowych systemach kwalifi-
kacji, zardwno w ksztatceniu ogdlnym i wyzszym, jak i w ksztatceniu
oraz szkoleniu zawodowym. Ma to poprawi¢ przejrzystosé, poréwny-
walnosé i mozliwosé przenoszenia kwalifikacji obywateli miedzy tymi
krajami (Zalecenie Parlamentu Europejskiego... 2008, s. 1-16). Rozwdj
i wdrazanie krajowych ram kwalifikacji odnoszacych sie do Europejskiej

1 Traktat o funkcjonowaniu Unii Europejskiej (TFUE), Dz.Urz. UE 2008, C 115/01, art. 6 i 53,
z uwzglednieniem zmian wprowadzonych przez protokét o sprostowaniu do Traktatu z Lizbony,
Dz.Urz. UE 2009, C 290/01.

2 Dziatania w przedmiotowym zakresie sa realizowane za pomoca tzw. otwartej metody
koordynacji (open method of coordination), bedacej miedzyrzadowa metoda zarzadzania
w UE w wielu obszarach polityk (np. zatrudnienie czy polityka spoteczna).

3 Najwazniejszym aktem prawa UE okreslajacym funkcjonowanie ram kwalifikacji jest zalecenie
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 maja 2017 r. w sprawie europejskich ram kwalifikacji
dla uczenia si¢ przez cate zycie uchylajace zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez
cate zycie.



Ramy Kwalifikacji monitorowane jest regularnie od 2004 r. przez Eu-
ropean Centre for the Development of Vocational Training (CEDEFOP)
— Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego. Po niemal
dekadzie od rozpoczecia rozwijania i wdrazania ERK i krajowych syste-
moéw kwalifikacji opartych na krajowych ramach kwalifikacji w raporcie
CEDEFOP z 2017 r. wskazuje sie, ze pod koniec 2017 r. 34 panstwa,
w tym takze Polska, formalnie (na podstawie procesu referencyjnego)
odniosty swoje krajowe ramy kwalifikacji do ERK#. Przewiduje sie, ze
pozostate kraje dopetnig procesu referencji w 2018 r. (National quali-
fications... 2018, s. 13-14).

Warto zwrdci¢ uwage, ze ERK stanowi Zrédto inspiracji dla rozwoju
krajowych, regionalnych i sektorowych (branzowych) ram kwalifikacji
na catym swiecie. Z roku na rok wzrasta liczba panistw i regiondw, ktd-
re poszukujg sposobéw na powigzanie swoich ram kwalifikacji z ERK.
Polska jest przyktadem kraju, ktdéry zalecane rozwigzania europejskie
potraktowat jako szanse na zmodernizowanie niektérych elementdéw
wtasnego krajowego systemu kwalifikacji. Odniesienie projektu PRK
do ERK zostato przedstawione w raporcie referencyjnym przyjetym
w 2013 r. przez Grupe Doradczg ds. ERK. W raporcie tym, oprécz samej
PRK, przedstawiono przebieg i stan prac nad projektamiinnych rozwia-
zan majacych na celu unowoczesnienie krajowego systemu kwalifikacji
w Polsce (Stawinskiiin. 2013), w tym zmodernizowanie obszaru kwa-
lifikacji nadawanych w systemie ksztatcenia pozaformalnego.

Opracowanie ramy kwalifikacji stanowito tylko pierwszy krok na
dtugiej drodze do zmodernizowania polskiego systemu kwalifikacji.
Aby narzedzia takie jak PRK oraz ZRK mogty spetnia¢ swoje funkcje,
oparte na zasadach zapewniania jakosci, konieczne byto obudowanie
ich mechanizmami i rozwigzaniami, ktdére stang na strazy jakosci kwa-
lifikacji nadawanych poza systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego.
Przyktadem moze byc¢ stworzenie systemu jednolitych egzamindw za-
wodowych. W lipcu 2016 r. uruchomiono portal internetowy ZSK oraz
ZRK. Od tego momentu rozpoczeto sie stopniowe wdrazanie narzedzi
ZSK okreslonych w ustawie.

Pozostate paristwa to: Austria, Belgia (Flandria i Walonia), Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czarnogoéra,
Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Holandia, Islandia, Irlandia, Kosowo,
Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, £otwa, Macedonia Pétnocna, Malta, Niemcy, Norwegia,
Portugalia, Stowacja, Stowenia, Szwajcaria, Szwecja, Turcja, Wegry, Wielka Brytania (Anglia,
Szkocja i Walia) i Wtochy.



Istota regulacji zawartych w ustawie o ZSK jest wdrozenie spéjnych
rozwiazan systemowych dotyczacych kwalifikacji nadawanych poza
systemami oswiaty i szkolnictwa wyzszego oraz wigksza integracja
réznych obszaréw, w ktorych nadaje si¢ kwalifikacje. Przyjete regula-
cje maja przyczynié sie do zwiekszenia wiarygodnosci oraz zapewnienia
poréwnywalnosci kwalifikacji nadawanych zaréwno w Polsce, jak i za
granica oraz do poprawy dopasowania kompetencji pracownikéw do po-
trzeb rynku pracy, szczegdlnie w odniesieniu do kwalifikacji spoza sys-
temow oswiaty oraz szkolnictwa wyzszego, tj. kwalifikacji rynkowychs.

Ustawa o ZSK okresla nastepujace obszary:

8.
9.

zakres kwalifikacji wtaczonych do Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji oraz cele Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji;
Polska Rame Kwalifikacji;

standardy opisywania kwalifikacji;

. zasady przypisywania poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji

do kwalifikaciji;

zasady wiaczania kwalifikacji do Zintegrowanego Syste-
mu Kwalifikacji;

zasady wtaczania Sektorowych Ram Kwalifikacji do Zintegrowa-
nego Systemu Kwalifikaciji;

wymogi dotyczace podmiotdw przeprowadzajacych wali-
dacje i certyfikowanie oraz zasady uzyskiwania uprawnien
do certyfikowania;

zasady zapewniania jakosci walidacji i certyfikowania;

zasady nadzoru nad walidacja i certyfikowaniem;

10.Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji;
11. koordynacje funkcjonowania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

5 Zgodnie z Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji
(art. 2 pkt 11) kwalifikacje rynkowe to kwalifikacje nieuregulowane przepisami prawa, ktérych
nadawanie odbywa sie na zasadzie swobody dziatalnosci gospodarczej. Kwalifikacje rynkowe
sa to kwalifikacje wypracowane przez rézne srodowiska (organizacje spoteczne, zrzeszenia,
korporacje lub inne podmioty) na podstawie zgromadzonych przez nie doswiadczen. Wyraz

rynkowe” oznacza w tym przypadku, ze kwalifikacje te powstaty i funkcjonuja na ,wolnym rynku”
kwalifikacji. Kwalifikacje rynkowe moga, ale nie muszg by¢ wtgczane do ZSK. O wtaczeniu
decyduje minister wtasciwy dla kwalifikacji w odpowiedzi na inicjatywe zainteresowanego
srodowiska. Wszystkie kwalifikacje rynkowe wtaczone do ZSK sa kwalifikacjami czastkowymi.
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Ustawa nie okresla wymogow walidacji i certyfikowania, zasad
zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji oraz zasad nadzoru nad
nadawaniem kwalifikacji w zakresie kwalifikacji uzyskiwanych w sys-
temie oswiaty oraz w systemie szkolnictwa wyzszego. Tym samym
kwalifikacje szkolne, a wsrdéd nich réwniez pochodzace ze szkolnictwa
zawodowego, weszty do rejestru na mocy ustawy —automatycznie. Kil-
kustopniowa procedura wtaczania kwalifikacji do ZRK przewidziana jest
dla pozostatych kwalifikacji, tych pozaformalnych — czyli rynkowych.

Rysunek 1. Zintergrowany System Kwalifikacji
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Zrédto: opracowanie IBE. [




0d efektow uczenia si¢ do kwalifikacji: Polska Rama

Kwalifikacji i Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji (ZRK)

Punkt odniesienia dla wszystkich mechanizmdw i narzedzi sktadajacych
sie na Zintegrowany System Kwalifikacji stanowia efekty uczenia sie.
Efekty uczenia sie coraz czesciej wptywaja na definiowanie i opisywanie
kwalifikacji oraz programdéw nauczania, a takze na proces oceniania,
nauczania i szkolenia.

Podejscie to po raz pierwszy sformutowano explicite w europejskich
dokumentach strategicznych w 2003 r. i od tego czasu jest ono sys-
tematycznie promowane w agendzie politycznej UE na rzecz edukacji,
szkolen i zatrudnienia. Rozwigzanie oparte na efektach uczenia sie sto-
sowane byto w niektdrych panstwach europejskich znacznie wczesniej,
czego przyktadem sa reformy w Wielkiej Brytanii i Finlandii w latach 80.
i90. W Polsce zmiany w kierunku dostosowania istniejagcych rozwigzan
do systemu opartego na efektach uczenia sie rozpoczety sie w 2008 .,
kiedy to programy nauczania zaczety by¢ definiowane w jezyku efektéw
uczenia sie. Znaczaca reforma podstaw programowych ksztatcenia
w zawodach zakonczona w 2012 r. polegata m.in. na przetozeniu jej na
jezyk efektdw uczenia sie. W 2012 r. wprowadzono takze zmiany w za-
kresie egzamindw czeladniczych i mistrzowskich przeprowadzanych
przez komisje egzaminacyjne izb rzemiesIniczych (Stawinskiiin. 2013).

Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 22 maja 2017 r.
w sprawie europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie
definiuje efekty uczenia sie jako , okreslenie tego, co uczacy wie, rozu-
mie i potrafi wykonad po ukoriczeniu procesu uczenia si¢, dokonywane
w kategoriach wiedzy, umiejetnosci oraz odpowiedzialnoscii autonomii”
(Zalecenie Rady... 2017). Z kolei ustawa o ZSK definiuje efekty ucze-
nia sie jako ,wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte
w procesie uczenia sie”"s. W opublikowanym w 2017 r. przez Instytut
Badan Edukacyjnych (IBE) Stowniku Zintegrowanego Systemu Kwali-
fikacji poza powyzszymi definicjami znalezé mozna bardziej potoczne,
opisowe objasnienie terminu efektédw uczenia sie: ,Uzywajac potocz-
nego jezyka, mozna to pojecie wyjasni¢ nastepujaco: na efekty uczenia
sie sktada sie to, co cztowiek wie i rozumie, co potrafi wykonag, a tak-
ze to, do jakich zobowigzan jest przygotowany. Poszczegdlne efekty

Ustawa o ZSK, Dz.U. 2016 poz. 64.



uczenia sie moga mie¢ charakter specyficzny dla danej kwalifikacji lub
uniwersalny; moga np. odnosic sie do tzw. kompetencji kluczowych
lub ogélnozawodowych” (Stawiriski 2017, s. 17).
Objasnione powyzej podejscie oparte na efektach uczenia sig jest
wykorzystywane do wielu réznych celdw, z ktérych najwazniejsze to:
- ramy kwalifikacji i zawarte w nich charakterystyki poziomow,
standardy kwalifikacji,
programy nauczania,
systemy oceny i walidacji,
zapewnienie jakosci,

N N 2

nauczanie i szkolenie.

W odniesieniu do wszystkich tych celéw podejscie to w centrum pro-
cesu stawia osobe uczaca si¢ oraz poziom wiedzy, umiejetnosci i kom-
petencji, ktdre ma ona osiagnaé. Rdwnowazy tez tradycyjny nacisk na
ksztatcenie i szkolenie, w szczegdlnosci na czas jego trwania i miejsce
uczenia sie (Defining, writing and applying... 2017, s. 17).

Charakterystyki kolejnych poziomoéw ramy kwalifikacji wskazuja,
w jaki sposéb ztozonos¢ efektdw uczenia sie wzrasta z poziomu na
poziom. W PRK, podobnie jak w Europejskiej Ramie Kwalifikacji (ERK),
wyréznia sie osiem poziomdw kwalifikacji. Charakterystyki poziomoéw
PRK odnosza sie¢ do petnego spektrum wymaganych dla kwalifikacji
efektéw uczenia sieg, to znaczy do wiedzy, umiejetnosci oraz kompe-
tencji spotecznych. Charakterystyki kolejnych pozioméw PRK odzwier-
ciedlaja coraz wyzsze wymagania w tych zakresach.

Unikatowym polskim rozwigzaniem sg dwustopniowe charaktery-
styki poziomdéw w PRK. Charakterystyki poziomodw pierwszego stopnia
(uniwersalne) dotyczg wszystkich rodzajéw edukaciji.

Charakterystyki pozioméw pierwszego i drugiego stopnia nalezy
czytad facznie, co oznacza, ze charakterystyki drugiego poziomu sta-
nowia uszczegodtowienie oraz rozwiniecie charakterystyk pierwszego
poziomu (Chtorn-Dominiczak iin. 2017, s. 4).
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Rysunek 2. Schemat Polskiej Ramy Kwalifikacji
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Zrédto: Stawinski i in. 2013.

W polskim systemie kwalifikacji zaktada sie, ze charakterystyki
poziomdw drugiego stopnia (typowe dla danego rodzaju ksztatcenia)
moga by¢ dalej rozwijane. Przyktadem takich charakterystyk pozioméw
(trzeciego stopnia) sa sektorowe ramy kwalifikacji (SRK), ktérych za-
lety i mozliwosci wykorzystania w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym
zostaty przedstawione w kolejnym podrozdziale.



ERK

202 Katarzyna Trawiriska-Konador

Rysunek 3. Schemat zaleznosci miedzy Europejska i Polska

Rama Kwalifikacji a Sektorowymi Ramami Kwalifikacji
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Zrédto: opracowanie IBE.

Jak wspomniano wczesniej, drugim catkowicie nowym narzedziem
systemowym okreslonym w ustawie o ZSK jest Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji (ZRK). Wszystkie kwalifikacje, ktére sie w nim znajduja,
musza zostaé opisane w sposdb okreslony w ustawie o ZSK. Kazde;j
z nich musi takze zostac przypisany jeden z osmiu poziomdw Polskie;j
Ramy Kwalifikacji (a w przypadku kwalifikacji branzowych moze to by¢
dodatkowo numer poziomu Sektorowej Ramy Kwalifikacji)’.

Zgodnie z ustawa o ZSK kwalifikacje rynkowa odnosi si¢ dodatkowo do poziomu sektorowej
ramy kwalifikacji, jesli ustanowiono sektorowa rame kwalifikacji w danym sektorze lub branzy.
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Rejestr zostat uruchomiony w sierpniu 2016 r., a od stycznia
2018 r. jego prowadzenie i rozwdj zostaty powierzone Instytutowi
Badan Edukacyjnych. ZRK jest rejestrem publicznym, ewidencjonuje
wszystkie kwalifikacje wtaczone do ZSK spetniajgce wymagania okre-
slone w ustawie o ZSK, zaréwno kwalifikacje nadawane w obszarach
oswiaty (np. dyplom technika, sSwiadectwo maturalne) i szkolnictwa
wyzszego (np. tytut magistra, doktora), jak i kwalifikacje uregulowane
przepisami prawa (np. nurek) oraz rynkowe (nadawane po ukoriczeniu
réznego rodzaju kurséw i szkolen). ZRK odgrywa role szczegdlnego
rodzaju facznika integrujgcego podsystemy kwalifikacji funkcjonujace
dotychczas autonomicznie.

Rejestr gromadzi i udostepnia informacje nie tylko o wymaganych
dla danej kwalifikacji efektach uczenia sie, ale takze o instytucjach,
ktére uzyskaty prawo do ich nadawania (certyfikowania), oraz o pod-
miotach, ktdére czuwaja nad jakoscig i wiarygodnosciag proceséw zwig-
zanych z przyznawaniem kwalifikacji. Jedna z gtéwnych cech Rejestru
jest aktualnosé¢ gromadzonych informacji.

Rodzaje kwalifikacji, ktére moga by¢ wtgczone do ZSKi znalez¢ sie
w ZRK, okresla ustawa o ZSK.

Rysunek 4. Rodzaje kwalifikacji w Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji

KWALIFIKACJE

Zrédto: opracowanie IBE.



W ZSK wyrdézniono dwa rodzaje kwalifikacji: petne i czastkowe.
Wszystkie kwalifikacje petne zostaty wymienione w ustawie. Do
ZSK wtaczono z mocy prawa wszystkie kwalifikacje petne nadawane
w oswiacie oraz w szkolnictwie wyzszym, a takze kwalifikacje wyod-
rebnione w zawodach szkolnych. Kwalifikacjom petnym poziom PRK
przypisano w ustawie. Kwalifikacje nadawane w oswiacie i szkolnictwie
wyzszym (zardwno petne, jak i czastkowe) nazywane sg czesto potocz-
nie ,kwalifikacjami formalnymi”, gdyz nadawane sa w ramach edukacji
formalnejé. Ustawa o ZSK wyrdznia takze kwalifikacje uregulowane
i rynkowe, ktdére sa kwalifikacjami czastkowymi. Kwalifikacje uregu-
lowane to takie, dla ktérych wymagania oraz zasady ich nadawania
zostaty okreslone w innych aktach prawnych niz Ustawa o systemie
oswiaty i Prawo o szkolnictwie wyzszym. Kwalifikacje te wystepujg we
wszystkich dziedzinach dziatalnosci. Dla kwalifikacji uregulowanych
ustawa okreslita ogdlne standardy i zasady, na jakich moga one by¢ wta-
czone do ZSK. Kwalifikacje, ktdre nie majg umocowania w powszechnie
obowigzujacym prawie, sa w ustawie o ZSK okreslone jako kwalifikacje
rynkowe. Ustawa daje mozliwos¢ wtgczenia kwalifikacji rynkowej do
ZSK, o ile odpowiada ona okreslonym wymaganiom.

Kwalifikacje rynkowe, podobnie jak uregulowane, moga funkcjono-
wacé bez wigczania ich do ZSK. To wtasnie kwalifikacje rynkowe i zasady
ich tworzenia, nadawania i wtgczania do ZSK stanowig o znaczacej
systemowej zmianie w podejsciu do edukacji pozaformalne;j.

Kwalifikacje rynkowe sg wypracowywane przez rézne srodowiska
(organizacje spoteczne, zrzeszenia, korporacje lub inne podmioty) na
podstawie zgromadzonych przez nie doswiadczen. Wyraz ,rynkowe”
oznacza w tym przypadku, ze kwalifikacje te powstaty i funkcjonuja na
wolnym rynku” kwalifikacji. Moga one dotyczy¢ dziatalnosci o charak-
terze Scisle zawodowym, ale réwniez réznych obszaréw dziatalnosci
spotecznej, w tym wychowawcze;j i opiekunczej, a takze dziatalnosci

Ustawa o ZSK definiuje edukacje formalng jako ksztatcenie realizowane przez publiczne
i niepubliczne szkoty oraz inne podmioty systemu oswiaty, uczelnie oraz inne podmioty
systemu szkolnictwa wyzszego, w ramach programow, ktére prowadza do uzyskania kwalifikacji
petnych, kwalifikacji nadawanych po ukornczeniu studiéw podyplomowych, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1 pkt 11 Ustawy z dnia 27 lipca 2005 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym
(Dz.U.2012 poz. 572 z pdézn. zm. 1), albo kwalifikacji w zawodzie, o ktérej mowa w art. 10 ust.
3 pkt 1 Ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz.U. 2015 poz. 2156 oraz Dz.U.
2016 poz. 35).



o charakterze rekreacyjnym. O wigczeniu decyduje minister wtasciwy
dla kwalifikacji w odpowiedzi na inicjatywe zainteresowanego srodowi-
ska (Stawinski 2017, s. 35). Wieloetapowy proces zwigzany z wtacza-
niem kwalifikacji rynkowych do ZSK w zatozeniu ma na celu poprawe
jakosci tych kwalifikacji i poprzez zwigkszenie poziomu ich wiarygod-
nosci ma wptynac¢ na podniesienie liczby Polakéw decydujacych sie
na rozwijanie swoich kompetencji i zdobywanie kolejnych kwalifika-
cji stanowigcych uzupetnienie ksztatcenia podejmowanego w syste-
mie formalnym.

W tej chwili (listopad 2018 r.) w ZRK dostepne sa kwalifikacje petne,
tj. te, ktore zdobywa sie w systemie oswiaty lub szkolnictwa wyzszego,
oraz jedenascie kwalifikacji z rzemiosta i sze$¢ kwalifikacji rynkowych.
Okoto stu kwalifikacji rynkowych znajduje sie na réznych etapach pro-
cedury wtaczenia ich do ZSK i tym samym do ZRKe.

Branzowy kontekst Zintegrowanego Systemu

Kwalifikacji - sektorowe ramy kwalifikacji jako narzedzie
wspierania ksztalcenia i szkolenia zawodowego

Zintegrowany System Kwalifikacji wraz z jego narzedziami i regulacjami
opisanymi w ustawie o ZSK daje szczegdlne mozliwosci, jesli chodzi
o tzw. sektorowe czy tez branzowe podejscie do tworzenia i nadawania
kwalifikacji funkcjonujacych na polskim rynku pracy.

Wskazuje sie (Tutschner et al. 2008) na wiele zalet przyjecia podej-
Scia sektorowego w odniesieniu do kompetenc;ji i kwalifikacji, m.in. ze
wzgledu na to, ze przy jego zastosowaniu:

- struktury sektorowe sa tatwo identyfikowalne i podobne w ca-

tej Europie,

- dyskusje o narzedziach takich jak ECTS, ECVET i ramy kwalifikacji
moga by¢ prowadzone przy uzyciu jednoznacznego i zrozumia-
tego dla wszystkich stron jezyka,

- partnerzy spoteczni sa angazowani do debaty o kompetencjach
na poziomie sektorowym, co z kolei jest podstawa do zorgani-
zowania dialogu spotecznego w zakresie edukacji zawodowe;j
(Zurawski i in. 2018, s. 11).

Zintegrowany Rejestr Kwalifikacji jest dostepny za posrednictwem portali
oraz



Doswiadczenia krajowe i zagraniczne wskazuja, ze powodzenie SRK
w konkretnej branzy, tj. odpowiednie (adekwatne) sformutowanie cha-
rakterystyk opisu, ich uzytecznosc¢ i wykorzystywanie przez srodowisko
branzowe, uzaleznione jest wprost od stopnia udziatu przedstawicieli
srodowiska na etapie konstruowania tego narzedzia. Sektorowa Rama
Kwalifikacji zaakceptowana przez branze to wspdlna platforma pozwa-
lajaca na ksztattowanie branzowego systemu kwalifikacji w zakresie
tworzenia programoéw szkoleniowych, walidacji efektéw uczenia sie, po-
réwnywania kwalifikacji, tworzenia $ciezek rozwoju kariery i rekrutacji.

W krajach, w ktérych SRK zostaty bezposrednio odniesione do krajo-
wej ramy kwalifikacji i tym samym do ERK (w tym w Polsce), obserwuje
sie wieksze zrozumienie dla tych rozwiazan i akceptacje wsrdd interesa-
riuszy. Istniejg takie kraje i branze (np. sektor morski w Danii), w ktérych
SRK wyprzedzity o kilka lat Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram
kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie. Ich utworzenie stanowito
rodzaj forpoczty i przygotowania gruntu dla rozwigzan europejskich.
Istniejg réwniez kraje, w ktérych SRK funkcjonuja oprécz krajowych ram
kwalifikacji przyjetych na szczeblu centralnym. Przyktadem moze by¢
tutaj sektorowa rama dla branzy motoryzacyjnej w Niemczech. Analiza
funkcjonujacych w Europie SRK pozwala wyodrebnic kilka tgczacych je
cech, ktére mozna okresli¢ jako ich cechy konstytutywne. Sg to przede
wszystkim: wysokie zaangazowanie interesariuszy w ich tworzenie
i funkcjonowanie, skoncentrowanie na efektach uczenia sie wywiedzio-
nych ze Srodowiska pracy danej branzy, oparcie na nich mechanizméw
ksztattowania branzowego systemu kwalifikacji, tj. zapewniania jakosci
kwalifikacji, w tym walidacji, oraz wptywu na poprawe przejrzystosci
i poréwnywalnosci kwalifikacji branzowych.
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Ustawa o ZSK definiuje sektorowa rame kwalifikacji jako ,,opis po-
ziomow kwalifikacji funkcjonujacych w danym sektorze lub branzy;
poziomy Sektorowych Ram Kwalifikacji odpowiadajg odpowiednim
poziomom Polskiej Ramy Kwalifikacji”. Artykut 11 ust. 1 tej samej
Ustawy precyzuje, ze sa one ,rozwinieciem wybranych charakterystyk
poziomoéw PRK typowych dla kwalifikacji o charakterze zawodowym”.
Charakterystyki poziomdéw kwalifikacji w sektorowych ramach stanowig
rozwiniecie charakterystyk uniwersalnych i zawodowych PRK. W rzad-
szych, uzasadnionych przypadkach moga tez nawigzywaé do innych
charakterystyk PRK, zwykle typowych dla szkolnictwa wyzszego. Cha-
rakterystyki poziomdéw w sektorowych ramach kwalifikacji uwzgledniaja
efekty uczenia sie specyficzne dla danej branzy, dzieki czemu moga
uwypukli¢ kwestie nieuwzglednione w PRK (tabela 1). Sektorowe Ramy
Kwalifikacji z zatozenia tworzone sg tylko w tych sektorach czy bran-
zach, w ktdrych pojawia sie zainteresowanie stworzeniem takiego na-
rzedzia. Najczesciej wynika ono z niedopasowania edukacji do potrzeb
rynku pracy dla danej branzy. Dtugotrwate problemy ze znalezieniem
pracownikoéw lub tez brak potrzebnych w branzy kompetencji sktaniaja
przedstawicieli sektora do inicjatyw w obszarze edukacji zawodowe;j,
kompetencji i kwalifikacji sektorowych. Jedng z nich moze byé wtasnie
rama sektorowa definiujgca i porzadkujgca kompetencje branzowe. Od
2013 do potowy 2017 r. powstato dziewied projektéw SRK w sektorach:
bankowosé, telekomunikacja, sport, turystyka, IT, budownictwo, ustugi
rozwojowe oraz przemyst mody. Aktualnie toczg sie prace nad kolejnymi
SRK w sektorach zdrowia, handlu i motoryzaciji.

Jedno z kluczowych zatozen lezacych u podstaw prac nad SRK
okreslane jest w skrécie jako ,branza dla branzy”. Oznacza ono,
ze SRK maja byé narzedziem mozliwym do praktycznego wykorzystania
przez interesariuszy danego sektora, nie zas wytacznie eksperckim
i czysto teoretycznym opracowaniem, stworzonym przez osoby pra-
cujace nad systemem kwalifikacji. Realizacja tego zamierzenia moz-
liwa jest tylko wtedy, gdy na kazdym etapie prac nad SRK uczestni-
cza w nich aktywnie reprezentanci danego sektora/branzy. Tworzenie
wszystkich wymienionych wyzej SRK powierzone byto zespotom eks-
perckim reprezentujagcym najwazniejsze typy instytucji funkcjonujace
w danym sektorze:



- organizacje branzowe, izby gospodarcze;

- pracodawcow — rézne typy przedsiebiorstw o zréznicowanej
wielkosci (mikro, mate, srednie, duze) i strukturze organizacyj-
nej, w tym takze organizacje lub stowarzyszenia pracodawcéw;

- instytucje edukacyjne — dziatajgce zaréwno w systemie edukacji
formalnej (o$wiata i szkolnictwo wyzsze), jak i pozaformalnej (ko-
mercyjne firmy szkoleniowe, ale réwniez stowarzyszenia i zwigzki
branzowe organizujace kursy i szkolenia, w tym w szczegdlnosci
—tam gdzie dotyczy — izby rzemieslnicze);

- instytucje petniace funkcje nadzoru lub regulacyjne (jesli doty-
czy);

- instytucje publiczne, w szczegdlnosci samorzady terytorialne;

organizacje pracownikdéw, zwtaszcza zwigzki zawodowe;

- inne instytucje, jesli sa wtasciwe dla danego sektora.

A

W przypadku pracodawcdéw bardzo istotne byto dokonanie rozezna-
nia w zakresie gtdwnych obszaréw biznesu (obszaréw funkcjonalnych)
w sektorze/branzy (przyktadowo w sektorze bankowym sg to np.: obszar
compliance, controlling, bankowos¢ detaliczna i korporacyjna, ryzyko
itd.; w turystyce: hotelarstwo, gastronomia, organizacja turystyki, pilo-
taz itd.). Dobierajac cztonkdw zespotu eksperckiego opracowujacego
SRK, duza wage przywigzywano do tego, by znalezli sie w nim przed-
stawiciele wszystkich waznych w kontekscie danego sektora typéw
instytucji oraz — w przypadku pracodawcoéw — przedstawiciele kazdego
ze zidentyfikowanych istotnych obszaréw biznesu (funkcjonalnych).

Gotowe projekty SRK za kazdym razem skonsultowane byty w sze-
rokim gronie interesariuszy danego sektora/branzy za pomoca kwestio-
nariuszy ankiet, wywiaddéw indywidualnych i seminariéw konsultacyj-
nych (Zurawski i in. 2018).

Zaprezentowany w tabeli 4 przyktad charakterystyk PRK
poziomu 4. w kategorii ,wiedza" na kolejnych poziomach szczegéto-
wosci w odniesieniu do zawodowych i branzowych efektéw uczenia
sie ma za zadanie ukazaé istote budowy PRK oraz mozliwosci, ktére ze
sobg niesie. W ostatniej kolumnie, przedstawiajacej charakterystyki SRK
poziomu 4. dla branzy telekomunikacyjnej, wida¢ rozréznienie na dwa
obszary: obszar infrastruktury oraz obszar ustug i urzadzen korncowych.
Podziatu tego dokonali przedstawiciele branzy telekomunikacyjnej two-
rzacy sektorowa rame. Uznali oni, ze to wtasnie te dwa obszary s3 cha-



rakterystyczne w odniesieniu do kompetencji branzowych, ktére nalezy
wyszczegolnic jako odrdzniajace sektor telekomunikacji od innych sek-
toréw. Z tego wzgledu dla kazdego z obszaréw sformutowano osobne

charakterystyki pozioméw. Podejscie to odzwierciedla wspomniane

powyzejjedno z dwdch gtéwnych zatozen tworzenia sektorowych ram

kwalifikacji, ktérym jest zaangazowanie przedstawicieli branzy w two-
rzenie tego narzedzia na wszystkich etapach jego powstawania.

Drugim zatozeniem SRK jest zastosowanie ich w porzadkowaniu
kwalifikacji nadawanych w systemie pozaformalnym, dla ktérych punk-
tem odniesienia sg wtasnie charakterystyki PRK typowe dla kwalifikacji
o charakterze zawodowym. W tabeli 1 tymi samymi kolorami zazna-
czono wigzki efektéw uczenia sie o charakterystykach typowych dla
ksztatcenia zawodowego i ich rozwiniecie (doprecyzowanie) w odnie-
sieniu do efektédw uczenia sie typowych dla branzy telekomunikacyjne;.
Na tym przyktadzie wida¢, w jaki sposéb ogdlne charakterystyki PRK
przektadane sg na jezyk konkretnej branzy.

Rama sektorowa porzadkuje kompetencje w branzy, przyspiesza
proces opracowywania i wigczania kwalifikacji branzowych do ZSK.
SRK moze utatwié okreslanie poziomdw PRK dla kwalifikacji. Kazda
kwalifikacja sktada sie z efektdw uczenia sig¢, ktérym mozna przypo-
rzgdkowacé konkretne poziomy PRK. Takie przyporzagdkowanie jest ta-
twiejsze, jesli do efektu uczenia si¢ z jakiejs kwalifikacji przyréwnamy
charakterystyke poziomu sprofilowang branzowo. Kwalifikacja moze
sktadac sie z efektdw uczenia sie uplasowanych na réznych poziomach,
a o jej ostatecznym poziomie w PRK decyduje to, jaki poziom ma wiek-
szosé efektéw dla tej kwalifikacji kluczowych.

Sektorowa rama kwalifikacji moze takze by¢ wykorzystana na po-
ziomie przedsiebiorstwa, w zarzadzaniu zasobami ludzkimi czy kom-
petencjami. Obecnie trwajg prace majace na celu doktadne okreslenie
mozliwosci wykorzystania ram sektorowych (tzw. pilotaze w przedsie-
biorstwach) w firmach. Dziatania dokonane w sektorze telekomunikacji
wskazuja, ze mozliwe jest wykorzystanie jezyka ram sektorowych t3-
czacego jezyk efektéw uczenia si¢ z terminologig branzowa do opisu
stanowisk pracy oraz w ramach rekrutacji i selekcji kandydatéw. Ramy
sektorowe majg utatwi¢ dopasowanie kompetencji posiadanych przez
pracownikéw do potrzeb rynku pracy, umozliwi¢ potwierdzenie ich rze-
czywistych umiejetnosci, w szczegdlnosci jesli zostaty one uzyskane
poza edukacja formalna. Z perspektywy pracownika moze to przyczynic



sie do szybszego znalezienia pracy, jej utrzymania lub zmiany, a takze
sprzyja awansowi zawodowemu (Zurawski i in. 2018).

Podsumowanie

Przyjecie w 2015 r. ustawy o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji sta-
nowito wazny krok w rozwoju polskiego systemu edukacji. Punktem
wyjscia dla tych zmian byta decyzja o przyjeciu przez Polske zalece-
nia Parlamentu Europejskiego (PE) i Rady o stworzeniu Polskiej Ramy
Kwalifikacji opartej na Europejskiej Ramie Kwalifikacji. Polska przyjeta
zatozenie, ze Polska Rama Kwalifikacji bedzie narzedziem reformujg-
cym; ze przyszty sukces uznania jej na gruncie polskim oraz miedzyna-
rodowym za narzedzie wiarygodne uzalezniony jest od wprowadzenia
wielu rozwigzan i mechanizmdw poprawiajacych jakosé polskich kwa-
lifikacji. Zatozenie to dotyczyto przede wszystkim kwalifikacji nadawa-
nych w systemie edukacji pozaformalnej w ramach réznych struktur,
instytucji i organizaciji.

W systemach oswiaty i szkolnictwa wyzszego od lat obowigzu-
ja jasno okreslone zasady zapewniania jakosci kwalifikacji wynikaja-
ce z przepiséw prawa. Kwalifikacje nadawane poza tymi systemami
funkcjonuja na podstawie réznych ustaw lub innych regulacji réznej
rangi ustanowionych przez rozmaite podmioty: korporacje zawodowe,
organizacje, instytucje szkoleniowe. Cecha charakterystyczna systemu
kwalifikacji w Polsce jest stosunkowo duza autonomia poszczegdlnych
podsystemow. Nie zawsze kwalifikacje nadawane w ramach réznych
sektoréw mozna do siebie odnosié, przy nadawaniu kwalifikacji rzadko
mozliwe jest tez uwzglednienie kwalifikacji wczesniej nabytej w innym
sektorze. Rozpoznawanie i certyfikowanie kompetencji zdobywanych
poza zorganizowanymi formami edukacji jest rozproszone. Nie ma
petnej i powszechnie dostepnej informacji, gdzie i jakie kwalifikacje
mozna zdobyé, jakie sa wymagania oraz jakie warunki nalezy spetnic, by
okreslong kwalifikacje uzyskac. Informacje te sa dostepne sektorowo
lub bezposrednio w instytucjach nadajacych kwalifikacje.

Zmodernizowanie krajowego systemu kwalifikacji przez wdroze-
nie Polskiej Ramy Kwalifikacji i Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji
pozwala integrowaé ten system. Zgodnie z Zaleceniem PE w sprawie
ERK do podstawowych zatozen Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji
w Polsce naleza: powszechne stosowanie rozwigzan, w ktérych efekty
uczenia si¢ sg gtdéwnym punktem odniesienia, umozliwienie walidowa-
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nia efektdw uczenia uzyskanych niezaleznie od formy uczenia sie (edu-
kacji formalnej, pozaformalnej, uczenia si¢ nieformalnego), rozwijanie
mozliwosci akumulowania i przenoszenia osiggnie¢ oraz powszechne
wdrazanie procedur zapewniania jakosci kwalifikacji zgodnie ze stan-
dardami przyjetymi w Europie (Stawinskiiin. 2013).

Podniesienie jakosci procesu nadawania kwalifikacji z systemu po-
zaformalnego uwiarygadnia na poziomie krajowym i miedzynarodowym
numer PRK przypisany tym kwalifikacjom. Komunikat skierowany do
wszystkich interesariuszy systemu o tym, ze dyplom czy certyfikat
z nadanym numerem PRK oznacza, iz na wszystkich etapach tworze-
nia i nadawania tej kwalifikacji jej jakos¢ zostata zabezpieczona od-
powiednimi mechanizmami wewnetrznego i zewnetrznego systemu
zapewniania jakosci. To powinno wptynaé na wzrost zaufania do takich
kwalifikacji zaréwno wsrdd uczacych sig, jak i na rynku pracy.

Informacje o wszystkich kwalifikacjach wigczonych do ZSK mozna
znalez¢ w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji. Jedna z gtéwnych
jego cech jest aktualno$¢ gromadzonych informacji. Rejestr staje sie
gtéwna platformga informacyjng o kwalifikacjach nadawanych w Polsce.
Grupy oséb i instytucji potencjalnie zainteresowanych informacjami
zawartymi w ZRK to m.in.: pracobiorcy, pracodawcy i ich organizacje,
nauczyciele, uczniowie, doradcy zawodowi, osoby poszukujace pracy,
instytucje rynku pracy, administracja panstwowa, jednostki samorzadu
terytorialnego, zwigzki zawodowe czy izby gospodarcze!©.

Na obecnym etapie wdrazania ustawy o ZSK niewatpliwym wyzwa-
niem na szczeblu centralnym pozostaje wpisanie narzedzi systemo-
wych, jakimi sa m.in Polska Rama Kwalifikacji, Zintegrowany Rejestr
Kwalifikacji czy sektorowe ramy kwalifikacji w szerszy obraz rozwia-
zan systemowych w Polsce. Narzedzia systemowe, takie jak standar-
dy kompetencji zawodowych czy przygotowywany do wdrozenia na
gruncie polskim system ESCO, powinny wraz z Polska Ramg Kwalifikaciji
i Zintegrowanym Rejestrem Kwalifikacji w jasny sposdb uzupetniaé sie
wzajemnie, a u podstaw ich upowszechniania i wdrazania powinna leze¢
przejrzysta informacja skierowana do potencjalnych uzytkownikéw
o funkgji tych narzedzi w szerszym kontekscie pozostatych rozwigzan
systemowych stuzacych polskim obywatelom.

Zob.
[dostep: 27.06.2019].






