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OCENA BRANZOWYCH CENTROW

UMIEJETNOSC]
I PERSPEKTYWY 0SOB DOROSLYCH

W biezgcym numerze analizujemy, jak osoby doroste korzystajgce z oferty Branzowych
Centrow Umiejetnosci (BCU) oceniajq ich funkcjonowanie. Sprawdzamy w jakich
pozazawodowych obszarach szkolenia i kursy oddziatujg na uczestnikédw oraz jak
sprzyjajg budowaniu sieci kontaktéw zawodowych.

Czym sq Branzowe Centra Umiejgtnosci?

Branzowe Centra Umiejetnosci to nowoczesne, ogbdlinopolskie jednostki systemu oswiaty,
ktére wyrdzniajqg sie zaawansowaniem technologicznym oraz wysokq specjalizacjq

w konkretnych dziedzinach zawodowych. Centra oferujq kursy i szkolenia dla uczniéw,
os6b dorostych oraz nauczycieli, a takze majg uprawnienia do przeprowadzania
egzamindw i wydawania certyfikatow. Na zlecenie Ministerstwa Edukacji Narodowej,
funkcije jednostki wspierajgcej funkcjonowanie BCU w Polsce petni FRSE.

£~ Ocena programoéw szkolen i dostosowania BCU do potrzeb uczestnikow
(1]

o badanych ocenia bardzo wysoko program nauczania, na
(] podstawie ktérego realizowano szkolenie lub kurs.

Badanie pokazato, ze oferta BCU jest precyzyjnie dopasowana do oczekiwan odbiorcoéw —

najwyzsze noty zebrata nowoczesna infrastruktura placowek.

Ocena dostosowania réznych aspektow BCU do potrzeb uczestnikow
odsetek odpowiedzi pozytywnych (n =198)
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sposbéb nauczania budynek materiaty dydaktyczne
(urzqgdzenia i materiaty)

* Skumulowany odsetek odpowiedzi ,bardzo wysoko” oraz ,raczej wysoko”. Pozostate odpowiedzi do
wyboru ,umiarkowanie”, ,raczej nisko”, ,bardzo nisko”.



W jakoSciowej czeSci badania respondenci ktadli szczegdlny nacisk na architektoniczne
dostosowanie budynkdéw BCU, w tym ich petng dostepnos¢ dla osbéb

z niepetnosprawnosciami. Podkreslano réwniez wysokqg jakoS€ nowoczesnego sprzetu
i urzgdzen oraz zapewnienie komfortowych warunkéw socjalnych dla uczestnikdow.

Budynek naprawde robi wrazenie. Byta dostepna winda, byto zaplecze sanitarne
i toalety, kuchnia z jadalniq, a sale wyposazono na dobrym poziomie.
[uczestnik szkolenia]

Dla os6b na wézkach wszystko byto w petni dostosowane. Sama pracownia
piekarnicza, sprzet dobrej firmy — to naprawde wyglqda przyzwoicie, jest czysto
i schludnie. Warunki sq Swietne, mamy do dyspozycji i chtodnieg,

i cate zaplecze.

[uczestniczka szkolenial]

Ocena przygotowania os6b prowadzqgcych szkolenia

odsetek odpowiedzi pozytywnych (n =198)*
P pozytywnyeh ( ) Niemal wszyscy respondenci (98%)

wystawili najwyzsze noty kadrze
17% dydaktycznej pod wzgledem jej
przygotowania merytorycznego. Wyrazna
dominacja bardzo wysokich ocen we
wszystkich trzech analizowanych

sposOb przekazywania wiedz obszarach potwierdza wyjgtkowy poziom
“ 18% satysfakcji uczestnikéw z jokosci szkoleh
i kursébw BCU.

. bardzo wysoka raczej wysoka

kompetencje

zaangazowanie w przekazywanie informacji

12%

W wywiadach jakoSciowych uczestnicy badania docenili zwtaszcza doswiadczenie

prowadzgcych, ich umiejetnos¢ tworzenia przyjaznej atmosfery oraz przystepny
sposbb przekazywania wiedzy.

Szkolenie prowadzit ekspert z kilkudziesiecioletnim stazem w branzy — po prostu warto
byto go postuchaé. Kompetencje na najwyzszym poziomie, a sposdb przekazywania
wiedzy niezwykle przystepny. Wida¢ byto ogromne zaangazowanie i bardzo przyjazne,
petne otwartosci podejscie do uczestnikdow.

[uczestnik szkolenial]

* Skumulowany odsetek odpowiedzi ,bardzo wysoko” oraz ,raczej wysoko”. Pozostate odpowiedzi do
wyboru ,umiarkowanie”, ,raczej nisko”, ,bardzo nisko”.



Zielona transformacja i technologie cyfrowe

Udziat w kursach i szkoleniach to dla

Zagadnienia poruszane w czasie szkolef/kurséw uczestnikow co$ wiecej niz tylko okazja
(n=198) do podniesienia kwalifikacii
zawodowych. Z badania wynika,
83% Ze programy nauczania promujq réwniez

kompetencje przysztosci: blisko potowa

badanych (45%) zadeklarowata, ze
podczas zaje€ poruszano tematyke
proekologiczng. Jeszcze silniej

akcentowana byta transformacja

cyfrowa, ktérg wskazato az 83%

respondentéw. Warto podkreslic,

ze w procesie dydaktycznym

standardem stato sie wykorzystywanie

nowoczesnych technologii,

ekologia technologie cyfrowe a w wybranych przypadkach

— takze innowacyjnych narzedzi
opartych na sztucznej inteligenciji.

.
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Wptyw szkolen i kurséw BCU na umiejetnosé
postugiwania si¢ technologiami cyfrowymi - podziat ze
wzgledu na staz zawodowy

Istnieje wyrazna zaleznoS¢ migdzy Suma odpowiedzi ,zdecydowanie sie zgadzam”

stazem zawodowym uczestnikéw a ich i raczej sie zgadzam” (n =198)
ocenqg wptywu szkolenh na kompetencje
cyfrowe. Im wieksze doSwiadczenie
zawodowe, tym czeSciej badani
deklarujqg, ze udziat w kursach BCU
realnie podnidst ich umiejetnosci

w obszarze technologii. W grupie oséb
o najdiuzszym stazu odsetek ten
wynosi az 71%.

62%

do 5 lat 6-15lat powyzej15 lat

Wptyw szkolen i kurséw na BCU na budowanie §wiadomosci
proekologicznej - podziat ze wzgledu na staz zawodowy
Suma odpowiedzi ,zdecydowanie si¢ zgadzam”
i raczej sig zgadzam” (n =198)
W obszarze ekologii najwigkszy wptyw
szkoleh na zmiane postaw deklarujqg

49% uczestnicy z najkrétszym stazem

zawodowym. Warto jednak zaznaczyc,
ze roznice miedzy poszczegolnymi
grupami sq niewielkie.

do 5 lat 6-15 lat powyzej 15 lat
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O @ ® Budowanie sieci kontaktéw
()

Az 77% dorostych uczestnikdw potwierdza, ze udziat w szkoleniach i kursach BCU stat sig

okazjg do budowania sieci relacji zawodowych. Blisko potowa badanych wykorzystuje
nawigzane kontakty w biezgcej pracy, a co pigty respondent deklaruje, ze pomogty mu
one w znalezieniu zatrudnienia. Najwigksze korzysci z networkingu czerpig osoby
mieszkajgce na wsiach, a najnizszy wptyw z nowych kontaktéw odnotowano wéréd osob
pochodzqgcych z miejscowosci liczgcych do 50 tys. mieszkahcodw.

Pozytywny wptyw szkolen i kurséw BCU na budowanie sieci kontaktow -
podziat ze wzgledu na miejsce zamieszkania
(n =198)

nawigzanie nowych kontaktéw z osobami z branzy
85%
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wykorzystanie nawigzanych kontaktéw w pracy
N 61%

J 38%
B l 42%
44%

wykorzystanie nowych kontaktow przy poszukiwaniu zatrudnienia
26%

o
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18%
22%
21%

wie$ . miasto do 50 tys. . miasto do 500 tys. . miasto powyzej 500 tys.
mieszkancow mieszkancow mieszkancoéw

Wywiady pogtebione potwierdzity, ze w nawigzywaniu kontaktéw pomagat sposob

organizacji szkoleh. Odpowiednia liczba przerw oraz dostgp do funkcjonalnych
przestrzeni socjalnych to czynniki, utatwiaty integracje i wymiane doswiadczen.

Spotkatem ludzi i podczas przerw mogtem z nimi prowadzi¢ prywatne rozmowy.
[uczestnik szkolenia]

To byt przekréj réznych ludzi. MieliSmy czas na wspdlny positek czy
przerwy na kawe, ciastko, a takze ploteczki.
[uczestniczka szkolenia]
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* uczestnikéw i organizaciji”.

Zespot Analityczno-Badawczy FRSE we wspotpracy z Zespotem Projektdw KPO
prowadzi obecnie badanie ,Branzowe Centra Umiejetnosci z perspektywy

ﬂI|

Badanie skierowane jest do wszystkich uczestnikdw szkolefi i kurséw ﬂ 0 2

BCU, tj. do oséb dorostych (25-65 lat), uczniéw szkdt zawodowych @_/
i studentéw (do 24 lat) oraz nauczycieli.

Celami badania sqg: ocena jakosci szkolef i kurséw z perspektywy ich uczestnikow,

‘@ weryfikacja efektywnosci wspdbtpracy z partnerami zewnetrznymi oraz analiza perspektyw
funkcjonowania Branzowych Centréw Umiejetnosci.

Pierwszy etap badania obejmowat realizacje ankiety online (technika CAWI)
przeprowadzong w sierpniu i wrzesniu 2025 roku. W kolejnych krokach, SLAN

realizowanych w IV kwartale 2025 roku oraz | kwartale 2026 roku, [0 —

przeprowadzono indywidualne wywiady pogtebione (IDI) w celu uzyskania 85®

bardziej szczegdtowych opinii. Zakohczenie procesu badawczego oraz VA
publikacje raportu kohcowego zaplanowano na Il kwartat 2026 roku.

Zachecamy do zapoznania sig zinnymi
newsletterami na temat Branzowych
Centrow Umiejetnosci!

-.: { Link do strony BCU

Chcesz wiedzie¢ wiecej? )
KRAJOWY Sfinansowane przez

Napisz do nas: zab@frse.org.pl ‘\\ PLAN Unie Europejska
—’

ODBUDOWY NextGenerationEU

Opracowanie: Monika Mokrzycka
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